
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Kereskedelmi és Hitelbank Zártkörűen  
Működő Részvénytársaság 

 
 
 
 
 

KONSZOLIDÁLT  ÉVES  JELENTÉS 
 
 

2011. december 31. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



K&H BANK ZRT. 
 
KONSZOLIDÁLT ÉVES JELENTÉS 
2011. DECEMBER 31.  

 

   

 
 
 

TARTALOMJEGYZÉK 
 
 
 
 
 
 
Kibocsátói nyilatkozat 
 
Konszolidált éves beszámoló 
 

Független könyvvizsgálói jelentés 
 
Independent Auditors’ Report – This is a translation of the Hungarian Report 
 
Konszolidált eredménykimutatás 

 
Konszolidált mérleg 
 
Kiegészítő melléklet 

 
Konszolidált vezetőségi jelentés 
 
 
 
 



















































































































































































































































 

 

 

K&H Bank Zrt. 
 

Vezetőségi jelentés (konszolidált)  

2011. december 31. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



K&H Bank Zrt. 2011. december 31. 

 

 2 

 

A bankcsoport konszolidált mérlegfőösszege 2 871 milliárd Ft volt 2011. december 31-én. Banki és 

biztosítási termékeket egyaránt kínáló pénzintézetként országszerte 236 fiókkal a pénzügyi 

szolgáltatások teljes választékát kínálja ügyfeleinek.  
  

1. A bankcsoport stratégiai célkitűzései 

 
A K&H Bankcsoport egy univerzális bankbiztosító, amely kereskedelmi banki, lízing-, alapkezelői és 

biztosítási szolgáltatásokat nyújt magánszemélyek és vállalati ügyfelek (elsősorban kis- és 

középvállalkozások) számára. 

Annak érdekében, hogy tulajdonosaink és ügyfeleink elvárásainak megfeleljünk:  
- a nemzetközi tudást / gyakorlatot helyi ismeretekkel ötvözzük;  
- minden ügyfelünknek modern banki és biztosítási szolgáltatásokat nyújtunk, amelyek az 

igényeikből indulnak ki, és versenyképes árakon biztosított szolgáltatásokat jelentenek. 

 

Ügyfelekre vonatkozó stratégia: 

Lakossági ügyfélkör: ügyfeleinket a különböző szegmensek speciális igényeihez igazodva szolgáljuk 

ki.  

Vállalati ügyfelek: a keresztértékesítésre fókuszálunk; továbbá bizonyos területeken fokozzuk az 

ügyfélszerzés intenzitását.  

 

Termékekre vonatkozó stratégia: 

Magánszemélyek: 
o Innovatív megtakarítási termékek és kiegészítő szolgáltatások, annak érdekében, hogy 

továbbra is megőrizhessük piacvezető szerepünket.  
o Növekedés a hitelezésben, a hitelkockázatok körültekintő figyelembevételével. 
o Erős fókuszban a tranzakciós szolgáltatások. 

KKV: 
o Ügyféligényeknek megfelelő sztenderd termék, amelyet egyszerűsített folyamatok 

jellemeznek. 
o A hitelezési folyamat átalakítása, egyszerűbbé tétele. 

Vállalatok: 
o A K&H vállalati üzletága teljes körű szolgáltatásokat nyújtó terület, amely a hangsúlyt a 

disztribúciós csatornákra helyezi annak érdekében, hogy testre szabott megoldásokat 
nyújthassunk ügyfeleinknek. 

 

Disztribúciós csatornára vonatkozó stratégia:  

Fiókközpontú, többcsatornás disztribúciós megoldás: habár a csatornák sokszínűsége, a kizárólagos 

ügynökök szerepe, valamint a külső felek által üzemeltetett és távoli csatornák ugyancsak jelentős 

tényezőt képviselnek, a legfontosabb csatorna továbbra is széleskörű fiókhálózatunk marad. 

 

A Bankcsoport legfontosabb megkülönböztető jegyei: 
o közel vagyunk az ügyfeleinkhez: könnyű hozzáférés mind fizikai (kiterjedt fiókhálózat), mind 

pedig virtuális (távcsatornák) értelemben;  
o az ügyfeleink nyelvén beszélünk (ügyfélbarát kommunikáció); 
o folyamatosan szem előtt tartjuk az ügyfelek egyedi igényeit és profilját (a felajánlott 

szolgáltatások mindig az ügyfelek valós igényeihez igazodnak); 
o a K&H Csoport ’egypontos kiszolgáló-egységként’ működik (univerzális pénzintézet). 
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2. A bankcsoport konszolidált tevékenységének jellemzői 
 
 
A Bankcsoport mérlegfőösszege 2011-ben 11%-kal csökkent (a Pannonlízing Zrt. 2011. november 30-
i beolvadásával a leányvállalatok súlya a mérlegfőösszegben jelentősen változott, 3,9%-ra a 2010-es 
5,6 %-ról).  

 

Milliárd Ft 2010. 

december 31. 

2011. 

december 31. 

Vált 

Mérlegfőösszeg 3.228,9 2.870,7 -11,1% 

Hitelek és követelések 1.681,1 1.565,9 -6,9% 

Ügyfélbetétek 1.623,2 1.756,4 +8,2% 

Saját tőke 221,2 194,7 -12,0% 

 

A K&H Bank Zrt. tevékenységét, mérleg- és eredménykimutatását, kockázatkezelési gyakorlatát, az 

arról készült 2011. évi üzleti jelentés részletesen bemutatja. A konszolidált mérleg alakulásában a 

lényegesebb elemek a következők: 

 

 Az év során a hitelek és követelések állománya közel 7%-kal csökkent (mind a lakossági, mind a 
vállalati hitelállomány elmaradt az előző évi záróértéktől). A lakossági hitelek esetén az 
állománycsökkenés elsősorban a deviza jelzáloghitelek végtörlesztéséhez kapcsolódik (amit 
részben ellensúlyozott a forint svájci frankkal szembeni további gyengüléséből adódó 
árfolyamhatás), miközben az elmúlt évhez hasonlóan mérsékelt hitelkereslet volt megfigyelhető a 
vállalati szektorban is.  

 Az ügyfelekkel szembeni kötelezettségek állománya 133 milliárd Ft-tal (8,2%-kal) nőtt az év során, 
mindkét üzleti szegmensben (lakosság, vállalat) a bankszektori átlagot meghaladó növekedést 
sikerült elérnie a banknak az eredményes megtakarítási kampányoknak köszönhetően. 

 A saját tőke 2011 végére 26,5 milliárd forinttal csökkent, elsősorban az osztalékfizetés és 
tőkeemelés nettó egyenlegeként (a 2010-es eredményből 26,0 milliárd Ft, az eredménytartalékból 
67,3 milliárd Ft osztalékot fizetett a bank az év során, miközben a tulajdonos tőkeemelést hajtott 
végre az eredménytartalékból kifizetett osztalékkal megegyező összegben 2011-ben).  

 
2011-ben a bankcsoport adózott eredménye jelentősen csökkent az előző évhez képest (2011: 0,6 
milliárd Ft; 2010: 27,2 milliárd Ft) elsősorban a deviza jelzáloghitelek végtörlesztéséhez 
kapcsolódóan

1
.  

 
A főbb eredménytételek alakulása: 

 A nettó kamat és kamatjellegű eredmény közel 3%-os csökkenése részben technikai jellegű 
tételhez (KBC-től származó euró finanszírozás struktúrájának változása

2
), részben üzleti jellegű 

tételhez (csökkenő hitelállomány) kapcsolódik. 

                                                 
1 2011-ben a magyar pénzügyi szektort érintő legjelentősebb hatású esemény a lakossági devizahitelek végtörlesztéséről szóló 
törvény volt (az Országgyűlés 2011. szeptember 19-én fogadta el a hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozásokról szóló törvény 
ezzel kapcsolatos módosítását). A törvényi feltételeknek megfelelő ügyfelek a következő árfolyamokon törleszthettek 
kedvezményesen: euró esetén 250 forint, svájci frank esetén 180 forint, jen esetén 2 forint. A végtörlesztéshez szükséges 
fizetési kötelezettségnek az igény benyújtásától számított 60 napon belül eleget kellett tenni úgy, hogy az ügyfél a saját 
forrásból származó összeget legkésőbb 2012. január 30-ig átutalta a pénzügyi intézménynek, illetőleg az így nem fedezett 
követelésrészre hitelt nyújtó pénzügyi intézmény által kibocsátott fizetési kötelezettségvállaló nyilatkozatát bemutatta. A 
kedvezményes végtörlesztési lehetőség a jogszabályban foglalt határidők figyelembevételével 2012. február 28-ával lejárt. 
A végtörlesztés számviteli kezelése: a beszámolóban a végtörlesztéshez kapcsolódó realizált és várható veszteség a hitelekre 
képzett értékvesztés soron került kimutatásra, míg a végtörlesztéshez kapcsolódó bankadó kedvezmény (a bankadó összegét 
csökkentve) a működési költségek részét képzi.  
2 Az új finanszírozási struktúra alapján a KBC az euró finanszírozás jelentős részét mérlegbeli bankközi források helyett 
HUF/EUR swap ügyleteken keresztül biztosítja 2011-től. A mérlegszerkezet átalakulása (a kisebb bankközi finanszírozást a 
mérleg eszközoldalán az értékpapírállomány hasonló mértékú csökkenése kísérte, miközben a mérlegen kívüli tételek között 
megnőtt a EUR/HUF swap állomány) az eredménykimutatás szerkezeti összetételét is módosította (kisebb kamateredmény a 
lecsökkent értékpapírállomány és euró bankközi finanszírozási költség nettó egyenlegeként, amit részben ellensúlyozott az FX 
swapokon elszámolt nagyobb kamatjellegű eredmény a „az eredménnyel szemben valós értéken értékelt pénzügyi 
instrumentumok nettó eredménye” soron). 
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  A kamateredményhez hasonlóan 3%-kal csökkent a nettó jutalék- és díjbevétel (2011: 29,4 millárd 
Ft, 2010: 30,3 milliárd Ft) elsősorban az értékpapír szolgáltatással kapcsolatos díjbevételhez 
kapcsolódik (kevesebb garantált alap értékesítés, mint a kiemelkedő 2010-es évben).  

 Az eredménnyel szemben valós értéken értékelt pénzügyi instrumentumok nettó eredménye sor 
(2011: 18,8 milliárd Ft, 2010: 11,6 milliárd Ft) elsősorban az ALM tevékenységhez kapcsolódóan 
bővült. 

 Az egyéb bevétel 2010-ben 6,8 milliárd Ft kompenzációs bevételt tartalmazott, mely a működési 
kockázatból adódó veszteségek fedezetéül szolgált (2011-ben 0,5 milliárd Ft kompenzációs 
bevételt számolt el a bank).  

 
A Bankcsoport 2011. évi működési költsége 68,1 milliárd Ft, melyből a pénzügyi szervezetek 
különadója 0,5 milliárd Ft

3
. A különadó nélküli működési költségösszeg 4,2 milliárd Ft-tal alacsonyabb 

az előző évinél (2011-ben 67,4 milliárd Ft, 2010-ben 71,6 milliárd Ft). Ezen belül:  

 a személyi jellegű költségek 3,5 milliárd Ft-tal, 10,7 %-kal alacsonyabbak a létszám és a jutalom 
összegek alakulása következtében; 

 az értékcsökkenési leírás 0,7 milliárd Ft-tal csökkent; 

 az egyéb költségek az előző évi nagyságrendnek megfelelően alakultak. 
 
A 2011-ben elszámolt hitelezési értékvesztés 79,2 milliárd Ft volt (2010 35,8 milliárd Ft), a jelentős 
növekedés a végtörlesztéshez kapcsolódóan elszámolt 48,9 milliárd Ft veszteségnek köszönhető. A 
nem teljesítő hitelek aránya a hitelportfolió 10,3%-a volt az időszak végén (2010. 8.6%).  
 
A Bankcsoport üzleti tevékenységét az alábbi mutatók is szemléltetik: 
  

 

millió Ft  2010   2011 vált 

Költség / bevétel hányados  54,8% 44,9% -9,9% 

Nem kamatjellegű bevétel / összes bevétel 33,1% 32,4% -0,7% 

Jutalékeredmény / összes bevétel 19,2% 19,4% +0,2% 

     

Működési bevétel / átlagos létszám 42,7 43,3 +1,4% 

Működési költség */ átlagos létszám 19,3 19,3 0,0% 

Működési eredmény * / átlagos létszám 23,4 24,0 +2,6% 

     

Hitelköltség mutató  1,98% 1,70% -0,28% 

    

Hitel / betét hányados 93,7% 82,0% -11,7% 

Tőke **/ összes forrás 7,5% 7,6% +0,1% 

Tőkemegfelelési mutató (Bázel II) *** 8,38% 11,36% +3,0% 

     

ROE (átlagos saját tőkével számolva) 12,8% 0,3% -12,5% 

ROA (átlagos mérlegfőösszeggel számolva) 0,9% 0,0% -0,9% 
  * bankadó nélkül 
  ** a saját tőke mellett tartalmazza az alárendelt kölcsöntőkét is 
  *** magyar felügyeleti szabályok szerint  

 
A végtörlesztéssel kapcsolatos veszteség elszámolása miatt a jövedelmezőségi mutatók jelentős 
romlást mutatnak az előző évhez képest. A likviditásra vonatkozó mutatókat tekintve a K&H Bank 
továbbra is a bankszektor egyik legkedvezőbb pozíciójában lévő szereplője.  
 
 
 
 
 
 

3. A stratégiailag fontos leányvállalatok bemutatása 

 

                                                 
3 2011-ben a hitelintézetek visszaigényelhetik a bankadóból a végtörlesztésből származó veszteségük 30%-át, ehhez 
kapcsolódóan a Csoport 15,3 milliárd Ft bankadót írt vissza 2011-ben.  
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Lízingcsoport 
 
A Lízingcsoportot 2011 folyamán 9 jogi személy alkotta

4
.  

 

Név Fő tevékenység Megjegyzés 

K&H Autófinanszírozó Zrt. Pénzügyi lízing  

K&H Autópark Kft. Operatív lízing, flottakezelés (bérlet)  

K&H Eszközfinanszírozó Zrt. Pénzügyi lízing  

K&H Eszközlízing Kft. Operatív lízing (bérlet)  

K&H Ingatlanlízing Zrt. Pénzügyi lízing  

K&H Alkusz Kft. Biztosításközvetítés  

K&H Lízing Zrt. nem aktív  

K&H Lízingház Zrt. nem aktív  

K&H Pannonlízing Zrt Kölcsönnyújtás 2011. nov 30-án beolvadt a 
K&H Bank Zrt-be 

 
A K&H Lízingcsoport portfoliója 2011. év végén 116 milliárd Ft-os volt, amely 1%-os növekedést 
jelent az előző év végéhez képest. A 116 milliárd forintos portfolióból a K&H Bank Zrt. által a K&H 
Ingatlanlízing Zrt-től 2011 decemberétől lízingelt irodaépületből adódó kitettség 24 milliárd Ft. A 
lakossági gépjármű finanszírozási tevékenység 2008. év végi megszüntetése a lakossági 
személygépjármű és a kereskedő finanszírozási portfolió folyamatos csökkenését eredményezte 
(2011 során 17 milliárd forinttal, 21%-kal). A Lízingcsoport 2011. évi lízingpiaci kihelyezési adatok 
alapján, a teljes lízingpiacon 2,6%-os, míg Flottafinanszírozásban 6,4%-os, Tehergépjármű, gép és 
berendezés (TME) finanszírozásban 2,8%-os részesedést szerzett, 9 milliárd Ft-os új kihelyezéssel (a 
K&H Ingatlanlízing Zrt. K&H csoporton belüli kihelyezését nem számítva).  
A lízing 2009-től a vállalati és kkv üzletágain keresztül szolgálja ki ügyfeleit, valamint 2010-től 
személygépjármű lízing terméket is kínál lakossági ügyfeleknek a bank fiókhálózatán keresztül. A 
Lízingcsoport 2011-től vállalati ingatlanfinanszírozási termékkel lépett be a piacra. 2011-ben az 
értékesítési stratégia középpontjában a K&H Bank értékesítési hálózatán keresztül történő értékesítés 
erősítése volt, mely 2012-ben is folytatódik.  
2011-ben megkezdődött a LEAN hatékonyságfejlesztési kultúra meghonosítása. 
 
 
K&H Alapkezelő Zrt.  
 
A befektetési alapokban kezelt megtakarítások állománya az előző év végi állományhoz viszonyítva 
csökkent, a 2011 év végi állomány 4%-kal marad el az egy évvel ezelőtti szinttől. Az intézményi 
ügyfeleknek kezelt vagyon szintén 4%-kal csökkent.  
A társaság adózás után eredménye egyszeri tételeknek köszönhetően meghaladta a terveket. Tovább 
folytatódott a korábbi években megkezdett innovációs stratégia és számos új zártvégű alapok 
kibocsátása és nyíltvégűvé alakítása mellett a klasszikus nyíltvégű alapkínálat is bővült.  
 
Az év folyamán 1 nyíltvégű valamint 10 új tőke-és hozamvédett alap került kibocsátásra. A tavalyi 
évben folytatódott a lejáró alapok átalakítása, valamint a lejáró tőke-és hozamvédett periódusok 
újraindítása a megtakarítások megtartása érdekében. 2011-ben 18 alap esetén zárult tőke-és 
hozamvédett periódus, mely alapokban összesen 55 milliárd Ft-ot kezeltünk az újrainduló védett 
időszak elején. 
Az intézményi portfoliók esetében tovább erősödött a már meglevő partnerekkel való együttműködés. 
2011 év végén az Alapkezelő 740 (az év elején 796) milliárd Ft vagyont kezelt, ebből a befektetési 
alapok állománya 618 milliárd Ft-ot tett ki (év elején 642) milliárd Ft, amivel a befektetési alapok 

                                                 
4 A K&H Lízing Zrt. és a K&H Lízingház Zrt. a Lízingcsoport életében passzív szerepet tölt be, új szerződéseket már nem 
kötnek, élő portfolióval már nem rendelkeznek. A cégintegrációs folyamat keretében a K&H Lízingház Zrt. végelszámolása 
2010-ben megkezdődött és 2012-ben várhatóan befejeződik. A K&H Pannonlízing Zrt. (melynek súlya a Lízingcsoport 
portfoliójában 50%) 2011. november 30-án beolvadt a K&H Bank Zrt-be. 2012 folyamán a K&H Autófinanszírozó Zrt. és a K&H 
Eszközfinanszírozó Zrt. beolvadását tervezzük a K&H Bank Zrt-be. A szervezeti átalakítással a Tulajdonos lízingtevékenységgel 
kapcsolatos stratégiai elképzelései megvalósításra kerülnek, emellett a társaságok beolvasztásával a társaságok tőkehelyzete 
hosszú távon rendezése kerül. A fenti elemzés tartalmazza a 2011. november 30-án a K&H Bank Zrt-be beolvadt K&H 
Pannonlízing Zrt. adatait is. 
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