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A Magyar Nemzeti Bank NHP Z6ld Otthon Programja keretében
kotott lakashitelekkel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatd

A Magyar Nemzeti Bank altalanos adatkezelési tajékoztatdja

A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) a tevékenysége soran birtokaba jutott, vagy al-
tala rogzitett személyes adatokat az Eurdpai Parlament és Tandcs a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasa-
rél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérgl szl 2016/679. szamu rendelet (a
tovabbiakban: GDPR) és az informacids onrendelkezési jogroél és az informdcidszabadsagrol sz6lé
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban Infotv.) rendelkezéseinek megfelel6en az MNB altaldnos
adatkezelési tajékoztatdja szerint kezeli.

Jelen tajékoztatdban foglaltak az altaldnos adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat egészitik ki az
NHP Zo6ld Otthon Program keretében az MNB birtokdba jutott, vagy altala rogzitett személyes
adatok kezelésére vonatkozo specidlis rendelkezésekkel. A jelen dokumentumban nem szabdlyo-
zott kérdésekben az altaldnos adatkezelési tajékoztatd irdnyado, igy kilénosen a jegybanki infor-
macios rendszer, illetve és statisztikai tevékenység keretében folytatott adatkezeléssel kapcsola-
tos tajékoztatdsok.

A tdjékoztato célja, hatalya:

Az MNB dltal inditott NHP Zéld Otthon Program mint monetdris politikai eszkéz keretében az
MNB dltal végzett adatkezelés célja

Az MINB a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2013. évi CXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MNBtv.) 4. §
(1) bekezdésében meghatdrozott alapveté feladata, a monetaris politika végrehajtdsa keretében
eljarva a monetaris politikai eszkdztar elemeként 2021. oktéber 4-én elinditja — a Novekedési Hi-
telprogram részeként — az NHP Z6ld Otthon Programot (a tovdbbiakban: NHP ZOP). Az NHP ZOP
keretében a jegybank 0 szazalékos kamatozasu, legfeljebb 25 éves futamidej(i refinanszirozasi
kolcsont nyujt a hitelintézeteknek, amelyet azok fellilrél korlatozott koltségek mellett, az MNB
NHP ZOP-ra vonatkozéan meghatdrozott feltételeknek megfelels, Magyarorszag teriiletén fekvd,
energiahatékony, Uj lakéingatlan vasarlasa, illetve épitése, valamint Ujlakas-épitési célu telek va-
sarlasa céljabdl, jelzdlogfedezet mellett (kozvetleniil vagy mas hitelintézeten keresztiil) tovabbhi-
teleznek fogyasztdk részére.

Tekintettel arra, hogy az MNB-nek az MNBtv-ben rogzitett kdzfeladatabdl adéddan felel6ssége az
is, hogy a monetaris politikai szempontok alapjan meghatarozott feltételek fennallasarél meggyd-
z6djon, igy az MNB fenntartja azt a jogat, hogy az NHP ZOP keretében létrejott lakashitel szerzé-
dés (a tovabbiakban: Lakashitel Szerz6dés) teljes futamideje alatt ellenGrizhesse a Lakashitel Szer-
zG6désre az NHP ZOP Terméktajékoztatdjaban vonatkozdan elGirt feltételek teljesitését (a tovabbi-
akban: ellen6rzés). Az ellen6rzés joga az MNB mellett annak ellenérzésre meghatalmazott megbi-
zottjat is megilleti.
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Ennek érdekében az MNB az NHP ZOP-ra vonatkozé feltételei kozott elSirta, hogy a hitelintézet
koteles a Lakashitelszerz6désben el&irni, hogy az adds fogyasztd az ellenérzés érdekében koteles
a Lakdshitel ellen6rzése soran egylittmikodni a hitelintézettel, valamint MNB-vel illetve annak
megbizottjaval, melynek keretében — szlikség esetén — az adds fogyaszté az ellenbrzést folytatd
altal kért formaban és mddon, a megjel6lt hataridére, koltségmentesen, ingyenesen adatot vagy
(hitelesitett mdasolatban) dokumentumot szolgaltat.

Az NHP Zéld Otthon Program keretében létrejétt Lakdshitel Szerz6désekkel kapcsolatos adatto-
vdbbitds az MINB részére

Az ellendrzés érdekében a Fogyasztdval szerz6dést kotd hitelintézetek kotelesek az MNB részére
a Lakashitel Szerz6dést, annak biztositéki szerz6déseit, valamint a Lakashitel Szerz6déshez kap-
csolédé valamennyi, a hitelintézetnél rendelkezésre all6 iratot az MNB, illetve annak ellenGrzésre
megbizottja részére ellendrzésre atadni, ide nem értve a Lakashitel Szerz6déshez esetlegesen
kapcsolddo allami tdmogatas igénylésére vonatkozé dokumentumokat.

Az iratatadas az dtadott dokumentumokban talalhaté — az addsokra, biztositék-nyujtokra, egyéb
(a Lakashitel Szerz6dés keretében) nyilatkozatot tevd természetes személyekre (a tovabbiakban:
érintettek) vonatkozd — személyes adatok vonatkozdsaban adattovabbitdsnak mindsul, az MNB
ezen személyes adatok vonatkozasaban 6nallé adatkezel6nek mindsdl.

A jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse az MNB altal az ellen6rzés soran alkalmazott adatvédelmi
és -kezelési elveket, valamint adatvédelmi és -kezelési politikat, amelyet az MNB mint adatkezel§
magara nézve kotelez6 erével ismer el, tovabbd tdjékoztatast adjon az MNB altal végzett adatke-
zelésekrdl az adatkezeléssel 6sszefliggd jogokrdl, valamint a jogorvoslati lehet&ségekrdl.

Az MNB mint adatkezel6 a jelen tajékoztatd nyilvanossagra hozatalaval tdjékoztatja az érintette-
ket az NHP Z6ld Otthon Program keretében végzett személyes adatok kezelésével kapcsolatos al-
taldnos informaciokrol.

Adatkezeld:

Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdag tér 9. Ugyfélszolgdlat: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. tel.:
(+36 80) 203-776.

Az MNB adatvédelmi tisztvisel6je dr. Marton Tivadar Janos (telefon: 06 1 428 2600, e-mail: mar-

tont@mnb.hu).

Az MNB adatkezelés alapelvei:

Az MINB 3ltal, illetve az MNB szervezetében, rendszereiben személyes adat kezelése kizardlag jog-
szerlien, tisztességes eljards keretei kozott és atlathaté mdédon torténhet.

Az adatkezelés kizarolag akkor és annyiban jogszer(, ha legalabb a GDPR 6. cikk (1) bekezdésében
foglaltak (jogalapok) egyike teljesiil.
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Tisztességes és atlathatd az eljards, amennyiben az érintett kdnnyen hozzaférhetd, kdzérthetd
moddon megfelels tajékoztatast kap arrdl, hogy adatait hogyan gydijtik, haszndljdk fel, azokba ho-
gyan és kik tekintenek be vagy milyen egyéb mddon kezelik.

Személyes adatok egyértelmlien meghatarozott jogszer( célbdl kezelheték. A személyes adatok
nem kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon.

Az adatkezelés a célra figyelemmel indokolt kell legyen és a legsziikségesebb mértékre kell korl3-
tozodjon.

Az adatkezelésnek pontosnak kell lenni, a cél szerinti pontatlan adatkezelés haladéktalanul he-
lyesbitend6, azaz minden észszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatke-
zelés célja szempontjabdl pontatlan személyes adatokat toréljék vagy helyesbitsék.

Az adatokat olyan mdodon kell tarolni, amely az érintettek azonositasat csak a cél eléréséhez sziik-
séges mértékben teszi lehetévé.

Az adatok kezelése soran a megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazdsaval biz-
tositani kell a személyes adatok megfelel6 biztonsagat, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jog-
ellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni vé-
delmet is.

Az adatkezelési id6re vonatkozo6 altalanos elvek:

Az MINB 3ltal kezelt adatok esetében a jelen tdjékoztatéban megadott adatkezelési idGket a struk-
turdlis adatbazisokban kezelt adatokra kell érteni. A koziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a maganle-
véltari anyag védelmérdl sz6ld 1995. évi LXVI. torvényben meghatarozott irattari rendszerben az
adatbazisokbdl torolt adatok fellelhetéek lehetnek, azonban ezeket az adatokat a torvény alapjan
meghatdrozott selejtezési, illetve levéltarba adas idejéig az MNB zartan kezeli.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az MINB az elektronikus formaban nyilvantartott személyes adatokat a sajat szerverein tarolja,
egyes esetekben adatfeldolgozét vesz igénybe. Az adatkezelés barmilyen kiszervezése esetén
megbizonyosodik arrél, hogy az igénybe vett szolgdltatd biztositja az adatkezelés megfelel6 ga-
rancidit. Az MNB megfelel§ intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokat védje
— tobbek kozott — a jogosulatlan hozzaférést6l vagy megvaltoztatastol.

A tdjékoztatoban a kévetkezo érintetti jogok érvényesitése ismerheté meg:

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog.

Helyesbitéshez vald jog.

Az adatkezelés korlatozadsahoz valo jog.

Jogorvoslati lehet6ség.
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1. Az MNB 3altal az NHP Z6ld Otthon Program feltételeinek el-
lendOrzése soran kezelt adatok

1. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore:

Az adatkezelés célja a MNBtv. 4. §-dban meghatarozottak szerinti fent emlitett, az MNB-re ruha-
zott kézhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, illetve kozérdek( feladatainak vég-
rehajtasa érdekében folytatott (a pénziigyi kozvetit6rendszer felligyelete keretében végzett el-
lenGrzési eljarasnak nem minGsilé) ellenérzés lefolytatasa.

Kezelt adatok kore: A kezelt adatok kore: az érintett — Lakashitel Szerz6désben, annak biztositéki
szerz6déseiben, valamint a Lakdshitel Szerz6déshez kapcsolddd, a hitelintézetnél rendelkezésre
allo iratban feltlintetett adata, igy kiilonosen az érintett neve, anyja neve, sziiletési helye és ideje,
lakcime (tartdzkodasi helye), addstarsak hozzatartozdi viszonya, ; ide nem értve ugyanakkor a La-
kashitel Szerz6déshez esetlegesen kapcsolddd allami tamogatds igénylésére vonatkozé dokumen-
tumokat, valamint az azokban feltlintetett adatokat.

2. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az MNB-re ruhazott kozhatalmi jogo-
sitvanyok gyakorlasa keretében végzett, illetve kdzérdek feladatainak végrehajtasa érdekében
sziikséges.

3. Az adatkezelés ideje:

Az adott Lakashitel Szerz6déshez kapcsoldddan nyujtott refinanszirozasi kdlcsonbdl eredd kdve-
telés fennallasaig.

4. Adattovabbitas:

Ebben az adatkezelési korben nem torténik tovabbi adattovabbitas.

2. Az adatkezeléssel osszefiiggd jogok:
Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog:

On az ,Adatkezel8” alcim alatt megadott elérhet8ségeken keresztiil, irdsban tajékoztatdst kérhet
az MNB-t6l arrdl, hogy az MINB:

*  milyen személyes adatait,

= milyen jogalapon,

=  milyen célbdl,

=  milyen forrasbdl,

=  mennyi ideig kezeli,

= kezeli-e még a személyes adatait,

= kinek, mikor, milyen okbdl és mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait.
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Ezen fellil kérheti az MNB altal tarolt személyes adatainak masolatat.

Az MNB az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, a kérelemben megadott elérhet8ségre meg-
kildott valaszlevelében teljesiti. Ha a kérelmet elektronikus Uton kildi meg az MNB-hez, akkor az
MNB valaszlevele is — lehet&ség szerint — elektronikus Gton érkezik meg hozza. Ha mas uUton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

Helyesbitéshez valo jog:

On az ,,Adatkezel8” alcim alatt megadott elérhet8ségeken keresztiil irdsban kérheti, hogy az MNB
modositsa vagy pontositsa valamely személyes adatat (pl.: a nevét, e-mail cimét, ha abban valto-
zas kovetkezett be). Ha a kérelmet elektronikus uUton kiildi meg az MNB-hez, akkor az MNB va-
laszlevele is — lehet&ség szerint — elektronikus Uton érkezik meg hozza. Ha mas uton kéri megkiil-
deni a vdlaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

Az MINB a kérelmét indokolatlan késedelem nélkil legfeljebb 30 napon belil teljesiti és errél a
kérelmet benyujtot az dltala megadott elérhet6ségre kiildott levélben értesiti.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

On az ,Adatkezel8” alcim alatt megadott elérhet8ségeken keresztiil irdsban kérheti az MNB-t8l az
adatkezelés korlatozasat. Korlatozas esetén az MNB csak tarolhatja a személyes adatot, egyéb
adatkezelési tevékenységet kizardlag a korlatozast kér6 hozzajarulasaval jogi igény elGterjesztése
miatt vagy kozérdekbdl végezhet.

Az adatok korlatozasat akkor lehet kérni, ha:

*= Ugy gondolja, hogy adatai nem pontosak, vagy

* Ugy gondolja, hogy adatait az MNB jogellenesen kezelte, de az adat torlését nem szeretné,

» igényli az adatkezelést jogi igénye érvényesitése vagy védelme miatt, de mar az MNB-nek

nincs szliksége ezekre az adatokra.

Az MINB a kérelmét indokolatlan késedelem nélkdl, legfeljebb 30 napon belll teljesiti és errél a
kérelmet benyujtot az dltala megadott elérhet&ségre kiildott levélben értesiti. Ha a kérelmet
elektronikus Uton kildi meg az MNB-hez, akkor az MNB valaszlevele is — lehet8ség szerint — elekt-
ronikus Uton érkezik meg hozzda. Ha mas uton kéri megkildeni a valaszt, kérjlk, jelezze ezt a kére-
lemben.

Jogorvoslati lehetoség:

Amennyiben az On megitélése szerint az adatkezelés nem felelt meg a jogszabalyi kdvetelmé-
nyeknek, kezdeményezheti az MNB adatvédelmi tisztvisel6jének eljardsat, illetve birésaghoz for-
dulhat.

Ezen fellil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal bejelentéssel barki vizsga-

latot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezeléséhez f(iz6d6 jogok gya-
korlasdval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdag
posta cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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