Public

donts okosan

apro betiik helyett - amit az Internetes biztonsagi kod-szolgaltatasrdl érdemes tudni

Gyakran talalkozunk olyan levelekkel és hirdetésekkel, amelyek csak az adott termék vagy szolgaltatas
elényeit, legjobb tulajdonsagait emelik ki. A termék megvasarlasanak vagy a szolgaltatas igénybevételének
lehetnek olyan feltételei is, amelyek olvashatéak a termékleirasban, de nem szembetlinéek, esetleg csak
a nehezen érthetd jogi szOvegben, a leiras végén van rajuk utalas.

A K&H Bank azért készitette ezt a tajékoztatd anyagot, hogy segitsen Onnek kérdések és valaszok
formajaban érthetébbé tenni a fontosabb tudnivalokat a lakossagi és vallalati Ggyfelek szamara egyarant
elérhet6 Internetes biztonsagi kod-szolgaltatassal kapcsolatban.

mit jelent az Internetes biztonsagi kéd-szolgaltatas (3D Secure Code)?

A szolgaltatas Iényege, hogy az internetes vasarlas soran a kartyabirtokos kap egy egyszer hasznalatos
biztonsagi kédot, amelyet a bankkartya adatokon tul plusz azonositéként a vasarlas soran meg kell adnia.
Az Internetes biztonsagi kéd minden vasarlas alkalmaval egyedi és a fizetés kezdeményezésekor SMS-
ben juttatja el a Bank a kartyabirtokos altal megadott mobiltelefonszamra. igy ha még valaki az On
kartyajanak adataihoz hozza is fér, a mobiltelefonjara kuldott biztonsagi kéd ismerete nélkil nem tudja
végrehajtani az internetes vasarlast.

meddig érvényes a biztonsagi kéd?
Egy biztonsagi kéd maximum 10 percig él, majd hasznalat hidnyaban automatikusan inaktivva valik.
ki veheti igénybe a szolgaltatast?

A szolgaltatas igénybevételének eléfeltétele a szolgaltatasra torténé regisztracid. Az Internetes biztonsagi
kod-szolgaltatast Bankunk barmely kartyabirtokos Ugyfele igénybe veheti, amennyiben internetes
vasarlasra alkalmas bankkartyaval rendelkezik. A Bankunk 4&ltal kibocsatott Visa vagy Mastercard,
lakossagi (kivétel ATM kartya) vagy Uzleti betéti bankkartyak és hitelkartyak valamennyien alkalmasak
internetes vasarlasra.

hol vasarolhat az Internetes biztonsagi koddal?

Az Internetes biztonsagi kdd segitségével csak a rendszerhez csatlakozott kereskeddknél lehet vasarolni.
A csatlakozott kereskeddk szama folyamatosan noévekszik. Ezeket onnan lehet felismerni, hogy a
kovetkez6 logok szerepelnek az oldalaikon: ,Verified by Visa” ill. ,Mastercard SecureCode”. Amennyiben
ezeket a logokat nem latja a kereskedd oldalan, akkor nem csatlakozott a szolgaltatashoz, tehat a Bank
nem kuld Internetes biztonsagi kédot és a vasarlasnal csak a bankkartya adatait kell megadnia.
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