
 
 

 

Tájékoztató a K&H SZÉP Kártya  

Kártyabirtokosi felületének használatáról 

 

 
Kedves Kártyabirtokosok! 

 

Az alábbi dokumentum a K&H SZÉP Kártya kártyabirtokosi felületének bemutatására, főbb funkcióinak 

és kialakításának ismertetésére szolgál. 

 
 

Tartalomjegyzék 

 

A tartalomjegyzék a K&H SZÉP Kártya Kártyabirtokosi felület menüjének elrendezését követi.  
Az 1. bejelentkező képernyő és a 3. fejléc és lábléc pontokon kívül, mindegyik szekció adott menüpontot 
taglalja (félkövér). Menüpont alatti funkció-oldalak esetében a „[Menüpont] – [oldal név]” szerint 
haladunk. 
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Bejelentkezés 

 

A bejelentkező képernyőhöz navigálhat a kh.hu/szepkartya oldalon az oldal tetején a kártyabirtokosi 

belépés gombra kattintva, vagy lejjebb a belépés a SZÉP kártyarendszerbe füleknél, a kártyabirtokos 

belépés gombon keresztül. Valamint, a K&H mobilbank applikáció hasznos főmenüpontjának SZÉP 

Kártya menüpontja is a bejelentkező képernyőjére irányítja a felhasználót. 

 

A belépés minden esetben 

• Kártyaszám és jelszó megadásával történik 

• Kártyaszám (16 számjegy hosszú) → a K&H SZÉP Kártyán található kártyaszám 

• Jelszó (egyedi) 

• Első belépésnél a felhasználó adóazonosító jele a jelszó, amelyet kötelező 

megváltoztatni → belépést követően a jelszómódosítás oldalra navigáljuk a 

felhasználót. 

• A jelszó mezőben lévő szem ikonra kattintva láthatóvá válnak a rejtett karakterek, 

így a hosszú jelszó begépelése könnyebb lesz a felhasználó számára → a szem 

ikont újból megnyomva megint elrejtjük a karaktereket. 

• Elfelejtett jelszó 

• Amennyiben a felhasználó elfelejtette a jelszavát, akkor a kártyaszáma és a 

korábban megadott e-mail címe megadásával tud új jelszót igényelni. 

https://kh.hu/szepkartya


 
 

 

Kezdőképernyő 

Sikeres bejelentkezést követően a kezdőképernyőre, a főoldalra navigálódunk, (képeken lásd asztali nézet 

– bal és mobil-nézet jobb) 

• ami átfogó letisztult formában jeleníti meg a legrelevánsabb információkat és leggyakrabban használt 

funkciókat. 

• a K&H mobilbank logikáját és felépítését követi. 

• A kártyabirtokos bejelentkezés után megtalálja a K&H SZÉP Kártya egyenlegét 

• Könnyen elérheti a gyakran használt funkciókat közvetlenül az egyenleg alatt elhelyezkedő 

csempék segítségével: 

• Fizetés 

• Elfogadóhely kereső 

• Kártyakezelés 
 

   

A főoldal alján megtalálható a legutóbbi 5 tranzakció időrendi sorrendben listázva, azok időpontjával, 

összegével és az elfogadóhely nevével 

• Adott tranzakcióra kattintva megtekinthetőek annak részletei. 

• Az utolsó tranzakciók alatt található teljes tranzakció történet linkre kattintva pedig átléphetünk a 

tranzakció történet oldalra. 
 

 

  



 
 

 

Fejléc és lábléc 

Bejelentkezést követően a K&H SZÉP Kártya Kártyabirtokosi felületének minden oldalán egységes, letisztult 

fejléc és lábléc található, melyek az alábbi módon épülnek fel: 

• Fejléc 

• Felhasználó nevének kijelzése 

• Logó 

• Minden oldalon ide kattintva a kezdőképernyőre navigáljuk a felhasználót 

• Navigációs menü 

• Asztali számítógépen és tableten - felül 

• Okostelefonon és keskenyebb tableteken – jobb felső sarokban hamburger menü 

• A menü kialakítása & sorrendje 

• A kijelentkezés és nyelvválasztás (HU gomb : magyarról – angolra) a felület összes 

oldalán megjelenik. 

 

 

• Megjegyzés: A K&H SZÉP Kártyabirtokosi felület 15 perc inaktivitás (új lapra 

navigálás, frissítés hiánya) után kilépteti biztonsági okokból a felhasználót 

(visszaszámláló a jobb felső sarokban). 

• Kijelentkezés gombra kattintva azonnal visszairányít minket a rendszer a 

bejelentkező felületre. 

• Lábléc 

• Minden oldal legalján megtalálhatóak az alábbi linkek: 

• Kapcsolat felvételi lehetőségek 

• ÁSZF (Általános Szerződési Feltételek) 

• A K&H SZÉP Kártyával kapcsolatos Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK) 

• Süti (cookie) használati szabályzat 

Az egyes linkekre kattintva a www.kh.hu releváns oldalira irányítjuk a felhasználókat. 

 

 

  

http://www.kh.hu/


 
 

 

Számla – juttatások részletei 

A juttatások részletei oldalon megtalálható a K&H SZÉP Kártyához kapcsolódó GIRO számlaszám és 

annak egyenlege. 

Alatta táblázatban találhatóak a juttatások részletei: 

• Lejárati idő 

• Amennyiben az adott összeg díjterhelt, ezt a táblázatban jelezzük 

• a díjterhelt juttatás melletti információ ikonra (ⓘ) kattintva többet tudhatnak meg a díj 

felszámolásának menetéről, illetve annak részleteiről, jogalapjáról. 

• Összeg 

• Adott időszakban kiutalt, azonos lejárati idővel rendelkező juttatások kumulált összege 

 

  



 
 

 

A jobb felső sarokban található gombbal letölthető a számlakivonat 

• 13 hónapra visszamenőleg érhetőek el a számlakivonatok 

• Adott hónap kiválasztása után a „kijelölt letöltése” gombra kattintva pdf formátumban 
letölthető 

• Fontos: egyszerre csak egy hónap számlakivonata tölthető le! 
 

  



 
 

 

Számla – Tranzakció történet 

A tranzakció történet oldalon találja meg a felhasználó a korábbi tranzakcióit 

• Maximum 100 tranzakciót listázunk azok főbb adataival 
• Dátum 
• Partner adatai 
• Kártyatípus 
• Tranzakció típus 
• Összeg 

• Asztali gépen vagy laptopon az adott tranzakció melletti ikonra kattintva, mobilon az 
adott tranzakció sorára kattintva megtekinthetőek annak részletei. 

• A szűrés gombra kattintva tetszőlegesen szűrhetőek a tranzakciók. 

• A tranzakció történet a letöltés gombra kattintva letölthető. 
 

 
 

• Asztali gépen vagy laptopon az adott 
tranzakció melletti ikonra kattintva, 
mobilon az adott tranzakció sorára 
kattintva megtekinthetőek annak 
részletei: 

• Tranzakció típusa 

• Elfogadóhely neve 

• Tranzakció dátuma 

• Tranzakció összege 

• Elfogadóhely cégneve 

• Kártyabirtokos teljes neve 

• Kártya típusa  

  



 
 

 

Tranzakció történet letöltése 

• A tranzakció történet a letöltés gombra kattintva letölthető 

• A letöltés figyelembe veszi az előzetes szűrést is, vagyis azt tölti le a felhasználó, amit 
éppen a képernyőn is lát. 

• A tranzakció történetet xls formátumban tölthető le. 
 

 
 
Tranzakció történet szűrése 

• A felhasználók a tranzakció történetet az alábbiak szerint szűrhetik: 

• Dátum 

• Partner adatai 

• Tranzakció típus 
• Vásárlás 
• Jóváírás 
• Korrekció 

• Összeg 

• Kártyatípus szerint 
• Fő 
• Társ 

• Szűrés gombra kattintással listázódnak a szűrési feltételnek megfelelő tranzakciók 

• A szűrési feltételek gombra kattintással a megadott szűrési feltételek egyszerre törölhetőek 
 

  



 
 

 

Kártyakezelés 

A kártyakezelés menüpontban a kártyabirtokos a saját fő- és társkártyáit látja 

• Saját kártya adatai 

• Kártya státusza 

• Gyártás alatt 

• Aktiválandó 

• Amennyiben aktiválandó, akkor megjelenik egy aktiválás gomb, amivel a 

felületen tudja aktiválni a felhasználó a kártyáját. 

• Kártya száma 

• Lejárai ideje 

• Kártyára írt név 

 

Amennyiben a felhasználónak van társkártyája, a felhasználó ezeket a társkártyák csempére kattintva 

érheti el. 

• A kártyakép alatt található információs dobozban tájékozódhat a felhasználó a társkártyáról 

és annak előnyeiről, illetve letöltheti a társkártya igényléshez szükséges meghatalmazást 

pdf formátumban. 

 

 

  



 
 

 

A társkártyák csempére kattintva egy beúszó felületen listázódnak a felhasználó társkártyái és azok 
adatai: 

• Kártya státusza 

• Gyártás alatt 

• Aktiválandó 
• Amennyiben aktiválandó, akkor megjelenik egy aktiválás gomb, amivel a felületen 

tudja aktiválni a felhasználó a kártyáját. 

• Kártya száma 

• Lejárai ideje 

• Kártyára írt név 

• Egyenleginformáció kapcsoló-gomb 
• A gomb bekapcsolásával engedélyezi a fő kártyás a társ kártyás számára, hogy 

láthassa a főkártya egyenlegét 

• Infó ikonra (ⓘ) kattitva megjelenik „A gomb segítségével engedélyezed a 

társkártyabirtokosnak, hogy lássa az egyenleged” információs szöveg. 

 

  



 
 

 

Fizetés - Elfogadóhely keresése  

1. lépés – elfogadóhely keresése 

• Név alapján 
• Minimum 5 karakter beírása szükséges. 

 

 
 

• Elfogadóhely azonosító alapján  
• Az elfogadóhely küldi meg az azonosítószámot (Elfogadóhely MID-et) 
• A konkrét számsor megadása szüksége (töredék nem elégséges) 

 

 
 

2. lépés – fizetés részleteinek megadása 

• Összeg megadása 
• Asztali gépen és laptopon a K&H SZÉP Kártya csempében lévő összeg mezőben 

tudja megadni a felhasználó, hogy mennyi pénzt szeretne fizetni a kiválasztott 
elfogadóhelynek 

• Mobilon a megjegyzés felett található összeg mezőbe kell begépelnie az összeget 
• A beviteli mező felett látja a felhasználó, hogy mennyi az egyenlege 

 

  



 
 

 

• Kiválasztott elfogadóhely 
• A kiválasztott elfogadóhely csempében látható az elfogadóhely neve és 

azonosítója 
• A szerkesztés gombra kattintva a felhasználó módosíthatja az elfogadóhelyet, 

amennyiben úgy gondolja, hogy rosszat adott meg 

• Megjegyzés 
• Nem kötelező mező 
• Maximum 140 karakter megadása 

 

 
 

 
  



 
 

 

Beállítások – Személyes adatok 

Szerződéskor felvett személyes adatok, amik az online felületen nem módosíthatóak: 

• Név 

• Anyja neve 

• Születési idő 

• Állandó lakcím 

• Módosítható adatok, amennyiben korábban nem kerültek megadásra: 

• Születési név 

• Születési hely 
Módosítható személyes adatok 

• E-mail cím 

• Telefonszám 

• Levelezési cím 

• A felhasználó jelezheti, amennyiben eltér az állandó lakcímtől 
 

 
  



 
 

 

Beállítások – Jelszómódosítás 

A K&H SZÉP Kártya felület jelszavának módosítása: 

• Régi jelszó megadása. 

• Új jelszó megadása kétszer, amelyek megfelelnek a követelményeknek. 

• Ha segítséget jelent, a jelszó mezőkben lévő szem ikonra kattintva láthatóvá válnak a rejtett 

karakterek. 

• Ha bármelyik követelmény sérül vagy a 2 új jelszó nem egyezik, erről figyelmeztetjük a 

felhasználót. 

• Minden követelmény teljesülése esetén zöld pipával jelez a rendszer. 

• Amennyiben helyesen megadtuk a régi  

és új jelszavakat, az alsó módosítás gomb sötétkék színűvé és kattinthatóvá válik. 

 

 

 

  



 
 

 

Üzenetek 

Listában jelenítjük meg az üzeneteket az üzenet részleteivel 

• Üzenet tárgya 

• Betekintő szöveg 

• Üzenet időpontja 

• Az üzenet sorára kattintással nyílik meg az üzenet tartalma 
 

 
 

  



 
 

 

Elfogadóhely kereső 

A K&H SZÉP Kártya elfogadóhely keresőben 2 féle módon kereshetnek a felhasználók 
 

1. Hagyományos, listaszerű keresés 

• Kilistázza az összes elérhető elfogadóhelyet, melyek az alábbiak szerint szűrhetőek: 
• Szöveges keresés 

• Név 

• Üzemeltető 

• Cím 
• Elfogadás módja 

• POS terminál 

• Webshop 
• Mióta érhető el a K&H SZÉP kínálatában 

 

 
 

• Elfogadóhely alatti további részletek gombra kattintva az alábbiak jelennek meg: 
• Üzemeltető neve 
• Elérhetőségek (amennyiben az elfogadóhely megadta) 

• Térkép gombra kattintva megjeleníti azt a térkép- alapú keresőn 
 
  



 
 

 

2. Térkép-alapú elfogadóhely kereső 

• Google Maps-alapú interaktív térkép felület, amin navigálva könnyen 
megtekinthető, adott térségben, településen mennyi K&H SZÉP Kártya 
elfogadóhely található, lehetővé téve azok könnyű és pontos megtalálását. 

• Adott településre nagyítva, a bal oldalt lévő (elrejthető) panelen kattintható-lista 
formában megjelennek az ott elérhető elfogadóhelyek. 

• Elfogadóhelyre kattintva megjelennek az azzal kapcsolatos fontos  
információk felugró-ablak formájában: 

• Név, cím, elfogadás módja, üzemeltető 
• Útvonaltervezés gomb, ami átirányít a Google útvonaltervező felületére 

 

 
  



 
 

 

Hová fordulhat segítségért? 

 
Kérdés, hiba esetén keressétek a HelpDesket, nézzétek meg a https://kh.hu/szepkartya/ oldalt, vagy kérjetek 

segítséget a szepkartya@kh.hu e-mail címen. 

 
 

Üdvözlettel: 

K&H Bank Zrt. 

 

 

Jelen hirdetés nem minősül ajánlattételnek, célja pusztán a figyelem felkeltése. A kondíciók módosításának jogát a Bank 

fenntartja. A termék részletes leírását és feltételeit a K&H SZÉP Kártya Szolgáltatás nyújtására vonatkozó 

keretmegállapodás, az Általános Szerződési Feltételek K&H Széchényi Pihenő Kártyára vonatkozóan, valamint az 

Üzletszabályzat tartalmazza, amelyek megtekinthetőek a bankfiókokban és a kh.hu internetes oldalon. 

https://kh.hu/szepkartya/
mailto:szepkartya@kh.hu

