tajékoztaté a K&H SZEP Kartya donts okosan
vasarlas & eldlegdfizetés funkcioé
hasznalatarél elfogadohelyeknek

Kedves Ugyfeliink!

A kényelmes felhasznalas érdekében a K&H Bank a K&H SZEP Kartyarendszer Kartyabirtokosi feliileten
elérhetdvé tette a vasarlas & elblegfizetés funkciot. A funkcidval a kartyabirtokosoknak lehetésége nyilik
fizetést kezdeményezni egy elfogaddhely szédmara. Az elfogaddhely nevének vagy azonositéjanak
megaddasa utan, az elbleg vagy a vasarlas ellenértékének kifizetéséhez csupan az alszamla kivalasztasa és
a tranzakci6 6sszegének megadasa szukséges.

A funkcio segitségével felgyorsul az tgyintézés, és a telefonos fizetési mlvelet kényelmesebb alternativajat
biztositja.

Mikor érdemes hasznalni a vasarlas & elélegfizetés funkciot?
Az el6ledfizetést olyankor javasoljuk elfogadohelyeink szamara:

e mikor szeretnék, hogy az tigyfeliik el6leget fizessen egy szolgaltatas teljesitése elétt! llyen eset lehet
egy szallasfoglalas! Az el6legfizetésrél minden esetben elézetesen egyeztessen a kartyabirtokossal!

o mikor elfogaddhelyi POS terminallal nem rendelkeznek, azonban szeretnék, hogy a kartyabirtokosok
kényelmesen és gyorsan fizessenek K&H SZEP Kartyaval

Mi sziikséges a vasarlas & eldlegfizetés funkcio miikodéséhez?

Onnek csak az elfogaddhelyének a nevét vagy azonositdjat kell biztositania a kartyabirtokos szamara annak
érdekében, hogy a fizetés soran egyértelmiien beazonositasra keriljon! Az azonosito, a 6-14 karakter(i szam
megtalalhaté az alairt elfogaddi szerzédésen, vagy beazonositott hivas soran megtudhaté a K&H SZEP
Kartya ugyfélszolgalaton keresztul!

Hogyan lehetséges ellendrizni a fizetés sikerességét?

A sikeres vasarlas & el6legfizetési tranzakciorol értesitést kap a kartyabirtokos és az elfogaddhely is, tovabba
mindkét fél lathatja a fizetést a tranzakcidi kdzott! A K&H SZEP kartyarendszer elfogadéi feliiletre belépve, a
tranzakciok lekérdezése menupontban van lehet6ség az ellenérzésre! A tranzakciéhoz egy egyedi
tranzakcidazonosito is tartozik!

Mikor érkezik meg a fizetés 6sszege?

A vasarlas & eldlegfizetési tranzakcidnak a pénziigyi teljesitésére - a tobbi K&H SZEP Kartya fizetéshez
hasonléan - a tranzakciét kdvetd munkanapon kerul sor. A pénzugyi teljesités soran a jutalékkal csdkkentett
Osszeg kerul atutalasra.

Hogyan hasznalhatjak a kartyabirtokosok a vasarlas & elélegfizetés funkciot?

A Kartyabirtokosnak a K&H SZEP Kartyarendszer Kartyabirtokosi feliiletére kell belépnie a fizetés
elinditdsahoz, majd az vasarlas & eldlegfizetés mentbe belépnie. Ekkor az alabbi képernyd jelenik meg
el6tte:
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_& Jelszo személyes | ranzakciok [ juitatasok lejaro Juttatasegyenleg tars- kartya- szallas szamila- [l tajékoziatok vasarias &
K&H modositas adatok juttatasok @ kartyabiriokos részére | akiivalas |l elofoglalaso kivonatok uzenetek eldleghizetés

vasarlas & elblegfizetés

Avasarlas és eldlegfizetés funkcid hasznalataval kiegyenlitheti aktualis szamlajat egy szolgaltatas igénybevétele utan, legyen szd akar szallodai, éttermi, vagy szabadidds
szolgaltatasrol, valamint eldleget fizethet egy jovobeli szolgaltatas lefoglalasara. A fizetés elinditasahoz Onnek csak az elfogaddhely azonositojat kell ismernie, amit az
elfogaddhelynek kell megadnia Onnek!

kartyaszam 3086782532328790
nev szerinti keresés ‘ |

e\fogad’o '.“'}ly elfogadohely azonositas
azonositod

elfogaddhely adatai

alszamla ~

o0sszeg

megjegyzés

A menuben megjelenik azonnal az aktiv kartya szama, és meg kell adnia a kartyabirtokosnak az elfogadéhely
nevét vagy azonositéjat, a tranzakcio 6sszegét, valamint ki kell valasztani a terhelendd alszamlat is!

vasarlas & eldlegfizetés

Avasarlas és eldlegfizetés funkcid hasznalataval kiegyenlitheti aktualis szamlajat egy szolgaltatas igénybevétele utan, legyen szo akar szallodai, éttermi, vagy szabadidds
szolgaltatasrol, valamint elGleget fizethet egy jovbeli szolgaltatas lefoglalasara. A fizetés elinditasahoz Onnek csak az elfogaddéhely azonositojat kell ismernie, amit az
elfogaddhelynek kell megadnia Onnekl

kartyaszam 3086782532328790
név szerinti keresés ‘ |

elfogadohely 844002610 elfogadéhely azonositas
azonositd

elfogadohely adatai
alszamla ~

dsszeg

megjegyzes

Amennyiben a kartyabirtokos az elfogaddhely azonositéjat adta meg, amit Ontél kellett megkapnia, akkor a
kartyabirtokosnak ra kell nyomnia az elfogadéhely azonositas gombra!
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vasarlas & eldlegfizetés

Avasarlas és elflegfizetés funkcid hasznalataval kiegyenlitheti aktualis szamlajat egy szolgaltatas igénybevétele utan, legyen sz6 akar szallodai, éttermi, vagy szabadidds
szolgaltatasrol, valamint elSleget fizethet egy jovébeli szolgaltatas lefoglalasara. A fizetés elinditasahoz Onnek csak az elfogadéhely azonositgjat kell ismermie, amit az
elfogadodhelynek kell megadnia Onnekl

kartyaszam 3086782532328790
nev szerinti keresés

elfogadohely 84002610 elfogadohely azonositas
azonosité

elfogadohely adatai TESZT SZEP3, 1095 BUDAPEST, LECHNER ODON FASOR 9

alszamla ~
gsszeg
megjegyzés
P

A gomb megnyomasa utan megjelennek az elfogaddhely adatai, hogy egyértelmiien azonositani lehessen
azt az elfogaddhelyet, akinek a kartyabirtokos fizetni fog! Biztonsagi okokbdl a fizetés gomb is csak az
elfogaddhely azonositasa utan jelenik meg a felileten!

vasarlas & eldlegfizetés

A vasarlas és elSlegfizetés funkcid hasznalataval kiegyenlitheti aktualis szamlajat egy szolgaltatas igénybevétele utan, legyen sz6 akar szallodai, éttermi, vagy szabadidds
szolgaltatasrol, valamint elSleget fizethet egy jovdbeli szolgaltatas lefoglalasara. A fizetés elinditasahoz Onnek csak az elfogaddhely azonositojat kell ismermie, amit az
elfogadohelynek kell megadnia Onnekl

kartyaszam 3086782532328790

nev szerinh keresés | Szép| |
elfogadohely

azonositd

effogadéhely adatai  TESZT SZEP3 - 1095 BUDAPEST LECHNER ODON FASOR 9.
= SZEP TESZT 20160525 - 1095 BUDAPEST LECHNER GODON FASOR 9.
|

osszeg i

megjegyzés ‘
e

Abban az esetben, ha a kartyabirtokos az elfogaddhely nevét adja meg, a név begépelésekor a felllet
automatikusan megjeleniti a rendszerben szerepl6é elfogaddhelyeket, a begépelt névnek megfeleléen. A
felugro elfogadohelyre kattintva megjelennek az elfogadéhely adatai.

kartyaszam 3086782532328790
név szerinti keresés ‘ ‘

elfogadp I]ely ‘84002610 ‘ elfogaddhely azonositas
azonositd

elfogaddhely adatai TESZT SZEP3, 1095 BUDAPEST, LECHNER ODON FASOR 9.

alszamla

fsszeg e
szallas
vendeglatas

m ng egyzés szabadidd
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Az alszamla kivalasztasa soran csak olyan alszamlat tud a kartyabirtokos kivalasztani, amelyrél valo fizetés
az elfogaddhelyen engedélyezett! Amennyiben mindharom alszamlardl lehet fizetni, abban az esetben
mindharom alszamla megjelenik a fellleten! Az alszamla kivalasztasa utan, mar csak a tranzakcio 6sszegét
kell megadnia a kartyabirtokosnak, majd a fizetés gombra kattintania!

Biztos benne, hogy szeretné a fizetést a megadott adatokkal elinditani?

A fizetés gombra kattintas utan megjelenik egy felugré ablak, ami a tranzakcidé megerésitését keéri!
Amennyiben az OK gombra nyom a kartyabirtokos, a tranzakcié jovahagyasra kerul!

Eldlegfizetés

kartyaszam 3086782532328790

kereskedd azonositgja 84002610

kereskedd adatai TESZT SZEP3, 1095 BUDAPEST, LECHNER ODON FASOR 9.
alszamla vendeglatas w

dsszeq 100

megjegyzes

Sikeres eldlegfizetés!
Tranzakcitoazonosito: 198993

Amennyiben a fizetés sikeres volt, abban az esetben a fellileten megjelenik a Sikeres elélegfizetés! felirat és
a tranzakcio azonositdja! Ezt az azonositét a kartyabirtokos is és az elfogaddhely is ismeri! A tranzakcio
azonositéjat a Tranzakciok lekérdezése meniipont alatt lehet megtalalni a K&H SZEP kartyarendszer
elfogadoi felliletén! A sikeres el6legfizetésrél értesitést kuldink a kartyabirtokosnak és az elfogadohelynek!
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A Kartyabirtokosoknak javasoljuk, és javasoljak Ondk is, hogy érdemes egy kiilén e-mailben tajékoztatni
Onoket a sikeres elélegfizetésrdl a tranzakcid azonositéjaval!l Ez kiiléndsen fontos nagyobb szallashelyek,
szallodak esetén, ahol gyakran nem ugyanaz kezeli a foglalasokat és a pénzlgyi teljesitéseket, igy az
automatikus értesités nem biztos, hogy a megfelel6 személyhez jut el!

Hova fordulhat segitségért?

Amennyiben a SZEP Kartya szolgaltatasunkkal kapcsolatosan tovabbi kérdése van, kérjiik, latogasson el a
kh.hu/szepkartya oldalra, ahol bévebb informaciét talal vagy forduljon bizalommal munkatarsainkhoz a K&H
TeleCenter (+36 1/20/30/70) 335 3355 (7-es SZEP Kartya meniipont) telefonszaman, tovabba a
szepkartya@kh.hu e-mail cimen vagy személyesen bankfidkjainkban.

Udvozlettel:
K&H Bank Zrt.

Jelen hirdetés nem minésil ajanlattételnek, célja pusztan a figyelem felkeltése. A kondiciok médositasanak
jogéat a Bank fenntartja. A termék részletes leirasat és feltételeit a K&H SZEP Kartya Szolgaltatas nyujtasara
vonatkoz6 keretmegallapodas, az Altalanos Szerzédési Feltételek K&H Széchényi Pihend Kartyara
Elfogadasra vonatkozéan, valamint az Uzletszabdlyzat tartalmazza, amelyek megtekinthetéek a
bankfiokokban és a kh.hu internetes oldalon.

K&H TeleCenter (06 1/20/30/70) 3353355  kh.hu  szepkartya@kh.hu a KBC Csoport tagja



mailto:szepkartya@kh.hu

