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K&H lakasbiztositas ugyfél-tajékoztatd

Kedves Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy figyelmébe ajanljuk a K&H
lakasbiztositast, amely otthonat és ingdsagait veédi az
alabbiakban felsorolt veszélynemek ellen.

megbizhatésag

A K&H Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) 1992.

februar 19-én alakult meg Budapesten. Biztosito-
tarsasagunk Eurdépa egyik leger6sebb pénzigyi
csoportjanak, a KBC csoportnak a tagja, és

Magyarorszagon biztositasi tevékenységet végez.

Tarsasag jogi formaja: zartkor(
Székhelyének allama: Magyarorszag
Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Levelezési cime: Budapest 1851

Tarsasagunk alaptékéje: 17,72 milliard forint
Tulajdonos: KBC Insurance NV 100%-ban

Fellgyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank (székhely:
1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., Ugyfélszolgalat:
1122 Budapest, Krisztina korut 6., telefon: (+36 1) 428
2600, (+36 80) 203776, internet: www.mnb.hu,
levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest).

részvénytarsasag

A biztosito fizetGképességérdl és pénzigyi helyzetérél
sz0I6 jelentés a kh.hu internetes oldalon érhet6 el.

mi a biztositasi szerzédés iranyadé joga?

A szerz6dés iranyado joga a 2014. évi LXXXVIIIL. térvény
a biztositasi tevékenységrdl (a tovabbiakban: Bit.) és a
2013. évi V. térvény a Polgéari Torvéenykonyvrél (a
tovabbiakban: Ptk.).

mely adodjogszabalyok vonatkoznak a biztositasi
szerzbdésre?

A 2017. évi CLI. térvény az addigazgatasi rendtartasrol,
az 1995. évi CXVII. Torvény a személyi jovedelemadordl
és az 1996. évi LXXXI. térvény a tarsasagi adordl és
osztalékadordl vonatkozik a biztositasi szerz6désre.

nyujt-e a biztosité tanacsadast?

A Dbiztositd képviselGje a jelen biztositasi termék
értékesitése folyaman az On szamara nem nyuijt
biztositasi tanacsadast.

milyen javadalmazast kap a kozremiikodo?

A biztositd a biztositasi termék értékesitése soran

kézremi(ik6dét nem vesz igénybe, igy ezen a jogcimen
javadalmazas fizetésére sem kertl sor.

A Dbiztositasi terméket  értékesitd kozvetiték
javadalmazasanak részleteit a ,Biztositaskozvetitéi
tajékoztatd” elnevezésii dokumentum tartalmazza.

milyen vagyontargyakra terjed ki a biztositas?

A K&H lakasbiztositasi szerz6dés fedezetet nyuijt:

- a biztositott személyek érdekeltségébe tartozo, a
kotvényen meghatarozott lakd- és melléképlletre,
épitményekre (pl. kukatarold, kuat, medence,
kemence, pergola stb.), ingdsagokra (az ékszerektdl
a bélyeggyljteményen at a mosogépig), és legfeljebb
100 000 forint erejéig készpénzre is,

- a biztositott ingatlanon kedvtelésbél, vagy hobbibdl

tartott allatok vagy labon allé6 disz- és
haszonnévények mas vagyontargyakkal egydutt
torténd karosodasara is az egyéb ingdsagok

biztositasi 6sszegén beliil, annak 5%-a erejéig,

- a kockazatviselés helyén kivll, Magyarorszag
terlletén a biztositott ingdsagra biztositottanként és
biztositasi eseményenként 150 000 forint erejéig.

mire nem terjed ki a K&H lakasbiztositas?

A biztositasi fedezet nem terjed ki pl. foliasatrakra,

liveghazakra, foldbe vajt kikovezetlen falu
épitményekre, kiilonallé ipari és kereskedelmi
épiuletekre, barmilyen készpénz-helyettesito

eszkoézre vagy 100 000 forint 6sszeget meghaladé
készpénzre.

Kérjuk, figyelmesen olvassa el a K&H lakasbiztositas
szerz8dési feltételeit, amely részletesen tartalmazza
azoknak a vagyontargyaknak és eseményeknek a
felsorolasat (kizarasokat és korlatozasokat), amelyekre
nem terjed ki a biztositasi szerz6dés.

A szerzédési feltételek altalanos kizarasain
tulmendéen, nem mindsiil biztositasi eseménynek,
tehat kizarasra keriil példaul:

- magaban az ongyulladt anyagban keletkezett
tlizkar,

- az épiilet, épitmény statikai és méretezési
elégtelensége miatt keletkezett 6sszeroppanas
kar,

- villamvédelmi rendszerekben (kivéve: beltéri
tulfesziiltségvédelmi berendezésekben), vagy
kizardlag elektromos vezetékekben keletkezett
villamcsapas kar,

- az elektromos, elektronikus halézathoz, vagy
antennahoz, antennarendszerekhez
indokolatlanul csatlakoztatott vagyontargyak
villAmcsapas és tulfesziiltség okozta kara,
amennyiben a biztositott épulet(ek)ben 72 éran
keresztiil folyamatosan senki nem tartézkodott
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- robbantas, illetve a repiilégépek hangrobbanasa
miatt bekdvetkezd kar,

- banyaszattal, foldmunkalatokkal, kutfurassal,
foldkitermeléssel okozott foldcsuszamlas, valamint
fold- és kéomlas kar,

- csapadékviz, természetes- vagy mesterséges
vizek okozta kiliregel6déshbdl ered6 kar,

- a belviz és a talajviz altal okozott vizkar,

- talajszint alatti padozatiu, nem lakas célu
helyiségekben a padlészint felett kevesebb mint
12 cm-rel tarolt biztositott vagyontargyakban
keletkezett vizkar,

- magadban a karosodast elbidézd  sériilt
tartozékokban, szerelvényekben és a vezetékre
kapcsolt haztartasi gépben bekdvetkezett
vezetékes vizkar,

- az épités alatt all6 épiiletek esetén a lopas,
betoréses lopas és rablas karok

- a védelmi szinthez tartozé6 maximalis kartéritési
limitet meghaladoé lopas és betoréses lopas kar.

milyen kareseményekre terjed ki a biztositasi
fedezet?

Az alapbiztositas az alabbi biztositasi eseményekre

terjed ki:
- tlzkarok biztositasa: tliz, elektromos tiiz, robbanas,
Osszeroppanas, villamcsapas, villamcsapas

masodlagos hatasa, az idegen targyak raddlése,
rdesése, légijarmi Utkdzés, idegen jarma Utkozése

- féldmozgéaskar biztositas: foldrengés,
foldcsuszamlas, ké- és féldomlas, ismeretlen Ureg
beomlasa

- vizkar biztositas: arviz, feln6szakadas, vezetéktorés

- viharkar biztositas: vihar, hényomas, jégverés

- altalanos Givegek Uivegtorés biztositasa.

milyen kiegészitd biztositasok kotheték hozza?

Az alapbiztositas az On valasztasa alapjan kiterjesztheté
az alabbi fedezetekkel:

- kildnleges uUvegek Uvegtorés biztositasa: keramia
fé6z6lap, haztartasi és konyhai gépek uUvegezése,
kandallé Uvegezése, butorok Uvegezése, lvegtetd,
Uvegezett elbtetd, télikert, Uvegtégla, Uveg
tetécserép, tikorcsempék, normal tikor, akvarium és
terrarium Uvegezése, uszOmedence vagy medence
Uvegezése, zuhanykabin, konyhai Uveg hatfal,
Uvegmosdo, kadparavan

- ingdsagok betdréses lopas- és rablas biztositasa:
betdéréses lopas, rablas, épulet rongalas

- épllettartozékok lopas, betdréses lopas és rablas
biztositasa

- vandalizmus biztositas

- vallalkozéi tevékenység
biztositasa

- vakolatkarok biztositasa

vagyontargyainak

- besurranasos lopas biztositas

- szolgaltatas kimaradas biztositas

- kényelmi csomag

- beazas karok biztositasa

- K&H lakasszerviz 24/7

kisallatbiztositas

- munkanélkiliség biztositas

- garazsban tarolt gépjarmi biztositasa

- flst és korom altal okozott karok biztositasa

- haztartasi gépek géptorés és rovidzarlat biztositasa

- felel6sségbiztositas maganszemélyi min&ségben
okozott karokra
- kutyatartéi felel6sségbiztositas kiterjesztése

gépjarmiiben és haszonallatban okozott karokra

- felel6sségbiztositas terileti hatalyanak kiterjesztése
Eurdpara

- balesetbiztositds: baleseti halal; balesetbél eredd
maradandd egészségkarosodas; baleseti eredetii
mitét;, baleseti eredet(i csonttérés, csontrepedés,
vagy 28 napot meghaladé gyégytartam; baleset miatti
korhazi gydgykezelés; ruhazatban esett kar

- tulfesziltség biztositas

- fedezet épités, bdvités alatt allé épuletekre

- szabadban tarolt ingésagok biztositasa

- allati kartevék okozta karok és kerti veszélytelenités

- okos otthon kiegészit6 biztositas

- sporteszk6zok és sportfelszerelés biztositasa

mikor kezd6dik a kockazatviselés?

A biztositasi szerz6dés legkorabban a biztositasi ajanlat/
kotvény alairasat kdveté nap nulla érakor Iép hatalyba.
Ettél eltérd késébbi idépontban a felek
megallapodhatnak.

milyen idétartamra kothet6 a biztositas?

A biztositasi szerz6dés hatarozatlan tartamra kothets. A
biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé minden
évben a kockazatviselés kezdet hénapja és napja elétti
nap.

milyen lehetéségek vannak a dijfizetésre?

A Dbiztositas dija fizethet6 mobil kartyaelfogadd
terminalon, online dijfizetéssel  (bankkartyaval),
csoportos beszedési megbizassal, banki atutalassal,
vagy készpénz-atutalasi megbizason (postai csekken).
A dijfizetés gyakorisaga lehet éves (egy Osszegben
egész évre elbre torténd fizetéssel), féléves vagy
negyedéves.

A dijfizetés mddja barmikor, a dijfizetés gyakorisaga a
biztositadsi szerzd8dés évforduldjakor modosithatd. A
biztositas elsd dijrészlete a kockazatviselés kezdetének
napjan esedékes.
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hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megsziinhet érdekmulassal,
k6zb6s megegyezéssel, dijnemfizetés miatt vagy
felmondassal. Hatarozatlan id6tartamu szerz6dés a
biztositasi idészak végére barmikor felmondhaté azzal a
korlatozassal, hogy a biztositasi id6szak vége elétt 30
napon belll mar nem mondhato fel.

A biztositasi szerzédés felmondhaté tovabba minden év
marciusaban (marcius 1. és marcius 31. kdzoétt ugy, hogy
a felmondas marcius 31-ig a biztositéhoz beérkezzen) az
adott év aprilis 30. napjara vonatkozéan.

mi az értékkovetés médja, mértéke és a biztositasi
osszeg modositasanak lehetésége?

Az ujérték biztositas fenntartasa érdekében a szerzddé
altal meghatarozott vagyonbiztositasi &sszegeket a
biztositd a biztositasi évfordulot megel6zéen a
kdvetkezd biztositasi idészakra automatikusan (azaz
kildn  jognyilatkozat tétele  nélkdl)  indexalja
(értékkovetés) az alabbiak szerint:

A biztositasi 6sszeg indexalasanak alapja (azaz a bazis
index) a KSH (Kozponti Statisztikai Hivatal) altal az
indexalas alkalmazasat megel6z6en utoljara kdzzétett,
12 hénapos tartamra vonatkozo, szamitott lakasjavitasi,
-karbantartési arindex (épuletek, épitmények
vagyoncsoportra), illetve fogyaszt6i arindex (ingdésagok
vagyoncsoportra), amelytél a biztosité 5 szazalékponttal
eltérhet (alkalmazott index). igy a mddositott (az Uj
biztositasi id6szakra érvényes) biztositasi 0sszeg az
eléz6 évi biztositasi 6sszeg és az alkalmazott index
szorzata

A fenti lehetéségeken tul a szerz6d6 Ugyfél az év
folyaman barmikor kezdeményezheti a biztositasi
O0sszeg moédositasat. A biztositasi 6sszegek valtozasat a
biztositasi dij ardnyosan koveti.

Amennyiben a szerz6dd nem kivan élni az értékkdvetés
lehetéségével, azt a biztositasi évforduldig irdsban
jelezheti a biztosito felé.

milyen adatok megvaltozasat kell bejelenteni?

A Dbiztositott, illetve a szerz6d6 a szerz6dés
szempontjabél minden lényeges korilményt koteles
irasban kd&z6Ini a biztositéval haladéktalanul, de
legfeliebb 8 napon belil. Ez vonatkozik a
valtozasjelentésre is. Abban az esetben, ha a biztositasi
szerz8dés barmely adataban (amely adatokat a
szerz8d6 a szerz6déskotés soran kozolt) valtozas
torténik, értesitse biztositaskdzvetitdjét, aki segit
elintézni a szikséges modositasok elvégzését. Mely
adatok ezek? PI.: név, cim, biztositasi 6sszeg, stb. A

valtozasrol irasban kozvetlenll kdzpontunkat is
értesitheti, illetve bejelentését megteheti a K&H Biztosito
honlapjan az online Ugyfélszolgalat fellletén, illetve a
K&H Biztosito Ugyfélportalon, ha a valtozas az ott
megtalalhatd bejelentési lehetéségek barmelyikébe
tartozik.

rendelkezésre

milyen védelemben részesiilnek

bocsatott adatai?

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy kozdlt adatai a
biztositasi titok korébe tartoznak, azokat csak akkor lehet
kiadni harmadik személynek, ha ahhoz On vagy
torvényes képviseldje irasban hozzajarul.

A titoktartasi kotelezettség azonban nem all fenn (egyes
esetekben meghatarozott feltételek teljesiilése esetén)
az alabbi szervezetek, személyek vonatkozasaban:
FelUgyelet, nyomoz6 hatésag, lUgyészség, birésag, a
birésag altal kirendelt szakértd, tovabba az 06nallé
birésagi végrehajtd, féhitelezé, Csaladi Csédvédelmi
Szolgalat, csaladi vagyonfellgyel6, kdzjegyz8, tovabba
az altala kirendelt szakértd, adohatésag,
nemzetbiztonsagi szolgalat, Gazdasagi Versenyhivatal,
gyamhatosag, egészségugyi allamigazgatasi szerv, a

titkosszolgalati  eszkd6zdk  alkalmazasara-, titkos
informaciogylijtésre felhatalmazott szerv, Nemzeti
Vagyonvisszaszerzési és Vagyonvédelmi Hivatal

(NVVH), viszontbiztositd, valamint egyittbiztositas
esetén a kockazatvallalé biztositd, atvevd biztosito,
kiszervezett tevékenységet végz6, konyvvizsgald,
harmadik orszagbeli biztositd, biztositaskdzvetitd,
alapvet6 jogok biztosa, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan
Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelyb8l az egyes
ugyfelek személye vagy uzleti adata nem allapithatod
meg, valamint a jogalkotdas megalapozasa és a
hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsil6 adatok atadasa.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és
gyakorlati tudnivaldkat a szerz8dési feltételek, valamint
az adatkezelési tajékoztaté elnevezésli nyomtatvany
tartalmazza, amely a biztositdsi szerzd8dés részét
képezi.

mi a tennivald, ha karesemény toérténik?

Ha karesemény toérténik, hivja biztositaskozvetitbjét,
akinek telefonszama a kotvényen (fedezetet igazolo
dokumentumon) talalhaté meg.

A bekodvetkezett kart bejelentheti online karbejelentési
fellletiinkdn is a
https://ugyfelportal.kh.hu/karbejelentes/ cimen, ahol
biztositadsi koétvényszamanak megadasaval gyorsan,
egyszeriien, digitalisan intézheti tgyét.
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A karesemeényét bejelentheti tovabba:

- személyesen a kdzponti Ugyfélszolgalaton: 1095
Budapest, Lechner Odén fasor 9.

- irasban a K&H Biztosité Zrt.,, Budapest 1851
postacimen,

- a kar@kh.hu email cimen,

-a (+36 1/20/30/70)
telefonszamon.

335 3355-0s kozponti

Amennyiben rendelkezik Lakasszerviz 24/7 kiegészitd
biztositassal, a szerzG6désben meghatarozott
események bekdvetkezésekor kérjik vegye fel a
kapcsolatot a K&H Biztositd  segitségnyujtasi
megbizottjaval, a Redion Magyarorszag Kft-vel a (+36 80)
200 799 telefonszamon.

A biztositasi eseményt legkésébb 2 munkanapon belll
be kell jelentenie a biztosito felé, illetve
felel6sségbiztositasi eseményt legkésébb 30 napon
belll kell bejelenteni.

Specialis teendék adott karesemények
bekdvetkezésekor:
Thz esetén a kareseményt be kell jelenteni a

tlizoltésagnak is.

Betoréses lopas- vagy rablaskart be kell jelenteni a
renddrségnek is.

A baleseti karok bejelentéséhez orvosi igazolasra van
szlUkség.

mikor nem tudunk kart fizetni?

A tételes mentesiilési okokat és a kizarasokat a
biztositas feltételei tartalmazzak. Mentesiil a
biztosité, ha a kart jogellenesen, szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartassal a biztositott,
illetve szerz6dé vagy veliik k6zés haztartasban é16
hozzatartozojuk, vagy a biztositott vagyontargyak
kezelésével egyiitt jar6 munkakort betolté
alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk, vezeto
beosztasu tisztségviseldjiik, a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott munkavallaléjuk,
tagjuk vagy megbizottjuk okozta. Ezeket a
rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

hogyan torténik a karkifizetés?

A biztosité a kardsszeget a karrendezéshez sziikséges
utolso okirat beérkezését kovetd 15 napon bellll fizeti ki.
A biztositd a karbejelentést, de legkésdbb a karszemlét
koévetdé 5 munkanapon belll kérheti az tgyféltél a kar
elbiralasahoz sziikséges dokumentumok csatolasat.

vagyonbiztositasi karok téritése:
A biztosito a karokat a biztositottsag mértékétdl fiiggéen
tériti meg. Amennyiben az adott vagyontargyat,

vagyoncsoportot illetéen alulbiztositottsag all fenn —
vagyis a vagyontargy, vagyoncsoport tényleges értéke
nagyobb, mint a megjeldlt biztositasi 6sszeg -, akkor a
kar olyan aranyban térithet6, mint amilyen arany fennall
a biztositasi 6sszeg és a tényleges érték kozott.
Amennyiben a biztosito altal javasolt biztositasi 6sszeget
a szerz6dd elfogadja, a biztositd6 nem vizsgdlja az
alulbiztositottsagot. A maradvanyérték a biztositasi
0sszegbdl levonasra kerl.

- épuletek, épitmények karai
A javitassal helyredllithato karokat a biztosit6 a realis
helyreallitasi koltségen tériti meg.

A nem javithaté karok ujraépitési értéken térilnek.

- festés, mazolas, tapétazas, fal- és padldburkolat
részleges vagy teljes karat a realis helyreallitasi
koltségen tériti a biztosito.

- ingésagban bekévetkezett karok

A javitassal helyreallithatdé karokat a realis javitasi
koltség erejéig téritjik. Nem javithato karok esetében
Ujrabeszerzési értéken téritlnk.

kozvetett koltségek megtéritése

A biztositasi események folytan szikségszer(ien
felmerllé indokolt és igazolt koéltségeket (oltas,
mentés, bontas és Kkilrités, elszallitas, ideiglenes
fedés, allvanyozas, egyéb karenyhitési koltségek,
rom- és tormelékeltakaritas koltségei, ideiglenes
lakas bérleti dija, elmaradt lakbér) 6sszességében a

biztositasi 6sszegen belll az épulet biztositasi
0dsszegének 5%-aig téritjik meg.

- korszerlibb  technolégia  szerinti  helyreallitas
tobbletkdltségének téritése

Meghatarozott  biztositasi események esetén

megtéritjilk a korszerlibb technoldgia alkalmazasa
miatti  tobbletkdltségeket, értékemelkedést a
beruhazés 10%-a, de legfeljebb 4 milli6 forintig.

felel6sségbiztositasi karok téritése:
Felel6sségbiztositasi kar megtéritése a karosultat illeti.
A biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa esetén a biztosité a karosultnak
kifizetett Osszeg visszafizetését kovetelheti a
biztositottol. Ko6zos (lakas)tulajdonosi minéségben
okozott és a tulajdonosokat terhel6 felelosségi
karokat a tulajdoni hanyad aranyaban tériti meg a
biztosité.

balesetbiztositasi karok téritése:

Balesetbiztositasi esemény esetén a  biztositd
szolgaltatasa a szerz8dési feltételekben meghatarozott
balesetbiztositasi 6sszeg.

hova forduljon esetleges panaszaval?

A Dbiztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmertilt
panaszat az alabbi médokon jelentheti be.
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szbbeli panasz benyujtasanak lehetéségei:
- személyesen:
- kdzponti Ugyfélszolgalaton: 1095 Budapest, Lechner
Odén fasor 9., a mindenkor érvényes nyitvatartasi idé
a oldalon tekintheté meg,
- teruleti Ertékesitési Igazgatésagainkon:
www.kh.hu/biztositasi-ugyintezes-kereso,
- K&H személyes ugyfélpontokban:
www.kh.hu/fiokkereso,
- telefonon: a (+36 1/20/30/70) 335 3355 (4-es
menupont) szamon.

irdsbeli panasz benytjtasanak lehetéségei:

- személyesen vagy megbizott altal a Kozponti
Ugyfélszolgalatunkon, a Terlleti  Ertékesitési
Igazgatésagainkon vagy a K&H személyes

Ugyfélpontokon keresztil atadott irat Gtjan,

- postai levélben: K&H Biztosité Zrt., Budapest 1851
cimre kuldve,

- e-mailben: biztosito@kh.hu cimre kildve,

- online: www.kh.hu/panaszkezeles bejelentdn.

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén az
0nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil
es@ célok érdekében eljar6 természetes személy
(fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal (székhely: 1054
Budapest, Szabadsag tér 8-9., Ugyfélszolgalat: 1122
Budapest, Krisztina korut. 6., telefon: (+36 1) 428 2600,
(+36 80) 203 776, internet: www.mnb.hu, levelezési cim:
Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest)
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet.

A biztositasi jogviszony létrejottével és teljesitésével
kapcsolatos (pénzlgyi fogyasztéi) jogvita esetén a
fogyaszté allaspontjat alatamasztd bizonyitékaival a
Pénzigyi Békéltetd Testilet (székhely: 1013 Budapest,
Krisztina korut 55., ugyfélszolgalat: 1122 Budapest,
Krisztina korut. 6., telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80)
203 776, internet: www.mnb.hu/bekeltetes, levelezési
cim: 1525 Budapest, Pf.: 172)  eljarasat
kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.

Az egyéni vallalkozo, egyéni cég, gazdasagi tarsasag,
jogi személyek, jogi személyiség nélkuli szervezetek,
tarsashazak stb. igényuket birésagi uton
érvényesithetik.

felligyeleti szerv:

Fellgyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank (székhely:
1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., Ugyfélszolgalat:
1122 Budapest, Krisztina koérut. 6., telefon: (+36 1) 428
2600, (+36 80) 203776, internet: www.mnb.hu,
levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest).
Adatkezelési panasszal kapcsolatosan a biztositd belsé
adatvédelmi felel8séhez, birésaghoz vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadag Hatésaghoz
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
telefon: (+36 1) 391 1400, (+36 30) 683 5969; e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu, internet: www.naih.hu,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.) fordulhat.

figyelem!

Ez a tajékoztaté nem poétolja a biztositas szerzédési
feltételeit, ezért kérjiilk, hogy azt gondosan
tanulmanyozza at. Jogvita esetén a szerzddési
feltételekben foglaltak az iranyadok.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kh.hu oldalon tovabbi
hasznos tanacsokat, tajékoztatokat, fogalom
meghatérozasokat olvashat.

kozponti Iroda:

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
telefon: (+36 1) 328 9000

latogassa meg honlapunkat: kh.hu
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betorésvédelmi tanacsok

A szerzédési feltételek 1. szamu mellékletében
megtalalja a K&H Biztosité Zrt. védelmi elbirasait, de az
alabbi gondolatokkal szeretnénk segitséget is nyujtani,
és a miszaki kérdések felsorolasa mellett felhivni a
figyelmét néhany fontos részletre.

mit tehet On a sajat biztonsagaért?

A medfelel6 vagyonvédelem és egy joO biztositas
megnyugtaté biztonsagot jelent az On és csaladja
szadmara. Vannak veszélyek, amelyek ellen lehet és kell
is veédekezni, érdemes még id6ben a megfeleld
intézkedéseket megtenni. A kivédhetd veszélyek kdzé
tartozik a betbréses lopas és rablas. Az egész
tarsadalomban jelentés problémat okoz a betbréses
lopasok szamanak ndévekedése. Az emberek szamara
mindaddig tavolinak tlnik a veszély, amig koézvetlendl
nem érinti 6ket, és nem valik az komoly valésagga. A j6
biztositas képes potolni az anyagi veszteségeket, de a
biztosité nem tudja semlegesiteni példaul azokat a lelki
karokat, melyek egy betorést

kisérnek, és nem tudja poétolni a tulajdonos személyes
kotédeésl, megszokott eredeti targyait.

Két fontos megallapitas:

- a betdrés a nap barmely percében megtorténhet és
annak a valosziniisége, hogy az On otthonat is
betdrés érheti, sajnos egyre nagyobb

- a betorések tdbbsége nem térténne meg, ha a betdrét
elriasztandk az egyszerli, de hatékony védelmi
eszkdzok.

mi a megoldas?

A biztonsag részben a nyilaszarok, illetve azok
zarrészeinek allapotan, valamint az Uvegfellletek
védelmen mulik. A zarak megvizsgalasa mellett néhany
megszivlelendd jétanacs:

1. ha lehet8ségei engedik, hasznaljon programozhat6
kapcsol6 orat, amely kalonbdz6 idépontokban be-

és  kikapcsolja a hozza  csatlakoztatott
vilagitotesteket, radiot, stb.!
2. csukjon és zarjon be minden kulsé ajtét,

garazsajtét, ablakot és zarat, ha nincs otthon! Ha
van Uvegezett teraszajtaja a haznak, ne hagyja
benne belulrél a kulcsot!

3. havan a haz kérul létra, zarja el!

4. ha elutazik, mondja le az Gjsagot vagy bizzon meg
egy ismerdst, hogy dUritse ki rendszeresen a
postaladajat!

5. ne felejtse el értesiteni baratait, rokonait elutazasa
el6tt! Hagyja meg nekik az értesitési cimet!

6. értéktargyait helyezze el egy bank széfjében, vagy
ha sajat széffel rendelkezik, abba zarja el! (Ha
széfet kivan beszerezni, szivesen allunk

rendelkezésére a
kapcsolatban.)

7. ha csengetnek, hasznalja a kitekintd ablakot és
kérje meg a latogatét, hogy azonositsa magat!
Mielbtt ajtét nyit, akassza be a biztonsagi lancot!
Amig a latogatdé nem azonositja magat, ne nyisson
ajtot!

8. ne hagyjon eldl kulcsokat a lakasban vagy egyéb
nyilvanvalé helyeken, mint példaul a postaladaban,
a labtorl6 alatt, a viragtartéban!

9. kapcsolja be a riaszt6 berendezését!

biztonsagi paraméterekkel

miért lehet Onnek sziiksége riasztoé berendezésre?

- azeért, mert lakohelyének koérzetében emelkedik a
betdrések szama

- azért, mert lakasaban a betdré szamara vonzo, nagy
értékl ingdsagok (pl. ékszer, nemesfém, antik targy,
gyljtemény, szérme, nagy érték(i hiradastechnikai
berendezések, stb.) vannak

Ha ugy hataroz, hogy riaszté berendezést szereltet fel,
kérjuk fogadja meg tanacsunkat:

A Magyar Biztositok Szovetsége (MABISZ) altal
elfogadott  késziléket vasarolion! A  biztositok
szakemberei alapos vizsgalatok utan adjak meg egy
termékre a mindségi tanusitvanyt. Minden minésitett
termék rendelkezik MABISZ tanusitvannyal, melyet a
vasarlas el6tt kérjen el. A legfontosabb |épések a riasztd
berendezés megbizhaté mikddéséhez:

- bizza renddérségi engedéllyel rendelkezd
szakemberre a riaszt6 felszerelését!

- ha teheti, csatlakoztassa riasztd rendszerét
rend6rségi vagy olyan biztonsagi szolgalat
kdzpontjaba, amely riasztas eseten jar6rt kuld a
helyszinre.

- a riasztd berendezés minbségi védelmet ad, ne
feledje azonban, hogy nem helyettesiti a j6 min6ségi
zarakat és a nyilaszaré-védelmet.
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K&H Biztosito Zrt. K&H lakasbiztositasanak szerzodési feltételei

A K&H Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztosito) kételezettséget vallal arra, hogy dijfizetés ellenében, a kockazatviselés kezdetét kovetéen
bekovetkezd biztositasi esemény esetén a jelen szerzédési feltételekben részletezettek szerint megtériti a biztositott azon karait, amelyekre a
biztositasi kétvény (fedezetet igazold dokumentum) és a jelen szerz6dési feltételek alapjan kockazatviselése kiterjed.

A biztositasi szerz6dés részét képezi a kotvény, a jelen szerzédési feltételek, tovabba a felek egymashoz intézett irasbelinek minésilé
jognyilatkozatai. A szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezései az irdnyadok. A biztositasi szerzédésre
a magyar jogot kell alkalmazni.

A szerz6dés nyelve magyar. A biztositd nem koteles idegen nyelven elkésziteni a sziikséges dokumentumokat, a dokumentumok magyar nyelvi
szbvege tekintendd hiteles szévegnek.

1. altalanos feltételek

Jelen altalanos feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyek a K&H lakasbiztositasi szerz6dés egészére alkalmazandok.
Amennyiben azonban az egyéb (2., 3. és 4.) fejezetekben leirt feltételek eltéréen rendelkeznek, annyiban az azokban meghatarozottak az
érvényesek.

1.1. szerzodo, biztositott

1.1.1. A jelen feltételek szerint biztositott a szerz6désben név szerint megnevezett olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, akinek a vagyontargy megévasahoz érdeke flizédik (a tovabbiakban: biztositott), kiilondsen:
- atulajdonos, vagy a tulajdonostarsak, tulajdoni hanyaduk aranyaban
- lakasbérl6, bérlétars, bérleti hanyaduk aranyaban
tovabba a szerz6désben meg nem nevezett, de a biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontjaban a kockazatviselés helyén allandé jelleggel
ott lako, az el6z6 pontok szerinti biztositott(ak) kdzeli hozzatartozdja és hozzatartozoja.

1.1.2. A szerz6d6 a szerz6désben megnevezett biztositott, aki valamely vagyoni vagy személyhez fliz6d6 jogviszony alapjan a biztositasi
esemény elkerllésében érdekelt, vagy aki a szerzddést az érdekelt személy javara koti meg (a tovabbiakban: szerz6dd). A biztositd a
jognyilatkozatokat a szerz6d6hoz intézi.

1.1.3. Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6dé fél a hozza
intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekovetkezett valtozasokrol a biztositottat kdteles tajékoztatni.

Ha a szerz6dést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet; a belépéshez a
biztositdé hozzajarulasa nem sziikséges. A belépéssel a szerz6d6 felet megillet6 jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek dsszessége a biztositottra
szall at.

Ha a biztositott belép a szerzédésbe, a folyo biztositasi id6szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelés. A
szerz6désbe belépb biztositott kdteles a szerz6d6 félnek a szerzédésre forditott koltségeit - ideértve a biztositasi dijat is - megtériteni.

1.2. a szerzédés létrejotte

1.21. A biztositasi szerz6dés ugy jon létre, hogy a szerz6dd biztositasi ajanlatot tesz és arra a biztositd fedezetet igazolé dokumentumot
(tovabbiakban: kétvény) allit ki.

1.2.2. A szerz6dés akkor is |étrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy
az ajanlatot a jogszabalyban el6irt tajékoztatas birtokaban, a biztositd altal rendszeresitett ajanlati lapon és dijszabasanak megfeleléen tette a
szerz8d6. Ebben az esetben a szerzddés - az ajanlat szerinti tartalommal - az ajanlatnak a biztositdé részére tortént atadasa idépontjara
visszamend hatallyal a kockazat-elbiralasi idé elteltét kbvetd napon jon létre.

1.2.3. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, akkor a biztosité kételes kotvényt kiallitani.

1.2.4. Ha a kétvény a szerz8d6 ajanlatatol eltér, és az eltérést a szerz6d6 15 napon belll nem kifogasolja, akkor a szerz6dés a kétvény szerinti
tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhatd, ha a biztositd az eltérésre a szerz6d6 figyelmét a
fedezetigazolas atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

1.2.5. Mind a biztositd, mind a szerz6d6 lehet ajanlattevd, aki az ajanlatdhoz annak megtételétél szamitott 15 napig kétve van.

1.2.6. Azonnali kotvény kidllitdsa esetén a biztositasi szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre oly médon, hogy a biztositd
képviselbje kotvényt allit ki.

1.3. a biztositasi szerzédés hatalybalépése, a kockazatviselés kezdete

1.3.1. A biztosito kockazatviselése az ajanlaton/kotvényen meghatarozott id6pontban megkezdédik, kivéve, ha az ajanlatot a biztosité annak
atadasatol szamitott 15 napon belll visszautasitja. Az ajanlaton a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt id6pont érvényesen nem lehet korabbi,
mint az ajanlat alairasanak napjat kdvet6 nap 0:00 orja.

Ha a kockazat elbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekdvetkezik, az ajanlatot a biztositd csak abban az esetben utasithatja vissza, ha ennek
lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés korllményei
alapjan nyilvanvald, hogy az ajanlat elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

1.3.2. Azonnali kétvény kiallitasa esetén a biztosité kockazatviselése a kétvényen meghatarozott id6ben kezdédik meg. Ebben az esetben az
1.3.1-ben foglaltak a szerz6désre nem alkalmazhatoak.
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1.4. a biztositasi szerzédés tartama, a biztositasi évfordulo és a biztositasi idoszak

A szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tartamon belll a biztositasi idészak egy év, a biztositasi évfordulé minden évben a kockazatviselés kezdet
hénapja és napja elétti nap.

1.5. a biztositasi szerz6dés moédositasa
A felek a szerzddés tartalmat k6zos megegyezéssel barmikor médosithatjak. A szerz6dés médositassal nem érintett része valtozatlanul marad.
1.6. a biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

1.6.1. Erdekmuilas, lehetetlenné valas: Ha a biztosité kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény bekdvetkezett, bekdvetkezése
lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzddés, illet6leg annak megfelelé része nem valik hatalyossa. Ha a biztosité
kockazatviselésének tartama alatt a biztositottnak a biztositasi érdeke megsziinik, vagy a biztositasi esemény bekovetkezése lehetetlenné valik,
a szerz8dés - vagy annak érintett része - megszilnik az érdek megsziinésének, illetve a biztositasi esemény lehetetlenné valasanak napjaval. A
biztositot ilyen esetben a biztositasi szerz6dés megsziinése napjaig szamitott dij illeti meg.

A biztosito kérésére az érdekmulast igazolé dokumentumot a biztositd részére be kell mutatni.

A biztositasi érdek megsziinéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem alkalmazhaték, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye és a vagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt. Ebben az
esetben a tulajdonjoggal egytitt a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa id6pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és
Uj tulajdonos egyetemlegesen felelGs, a szerzddésre dijfizetési kdtelezettség tovabbra is fennall a biztosité kockazatviselésének megsziintéig.

A szerz6dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasardl valé tudomasszerzést kévetdé 30 napon belll irasban, harmincnapos hataridével
felmondhatja.

1.6.2. Evforduléra torténé felmondas: a hatarozatlan idére kotétt szerzddést a felek irasban, a biztositasi idészak végére, harmincnapos
felmondasi idével felmondhatjak. A felmondas akkor hatalyos, ha az a masik félhez hataridében megérkezik.

1.6.3. Marciusban torténé felmondas: a szerz6d6 jogosult a biztositasi szerzédést felmondani minden év marciusaban (marcius 1. és marcius
31. kozott ugy, hogy a felmondas marcius 31-ig a biztositdhoz beérkezzen) az adott év aprilis 30. napjara vonatkozéan. A felmondas akkor
hatalyos, ha az a masik félhez hataridében megérkezik. Amennyiben a szerz6dés nem dijrendezett, gy az nem mondhaté fel.

1.6.4. Dijnemfizetés: ha az esedékes biztositasi dij nem keril medfizetésre, a biztosito dijfizetésre torténé felszdlitast kild, amelyben a dij
megfizetésére vonatkozodan a felszolitéd elklildésétsl szamitott legalabb 30 napos péthataridét hataroz meg. A péthataridé eredménytelen elteltével
a szerz6dés az esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztositdé a dijkovetelést késedelem nélkll birésagi uton
érvényesiti.

A biztositd jogosult a meg nem fizetett dij iranti igényét érvényesiteni. Abban az esetben, ha a szerz6dés a fentiekben irt médon (1.6.3. pont), a
folytatélagos dij meg nem fizetése kdvetkeztében sziint meg, a szerz6d6 fél a megsziinés napjatol szamitott 120 napon belill irasban kérheti a
biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztositd a biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés feltételei szerint helyreallithatja, feltéve,
hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat medfizetik.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztosité - a dijfizetési kotelezettség elmulasztasara vonatkozé szabalyok megfelelé
alkalmazasaval - eredménytelenil hivta fel a szerz6d6 felet a befizetés kiegészitésére, a szerzédés valtozatlan biztositasi 6sszeggel, a befizetett
dijjal aranyos id6tartamra marad fenn.

1.6.5. K6z0s megegyezés: a felek a szerz6dést kozés megegyezéssel megszintethetik.

1.6.6. A biztosité az 1.6.3. pontban foglaltakon tulmenéen a biztositasi szerz6dés megsziinésének egyéb eseteiben is az addig a napig jaré
dij medfizetését kovetelheti, amikor kockazatviselése véget ért és koteles az esetleges dijtdbblet visszatéritésére.

1.6.7. Ha a szerz6dés hatalybalépése elmarad, a biztositdé az addig esetlegesen a szerz6dé fél altal megfizetett dijat a szerz6d6 fél szamara
visszateériti.

1.7. a biztositasi dij, dijfizetés szabalyai, kedvezmények

1.71. Jelen szerzédési feltételek szerint kotott biztositds megallapitott dija egy biztositasi id6szakra vonatkozik. Az éves dij medfizetési
gyakorisaga - a szerzédésben megjeldltek szerint - éves, féléves vagy negyedéves lehet. Ha az ajanlat a dijfizetési gyakorisagrol nem tartalmaz
rendelkezést, akkor a kétvény éves dijfizetési gyakorisag szerint kerul kidllitasra.

A biztositas dijat, a fizetés modjat és esedékességét a biztositasi szerzédés tartalmazza.

A szerzédés dija fizetheté mobil kartyaelfogad6 terminalon, online dijfizetéssel (bankkartyaval), csoportos beszedési megbizassal, banki
atutalassal vagy készpénz-atutalasi megbizason (postai csekken).

Online dijfizetés (bankkartyas dijfizetés) valasztasa esetén a biztositasi kdtvény (fedezetet igazold dokumentum) banki atutalas dijfizetési moddal
kerdl kiallitasra. A bankkartyas dijfizetés a www.ugyfelportal.kh.hu weboldalon a kétvényben rogzitett dijfizetési modtol fuggetlendl barmikor
kezdeményezhet6.

A dijfizetés pénzkildési szolgaltatdssal — amely szolgaltatas keretében a pénzdsszeg a cimzettnek készpénzben keriilne kifizetésre — nem
teljesithetd.

Abban az esetben, ha a szerz6d6 a biztositasi dij kiegyenlitése érdekében felhatalmazast adott a biztositénak csoportos beszedés inditasara,
valamint a szamlavezet6 pénzintézetének a csoportos beszedés teljesitésére, de ettdl eltéréen a biztosité készpénz-atutalasi megbizast, vagy
egyéb dijfizetési értesit6t kild a szerz6d6 részére, Ugy a szerz6d6 postai befizetéssel, vagy atutalas inditasaval kételes kiegyenliteni a részére
megkuldoétt értesitén szerepld 6sszeget.

1.7.2. A biztositasi szerzédés dijfizetési gyakorisag modositasara az évforduloig torténé kezdeményezéssel kizarodlag az Uj biztositasi idészak
kezdetétdl, a dijfizetés modjanak modositasara az adott biztositasi id6szakban barmikor van lehetéség.

1.7.3. A biztosité csak az azonositasra alkalmas adatokkal (pl.: szerz6désszam, a dijjal fedezett id6szak megjeldlése, szerz8d6 név, szerz6dd
szliletési datuma) érkezett dijat tekinti befizetettnek.
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1.7.4. Az esedékes dij megfizetése akkor teljesiil, amikor annak 6sszegét a biztosité fizetési szamlajan jovairjak.

Készpénz-atutalasi megbizas esetén a biztosité a dij megfizetését a feladas napjan teljesitettnek tekinti, amennyiben azt a szerz6d6 kétséget
kizaréan igazolja.

Mobil kartyaelfogadd terminal hasznalataval torténd dijfizetés esetén a biztosité a dij megfizetését a befizetés (tranzakcié) datumat kovetd
munkanapon teljesitettnek tekinti.

1.7.5. A biztositas els6 dijrészlete a kockazatviselés kezdetének napjan esedékes. Az elsé dijat kdvetd dijrészletek annak az id6szaknak az
elsé napjan esedékesek, amelyre a dij vonatkozik.

1.7.6. Azonnali kotvény kiallitasa esetében az elsé dij szerzédéskotéskor fizetendé. Amennyiben erre nem kerll sor, gy az elsé dij
esedékességére az 1.7.5-ben foglaltak az iranyadoak.

1.7.7. A jelen feltételek szerint létrejott biztositasi szerz6dés barmely dijfizetési gyakorisag szerint kiszamolt dijrészlete - az engedményeket
is figyelembe véve - minimalisan 3 000 forint. A minimal dijrészlet alatti ajanlatokat a biztosito jogosult a minimal dijrészletet teljesitd dijfizetési
gyakorisagra modositani vagy amennyiben éves dijfizetés esetén sem éri el a minimalis 3 000 forintos dijrészletet, akkor éves dijfizetésen és 3
000 forint minimal dijon kétvényesiteni.

1.7.8. Biztositasi esemény bekdvetkezte esetén - ha a szerz6dés megsziinik - a biztosité a biztositasi id6szakra jaré teljes dij megfizetését
kdvetelheti.

1.7.9. Jelen szerzddési feltételek szerint kotott biztositas esetén a biztositd az alabbi kedvezményeket alkalmazza:

Keresztértékesitési és hlségkedvezmény: a szerz6d® keresztértékesitési és hiliségkedvezményre jogosult abban az esetben, ha a
lakasbiztositasi ajanlat alairasanak idépontjaban rendelkezik barmilyen biztositdssal a K&H Biztositonal vagy K&H Bank Zrt-nél vezetett
folydszamlaval (tovabbiakban: K&H termék). Egy meglévé K&H termék esetén 10%, ketté meglévé K&H termék esetén 20% és harom meglévé
K&H termék esetén 25% kedvezmény alkalmazhaté. Jelen kedvezmény a K&H Bank Zrt. altal Uzemeltetett online értékesitési fellileten térténé
szerz6déskotés, tovabba a fliggetlen biztositaskozvetitd kozremiikddésével, a biztositd altal izemeltetett webservice adatkapcsolaton keresztdil
torténd dijajanlat esetén nem vehetd igénybe.

Online kedvezmény: a K&H Bank Zrt. altal lzemeltetett online értékesitési fellleten torténdé szerz6déskotés, tovabba a fliggetlen
biztositaskozvetitd kdzremiikodésével, a biztosité altal lzemeltetett webservice adatkapcsolaton keresztil torténd dijajanlat esetén 25% online
kedvezmény kerul alkalmazasra.

Dijfizetési kedvezmények: a szerz6dd altal valasztott dijfizetési méd és gyakorisag flggvényében dijfizetési kedvezmény alkalmazhaté az
alabbiak szerint:
- barmely banki dijfizetési méd valasztasa esetén, negyedéves dijfizetési gyakorisag esetén 5%, féléves dijfizetési gyakorisag valasztasa
esetén 10% és éves dijfizetési gyakorisag valasztasa esetén 15% dijfizetési kedvezmény alkalmazhato.
- postai csekken torténd dijfizetési mod valasztasa esetén kizardlag éves dijfizetési gyakorisag valasztasa esetén alkalmazhaté dijfizetési
kedvezmény, amelynek mértéke 5%.

Kampany kedvezmény: a biztosito altal meghirdetett, elére meghatarozott id6szakra, értékesitési csatornara és szerz6dési paraméterekre nyujtott
kedvezmény, amelynek feltételeir6l a biztositd a lakasbiztositasi termékoldalan (www.kh.hu/biztositas/lakasbiztositas) nyujt részletes
tajékoztatast.

Energetikai besorolas kedvezmény: a szerz6d6 10% kedvezményre jogosult abban az esetben, ha a lakasbiztositasi ajanlat alairasanak
idépontjaban a biztositott épllet energetikai tanusitvanyan feltlintetett energetikai besorolasa B vagy annal jobb (2023. november 1-tél kiallitott
tanusitvany esetén) vagy BB vagy annal jobb minésitési (2023. november 1-je el6tt kidllitott tanusitvany esetén). A biztosité fenntartja a jogot
arra, hogy a kedvezményre valo jogosultsag érdekében igazolast kérjen be a szerz6d6t6l. Amennyiben a szerzdd6 a kért igazolast nem nyuijtja
be a biztositd részére, a biztositd fenntartja a jogot, hogy a kedvezményt visszavonja.

A kedvezmények az igénybe vételi feltételek teljesiilése esetén automatikusan keriilnek alkalmazasra. Tobb kedvezmény igénybe vétele esetén
a kedvezmények mértéke 6sszeadodik.

1.8. a biztositasi 6sszeg, alulbiztositottsag

1.8.1. A biztositasi 6sszeget a szerz6d6 hatarozza meg. A biztositasi 0sszeg a biztosité szolgaltatasanak felsé hatara, és egyben a biztositasi
dij megallapitasanak alapja.

1.8.2. A biztositd javaslatot tesz a szerz6d6nek az éplletek (lako- és melléképilet), valamint a "C" lakoépuletben tarolt egyéb ingosag
vagyoncsoport dsszesitett biztositasi 6sszegére.

Amennyiben a szerz6d6 a biztositasi 0sszeget a biztosité altal javasolt értéknél alacsonyabb 6sszegben hatarozza meg, a biztosité alkalmazhatja
az alulbiztositas jogkdvetkezményét. Alulbiztositottsag esetén a biztosité a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi dsszeg a
vagyoncsoport, vagyontargy teljes, kar idépontjaban fennallé Uj értékéhez aranylik (aranylagos kartérités).

Amennyiben a biztosité altal javasolt biztositasi 0sszeget a szerz6dé elfogadja, a biztositd nem vizsgalja az alulbiztositottsagot, kar esetén nem
érvényesll az alulbiztositottsag jogkdvetkezménye, az aranylagos kartérités.

A szerz8d6 a biztosito altal javasoltnal magasabb értéket is megjeldlhet biztositasi 6sszegként.

Azon vagyoncsoport esetében, amelynek biztositasi dsszegére a biztositd nem tesz javaslatot, a biztosito alulbiztositottsag esetén az aranylagos
kartéritést alkalmazza.
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1.8.3. Amennyiben a biztositott a biztositasi id6szakra vonatkozé biztositasi 6sszeget mar annak lejarata el6tt igénybe veszi, a fedezet kilon
dij medfizetése nélkil és automatikusan feltdltédik, a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége tovabbra is fennall.

1.9. értékkovetés és a biztositasi dij médositasanak szabalyai

1.9.1. Az Ujérték biztositas fenntartasa érdekében a szerz6d6 altal meghatarozott biztositasi 6sszeget a biztosité a biztositasi évfordulot
megel6zéen a kdvetkezd biztositasi idészakra automatikusan (azaz kilon jognyilatkozat tétele nélkil) indexalja (értékkdvetés) az alabbiak szerint:

1.9.2. A biztositasi 6sszeg indexalasanak alapja (azaz a bazis index) a (Kozponti Statisztikai Hivatal) altal az indexalas alkalmazasat
megel6zéen utoljara kozzétett, 12 honapos tartamra vonatkozo, szamitott lakasjavitasi, -karbantartasi arindex (épuletek, épitmények
vagyoncsoportra), illetve fogyaszt6i arindex (ingésagok vagyoncsoportra), amelytél a biztosité 5 szazalékponttal eltérhet (alkalmazott index). gy
a kovetkezb biztositasi id6szakra érvényes biztositasi 6sszeg az el6z8 évi biztositasi 6sszeg és az alkalmazott index szorzata.

A biztositasi 0sszegek valtozasat a biztositasi dij aranyosan koveti.

A biztosit6 a biztositasi id6szak utolsé napjat megel6zé 45. napig elkildétt irasos értesitében tajékoztatja a szerz6d6t a biztositasi évfordulordl
és a kovetkez6 biztositasi idészakra - az értesités id6pontjaban rendelkezésre allo adatok alapjan - varhato dijrol.

1.9.3. A biztositasi 6sszeg modositasat a szerz6d6 a biztositohoz intézett irasbeli nyilatkozataval maga is barmikor kezdeményezheti. Az ilyen
nyilatkozat szerz6désmédositési javaslatnak mindsul.

1.9.4. Amennyiben a szerz6d6 nem kivan élni az értékkovetés lehetéségével, azt a biztositasi évforduldig irasban jelezheti a biztosito felé.

1.9.5. A biztosit6 az alabbi indokok alapjan jogosult a jelen szerz6dést egyoldalian médositani:

- az iranyado6 jogszabalyi kornyezet valtozasa, ideértve a jogszabalyvaltozast, az MNB altal kiadott szabalyozé normak, feliigyeleti
hatarozat szerinti kotelezést, tovabba a biztositéra kotelezé birosagi, mas hatosagi dontés alapjan a szerzédési feltétel barmely
részét;

- aszolgaltatasnyujtast meghatarozo jogszabalyi kornyezeten kiviili feltételek, igy kiilonosen a szolgaltatasnyujtasban kézremiikodo,
a szolgaltatasnyujtas soran a biztositoval kapcsolatot létesité harmadik felek altal alkalmazott vonatkozé szerzédési feltételeinek,
dijtételeinek valtozasa esetén a nytujtott asszisztenciaval kapcsolatos rendelkezéseket;

- a biztosité nyilvantartasi rendszerének modositasa esetén;

- aj dijfizetési lehetéségek, moédok bevezetése; korabbi dijfizetési médok megsziintetése esetén a dijfizetésre vonatkozé
rendelkezéseket.

1.9.6. A jelen szerzédést a biztosité egyoldaluan a fenti pontban régzitett indokok alapjan jogosult médositani. A médositast a
biztosité koteles a moédositas hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6z6en irasban k6zo6lni a szerzédével, illetve a biztositottal.

1.9.7. Amennyiben a szerz6dé, illetve a biztositott a valtoztatasokat nem fogadja el, gy a szerzédést felmondhatja.
1.10. oOnrészesedés

1.10.1. Amennyiben a szerzédési feltételek rendelkeznek onrészesedésrél a meghatarozott biztositasi esemény kapcsan, a biztositott a
bekovetkezett kar mértékébdl kareseményenként a szerzédési feltételekben meghatarozott 6sszeget maga viseli (6nrészesedés).

1.11. szerz6do felek specialis kotelezettségei

A. szerz6do, biztositott kotelezettségei
1.11.1. tajékoztatasi, kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség

1.11.1.1. A szerz6d6 (biztositott) az ajanlat / kotvény atadasaval egyidében koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan
Iényeges korilményt a biztosité tudomasara hozni, amelyeket ismert, vagy ismernie kellett (kdzlési kotelezettség). A kozlési kotelezettség
feltétlenul fennall minden olyan kériilményre vagy adatra, amelyre a biztosité az ajanlaton / kétvényen vagy mellékleteiben, valamint barmilyen
mas irasos formaban kérdést tett fel. A biztositd irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfelel6 vélaszaival a szerzédé illetve a biztositott
kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség megsértéset.

1.11.1.2. A szerz6déskotés utan a szerz6d6 és a biztositott haladéktalanul, de legfeliebb 8 napon belll kételes a biztositéonak irdsban
bejelenteni

- minden olyan kortilményben bekdvetkezett valtozast, amelyrél a szerz6déskotéskor nyilatkozott, illetve

- minden olyan tényt, Iényeges korlilményt, amely a biztositd kockazatviselésének mértékét befolyasolja.

A biztosité kockazatviselését, kockazatvallalasat befolyasolo ténynek, kériilménynek mindsiil a biztositasi kétvény, ajanlat, adatkdzl6, mellékletek
barmely adata.

A szerz6d6 és a biztositott ellen inditott cs6d-, felszamolasi eljaras, végelszamolas, illetéleg az atalakulds meginduldsa valtozas-bejelentési
kotelezettség ala esik.

1.11.1.3. Ha a biztosité a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érint6 lényeges korilményekrdl vagy azok valtozasardl, és
ezek a korilmények a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon beliil javaslatot tehet a
szerz6dés modositasara, vagy a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

Ha a szerz6d6 fél a médosité javaslatot nem fogadija el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem vélaszol, a szerzédés a
modositd javaslat kdzlésétél szamitott 30. napon megsziinik, amennyiben a biztosité erre a kdvetkezményre a modosité javaslat megtételekor a
szerz6d6 fél figyelmét felhivta.

1.11.1.4. Lényeges korilménynek mindsllnek kildndsen az alabbiak:
- tulajdonvaltozas
- ha a biztositott épulet(ek) alaptertlete megné,
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- ha a kockazatviselés helyén vallalkozoi tevékenység indul, vagy a mar létez6 jellege megvaltozik (helyiségek bérbeadasa),
- a biztositott ingatlan lakottsaga médosul,
- cs6d-, felszamolasi- és végelszamolasi eljaras meginditdsa, amennyiben a szerz6dé (biztositott) gazdalkodo szervezet,

1.11.1.5. A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos bejelentéseket és nyilatkozatokat irasban kell kozdlni.

1.11.1.6. A biztosité jogosult a kockazati viszonyokat és a biztositott altal szolgaltatott adatok helyességét a helyszinen - a szerz6dés tartama
alatt - barmikor ellendrizni vagy ellenériztetni.

1.11.1.7. A kozlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat; egyikik sem hivatkozhat
olyan korilményre, amelyet barmelyikik elmulasztott a biztositdval k6zolni, noha arrdl tudnia kellett, és a kdzlésre vagy bejelentésre koteles lett
volna. A kézlési és valtozas bejelentési kotelezettség megszegése esetén a jogkdvetkezmények csak azon vagyontargyakra alkalmazhatok,
amelyeket a kotelezettség megsértése érintett.

1.11.1.8. A biztositott a kareseménnyel kapcsolatos, barmilyen jogcimen befolyé megtérilést a biztosito altal kifizetett 6sszeg erejéig koteles
8 napon belill a biztositénak bejelenteni.

1.11.1.9. Nyilatkozatait az Ugyfél akként kételes megtenni, hogy a nyilatkozatot tevdé személye, a nyilatkozat tartalma és megtételének
idépontja valtozatlan visszaidézésre azonosithatdéan alkalmas legyen.

1.11.2. a biztositott karmegel6zési, karenyhitési kotelezettsége

1.11.21. A szerz6d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté magatartast koteles tanusitani.
Ezen kdvetelmény alkalmazando abban az esetben is, ha a szerz6dés szabalyozza a szerz6d6 fél és a biztositott karmegel6zési teendéit, elbirja
a kar megel6zését vagy enyhitését célzo eszkdzoket, eljdrasokat, szakképzettségi kdvetelményeket.

1.11.2.2. A szerz6d6 és biztositott kdteles a kart téle telhetéen megeldzni és enyhiteni, kiléndsen: koteles az épiilet alkotorészei és tartozékai
folyamatos karbantartasardl, a biztonsagtechnikai berendezések lizemképes allapotban tartasarél gondoskodni, valamint az érvényes hatésagi
és épitészeti eldirasokat betartani.

Karesemény észlelése esetén meg kell tenni minden olyan szikséges intézkedést, amellyel meg lehet akadalyozni a tovabbi karok keletkezését.
A karok megelb6zésére és elharitdsara a j6 gazda gondossagan tul a hatalyos jogszabalyok, évérendszabalyok, hatésagi hatarozatok, szabvanyok
az irdnyadok.

1.11.2.3. A szerz8d6 és biztositott a karesemény észlelését kdvetéen haladéktalanul koteles
- tlz és robbanas esetén értesiteni a tlizoltdsagot az oltas, mentés eredményessége érdekében,
- betdréses lopas, rablas, lopas, besurranasos lopas, illetéleg épuletrongalas, és vandalizmus esetén feljelentést tenni a rendérségen, és abban
az eltulajdonitott, illetve karosodott vagyontargyakat tételesen és azonosithatéan megjeldini.

1.11.2.4. A szerz6d6 és biztositott koteles a vezetékek és a hozzajuk csatlakozé berendezések karbantartasarél gondoskodni. Koteles
tovabba a vizvezetékek és vizvezeté berendezések lizemeltetésével kapcsolatban a hatdsagi és épitészeti eldirasokat betartani, fagykarok
megeldzése érdekében a szikséges intézkedéseket megtenni.

A szerz6d6 és biztositott kdteles a hasznalat vagy felligyelet nélkili épllet(ek) vezetékeit, berendezéseit, felszereléseit ellaté févezeték csapjat
elzarni. Fltési idényben valamennyi vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat nem Uzemeltetik. Ugyanez vonatkozik az izemen
kivil helyezett egyéb vizes berendezésekre. Csaladi, sor-, iker- és hétvégi hazakra a fenti szabalyozas csak akkor érvényes, ha azokban tobb,
mint 72 éran at folyamatosan senki nem tartézkodott.

1.11.2.5. A biztositd képviseldje, illetve megbizottja utjan jogosult a karmegel6zésre vonatkozo intézkedések végrehajtasanak ellenérzésére.
1.11.3. karbejelentési kotelezettség

1.11.3.1. A biztositott a kareseményt (biztositasi eseményt) bekdvetkezése utan haladéktalanul, de legkésébb a tudomasra jutastol szamitott
2 munkanapon belll, illetve felelésségbiztositasi esemény esetén 30 napon belill irasban (online karbejelentési fellleten, e-mailben, levélben),
vagy telefonon kételes bejelenteni a biztositonak, a sziikséges felvilagositasokat koteles megadni, és lehet6vé kell tennie a bejelentés, valamint

a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését.

1.11.3.2. Amennyiben a szerz6dé, illetve a biztositott e kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt lényeges koriilmények
kiderithetetlenné valnak, a biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be.

1.11.3.3. A biztosité koteles a karbejelentés beérkezésétdl szamitott 6t munkanapon belll (kivéve a katasztréfa karok esetét) a karrendezést
megkezdeni.
1.11.3.4. A biztosité a szerz6dé/ biztositott/karosult nyilatkozata alapjan bankszamlara utalassal, vagy postai kifizetéssel, kizardlag a

mindenkor érvényes térvényes belfoldi fizetéeszkozben nyujt kartéritést. A kiilfoldi fizetéeszkdzben felmerilt kdltségeket a biztositd a karidéponti
MNB deviza kdzép arfolyamon tériti meg.

1.11.3.5. A biztositott a karrendezés megkezdéséig, de legfeljebb a kar bejelentésétdl szamitott 6t6dik munkanapig a karosodott vagyontargy
allapotan csak a karenyhitéshez szikséges mértékben valtoztathat. Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértéki valtoztatas
kovetkeztében a biztosité szamara — szolgaltatasi kotelezettsége elbiralasa szempontjabél — Iényeges koriilmények kiderithetetlenné
valtak, ugy a biztosito kételezettsége nem all be.

1.11.3.6. Ha a biztositd a bejelentés kézhezvételétél szamitott 6tddik munkanapon sem kezdte meg a karrendezést, a biztositott intézkedhet
a karosodott vagyontargy helyreallitasarol. A helyreallitas megkezdése el6tt a biztositott koteles fényképe(ke)t késziteni a vagyontargy
karosodasanak utélagos igazolasa érdekében. A karosodott vagyontargyak maradvanyait azonban tovabbi 30 napig, de legfeljebb a karrendezési
eljaras befejezéséig koteles valtozatlan allapotban megdrizni és a biztosité kérésére bemutatni.
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1.11.3.7. A karok felmérése, megallapitasa a biztositd helyszini vizsgalata soran a biztositottal, illetéleg a karosulttal k6zosen készitett, tételes
felsorolasu jegyz6konyvben foglaltak alapjan torténik.

1.11.3.8. A biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez a biztosité rendelkezésére kell bocsatani a 2. szamu mellékletben meghatarozott
azon dokumentumokat, amelyek a biztositasi esemény bekdvetkezését igazoljak, illetve a teljesitendé szolgaltatdas mértékének
meghatarozasahoz sziikségesek.

1.11.3.9. A biztositasi esemény bekdvetkezésének és a kar 6sszegszerliségének bizonyitasa a biztositottat, illetéleg a karosultat terheli.

A szerz6d6 (biztositott) vagy a biztositd kérheti a kar okanak és 6sszegének fliggetlen szakérté altal térténd megallapitasat. A fuggetlen szakértd
koltségét a megbizo fizeti.

1.11.3.10. A biztositott hozzajarulasat adja, hogy a biztosité képviselbje, illetve megbizottia a karlggyel kapcsolatos hatdsagi iratokat
megtekinthesse. Blincselekmény esetén a nyomozas Ujabb adatairdl, a feltételezett elkdvetdk kilétérdl, a vadirat benyujtasardl, illetve a birésagi
itélet meghozatalardl - annak fénymasolatban valé megkuldésével - a biztositott kteles a biztositét a tudomasara jutastdl szamitott 8 napon belul
irasban értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztosit6 a szerzédésben vallalt kételezettségének mar eleget tett.

1.11.4. karbejelentéshez sziikséges dokumentumok

A karbejelentéshez sziikséges dokumentumok listajat a 2. szamu melléklet tartalmazza.

1.11.5. dijfizetési kotelezettség

A dijfizetési kotelezettség a szerz6d6t terheli.
B. biztosité kotelezettségei
1.11.6. tajékoztatasi kotelezettség
A biztosito koteles a szerz6d6t tajékoztatni:
- a szerz6dés adatairdl,
- a bejelentett karok rendezésérdl,
- a biztositasi 6sszeg(ek) kifizetésérol, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyarol.

1.11.7. szolgaltatasi kotelezettség

1.11.7.1. A biztositd a karbejelentést, de legkés6bb a karszemlét kéveté 5 munkanapon belll kérheti az Ugyféltél a kar elbiralasahoz
sziikséges dokumentumok csatolasat.

1.11.7.2. A biztosité szolgaltatasa a karigény elbiralasahoz, 6sszegszer(iségének megallapitasahoz szikséges ©sszes dokumentum
kézhezvételét kdvetd 15 napon belll esedékes.

A biztosito a szolgaltatas 6sszegét visszatarthatja

- ha kétség meriil fel a biztositott, illetleg az altala megjeldlt személy pénzfelvételi jogosultsagat illetéen, a biztosité altal megkivant igazolas
benyujtasaig.

Késedelmes szolgaltatas esetén a magyar polgari jog szabalyai szerint a biztosité késedelmi kamat megfizetésére koteles.

1.11.7.3. Ha a kar bekovetkeztében a biztositasi eseményen kivil mas karosité esemény, tényezd, vagy ok is kdzrehatott, a biztosité a kart csak
olyan mértékben tériti meg, amilyen mértékben az a biztositasi esemény kdvetkezménye.

1.12. mentesiilés

1.12.1. Mentesiil a biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart (biztositasi eseményt) jogellenesen, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartassal
- a szerz6dé fél vagy a biztositott;
- aveliik kozos haztartasban é16 hozzatartozojuk, Uizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt
jaro munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy megbizottjuk; vagy
- a biztositott jogi személynek a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré vezeté beosztasu tisztségviseldje vagy a biztositott
vagyontargy kezelésére jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a kdirmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A felelésségbiztositas keretében atvallalt kockazatok tekintetében a biztositét a karosulttal szemben a biztositott szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartisa sem mentesiti. A biztosit6 azonban a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti a
biztositottél, ha a kart a biztositott szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

1.12.2. A kozlési kotelezettség, illetbleg a valtozas-bejelentési kotelezettség (1.11.1. pont) megsértése esetében a biztosité

kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a szerz6dé vagy a biztositott bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a
biztosité ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

1.13. Aaltalanos kizarasok

1.13.1. A biztosité nem tériti meg
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- a nuklearis eseményekkel és radioaktiv szennyezéssel,

- kornyezetszennyezéssel, kemikaliakkal,

- a kozvetve vagy kozvetleniil magneses vagy elektromagneses mezok altal eléidézett vagy okozott, vagy ezek sugarzasaval,

- a polgarhaboruval, katonai gyakorlattal, terrorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavargassal, tiintetéssel, sztrajkkal,
tomegmegmozdulassal, haboraval és harci cselekményekkel,

- hatésagi rendelkezésekkel 6sszefiiggésben keletkezett karokat.

- a biztositott hivatasos sportoloi vagy versenyzéi tevékenységbol eredé karokat, valamint az amator sportverseny kérében okozott
felel6sségi karokat.

1.13.2. Nem tériti meg tovabba a biztosité

- a birsagot, a kotbért, a késedelmi kamatot vagy egyéb biintetd jellegii koltségeket és

- ajogszabaly, vagy mas biztositasi szerzédés alapjan tériilé karokat,

- egyéb kotelez6 felelésségbiztositas hianya miatti karokat,

- avissza nem téritend6 allami, kozponti koltségvetési, helyi onkormanyzati koltségvetési, elkiilonitett allami pénzalapokbdl nyujtott
tamogatas, kulfoldi allam, nemzetkozi szervezet vagy az Eurépai K6zosségek altal vagy nevében kezelt pénzalapokbol szarmazé
tamogatas alapjan megtériilé karokat,

- az olyan kozvetett vagy kozvetlen karokat, amelyek szamitogépes rosszindulatu szoftverek (pl. virusok, kémprogramok) hatasa,
vagy az informatikai rendszer, illetve annak barmely részének jogszeriitlen tdmadasa, vagy jogosulatlan hasznalata, tulterhelése
vagy az ezekre vonatkoz6 kisérletek kovetkeztében keletkeztek.

1.13.3. A biztosité nem koteles fedezetet vallalni vagy a szerzédési feltételek szerint szolgaltatast nyujtani, illetve a biztosité koteles
a biztositasi szerz6dés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az ilyen szolgaltatas nyujtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesiilt
Nemzetek Szervezete hatarozata alapjan szankcio, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az Eurépai Uni6é, Magyarorszag, az
Amerikai Egyesiilt Allamok altal bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik.

1.14. egyéb rendelkezések

1.14.1. A biztositot az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoéval szemben, kivéve, ha a karokozé a biztositottal
kdzds haztartasban €16 hozzatartozo.

Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart és a biztosité a kadrokozéval szemben keresetet indit, kdteles errdl a biztositottat tajékoztatni, és a
biztositott kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztositd a kéltségek elblegezésétd|
teheti figg6vé. A megtérilt 6sszegbdl elséként a biztositott kdvetelését kell kielégiteni.

1.14.2. A biztositott minden elvarhaté tamogatast megadni tartozik a biztositonak, hogy az a térvényi engedmény alapjan 6t megilleté
visszkereseti jogat érvényesithesse.

1.14.3. A szerz6d6 felek jognyilatkozataikat, beleértve a biztositasi szerz6dés felmondasat tartalmazé nyilatkozatukat is, irasban kételesek
megtenni. A szerz6d6 (biztositott) nyilatkozata a biztositoval szemben akkor hatalyos, ha az a biztosité tudomasara jutott.

1.14.4. A biztositott vallalja, hogy lopds, besurranasos lopas, betdréses lopas, rablas, valamint éplletrongalas és vandalizmus esetén a
rend6rségi nyomozast megsziinteté hatarozatot vagy a jogerds birdsagi itéletet beszerzi, és a biztosité részére bemutatja. A biztositottnak ez a
kotelezettsége flggetlen a karigény elbiralasatdl, illetve nem feltétele a szolgaltatas teljesitésének.

1.14.5. A biztositasi szerz6désbdl eredd igények &t év alatt évilnek el. Biztositasi szolgaltatas iranti igény esetén az elévilési idét a biztositasi
esemény idépontjatdl kell meghatarozni.

1.15. személyes adatok kezelése, titoktartasi kotelezettség

1.15.1. A biztositd vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni lgyfeleinek azon biztositasi titoknak minésiilé adatait, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés
megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kdvetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a
biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) altal meghatarozott egyéb cél lehet.

1.15.2. Az 1.15.1 pontban meghatarozott céltdl eltér6 célbdl végzett adatkezelést biztositd vagy viszontbiztositd csak az Ugyfél elézetes
hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté
elény.

1.15.3. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezettség terheli a
biztositd vagy viszontbiztosito tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran
barmilyen médon hozzajutottak.

1.15.4. Az igyfél egészségi allapotaval dsszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz0l6 térvényben (a tovabbiakban: Eliak.) meghatarozott egészségugyi adatokat a biztositdé az 1.15.1 pontban meghatarozott célokbol, az Eliak.
rendelkezései szerint, kizarodlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

1.15.5. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
a) a biztositd vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak képviselje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozoan irasban felmentést ad,
b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
c) a biztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozéja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri
meg,
d) a biztosité érdeke ezt az tgyféllel szemben fennallo kdvetelése eladasahoz vagy kdvetelése érvényesitéséhez szikségessé teszi.

1.15.6. A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn
a) a feladatkorében eljaré Felligyelettel,
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b) az el6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozé hatésaggal, az ligyészséggel, az NVVH-val, valamint a szabalysértési hatésagi
jogkorében eljaré rendérséggel és a Nemzeti Ado-és Vamhivatallal,

c) blntetélgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértbvel,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré vagyonfeligyelével, a felszamolasi eljarasban
eljaro ideiglenes vagyonfelligyel6vel, rendkivili vagyonfellgyel&vel, felszamoléval, a természetes személyek adéssagrendezési eljarasaban
eljaro fohitelezével, Csaladi Csédvedelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfelliigyel6vel, birésaggal

d) a hagyatéki ligyben eljaré kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) az 1.15.7. pontban foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkorében eljaré6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatoésaggal,

i) az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi allamigazgatasi szervvel,

j) toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalé biztositokkal,

1) a Bit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd koétvénynyilvantartd szervvel, a
kartorténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarmiinyilvantartasban nem szereplé gépjarmivekkel kapcsolatos kozuti
kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggé hatésagi tgyekben a kozlekedési igazgatasi hatdésaggal, valamint a kozuti kdzlekedési
nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre iranyulé megallapodas rendelkezései
szerint — az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas kozti atadasaval
kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios
Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselével, tovabba — a kozuti kdzlekedési balesetével
kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6konyvébdl a balesetben érintett masik jarma javitasi adatai tekintetében az énrendelkezési joga
alapjan — a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgaldi
feladatok ellatasahoz szikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljestlnek, valamint a harmadik orszagbeli biztositdé székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) a feladatkorében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6é besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6lé miniszteri rendeletben
meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

t) a labon all6 novénykulturara koétott mezdgazdasagi biztositasi szerz6désekben szerepld biztositottak esetében az agrarkar-megallapitod
szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelés miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) a felszamolé szervezeteket nyilvantartd hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelent6 fellileten megadott adatoknak a karbejelent6 alkalmazas mikodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolddo,
sziikséges informaciok begylijtése és a biztositdk részére karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irdsbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-
s) pontban megjelodlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak min6sil az adat megismerésére jogosito jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

1.15.7. Az 1.15.6. e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéigyben, az
addhatodsag felhivasara a biztositét torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredd
adokotelezettség ala esé kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl szoldé 2013. évi CCXXXVII.
térvényben meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a pénzigyi szolgaltatasbdl ered6 kdveteléshez kapcsolddo biztositasi szerzédés
vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositdéhoz, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

1.15.8. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatosag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya és
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kéz6tt a nemzetkdzi adéligyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehaijtasardl sz6lo
Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel 6sszefliggd egyes toérvények modositasardl szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-
torvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmiikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII.
torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség,
valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C.
§-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

1.15.9. A biztosité vagy a viszontbiztosité az 1.15.6. és 1.15.11. pontokban, az 1.15.5. pontban, az 1.15.16. pontokban és az 1.15.18. pontban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az ligyfelek személyes adatait tovabbithatja.

1.15.10. A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az 1.15.6. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.

1.15.11. A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozé hatésag, az
Ugyészség, az NVVH, tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni,
ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tgylet
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,
b) a Btk.-ban 2025. junius 15-ig hatalyban volt Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, vagy
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¢) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének
el6segitésével, tudatmddositd anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus
finanszirozaséaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
biinszévetségben vagy bilinszervezetben elkévetett blincselekménnyel
van 6sszefliggésben

1.15.11.1. A Renddrseégrol szold 1994. évi XXXIV. torvény 69. § (3) és (4) bekezdésében, a Nemzeti Ado- és Vamhivatalrdl szo6l6 2010.
évi CXXII. térvény 58. § (3) bekezdésében vagy a blintetéeljarasrol sz6l6 2017. évi XC. térvény (a tovabbiakban: Be.) 262. § (3)—(5) bekezdésében
meghatarozottak szerinti adatkérés esetén a biztosité vagy a viszontbiztositdé az lgyészség vagy az NVVH engedélye nélkiil is kételes az altala
kezelt, biztositasi titoknak mindsiilé6 adatokra vonatkozé adatkérést teljesiteni. A Be. 262/A. §-a szerinti adatkérés esetén a biztosité vagy
viszontbiztosité az ligyészségnek vagy az NVVH-nak az ugyfélre vagy a biztositasi szerzédésre vonatkozé kulon engedélye nélkil is kételes az
altala kezelt, biztositasi titoknak minésul6é adatokra vonatkozé adatkérést teljesiteni.

1.15.12. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurdpai
Unio és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzlgyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szo6l6 térvény meghatarozott
bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

1.15.13. Nem jelenti a biztositasi titok és az Ulzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfelligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi csoport iranyité tagja részére torténé atadasa.

1.15.14.  Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény 164/B. §
szerinti adattovabbités.

1.15.15. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) amagyar biinild6z6 szerv — nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi blinlild6zé szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl
— irésban kér biztositasi titoknak min&stilé adatot,

b) a pénzlgyi informaciés egységként miikodé hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl
sz06l6 torvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilfoldi pénziigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése
céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsulé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott
pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikahoz és eljarashoz kapcsol6do kotelezettségét teljesiti.

1.15.15.1. A térvényben meghatarozott feladatok hatékony teljesitése érdekében a biztositdé vagy a viszontbiztosité a nyomozo
hatésaggal, az ugyészséggel és az NVVH-val egylttmikddési megallapodast kéthet.

1.15.16.  Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositéhoz, viszontbiztositéhoz
vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:
a) ha a biztosité tugyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik orszagba valo tovabbitasara vonatkozé
eléirasoknak megfelel.

1.15.17. A biztositasi titoknak min&siil6 adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a belféldre torténd adattovabbitasra vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni.

1.15.18.  Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét
a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,
b) fidktelep esetében a kilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a felligyeleti tevékenységhez
sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilféldi és a magyar feligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,
c) ajogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes adatnak nem minéstilé adatok atadasa,
d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészit6 felligyeletérél szolé torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténé adatatadas.

1.15.19. Az 1.15.18. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztositd és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

1.15.20. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a kiilénleges adatnak
vagy blinlgyi személyes adatnak mindsuld adatok tovabbitdsa esetén husz év elteltével tordini kell.

1.15.21. A biztositd és a viszontbiztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 1.15.6. b), f) és j) pontjai, illetve a 1.15.11. pontja alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

1.15.22. A biztosito és a viszontbiztosité a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak
idején, valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

1.15.23. A biztositd és a viszontbiztosité a Iétre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

1.15.24.  Abiztosit6 és a viszontbiztosité koteles torolini minden olyan, tgyfeleivel, volt Gigyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

1.15.25. A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

1.15.26. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult is gyakorolhatja.
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1.15.27. A biztosité a hagyatéki eljaras joger6s lezarasarol torténé tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt szerz6d6 altal kétott vagyonbiztositasi szerz6déshez kapcsoldddan, kizardlag az érintett biztositasi szerzédés dijfizetéssel
torténé fenntartasa érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, az altalanos szerzédési
feltételekrdl, a szerzédés dijegyenlegérdl, az esedékes dijtartozas dsszegérél, valamint a szerzédés évforduldjarol az elhunyt szerz6d6
kozeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birtokosa részére,

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabba azon biztositasi szerz6déshez kapcsolédéan, ahol a szolgaltatas jogosultja a
hitelintézet és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizardlag a szolgaltatasi igény biztositéhoz torténé bejelentése és a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges adatok biztosito részére torténé megkildése érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasarol, a biztositast igazold
okirat szamarol, valamint az altalanos szerzédési feltételekrdl az elhunyt biztositott kozeli hozzatartozéja részére — annak irasbeli kérelmére
— adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezé okirattal igazolja.

1.15.28. A kozeli hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténé — 1.15.27. pont szerinti — adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi
titok sérelmét. A biztosito a kérelmezd személyes adatait az adatszolgaltatast kovetéen 6t évig, illetve — ha az 1.15.22. pont szerinti id6tartam ezt
meghaladja — az 1.15.22. pontban meghatarozott idétartamig kezeli.

1.15.29. A biztositd a veszélykdzosség érdekeinek a megdvasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzédésnek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel
kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz az e biztosito altal kezelt és a Bit. 149. § (3)-(6)
bekezdésben meghatarozott adatok vonatkozasaban.

1.16. panaszbejelentés, panaszkezelés
A biztositasi szerz6déssel kapcsolatban felmerdilt panaszat az alabbi médokon jelentheti be.

szdébeli panasz benyujtasanak lehetoségei:
- személyesen:
- kézponti Ugyfélszolgalaton: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9., a mindenkor érvényes nyitvatartasi id6 a
oldalon tekinthet6 meg,
- teriileti Ertékesitési lgazgatésagainkon: www.kh.hu/biztositasi-ugyintezes-kereso,
- K&H személyes tigyfélpontokban: www.kh.hu/fiokkereso,
- telefonon: a (+36 1/20/30/70) 335 3355 (4-es menipont) szamon.

irasbeli panasz benyujtasanak lehetéségei:
- személyesen vagy megbizott altal a Kézponti Ugyfélszolgalatunkon, a Teriileti Ertékesitési Igazgatésagainkon vagy a K&H személyes
ugyfélpontokon keresztul atadott irat utjan,
- postai levélben: K&H Biztositd Zrt., Budapest 1851 cimre kuldve,
- e-mailben: biztosito@kh.hu cimre kuldve,
- online: www.kh.hu/panaszkezeles bejelentén.

Fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaréd
természetes személy (fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet. A biztositasi jogviszony létrejottével és
teljesitésével kapcsolatos (pénziigyi fogyasztdi) jogvita esetén a fogyaszto allaspontjat alatamaszto bizonyitékaival a Pénziigyi Békéltetd Testilet
eljarasat kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.

Az egyéni vallalkozo, egyéni cég, gazdasagi tarsasag, jogi személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek, tarsashazak stb. igénylket birésagi
uton érvényesithetik.

elérhetéségek Magyar Nemzeti Bank ‘ Pénzligyi Békéltetd Testulet
székhely 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9. ‘ 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
tigyfélszolgalat 1122 Budapest, Krisztina korut. 6.
telefon (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776
internet www.mnb.hu www.mnb.hu/bekeltetes
levelezési cim Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest 1525 Budapest, Pf.: 172

felligyeleti szerv:
Fellgyeleti hatésag a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9., tigyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut. 6.,
telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776, internet: www.mnb.hu, levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest).

Adatkezelési panasszal kapcsolatosan a biztosité belsé adatvédelmi feleléséhez, birésaghoz vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdésaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon: (+36 1) 391 1400, (+36 30) 683 5969; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, internet: www.naih.hu, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9) fordulhat.

1.17. az elektronikus szerz6déskotés és az elektronikus kommunikacio kiilonos szabalyai
1.17.1. tajékoztatas elektronikus uton torténé szerz6déskotés esetén
1.17.1.1. a szerz6déskdtés technikai Iépései

A biztosito elektronikus értékesitési fellletein (a K&H Biztositd altal izemeltetett, a fliggd és fiiggetlen biztositaskozvetitéi szamara elérhetd
értékesitési felulet), a K&H Bank Zrt. — altal Uzemeltetett — online értékesitési fellletein (www.kh.hu honlap, K&H mobilbank alkalmazas,
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K&H e-bank alkalmazas), illetve az egyéb, elektronikus ajanlat tovabbitasra szolgalé alkalmazasok (ide értve a biztositd altal Uzemeltetett
webservice adatkapcsolatot) hasznalataval rogzitett biztositasi ajanlat megtételét kovetden a rogzitett adatok letarolasra, feldolgozasra keriilnek
a biztosité informatikai rendszerében.

A biztositasi ajanlat elektronikus uton torténd megtétele az erre alkalmas értékesitési fellleteken a szikséges adatok megadasaval,
igényfelméréssel, az el6zetes dijszamitassal, a nyilatkozatok megtételével, adatellenérzéssel, esetenként — az erre iranyuld tajékoztatas mellett
— elsé dijfizetéssel és a biztositasi ajanlat véglegesitésével torténik. Az ajanlattétel Iépései a fellleteken lathatdak és nyomon kévethetéek.

1.17.1.2. a szerz6dés irasbelisége és nyelve

Az 1.17.1.1. pontban foglaltak szerint elektronikus Gton megkétott biztositasi szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindésiil.
A szerz6dés nyelve magyar. A biztosité nem koételes idegen nyelven elkésziteni a szikséges dokumentumokat, a dokumentumok magyar nyelvi
szovege tekintendd hiteles szévegnek.

1.17.1.3. a szerz6dés hozzaférhetbvé tétele

A K&H Biztositd Ugyfélportalra torténé sikeres regisztraciot kdvetéen a szerz6dd szamara a szerzédés(ek) adatai, a szerzédéssel kapcsolatos
dokumentumok barmikor hozzaférhetéek. Szerz6déses adatai utan érdeklédhet tovabba a biztositaskozvetitéjénél, illetve nyitvatartasi idében a
K&H Bank és a K&H Biztositd ligyfélszolgalatain és a TeleCenterlinkén keresztiil a (+36 1/20/30/70) 335 3355 telefonszamon.

1.17.1.4. a biztositasi feltételek elektronikus hozzaférhetésége

A szerzddésre vonatkozd, az ajanlattétel idépontjaban hatalyos biztositasi szerzddési feltételeket megismerheti, igénye szerint letdltheti
ajanlattétel, szerz6déskotés elétt a www.kh.hu honlap érintett termékoldalan talalhaté letdlthetd dokumentumok kozétt, illetve a
dokumentumkeresében. Ezen feltételeket elektronikus ajanlattétel esetén az értékesitési fellileten a biztositd az ajanlattétel soran elérhetéve,
letdlthetdvé teszi, az ajanlattételt kdvetden a visszaigazold e-mailben megkdlldi a szerz6d6 szamara.

1.17.2. az adatbeviteli hibak javitasa

Az ajanlat véglegesitése el6tt lehetéség van a szerzédéses adatainak attekintésére, javitasara vagy modositasara az értékesitési fellleten torténd
visszalépés segitségével.

Amennyiben az ajanlat véglegesitése utdn talal abban a szerz6d6 hibat, akkor az online Ugyfélszolgalaton
(www.ugyfelportal.kh.hu/ugyfelszolgalat) kezdeményezheti a javitast, médositast, tovabba, felveheti a kapcsolatot a biztositaskozvetitéjével is,
illetve nyitvatartasi idében személyesen a Kézponti Ugyfélszolgalattal, a 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9. cimen vagy a TeleCenterrel (+36
1/20/30/70) 335 3355 telefonszamon.

1.17.3. elektronikus szerzédési jognyilatkozat és annak visszaigazolasa

A szerz6d6 szerz6édési jognyilatkozatat a biztositd — az alkalmazott értékesitési fellileten azonnali megjelenitéssel, webservice adatkapcsolat
hasznalataval megtett ajanlat esetén az adatkapcsolaton keresztiil t6rténé visszajelzéssel, egyéb esetben a biztositasi ajanlatanak a biztosité
szamara tortén6é hozzaférhetévé valasat kdvetben az ajanlattétel soran megadott e-mail cimre kildétt elektronikus levélben — a biztositd
késedelem nélkil visszaigazolja.

Amennyiben a visszaigazolas nem érkezik meg késedelem nélkil, ugy a szerz6dé mentesul az ajanlati kotottség aldl és a szerzédés teljesitésére
nem kotelezhetd.

1.17.4. elektronikus kommunikacio

A biztosit6 lehet8séget biztosit a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa, valamint a szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok
igénybevétele kapcsan az elektronikus kommunikaciéra a K&H Biztosité Ugyfélportaljan, az Online Ugyfélszolgalaton, valamint e-mail
kommunikacion keresztil. Az elektronikus kommunikacié keretében a szerz6dének / biztositottnak lehetésége van pl. a sziikséges nyilatkozatok
megtételére, karbejelentésre, a karrendezéshez sziikséges dokumentumok csatolasara, a szerz6dés médositasanak kezdeményezésére vagy a
szerz6dés felmondasara, személyes és kapcsolattartasi adataiban tortént valtozasok bejelentésére, valamint a dijfizetésre elektronikus uton,
tovabba a biztosito jogosult a biztositasi szerz6dés létrejottével, a dijfizetéssel, a szerz6dés megsziinésével és egyéb lényegi jogkdvetkezménnyel
bird jognyilatkozatokat elektronikus uton a szerz6dé részére megkuldeni.

1.17.4.1. K&H Biztosité Gigyfélportal

Az Ugyfélportal hasznalata elézetes regisztraciohoz kotott. A regisztraciot kévetéen a kommunikacié az Ugyfélportalon létrehozott felhasznaloi
fiékon keresztil valdsul meg, és a szerz8déshez kapcsolodd dokumentumok is itt érhet6k el elektronikus formaban. A szerz6d6 a biztositasi
szerzédés megkotéskor és a szerz8dés fennallasa alatt barmikor regisztralhat az Ugyfélportalra. A K&H Biztosité Ugyfélportal szolgaltatasra
vonatkozo részletes tajékoztatas a www.ugyfelportal.kh.hu oldalon talalhato.

1.17.4.2. online lgyfélszolgalat

Az online Ugyfélszolgalaton regisztracio nélkil is lehet6ség van a meglévd biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos Ugyintézésre, pl.
igazolaskérésre, dijfizetésre, személyes adatok médositasara vagy biztositaskotésére.

A K&H Biztosité online Ggyfélszolgalata a www.ugyfelportal.kh.hu/ugyfelszolgalat oldalon érhetd el.

1.17.4.3. e-mail kommunikacio
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E-mailen keresztll is lehetéség van a meglévd biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos Ugyintézésre, pl. karrendezéshez szikséges
dokumentumok csatolasa, karrendezés valamennyi szakaszaban tajékoztatas kérése, szerzédés tigyfél altali modositasanak kezdeményezése,
felmondasa. E-mailben torténd lgyintézés esetén a levelének minden esetben tartalmaznia kell az azonositashoz sziikséges alabbi adatokat,
informaciokat, melyek kore természetes és nem természetes személy esetén eltérd.

természetes személyek esetén:
- kotvényszam
- név
- sziletési hely és id6
- anyja neve
- lakohely (allando lakcim)

nem természetes személyek esetén:
- kotvényszam
- cégnév
- addészam
- székhely

1.17.4.4. a biztositéra vonatkozé egyéb jogosultsagok

A K&H személyes lgyfélpontokban, a K&H Biztosit6é fiiggd biztositaskozvetitéinél vagy a K&H Bank altal Gzemeltetett online értékesitési
fellileteken torténd ajanlattétel esetén a biztositd jogosult kdtelezdvé tenni a telefonszam és az e-mail cim megadasat.
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2. kiilonds feltételek: a vagyonbiztositas feltételei

A biztosit6 kotelezi magat, hogy a szerz6désben megallapitott médon és mértékben megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események
a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban okoztak.

2.1. biztositott

Jelen kiil6nds feltételek szerint biztositott:
- épuletek, épitmények esetében:
- a szerz6désben (kétvényben) név szerint megnevezett olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasag, akinek a vagyontargy megévasahoz érdeke flizdik, kiléndsen:
- atulajdonos, vagy a tulajdonostarsak, tulajdoni hanyaduk aranyaban
- lakasbérlé, bérlétars, bérleti hanyaduk aranyaban
- ingésagok vonatkozésaban:

- éplletek, épitmények biztositottja(i);

- amennyiben a biztositasi szerz6désben nem kertltek biztositasra éplletek, épitmények, ugy a szerzédésben (kétvényben) név szerint
megnevezett olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, akinek a
vagyontargy megovasahoz érdeke flizédik

- tovabba a név szerint meg nem nevezett, de a biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontjdban a kockazatviselés helyén allandé
jelleggel ott lako, az épuletek, épitmények biztositottjainak kdzeli hozzatartozéja és hozzatartozoja.

2.2. teriileti hataly

2.21. A kockéazatviselés helye:
- a biztositott épulet(ek), épitmény(ek) kdétvényben feltuntetett cime,
- cim hianyaban a telepiilés és a Foldhivatali ingatlan- nyilvantartasban szerepl6 helyrajzi szam szerint feltlintetett ingatlan.

2.2.2. Ha a biztositott vagyontargyban nem a kockazatviselés helyén keletkezik kar, akkor a biztosito kotelezettsége csak abban az
esetben all fenn, ha a jelen fejezetben foglaltak errél egyértelmiien rendelkeznek.

2.3. biztosithaté vagyontargyak kore
2.3.1. épiiletek, épitmények vagyoncsoport

a) sajat tulajdon

A biztosité kockazatviselése kiterjed a szerz6désben feltiintetett, a biztositott tulajdonaban 1évé épiiletre, melléképliletre és a hozzajuk tartozé
éplletrészekre és épulettartozékokra, valamint épitményre, tovabba a szerz6désben tételesen nem részletezett, a biztositott épulethez tartozo
kozbs tulajdonu, hasznalatu épuletrészekre és épitményekre a biztositott tulajdoni hanyadanak erejéig.

b) bérlemény
A biztosito kockazatviselése kiterjed a szerz6désben feltlintetett, a biztositott altal bérlet haz-, vagy lakasbérlemény hatarol6 falain belil a sajat
tulajdonaban Iév6, valamint a bérl6 felelésségi korébe tartozo, a 2.3.1.3. pontban meghatarozott épllettartozékokra.

2.3.1.1. épllet/ lakoépllet
Jelen biztositas szempontjabol épiiletnek mindsul az allandé vagy ideiglenes lakhatas céljara szolgal6 szerkezetileg 6nallé épitmény teljes allaga
és a hozza tartozé épllettartozékok, valamint a lakoépllettel egy teté alatt I1évd, vagy azzal egybeépitett nem lakhatas céljara szolgalé zart
épuletrészek.
Jelen pont szerint éplletrésznek mindsllhet a garazs, kazanhaz, kamra, tarold, 6l, istallo, pince, préshaz, széri, mlhely, nyari konyha.
Ideiglenesen lakottnak mindsul az az éplilet (lakas), amelyben a biztositott ténylegesen (az év legalabb 2/3-aban) nem tartézkodik ott és ott nem
életvitelszerien rendezkedett be.
biztosithato éplletek:

- haz: csaladi haz, ikerhaz, sorhaz, hétvégi haz, tanya, hegyi hajlék, préshaz

- tobblakasos épuletben 1évé lakas

2.3.1.2. melléképllet
Jelen biztositas szempontjabol melléképiletnek mindsil a nem lakhatas céljara szolgald, zarhatd, a lakéépllettdl kilonallo zart épitmény teljes
allaga és a hozza tartozo épulettartozékok, valamint a melléképllettel egy tetd alatt 1év6, vagy azzal egybeépitett nem lakhatas céljara szolgalo
egyéb zart épuletrészek.
biztosithaté melléképlletek:

- garazs, kazanhaz, kamra, tarolo, 4, istalld, pince, préshaz, szérl, mihely, nyari konyha

2.3.1.3. épllettartozékok
A biztosité kockazatviselése kiterjed a 2.3.1.1. és 2.3.1.2. pontok szerinti biztositott épllet és melléképlilet szerves részét képez6, ahhoz fixen
rogzitett vagy hozzaépitett éplletgépészeti és egyéb berendezésekre, rendszerekre és azok szerelvényeire, melyek biztositjak az épllet,
melléképlilet rendeltetésszer hasznalatat.
Az éplilettartozékok karai az épllet, melléképilet biztositasi 6sszegén beliil, annak erejéig kertlnek téritésre.
biztositott vagyontargyak:

- nyilaszardk, arnyékolok,

- kerités, keritéskapu, csengd, kaputelefon, kapunyité rendszer,

- védelmi, riaszté és tlizjelzd berendezés,

- antennarendszer, vilamvédelmi berendezések,

- el6tetd, kilsé és belsé 1épcsd, belsé valaszfal, galéria, almennyezet, térelvalaszto,

- vakolat, festés, mazolas, tapétazas, burkolat, padléburkolat,

- flt6-, hits-, vizellatd, egészségligyi, tisztalkodasi és szelléztetd berendezések,

- viz-, gaz-, elektromos halézat, szennyviz és csapadékviz elvezetd rendszer,
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- az épllethez szilardan rogzitett napkollektor, napelem, szélerém, szélturbina, geotermikus hiitési-fiitési rendszer,
- épuletgépészeti szempontbdl beépitett szauna, jakuzzi,
- a biztositott épulettel azonos tulajdonban 1évé felvono

2.3.1.4. épitmény
Jelen biztositas szempontjabodl épitménynek mindsil az épitési tevékenységgel létrehozott, illetve késztermékként vasarolt helyhez kotétt, stabilan
rogzitett szabadban allé miiszaki alkotas teljes allaga és a hozza tartozé berendezések, rendszerek és azok szerelvényei.
Biztosithatod épitmények:
- vizoéraakna, udvari térburkolat, auté beallo, kukatarold,
- kerti butorok és gyermekjatékok (pl.: kerti pad, kerti lampa, hinta)
- kut, kerti t6, szok6kut, medence (ide nem értve a medence uveg fedését, egyéb livegezését), deritd, ciszterna, automata 6ntézérendszer,
- szabadban all6 szauna, jakuzzi,
- tlzrako hely, kemence, pavilon, filagéria, pergola,
- az épllettdl kilonallé napkollektor, napelem, szélerémi, szélturbina, geotermikus hiitési-flitési rendszerek.

Amennyiben a kockazatviselés helyén lévd, a biztositott tulajdonat képezé vagy altala bérelt épitmények osszértéke meghaladja az
épitmények biztositasra feladott 6sszesitett biztositasi 6sszegét, a biztosité alkalmazhatja az alulbiztositas jogkovetkezményét.

23.2. ingésagok vagyoncsoport

2.3.2.1. A biztosité kockazatviselése kiterjed a szerz6désben meghatarozott biztositasi 6sszeg(ek) és jelen biztositasi feltételek szerint, a
biztositottak tulajdonat képezé ingdsagokra, tovabba az altaluk bérelt, kdlcsonvett, hasznalatra vagy megbrzésre atvett egyéb ingdésagokra (,C”
vagyoncsoport).

Jelen biztositas szempontjabdl ingésagnak mindsulnek azok a vagyontargyak, amelyek nem mindsilnek a 2.3.1.3. pontban meghatarozott
épulettartozéknak, illetve a 2.3.1.4. pontban meghatarozott épitménynek.

A butorok, haztartasi és konyhai készilékek, gépek és berendezések minden esetben ingdsagnak minésiilnek, fliggetlenil azok beépitettségétsl.

2.3.2.2. A biztositd kockazatviselésének szempontjabdl az ingdsagok az egyedi értékiiktél fliggetlenll harom vagyoncsoportot alkotnak.

2.3.2.21. ,»A” elzarva tarthat6 kiemelt értékek
- jogszabaly szerint nemesfémnek mindsulé anyagok, dragakovek, igazgyongyok, valamint ezek felhasznalasaval késziilt ékszerek, targyak,
- bélyeg- és érmegyljtemények,
- készpénz

2.3.2.2.2. »,B” kiemelt, de elzarva nem tarthato értékek
- el nem zarhat6é nemesfémnek min&silé anyagbdl vagy annak felhasznalasaval készllt targyak (pl.: étkészletek, disztargyak),
- képzémuivészeti alkotasok,
- valddi sz6rmék, kézi csomodzasu vagy széveésl szényegek,
- antik butorok és targyak,
- egyeb gyljtemények

2.3.2.23. ,,C” egyéb ingésagok

- haztartasi ingésagok: a haztartas viteléhez szilkséges vagyontargyak, melyek a biztositottak személyes hasznalatara, fogyasztasara
szolgalnak, és nem képeznek kereskedelmi mennyiséget (pl.: butorok, helyhez nem kotott és stabilan nem rogzitett kerti butorok és jatékok,
vilagité testek, szényegek, fliggdnyok, haztartasi és konyhai készllékek, ruhazat, élelmiszer).

- hiradastechnikai és szamitastechnikai eszk6zok: hiradastechnikai, szamitastechnikai, multimédias, szérakoztato elektronikai eszk6zok és
berendezések; adathordozén tarolt (pl.: magneses és optikai adattarold, flash meméria) nem sajat fejlesztésii kereskedelmi forgalomban
kaphatd és magancélu felhasznalasu szoftverek; adathordozén tarolt (szerz6i jogvédelem ala es®) kereskedelmi forgalomban vasarolt
multimédias kiadvanyok; fot6 és vide6 berendezések, kellékek.

- hobbi és sporteszk6zok, barkacsfelszerelések: a felel6sségbiztositasra forgalomba helyezésik esetén sem kotelezett vizi, légi és
szarazfoldi motoros eszk0zok, és ezek fbdarabjai; sportfelszerelések, sportkiegésziték; hangszerek; haztartasi hasznalatd kerti
berendezések, gépek és eszkdzok; maganhasznalatra tartott barkacsgépek, szerszamok; a fegyvertartasi szabalyok betartasaval tarolt,
engedélyezett sport- és vadaszfegyverek.

- éplletgépészeti szempontbol nem beépitett és nem szabadban allé szauna, jakuzzi

- kedvtelésbédl, vagy hobbibdl tartott allatok, labon allé disz- és haszonnoévények, valamint lakéépiiletben tartott disznévények

- épitéanyagok, épiiletszerkezeti, épiiletgépészeti elemek, szerszamok

Jelen biztositas szempontjabdl gyljtemények minésil az olyan vagyontargyak 0sszessége, melyek egylttesen az egyediségik, kilonlegességiik,
vagy ritkasaguk miatt kiemelt értéket képviselnek.

A ,C” egyéb ingésagok vagyoncsoporton belil kiilén meg kell hatarozni a lak6épuletben tarolt egyéb ingdsagok és a melléképiiletben tarolt egyéb
ingdsagok oOsszesitett biztositasi 6sszegét.

2.3.2.3. A szoftverek (operaciés rendszerek, irodai-, fot6-, grafikai-, biztonsagi programok/programcsomagok, valamint minden kereskedelmi
forgalomban megvasarolt szoftver) abban az esetben biztositottak, ha azokat magancélra hasznaljak. A biztosité kockazatviselése a szoftverek
karai esetén legfeljebb a "C" egyéb ingdsag vagyoncsoport biztositasi 6sszegéig terjed ki.

2.3.2.4. A biztosité kockazatviselése kiterjed a "C" egyéb ingdsag vagyoncsoport biztositasi 6sszegén belil, annak 5%-a erejéig a biztositott
ingatlanon kedvtelésbél, vagy hobbibdl tartott allatokra, labon all6 disz- és haszonnévényekre vagy a lakééplletben tartott disznévényekre,
amennyiben ugyanazon biztositasi esemény miatt mas vagyontargyak is karosodnak (6nallé karokra a biztosité kockazatviselése nem terjed
ki).

2.3.2.5. AKkockazatviselés helyén kivil, Magyarorszag teriletén, a biztositott ingésagra biztositottanként és biztositasi eseményenként 150 000
forint erejéig viseli a kockazatot a biztosito. Betdréses lopas esetében a kartérités feltétele a minimalis mechanikai védelem megléte.
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2.3.2.6. Amennyiben az ingosagbiztositason beliil a ,,C” lakéépiiletben tarolt egyéb ingésag vagyoncsoport nem keriil biztositasra, az
»A” és a ,,B” vagyoncsoport sem biztosithaté.

2.3.2.7. Amennyiben a ,C” lakéépiiletben tarolt egyéb ingésag vagyoncsoport biztositasi 6sszege nem éri el az épiiletek
vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 10%-at, a biztosité jogosult ingoésagbiztositas nélkiil kétvényesiteni az ajanlatot.

2.3.3. épitdanyagok, épiiletszerkezeti, épiiletgépészeti elemek, szerszamok

A biztositas kiterjed az épités, felUjitas alatt allé épuletek esetében a kockazatviselés helyén tartott és az épitéshez, felujitashoz sziikséges még
be nem épitett épitéanyagok, éplletszerkezeti, épuletgépészeti elemek, valamint szerszamok karaira a szerzédésben (kotvényben)
meghatarozott biztositasi 6sszeg és feltételek szerint.

Biztositasi 6sszeg: a "C" egyéb ingésag vagyoncsoport ingdsagbiztositasi 6sszeghataran beliil az épiletbiztositasi 6sszeg 20%-a.

Az épitéanyagok esetében a biztositd
- a2.5.1.1. tizkarok biztositasa, a 2.5.1.2. viharkarok biztositasa,
- 2.5.1.3. vizkarok biztositasa és a 2.5.1.4. foldmozgas karok biztositasa bekezdésekben meghatarozott biztositasi eseményekre nyujt
fedezetet.

2.3.4. kizarasok, korlatozasok
Jelen szerzédési feltételek szerint nem biztosithaté vagyontargyak az alabbiak:
a) eépiiletek, épitmények vagyoncsoport

sajat tulajdon esetén
- a foldbe vajt kikovezetlen falu épitmények,
- aféliasatrak és liveghazak,
- kiilonallé ipari- és kereskedelmi épiiletek,
- kizarélagosan vallalkozasi célu vagy kereso6 tevékenység céljara szolgalo épiiletek.

bérlemény esetén
- maganak az épiiletnek a hatarol¢6 falai, tetoszerkezete, teherhordé szerkezetei, kozés helyiségei,
- afoldbe vajt kikdvezetlen falu épitmények,
- afoliasatrak és liveghazak,
- kiilonallé ipari és kereskedelmi épiiletek,
- kizarélagosan vallalkozasi célu vagy keresé tevékenység céljara szolgalé épiiletek,
- valamint jelen feltételek 2.3.1.3. pontjaban fel nem sorolt vagyontargyak.

b) ingésag vagyoncsoport esetén

- 100 000 forint 6sszeget meghaladé készpénz,

- valuta, betétkonyv, értékpapir és értékcikk, hitelkartya, bankkartya és készpénzhelyettesité okirat,

- a kézirat, terv, dokumentacio és egyéb okmanyok,

- szamitogépes adathordozoén tarolt adatok,

- vallalkozasi tevékenység vagyontargyai,

- minden gépjarmii (ide értve a forgalombdl ideiglenesen vagy véglegesen kivont gépjarmiivet is), valamint a felel6sségbiztositassal
rendelkez6, vagy az arra kotelezett - vizi, légi és szarazfoldi - eszkoz, jarmi, lakékocsi, utanfuté és azok fédarabjai, tartozékai,
tartalék alkatrészei,

- a vendégek és fizetévendégek vagyontargyai,

- bérlo(k), albérlé(k) vagyontargyai, amennyiben nem 6(k) a szerz6dés szerzéddje;

- szamitogépre, laptopra, notebookra, egyéb elektronikus eszkozokre telepitett vagy masolt, barmilyen mas médon létrehozott vagy
szerzett adatok, programok,

- sajat készitésii multimédias kiadvanyok,

- a merevlemezen vagy az adathordozén tarolt biztonsagi masolat (sem program, sem adat, sem multimédia vonatkozasaban),

- sajat vagy atvett adatallomany,

- olyan szoftverek, amelyek vasarlasat vagy meglétét a biztositott nem tudja igazolni,

- nem maganjellegii (hanem pl. iizleti, foglalkozasi) céllal hasznalt programok,

- az adatvesztés, a kar esetén sziikséges ujratelepités koltségei.

c) Nem terjed ki a biztosito kockazatviselése ingésagok esetén az "A" és "B" vagyoncsoportba tartozé ingésagokra, ha garazsban,
padlason, pincében vagy a szabadban tartva, barmely biztositasi esemény kévetkeztében karosodnak.

Tovabba a ,,C” vagyoncsoportba tartozé ingosagok esetén a biztosité targyanként maximum 300 000 forint 6sszegig tériti meg a kart,
ha garazsban, padlason, pincében, vagy a szabadban tartva, barmely biztositasi esemény kovetkeztében karosodnak.

d) Epités alatt all6 épiiletek esetében ingésagok betoréses lopas és rablas, valamint épiilettartozékok lopas, betéréses lopas és rablas
biztositasa nem kotheté meg.

2.4. biztositasi 6sszeg
2.41. biztositasi 6sszeg meghatarozasa, tulbiztositas és alulbiztositas

2.4.1.1. A biztositasi 6sszeg meghatarozasara és az alulbiztositottsagra vonatkozé rendelkezéséket az 1.8. pont tartalmazza.

A biztositd kartéritési kotelezettségének felsd hatarat a biztositasi 6sszeg képezi, oly médon, hogy a kartérités a biztositasi szerzé6désben
tételesen felsorolt vagyon- csoportokra, vagy vagyontargyakra vonatkozéan kilén-kiilon megadott biztositasi 6sszegre korlatozédik. Az egy
kockazatviselési helyen az ugyanazon vagyoncsoportba tartozé 6sszes vagyontargy biztositottnak mindstil.

A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg az éplletek, épitmények karidéponti Ujraépitési koltségét (Ujérték), valamint az ingdsagok karidéponti
Uj allapotban tortén6 beszerzési értékét (Ujérték).
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Ingésagok (valamint a vallalkozéi tevékenység vagyontargyainak biztositasaban a targyi eszk6zok, készletek) esetén minden vagyoncsoportra
kulon-kilon, de vagyoncsoportonként dsszesitve kell meghatarozni a biztositasi 6sszeget.

Tulbiztositas esetén a szerz6d6 jogosult a mar medfizetett, a vagyontargyra vonatkozé biztositasi 0sszeg és a valds érték kilonbozete alapjan
kiszamitott biztositasi dij kamatmentes visszatéritésére.

2.4.2. tobbszoros biztositas

2.4.21. Ha a szerz6d6 valamely masik biztositonal a biztositott értékre vonatkozéan ugyanazon kockazatokra biztositast kotott, a masik
biztositéintézet nevét és a biztositasi 6sszeget haladéktalanul kbteles k6zolni a biztositéval.

2.4.2.2. A biztositdas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott vagyontargy 2.4.1.1. pontban
meghatarozott értékét. A biztositasi Osszegnek a vagyontargy 2.4.1.1. pontban meghatarozott értékét meghaladé részére vonatkozé
megallapodas semmis és a dijat ennek megfeleléen le kell szallitani.

2.5. biztositasi események
2.51. alapbiztositas (biztositasi események, kizarasok és korlatozasok)

A biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya alatt bekdvetkezd biztositasi események soran keletkezett karokra terjed ki, amelyek
a biztositott vagyontargyak karosodasat okoztak.

2.5.1.1. tizkarok (és tlizkar tipusu karok) biztositasa
2.5.1.1.1. biztositasi események
- tliz, amely nem rendeltetésszer( tliztérben keletkezett, vagy ott keletkezett, de azt elhagyta és sajat erejébdl tovabb terjedt
- elektromos tiiz, amely elektromos aram hatasara keletkezett, és langgal égé tlizzel kart okoz
- robbanas, 6sszeroppanas, olyan hirtelen fellép6 eréhatas, amelyet gazok vagy gézok térfogat- és nyomasvaltozasa okoz

- villamcsapas, a vagyontargyakban a villamcsapas altal kozvetlenll és a villam becsapddasi helyének 1 000 méteres korzetében kozvetve
okozott kar

- idegen jarmii utkozése, idegen jarmi Utkdzése miatt keletkezett rongalasi kar
- légijarmii iitkozés, a személyzettel ellatott Iégijarm(i, annak alkatrésze vagy rakomanya becsapddasa altal okozott kar

- idegen targyak radélése, raesése, a kockazatviselés helyén kivil talalhato, nem a biztositott tulajdonat képezd idegen targy altal radéléssel,
raeséssel okozott kar, ha az a kockazatviselés helyén a biztositott vagyontargyakban kart okoz

2.5.1.1.2. kizarasok, korlatozasok

a) A biztosité nem tériti meg tiizkar kockazat alapjan azokat a karokat, amelyek:

- vasalas, szaritdas, dohanyzas miatt el6fordulé feliileti porkolédés, hé hatasara torténé atlyukadas, elszinezoédés, elvaltozas,
deformalédas miatt keletkeztek,

- rendeltetésszeriien tliznek, h6hatasnak kitett vagyontargyakban (kazanok, kemencék stb.) elhasznalédas, hasznalatuk kézbeni
kilyukadas, repedés folytan alltak el6, valamint ezek hatasara magukban a kiaradé anyagokban vagy a kemencékben levo
vagyontargyakban az égetés soran keletkeztek,

- magaban az éghetd, 6ngyulladt anyagban (pl: termény, fiit6- és egyéb éghet6é anyag) keletkeztek, kivéve az abbdl atterjedé tlizkart,

- tliztérbe dobott, vagy oda esett targyak karai,

- kizardlag erjedés, befiilledés, porkolés, szin, alakvaltozas, biolégiai égés, korrézid, szag vagy vegyi folyamat formajaban
kovetkeztek be,

- az elektromos gépekben, berendezésekben, felszerelésekben vagy vezetékekben természetes elhasznalédas, vagy az eldirt védelem
hianya, illetve kiiktatasa kovetkeztében alltak eld,

- elektromos gépekben, berendezésekben, felszerelésekben, vezetékekben az elektromos aram héhatasara - akar fényjelenséggel,
akar anélkil - torténé sériilés vagy megsemmisiilés miatt kovetkeztek be (pl. tularam, tulfesziiltség, zarlati hatasok, szigetelési
hibak, elégtelen érintkezés, méro-, iranyito- és biztonsagi berendezések meghibasodasa)

- tlzkar nélkiili fiist- vagy koromszennyez6désbdél szarmaztak, ide nem értve a kockazatviselés helyén kiviil keletkezett tiiz altal a
biztositott vagyontargyakban okozott fiist- és koromszennyezddési karokat.

b) A biztosité nem tériti meg robbanaskar kockazat alapjan azokat a karokat, amelyek:

- céltudatos, tervszerii robbantas miatt keletkeztek,

- uzemi nyomas tullépése nélkiil keletkeztek (pl. kazanokban, gumiabroncsokban, bels6égésii motorokban),

- tartalyban/késziilékben keletkeztek, ha a robbanas ténye a tartaly/késziilék miiszaki hibajara vagy karbantartasi hianyossagokra
vezetheto vissza,

- elektromos megszakitokban (pl. nyomodlég- és nyomdégaz, megszakitok stb.) a mar meglévd, vagy keletkezé6 gaznyomas folytan
kovetkeztek be,

- folyadékkal toltott tarolok, csévezetékek befagyasa, illetve a taroldokban levé anyagok természetes nyomasa miatt keletkeztek,
kivéve, ha ezek falazata olyan mértékben szakad fel, hogy a kiilsé és belsé nyomas kiegyenlitodése hirtelen kdvetkezett be,

- berendezések, késziilékek vagy mas miiszerek, iiveg, kvarc, keramia hatarolé elemmel elvalasztott terei kozott alltak el6 (de tériti
az egyéb vagyontargyak e miatt bekovetkezett karosodasat),

- hasadé anyagok robbanasa, illetve ennek kdvetkeztében fellép6 sugarszennyezés miatt keletkeztek,

- replilégépek altal eléidézett hangrobbanas miatt keletkeztek.
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A biztosité nem tériti meg Osszeroppanas kockazat alapjan az épiiletek, épitmények 6sszeomlasanak karat, amely az épiilet,
épitmény statikai és méretezési elégtelensége miatt keletkezett.

c) A biztositas nem terjed ki tiiz és robbanas karokra, ha a biztositott helységekben az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzat altal
hivatkozott "A" vagy "B" tlizveszélyességi osztalyba tartozo tiiz- vagy robbanasveszélyes anyagot haztartasi célu alkalmazast
meghaladé mennyiségben tarolnak.

d) A Dbiztosité nem tériti meg villamcsapas kockazat alapjan azokat a karokat, amelyek:

- avillam becsapoddasi helyének 1 000 méteres korzetén kiviil keletkeztek,

- atorvényileg, hatosagilag és miiszakilag eléirt villamvédelmi rendszerek hianya vagy hibaja miatt keletkeztek,

- villamvédelmi rendszerekben (kivéve: beltéri tulfesziiltség- védelmi berendezésekben), vagy kizarélag elektromos vezetékekben
keletkeztek,

- hitéberendezésekben tartott élelmiszerekben, anyagokban, szerekben keletkeztek (kovetkezményi karok),

- oly médon koévetkeztek be, hogy a biztositott épiilet(ek)ben 72 6ran at folyamatosan nem tartézkodott senki és a vagyontargyak
indokolatlanul csatlakoztak az elektromos, elektronikus halézathoz, vagy antennahoz, antennarendszerekhez.

e) A biztositas az idegen jarmii Utkozés és légijarmii litkozés kockazat alapjan nem terjed ki:

- afelelésségbiztositassal rendelkezo, illetéleg az arra kotelezett, azonosithaté jarmiivek altal okozott karokra,

- olyan jarmiivek altal okozott karokra, amelyeket a biztositott, a biztositott épiilet(ek), épitmény(ek) tulajdonosa, hasznaléja vagy
ezek hozzatartozéja, tagja, alkalmazottja, megbizottja, tisztségviseldje vagy szerve lizemeltet,

- a kart okozo jarmiivekben keletkezett karokra,

- legénységgel nem rendelkezé repiil6 eszkoz litkozése altal keletkezett karokra.

2.5.1.2. viharkarok biztositasa
2.5.1.2.1. biztositasi események

- vihar

a) A legalabb 54 km/6ra sebességil szél nyomo- és szivohatasa, illetve ha a vihar altal sodort targyak a biztositott vagyontargyakban kart
okoznak

b) A szélviharral egytt jaré csapadék altal (es6, ho, jég) okozott karok biztositasi fedezete csak az épulet(ek)re, épitmény(ek)re és az ezekben
elhelyezett biztositott vagyontargyakra vonatkozik, ha a csapadék a vihar altal megrongalt tet6zeten vagy az altala megbontott nyilaszaron,
illetve a vihar okozta falazati résen keresztiil karosit

- jégesd, a jégszemek, jégszemcsék formajaban lehullé csapadék altal okozott térés vagy deformacids sérilés
- hényomas, a nagy mennyiségben felgyiilemlé hé statikus vagy dinamikus hatasa miatt bekdvetkezd torés vagy deformacios sériilés

A biztosité hényomas kapcsan kizardlag a biztositott éplilet(ek) és épitmény(ek) - kivéve a hideg- és melegagyak livegezése, livegtetok -
tet6zetében és a tetézethez rogzitett gépészeti és éplletfelszerelési targyakban keletkezett és a megrongalt vagy elpusztult tetén keresztl, illetve
a megbontott nyilaszarén keresztll bearamlo csapadék (hd) altal az épulet(ek)ben és épitmény(ek)ben elhelyezett biztositott vagyontargyakban
okozott karokat tériti meg. Megtériti tovabba az épiletek, épitmények - illetve azok egyes részeinek - fenti események okozta leddlése,
Osszeomlasa miatt a bennuk elhelyezett biztositott vagyontargyakban keletkezett karokat.

2.5.1.2.2. kizarasok, korlatozasok
a) Nem minésiil biztositasi eseménynek és nem tériti a biztosité, ha a vihar okozta karok:

épiletek kiils6 vakolataban, vakolati rendszerében, burkolataban és festésében,
ideiglenes fedésben (félia, ponyva, stb.),
tiveghazakban, féliasatrakban,
épiletek nyilaszaréinak iivegezésében (kivéve, ha a nyilaszaréban egyéb vihar altal okozott kar is keletkezett),
- a 2.3.2.4. pontban meghatarozott, a biztositott ingatlanon kedvtelésbdl, vagy hobbibdl tartott allatokban, vagy labon allé disz-
és haszonnovényekben,
halastavakban, viztarozokban, medencékben és egyéb mélyépitési lIétesitményekben (gat, zsilip, stb.), ide nem értve a medence
polycarbonat fedését,
tetészerkezet épitése vagy felujitasa alatt allé épiiletekben, épitményekben,
karbantartas elmulasztasa miatt,

- szabadban tarolt ingésagokban,

- helyiségeken beliili Iégaramlas miatt keletkeztek.
A biztositas nem terjed ki a hofuvas kovetkeztében a lakotérbe vagy tetétérbe befujt ho olvadasa miatt keletkezett karokra.

b) A biztosité nem tériti meg azokat a jéges6 vagy hényomas karokat, amelyek
- épiletek kiils6 vakolataban, vakolati rendszerében, burkolataban és festésében,
- hideg- és melegagyak livegezésében, iivegtetokben, liveghazakban, félia satrakban,
- atetészerkezet és a csapadék elvezet6 rendszer karbantartasanak elmulasztasaval okozati 6sszefiiggésben,
- szabadban tarolt ingésagokban,
- medencék livegezésében keletkeztek.

2.5.1.3. vizkarok biztositasa
a) természetes vizek karokozasa
2.5.1.3.1. biztositasi események

- arviz, az allando, vagy id6szakos jellegli természetes vagy mesterséges vizfolyasok, tavak, viztarozok, tovabba az azokba nyilt torkolattal
csatlakozo csatornak, tavak kiaradasa, amikor a viz arviz ellen védett teriletet 6nt el

hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu 25


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

- felhészakadas, olyan csapadékhatas, amelynek kdvetkeztében a talajszinten aramlé nagy mennyiségi viz rombolassal, elontéssel —ideértve
a szabalyszer(ien kialakitott és karbantartott vizelvezet® rendszerek elégtelenné valasa miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban
kart okoz

2.5.1.3.2. kizarasok
A biztosité nem tériti meg azokat az arviz, illetve felh6szakadas okozta karokat, amelyek
- a befogado és elvezetd létesitményekben (pl.: vizelvezetd arok), viziigyi létesitményekben, gatakban, 6nt6zéberendezésekben,
halastavakban, viztarozékban keletkeztek,
- a hullamtérben, egyéb lefolyastalan teriileten, vagy a nem mentett arteriileteken levé vagyontargyakban keletkeztek.

Jelen szerzddési feltételek szerint hullamtérnek mindsil a felszini élévizek nem armentesitett szakaszan a partél és a toltéskorona vagy
természetes magaspart kdzotti teriilet, illetéleg nem mentett artérnek mindsul az arvizvédelmi mivekkel nem védett terilet, vagy amelyet a viziigyi
hatésag annak mingsit.

Nem tériti meg tovabba a biztosité azokat a karokat (illetve koltségeket), amelyek:

- hatésagi kirendeléssel vagy anélkiil végzett arvizmegel6zési, illetve arvizvédelmi munka soran meriiltek fel,

- talajerében, illetve talajszerkezetben keletkeztek,

- talajszint alatti padozatu, nem lakas céljara hasznalt helyiségekben 1évé vagyontargyakban keletkeztek, amelyeket nem taroltak
legalabb 12 cm-rel a padlészint felett,

- felhészakadas kovetkeztében az épiiletek, épitmények kiils6 vakolataban, vakolati rendszerében, burkolataban és festésében
keletkeztek,

- elontés nélkiili atnedvesedés, vagy felazas, rozsdasodas, gombasodas, salétromosodas, penészesedés formajaban keletkeztek,

- belviz, vagy talajviz miatt keletkeztek,

- labazatokon keresztiili vizszivargas altal keletkeztek,

- a biztositott épiilet alapteste ala bejuté csapadék, illetve talajviz okozta épiiletsiillyedés altal keletkeztek,

- héolvadas kovetkezményeként keletkeztek,

- a biztositott érdekkorébe tartozo vizelvezet6 arkok, csatornak nem megfelel6 allapota miatt keletkeztek.

Az arvizkar kockazat fedezete nem terjed ki a valyog, illetve agyag falazatu épiiletekre, épitményekre, valamint azokra az épiilet- és
épitményrészekre, amelyek anyaga valyog vagy agyag.

b) vezetéktorés

2.5.1.3.3. biztositasi események

Az ivo- és szennyvizvezetékek, vizelvezetd rendszerek, melegviz- ellatasi, valamint tavhévezetékek, kdzponti fltési és hlitési rendszerek, tovabba
ezek tartalyainak, berendezéseinek, tartozékainak, valamint az ezekre rakapcsolt haztartasi gépek repedése, térése, kilyukadasa, dugulasa, és
a csatlakozasok elmozduldsa miatt, valamint nyitva hagyott csap miatt a viz (folyadék) varatlan, elére nem lathatd kérilmények kozott
szabdlyozhatatlanna valt kiaramlasa, amely soran a biztositott vagyontargyakat a kiaramlott viz (folyadék) karositja.

Tovabba a biztositd biztositasi idészakonként egy alkalommal megtériti az el6z6 pontban meghatarozott okok miatt (kivéve dugulds) a viz
(folyadék) varatlan, elére nem lathatd korilmények koézott szabalyozhatatlanna valt kiaramlasanak elharitasahoz szikséges feltarasi és
helyredllitasi koltségeket azokban az esetekben, amikor a kidramlas az éplleten kivil tortént és a kiaramlott viz (folyadék) a biztositott
vagyontargyban kart nem okoz.

Amennyiben a feltaras, helyreallitds nem biztositott épiiletet, épitményt is érint, az ezekkel kapcsolatos koltségeket a biztosité nem
tériti meg.

A biztositas fedezete kiterjed tovabba

- atlzolto-berendezések - beleértve azok tartozékait - torése, repedése, kilyukadasa miatt kiaramlé viz (folyadék) karositd hatasara,

- a mosogép Urit6- és/vagy 0sszekotd csévének kiugrasabol eredd karokra,

- szennyvizcsatorna vezetékeinek dugulasa esetén a technoldgiailag indokolt helyredllitdas koltségeire (beleértve a dugulas helye
felkutatasanak és a felkutatassal okozott kar helyredllitdsanak koltségeit is) biztositasi id6szakonként egy alkalommal, legfeljebb 50 000 forint
erejéig,

- vezetéktorés biztositasi esemény kdvetkeztében az elfolyt viz kdltségére, a 10 000 forintos Onrészesedéssel csokkentett karésszegre, egy
biztositasi id6szakban legfeljebb 200 000 forint erejéig,

- az akvarium torése, repedése esetén, a kiaramlé viz altal a biztositott vagyontargyakban keletkezett karokra, egy biztositasi id6szakban
legfeljebb 50 000 forint erejéig,

- biztositasi eseményenként legfeljebb 6 folydméterig a vezetéktorés elharitdsahoz sziikséges épllet-bontasi és - helyreallitasi koltségekre,
valamint a sérult helyett beépitett Uj csévezeték arara.

2.5.1.3.4. kizarasok, korlatozasok
Nem mindsiil biztositasi eseménynek és nem tériti meg a biztosito,

- magukban az elfolyt folyadékokban keletkezett karokat, illetve az elfolyt folyadék, gaz, géz értékét, ide nem értve a vezetéktorés
biztositasi esemény kovetkeztében elfolyt viz koltségét,

- az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat, a biztositottaknak a kareseménnyel egyideji atlagos vizfogyasztasanak
értékét, azaz azt a koltséget, amely biztositasi esemény bekovetkezésének hianyaban, az atlagos viz-hasznalati adatok alapjan a
biztositottat terhelte volna,

- azokat a szennyezési karokat, amelyek eltavolithatéak és az lizemszerii miikédést nem befolyasoljak,

- talajszint alatti padozatu, nem lakas céljara hasznalt helyiségekben 1évé vagyontargyakban keletkeztek, amelyeket nem taroltak
legalabb 12 cm-rel a padlészint felett,

- magaban a karosodast el6idézo sériilt tartozékokban, szerelvényekben és a vezetékre kapcsolt haztartasi gépben bekovetkezett
karosodast,

- karbantartas elmulasztasa miatt bekovetkezd karokat, kiilonos tekintettel az 1.11.2. pontban foglalt karmegel6zési
kotelezettségekre,
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- a nem rendeltetésszerii lizemelés soran keletkezett karokat (probaiizem, tudatos tulterhelés stb.),
- akvariumtorés, repedés esetén magaban az akvariumban és a benne 1évo élélényekben, valamint akvarisztikai felszerelésekben
keletkezett karokat.

2.5.1.4. foldmozgas karok biztositasa
2.5.1.4.1. biztositasi események

- foldrengés, a Fold belsé energidjabdl szarmazoé olyan talajmozgas, amely a karesemény helyén az EMS (Eurépai Makroszeizmikus
Skala) 5. fokozatat elérte, vagy meghaladta

- foldcsuszamlas, a foldfelszini talajrétegek (fold-, k6tdmeg) hirtelen, varatlan balesetszeri lejté iranyd megcsuszasa altal okozott kar

- fold- és kbomlas, a talaj fizikai, vagy szilardsagi tulajdonsagainak megvaltozasa kdvetkeztében, illetve barmilyen kilsé terhelés miatt
hirtelen k&, kétormelék, szikla, vagy fold leomlas, lezidulas

- ismeretlen iireg beomlasa, sem a biztositott, sem a szerz6dé altal nem ismert, vagy a kareseményig fel nem tart, illetve az épitési
dokumentéaciéban nem szerepld épitmény vagy Ureg hirtelen, balesetszerlien bekdvetkezd beomlasa

2.5.1.4.2. kizarasok, korlatozasok

a) A biztosité nem tériti meg azokat a foldrengés miatt keletkezett karokat, amelyeket:
- jelen feltételben megjelolt hatarértéket el nem éré foldrengés okozott.

b) A biztosité nem tériti meg azokat a foldcsuszamlas, valamint fold- és k6omlas miatt keletkezett karokat, amelyek:

- atamfalakban, mesterséges rézsiikben keletkeztek,

- tudatos emberi tevékenység soran, vagy miatt keletkeztek (robbantas, banyaszati tevékenység - beleértve a kiilszini kitermelést
is -, alagut, foldmunkaarok épitése, kutfuras, talajviz-szintsiillyesztés),

- mar feltart, vagy megkutatott iiregek, banyak fold alatti részének beomlasa miatt keletkeztek,

- afold (talaj) kitermelése miatt keletkeztek,

- a talaj allagat érint6 mesterséges beavatkozas folytan a talajallapot valtozasabol erednek (pl. szivargé csatorna, hibas
tomoritésii toltés stb.),

- mas biztositas (pl. épités-szerelési felel6sségbiztositas stb.) altal fedezettek,

- a miszakilag indokolt tamfal hianya, vagy a tamfal nem megfelel6 miiszaki allapota (tervezési, kivitelezési, karbantartasi
hianyossag) miatt keletkeztek.

c) A Dbiztosité nem tériti meg azokat az ismeretlen lireg beomlasa miatt keletkezett karokat, koltségeket, amelyek:

- csapadékviz, természetes- vagy mesterséges vizek okozta kiliregel6désbél erednek,

- alapok alatti talajsiillyedésbdl, épiilet(ek), épitmény(ek) alatti feltoltések siillyedésébdl, lilepedésébdl erednek,

- beomlott, vagy biztositasi esemény kapcsan fellelt ajabb iliregek, épitmények megsziintetésébdl, tomedékelésébdl adodnak,
- banyak fold alatti részének beomlasabol keletkeztek.

2.5.1.5. altalanos uvegek livegtorés biztositasa

2.5.1.5.1. biztositasi esemény
A biztositd megtériti a biztositott Uvegezésben barmely okbdl bekdvetkezé torés vagy repedés karokat, a szerzédésben (kotvényben)
meghatarozott biztositasi 6sszegeken belil.

A biztosito kockazatviselése

- a biztositott épulet(ek), épitmény(ek) szerkezetileg beépitett ivegezésében,

- a biztositott épulet(ek), épitmény(ek)nyilaszarsinak Givegezésében és

- a fenti két pontban megnevezett tivegfelileteken 1évd betorésvéds féliaban

- valamint a biztositott épulet(ek), épitmény(ek) erkély- és loggiativegezésében
keletkezett karokra terjed ki.

A kartérités kizardlag a torottel azonos méretd, kivitelli, minéségi és beépitettségli ivegtabla potlasara és azon sziikséges és indokolt koltségekre
vonatkozik, amelyek a pétlas, javitas érdekében sziikségképpen felmeriinek (pl.: véd&racsok, belsé zarak, a nyilaszarora szerelt targyak le- és
visszaszerelési koltségei, felmérés, bontas, stb., kdltségei), ide nem értve a befoglal6 - kiilonds tekintettel a gyartas soran egybeépitett livegezési
- szerkezet atalakitasat, javitasat, potlasat.

2.5.1.5.2. biztositasi sszeg

A biztositott altalanos livegezés biztositasi 6sszegét a szerz6dés tartalmazza. Annak mértéke az éplletbiztositasi 6sszeg szazalékaban (minimum
2%-a, legfeljebb 9%-a) kerlil meghatarozasra.

A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasanak alapja és egyben a biztositasi id6szakonként és biztositasi eseményenkeént fizethetd kartérités
fels6 hatara. A biztositasi 6sszeget a szerz6d6 - a biztositott lvegezés méretének, minéségének és a varhato potlasi, illetve az egyéb jarulékos
koltségek figyelembevételével - hatarozza meg.

2.5.1.5.3. kizarasok, korlatozasok
A biztosité kockazatviselése csak a fent megnevezett livegezésre vonatkozik, és azok koziil is csak arra, amely a jelen szerzédés
keretében biztositott épiilet(ek), épitmény(ek) tartozékat képezi. Ha a biztositasi fedezet nem terjed ki az épiiletek, épitmények
biztositasara, abban az esetben az altalanos livegek sem biztositottak.
A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi kockazatokra:

- az livegtetok és livegezett el6tetdk, télikertek livegezésének torése, repedése,

- az liveghaz, meleg- és hidegagy livegezése, iszémedence vagy medence livegezése,

- uvegtégla, Uiveg tetécserép,
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- kirakatok, kirakatszekrények, név- és cégtablak,

- butoriivegezés,

- kiilénleges kivitelezésii livegek (pl. tiikrok, fényvisszaverd, plexi- és akril, diszitett és disziivegezések, Uivegkeramia f6zélapok és
tiikkorcsempék, velencei tiikor, az livegfestmény, miivészeti értékii livegezés, optikai liveg, o6blosiiveg, zuhanykabin, kadparavan)

- akvarium, terrarium livegezésének torése, repedése,

- az uvegfelileten, vagy annak diszitésében keletkezett karcolodas, le- vagy kipattogzédas, leiutédés, illetve biztonsagi és fényvédo
foliaban livegtorés nélkiil keletkezé sériilések,

- a keretezés, foglalat sériilése,

- a biztositasi szerz6dés megkotésekor mar torott, repedt vagy toldott liveg kara vagy a keletkezett tovabbi karai,

- taposéiivegekben, iiveg disztargyakban, csillarok iivegezésében, neonokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karok.

2.5.2. kiegészité vagyonbiztositasok

Az alabbiakban meghatarozottak kézul a biztositd kockazatviselése azon kiegészité vagyonbiztositasokra (biztositasi eseményekre) terjed ki,
amelyeket a biztositasi kétvény tartalmaz és amelyekre a szerz6dé a kuldn dijat medfizette.

Az egyes kiegészit biztositasok feltételeiben nem szabalyozott kérdésekben az altalanos feltételekben (1. fejezet) foglaltak az iranyaddk. A
kiegészit6 biztositasok az alapbiztositas nélkil nem kétheték meg.

A kiegészit6 biztositasok vonatkozasaban a biztositd kockazatviselésének kezdete leghamarabb az alapbiztositds kockazatviselési kezdetével
megegyez6 idépontban indulhat. Amennyiben a kiegészitd biztositas megkoétését a szerz6dd az alapbiztositastol eltérd, késdbbi idépontban
kezdeményezi, az a biztositasi szerz6dés modositasa kezdeményezésének mindsuil.

Az alapbiztositasok megszlinésével egyidejlileg a kiegészitd biztositasok is megsziinnek.
A biztosito kockazatviselése kizardlag a biztositasi kotvényben feltlintetett kiegészitd biztositasokra terjed ki.

2.5.2.1. kiilonleges uvegek livegtorés biztositasa

A biztositd megtériti a biztositott Uvegezésben barmely okbdl bekdvetkezé torés vagy repedés karokat, a szerzédésben (kotvényben)
meghatarozott biztositasi 6sszegeken belll.

2.5.2.1.1. biztosithaté vagyontargyak
biztositott vagyontargyak az alabbi vagyoncsoportokba sorolt kiilénleges Uvegezések, amennyiben azok biztositva lettek:

- keramia féz6lap

- haztartasi és konyhai gépek Uvegezése

- kandall6 Uvegezése

- butorok Gvegezése

- Uvegtet6, Uvegezett el6tetd, télikert

- Uvegtégla, lUveg tetbecserep, tikdrcsempék

- normal tukor

- akvarium és terrarium Uvegezése

- Uszémedence vagy medence Uvegezése

- zuhanykabin livegezése, kadparavan

- konyhai tiveg hatfal

- Uvegmosdo

2.5.2.1.2. biztositasi 6sszeg

A biztositott kiildnleges Uvegezés biztositasi dsszegét a szerz6désben dsszesitetten meg kell hatarozni.

A biztositasi 6sszeg a biztositasi dij szamitasanak alapja és egyben a biztositasi idészakonként és biztositasi eseményenként fizethetd kartérités
felsd hatara, amelyet Uj értéken kell megadni. A biztositasi 6sszeget a szerz6d6 - a biztositott ivegezés méretének, minéségének és a varhato
pétlasi, illetve az egyéb jarulékos koltségek figyelembevételével - hatarozza meg.

Ha a kar idépontjaban a karosodott liveg vagyoncsoportjanak biztositasi 6sszege alacsonyabb az ugyanebbe a vagyoncsoportba tartozé 6sszes
Uvegezés potlasanak karidéponti Uj értékénél, akkor az alulbiztositas miatt a biztositd aranyos kartéritésre kotelezett, és a kart a biztositasi 6sszeg
és a karidéponti Uj érték aranyaban fizeti meg.

2.5.2.1.3. kizarasok, korlatozasok

A biztosito kockazatviselése nem terjed ki a 2.5.1.5. altalanos livegek livegtorés biztositasa pontban kizart és jelen kiegészitd
biztositassal nem fedezett kockazatokra.

2.5.2.2. ingésagok betoréses lopas és rablas biztositasa
2.5.2.2.1. biztositasi események

- betoréses lopas
Amikor a tettes a lopast Ugy kdvette el, hogy a biztositott vagyontargyakat magaban foglalo, a kockazatviselés helyén talalhato lezart helyiségbe
er6szakosan behatolt, vagy a lezart helyiség ajtajat bizonyitottan hamis vagy jogellenesen birtokba vett kulccsal, illetve mas eszkdzzel felnyitotta.
Betoréses lopasnak minésul az is, ha az ingésagokat lakasvaltoztatas, kolt6zés soran a lezart butorszallité kocsibdl, annak feltérésével loptak el.
Nem minésiil biztositasi eseménynek, ha a helyiségbe a nyitva vagy buké allasban hagyott, nem bezart nyilaszarén (bejarati-, teraszajto,
ablakok stb.), vagy nyilason keresztiil jutottak be.

- rablas
Amikor a biztositott vagyontargyak jogtalan eltulajdonitasa soran a tettes a biztositott vagy alkalmazottja (vagy megbizottja, tagja, tisztségviseldje,
szerve) ellen er6szakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott, illetve e személyt ennek érdekében Ontudatlan vagy
védekezésre képtelen allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott targy megtartasa végett er6szakot, élet vagy testi épség
elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott.
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- jarulékos rongalas

Biztositasi eseménynek mindsil a kockazatviselés helyén a biztositott

- épulet(ek)ben,

- melléképulet(ek)ben,

- épitmény(ek)ben,

- ingésagokban,

- tovabba a biztositottsagtol fliggetleniil az épulet(ek)ben, melléképllet(ek)ben (pl. nyilaszarékban)
bekovetkezett rongalas, amely az ott elkdvetett betoréses lopassal, rablassal vagy annak kisérletével 6sszefiiggésben, az elkdvetés érdekében
keletkezett.
A biztositd6 megtériti a betéréses lopas vagy rablas biztositasi események bekdvetkezése vagy annak kisérlete esetén a velik dsszefliggésben
megrongalédott épuletkarokat, biztositasi eseményenként legfeljebb 500 000 forint 6sszeghatarig.

2.5.2.2.2. kartéritési limitek

A biztositd karkifizetési kotelezettsége a biztositott ingésagok karaira terjed ki és a karkifizetés maximalis értékeit az alabbi tablazatok
tartalmazzak. A biztositd szolgaltatdsanak maximalis terjedelme aszerint alakul, hogy a kar idépontjaban milyen védelmi szint valdsult meg a
biztositasi esemény helyszinéil szolgalé biztositott épllet (lakas) esetében, az e feltételek részét képezd "Védelmi eléirasok betoréses lopashoz"
elnevezési 1. sz. mellékletben foglaltak alapjan.

allandéan lakott, iidiil6teriileti vagy kilteriileti allandéan lakott épiiletek:

Allandéan lakottnak minésill az az éplilet (lakas), amelyben a biztositott allandd ottlakasra berendezkedett, valamint életvitelszeriien és
ténylegesen (az év legalabb 2/3-aban) ott tartdzkodik.

Jelen kiegészit6 biztositas szempontjabdl allanddan lakottnak mindésul tovabba:
- az allanddan lakott hazhoz tartozé, a kockazatviselés helyén 1évé melléképllet,
- a tébblakasos éplletben Iévd, allanddan lakott lakashoz tartozo, azzal egy tetd alatt 1évd és a biztositott kizarélagos hasznalataban évé, a
2.3.1.1. pontban meghatarozott éplletrész (pl.: tarolo, garazs),
- az allanddan lakott épulettel egy tet6 alatt 1év6, vagy azzal egybeépitett nem lakhatas céljara szolgal6 zart éplletrész,
- valamint a lakééplilet foldteriletén allo, és a biztositott kizarélagos hasznalataban 1évé melléképiilet is.

vagyoncsoportok és az ahhoz rendelt biztositasi
eseményenkénti maximalis kartéritési limitek

védelem tipusa
P allandéan lakott épiiletek esetén (forint)

“A” HB” HCH
minimalis mechanikai védelem 500 000 1000 000 4 800 000
részleges mechanikai védelem 2 000 000 2000 000 12 000 000
teljeskord mechanikai védelem, vagy
részleges mechanikai védelem és minimalis elektronikai jelz6rendszer 3000 000 10 000 000 24 000 000
teljeskorli mechanikai védelem és minimalis elektronikai jelz6rendszer 6 000 000 20 000 000 48 000 000

minimalis vagy részleges mechanikai védelem és teljeskor( elektronikai
elzérendszer 10 000 000 40000000 | korlatozas nélkil
teljeskodri mechanikai védelem és részleges elektronikai jelzérendszer

Az "A" vagyoncsoport esetében nyujthatd maximalis kartéritési hatar a karkori védelmi szinthez rendelt kartéritési limiten tdlmenéen az alabbi

. biztositasi eseményenkénti maximalis
tarolasi modok kartéritési limit (forint)
tetsz6leges modon tarolva 200 000
MABISZ minésitéssel rendelkezé beépitett és lezart pancélkazettaban tarolva 1 000 000
MABISZ mingsitéssel rendelkez, lezart pancélszekrényben tarolva 2 000 000
MABISZ minésitéssel rendelkez6, lezart pancélszekrényben tarolva, amely furas és 10 000 000
nyitasérzékelbvel ellatott és az elektronikus jelz8rendszerbe bekotott.

ideiglenesen lakott épiiletek:
Ideiglenesen lakottnak minésul minden olyan lakéépulet, amely nem felel meg az allanddan lakott épliletek kritériumainak.
Jelen kiegészit6 biztositas szempontjabdl minden esetben ideiglenesen lakottnak min&sulnek az alabbiak:

- az épités alatt allé épllet,

- kulén kockazatviselési helyen talalhaté garazs, melléképulet

- valamint a teljesen lakatlan épdulet,

- az ideiglenesen lakott hazhoz, lakashoz tartozo épliletrész és melléképlilet.

Ideiglenesen lakott épiiletek esetében a biztosito kartéritésének felsé hatara biztositasi eseményenként az alabbi tablazatban foglaltak szerint
alakul:
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vagyoncsoportok és az ahhoz rendelt biztositasi eseményenkénti
védelem tipusa maximalis kartéritési limitek (forint)
HAH HBH “c”

minimalis mechanikai védelem 100 000 100 000 2400 000
részleges mechanikai védelem 200 000 200 000 6 000 000
teljeskord mechanikai védelem,

vagy részleges mechanikai védelem és minimalis 300 000 1000 000 12 000 000
minimalis vagy részleges mechanikai védelem és teljeskori 600 000 2000 000 24 000 000
elektronikai jelzérendszer

teljeskori mechanikai védelem és minimalis vagy részleges 1,000 000 4 000 000 24 000 000
elektronikai jelzérendszer

Ideiglenesen lakott épiiletek esetében a biztosité biztositasi id6szakonként legfeljebb 2 alkalommal nyujt szolgaltatast.

Az "A" vagyoncsoport esetében nyujthatd maximalis kartéritési hatar a karkori védelmi szinthez rendelt kartéritési limiten tulmenden a tarolasi
maodokhoz rendelt kartéritési limit szerint moédosul az allandéan és ideiglenesen lakott éplletek esetén egyarant (allanddan lakott épllet részben
meghatarozott limitek).

2.5.2.2.3. kizarasok, korlatozasok

2.5.2.2.31. Abban az esetben, ha a biztositott épiilet nem beépitett utcasorban fekszik, és a legkozelebbi allandéan lakott épiilet
telekhatara 100 m sugaru kornél tavolabb van a biztositott épiilet (lakas) telekhataratol, de ez a biztositott lakéhelyén (allandé lakcimén),
illetve nem ez a biztositott lakohelye, de lak6helynek mindsiil, ott a kartérités felsé hatara biztositasi eseményenként a védelmi szinttdl
fliggben legfeljebb 2 000 000 forint.

2.52.23.2. A kartérités alapveté feltétele, hogy a kar bekovetkezésének idépontjaban a biztositott épiilet (lakas) vonatkozasaban
legalabb a minimalis mechanikai védelem eléirasai teljesiiljenek.

2.52.23.3. A biztosité kockazatviselése nem all fenn azon épiilet esetében, amelyek falazata egyszeres térelhatarolo szerkezet
(deszka, préselt faforgacs, miianyag, fémlemez vagy drétfonat stb.).

2.52.234. A ko6zo6s hasznalatu helyiségekben elhelyezett ingésagok nem biztositottak. Jelen kiegészit6 biztositas szempontjabol
k6z6s helyiségnek mindsllnek azok az épuletrészek, melyek nem a biztositott kizarélagos tulajdonaban, hasznalataban allnak.

2.52.235. A karkifizetés semmilyen esetben sem haladhatja meg a karkori védelmi szinthez a fenti tablazatokban rendelt
osszegeket. A biztositd, a bizonyitott biztositasi esemény esetén mindig a kar idépontjaban meglevé védettségi szinthez, valamint a tarolasi
szabalyokhoz rendelt (fenti tablazatokban talalhato) biztositasi 6sszegig all kockazatban.

Amennyiben a kar ugy keletkezett, hogy a biztositott nem helyezte lizembe az 6sszes rendelkezésre allé biztonsagi berendezést, a
biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all fenn.

2.52.2.3.6. A biztositas nem fedezi a betoréses lopas illetéleg a rablas kart, ha a biztositott (illetéleg alkalmazottja, megbizottja,
tisztségviselbje, tagja, szerve vagy hozzatartozéja) a biztositott vagyontargyak elhelyezésére szolgalé helyiségek osszes kiils6
(bejarati) ajtajat, kirakatat és ablakat az alkalmazott zar, védéberendezés felhasznalasaval a helyiség elhagyasakor - barmilyen rovid
ideji tavozas esetén is - nem zarta le, illetéleg a kettés szarnyu kiils6 ajték zar nélkiili szarnyainak rogzité reteszeit reteszhtizas ellen
nem védte.

2.5.2.3. épilettartozékok lopas, betoréses lopas és rablas biztositasa

A biztositd vallalja, hogy a biztositasi szerzédésben (kétvényben) meghatarozott kockazatviselési helyen, a biztositott épiletek
épulettartozékainak karait megtériti a kotvényben meghatarozott kartéritési 6sszeghatar erejéig, amennyiben a kar jelen pontban meghatarozott
biztositasi esemény(ek) soran keletkezett.

2.5.2.3.1. biztositott vagyontargyak
A biztositott éplilethez, melléképllethez tartozé, a 2.3.1.3 pontban felsorolt vagyontargyak.

2.5.2.3.2. biztositasi események

- a2.5.2.2. betbréses lopas és rablas biztositasi eseményei kdzil a betéréses lopas és a rablas, valamint

- alopas.
Lopasnak mindsiil a biztositott épuletek, épitmények kiilsé felliletére szakszerlen felszerelt, a jarészinttél minimum 3 méter magasan elhelyezett
épulettartozékok leszerelése és eltulajdonitasa.

2.5.2.3.3. kartéritési limit
A biztosit6 biztositasi eseményenkénti karkifizetési kotelezettségének maximalis értékeit (kartéritési limitet) a biztositasi szerz6dés (koétvény)
tartalmazza.

Ideiglenesen lakott épiiletek esetében a biztosit6 biztositasi id6szakonként legfeljebb egy alkalommal nyujt szolgaltatast.
2.5.2.3.4. kizarasok, korlatozasok
Betoréses lopas esetén:
- allandéan lakott és tidiil6teriileti vagy kiilteriileti allandoan lakott épiilet esetén legalabb a minimalis mechanikai védelem,
- ideiglenesen lakott épiilet esetén a részleges mechanikai védelem el6irasainak kell teljesiilnie.
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A biztosito kockazatviselése nem all fenn azon épiilet (lakas) esetében, amelyek falazata egyszeres térelhatarolé szerkezet (deszka,
préselt faforgacs, miianyag, fémlemez vagy drétfonat, stb.).
A biztosito téritésének feltétele a rendérségnél tett feljelentés.

A biztositéo nem tériti meg a k6zés hasznalatu helyiségekben felszerelt, de sajat tulajdonu épiilettartozékok karait. Jelen kiegészit6
biztositas szempontjabdl kdzds helyiségnek mindsiilnek azok az épuletrészek, melyek nem a biztositott kizarélagos tulajdonaban, hasznalataban
allnak.

A karkifizetés biztositasi eseményenként semmilyen esetben sem haladhatja meg a biztositasi szerz6désben (kétvényben) meghatarozott
kartéritési limitet biztositasi eseményenként.

2.5.2.4. besurranasos lopas biztositas
2.5.2.4.1. biztositasi esemény

- besurranasos lopas, amikor a tettes a lopast ugy kovette el, hogy a nyitva felejtett (nem bezart) ajton vagy ablakon keresztil a
kockazatviselés helyén talalhaté helyiségbe behatolt vagy a biztositott (vagy alkalmazottja, megbizottja, tagja, tisztségvisel6je) johiszemlen
beengedte

2.5.2.4.2. biztositd szolgaltatasa
A biztosité megtériti a besurranasos lopas karokat a biztositott ingésagokban biztositasi idészakonként egy alkalommal, legfeljebb 100 000 forint
Osszeghatarig.

2.5.2.4.3. kizarasok, korlatozasok
A biztosito téritésének feltétele a rendérségnél tett feljelentés.

A biztosité nem tériti meg azokat a besurranasos lopas karokat, amelyek az épiiletekben, épitményekben keletkeztek.
2.5.2.5. vandalizmus biztositas

Jelen kiegészité biztositas kizardlag a 2.5.2.3. éplilettartozékok lopas, betdréses lopas és rablas biztositasa fejezetben meghatarozott kiegészité
biztositassal egydtt kéthetd.

2.5.2.5.1. biztositasi esemény

- vandalizmus, céltalan karokozas, amelynek soran a biztositott vagyontargy tulajdonsagai oly médon megvaltoznak, hogy alkalmatlanna valik
az eredeti funkcioja ellatasara, illetve esztétikailag jelentés mértékben karosodik

2.5.2.5.2. biztositd szolgaltatasa
A biztosité megtériti azokat a vandalizmusbdl eredd kdzvetlen koltségeket, amelyeket idegen elkévetd a kockazatviselés helyén az alabbiakban
felsorolt és biztositott vagyontargyakban okoz, amennyiben azok mas biztositas alapjan nem térilnek:

- kaputelefon(ok), elektromos kapuk, védelmi rendszerek vandalizmus kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott épulet(ek)hez
tartozd és rendeltetésszer(i hasznalatban lévé kaputelefon-rendszer(ek), elektromos kapuk vagy egyéb védelmi rendszerek kiltéri
egyseégeinek szemmel lathatd vandalizmus karaira, amelyek a rendeltetésszeri hasznélatot lehetetlenné teszik.

A biztosité nem tériti meg:
- a beltéri (er6sitd) egységekben,
- a videokameraval ellatott rendszerek video egységeiben, annak tartozékaiban keletkezett karokat.

- bejarati kapu(k), ajték vandalizmus kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott épiilet(ek) valamennyi be- illetve kijarati célt szolgald
éplletszerkezetileg beépitett kapu(i)nak, ajtajainak vandalizmus karaira.

- épitmények vandalizmus kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott tulajdonaban Iévé biztositott vagyontargyak (rogzitett
lampatestek, padok, gyerekjatékok) vandalizmus karaira, ha azok nem kozosségi hasznalatban vannak. A szabadban all6 épitmény(ek)
minimum 150 cm magas keritéssel ellatott és lezart kertekben biztositottak.

- szemetes kukak vandalizmus kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott tulajdonaban 1évd szeméttarold, szemetes kukak
vandalizmus karaira. A szeméttarolok csak minimum 150 cm magas keritéssel ellatott és lezart kertekben biztositottak.

- kerti disznévények vandalizmus kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott tulajdonaban Iévé kerti diszndvények vandalizmus karaira,
amennyiben azok legaldbb 150 cm magas keritéssel ellatott és lezart kert(ek)ben kovetkeztek be, ha a kert(ek) nem lakokozosségi
hasznalatban van(nak). A cserépben nevelt és tarolt disznévények nem biztositottak.

- az antenna-, az erdsit6- és a televiziés kabelrendszer, valamint a riasztérendszer, elektromos kapumozgaté szerkezetek vandalizmus
kara(i)

- beépitett napkollektorok és napelemek (vandalizmus) kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott tulajdonaban Iévé, biztositott
épulet(ek)re, épitmény(ek)re felszerelt, Gzembe helyezett napkollektorok és napelemek vandalizmus karaira.

A biztositd a vandalizmus karokbdl felmeriilé koltségeket
- biztositasi id6szakonként 0sszességében a biztositasi 6sszegen beliil az éplletek, épitmények biztositasi 6sszegének 1%-aig fizeti,
- biztositasi eseményenként a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a biztositasi 6sszegen belil legfeljebb a kétvényben meghatarozott limit
erejéig tériti meg.
hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu 31


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

A biztositasi fedezet kiterjed tovabba
- épiilet falfirkalasi kara(i): a biztositasi fedezet kiterjed a biztositott épulet kiilsé hatarolo falazatanak vagy burkolatainak és/vagy az arra
szakszerlen felszerelt épllettartozékoknak, felszereléseknek, berendezéseknek Osszefestéssel, Osszefirkalassal okozott vandalizmus
karaira biztositasi id6szakonként egy alkalommal, maximum 50 000 forint erejéig, de legfeliebb a vandalizmus kiegészité biztositasra
meghatarozott limit erejéig.

A biztosité megtériti elsésorban a karosodott fellilet vagy éplilet-felszerelési targy indokolt tisztitasi koltségét, amennyiben az miiszakilag nem
kivitelezheté vagy nem jart eredménnyel, akkor az érintett fellilet Ujrafestésének koltségét.

2.5.2.6. vakolatkarok biztositasa

2.5.2.6.1. biztositott vagyontargyak
Jelen kiegészitd biztositas szempontjabdl biztositott vagyontargyak az éplletek, épitmények kilsé vakolata, vakolati rendszere, burkolata és
festése.

2.5.2.6.2. biztositasi események
- a 2.5.1.2. viharkarok biztositasi eseményei, és
- a2.5.1.3, a) természetes vizek karokozasa - biztositasi események pontokban meghatarozott biztositasi események.

2.5.2.6.3. a biztosito szolgaltatasa
A biztosité megtériti a 2.5.2.6.2. pontban meghatarozott biztositasi események miatt, a biztositott épuletek, épitmények vakolatkarait biztositasi
eseményenkeént legfeljebb az épliletek, épitmények biztositasi 6sszegének 10%-aig.

2.5.2.6.4. kizarasok, korlatozasok
A biztosité nem tériti meg azokat a karokat, amelyek:
- a karbantartas elmulasztasa miatt kovetkeztek be;
- a vakolatok, vakolatrendszerek ismétl6dé karat, amennyiben ugyanazon a helyen mar korabban is karosodott és az Ujabb kar az
elézménykar javitasat koveté egy éven beliil tortént;
- elontés nélkiili atnedvesedés, vagy felazas, rozsdasodas, gombasodas, salétromosodas, penészesedés formajaban keletkeztek;
- belviz vagy talajviz miatt keletkeztek;
- labazatokon keresztiili vizszivargas altal keletkeztek.
A biztositasi fedezet nem terjed ki a biztositasi eseményben nem sériilt falrész esztétikai szinezésére, festésére.

2.5.2.7. fiist és korom altal okozott karok biztositasa

A biztositd megtériti a biztositott éplletben, a tlzkar nélkiili fust- vagy koromszennyez6désbdél szarmazé karokat. A biztositasi fedezet nem
terjed ki azokra a fiist- vagy koromszennyezddési karokra, amelyeket a kockazatviselés helyén kiviil keletkezé tiiz okozott.

A biztositasi fedezet nem terjed ki a biztositott altal nem rendeltetésszerii helyen és médon gyujtott tiiz miatt keletkez6 fiist- és
koromszennyezédésekre.

2.5.2.8. vallalkozoi tevékenység vagyontargyainak biztositasa

Jelen kiegészitd biztositas keretén belll a biztositd vallalja, hogy a K&H lakasbiztositasi szerzédésben (kotvényben) meghatarozott
kockazatviselési helyen, a biztositott épulet(ek)ben a biztositott altal folytatott vallalkozéi tevékenység tulajdonaba tartozé vagy a vallalkozas altal
hasznalatra vagy meg6rzésre atvett vagyontargyak karait megtériti a szerz6désben (kétvényben) meghatarozott biztositasi 6sszeg és feltételek
szerint, amennyiben a kar a szerzédésben (kétvényben) meghatarozott biztositasi események soran keletkezett.

A biztosité kockazatviselése a biztositott épiiletben (lakasban, féépiiletben, melléképiiletben) folytatott vallalkozasi tevékenység
biztositott épiiletben (lakasban, féépiiletben, melléképiiletben) elhelyezett vagyontargyaira terjed ki, amennyiben a tevékenységre
igénybe vett teriilet nem haladja meg az épiilet (lakas, féépiilet, melléképiilet) teljes alapteriiletének 1/3 részét.

2.5.2.8.1. biztosithatd vagyontargyak

a)  targyi eszkdzok vagyoncsoport:

- miszaki berendezések

- gépek

- Uzleti berendezések

- irodai elektronikus berendezések és eszk6zok

- egyeb berendezések

- befejezetlen beruhazasok, amelyek tartdésan, kdzvetlenil, vagy kozvetett médon szolgaljak a biztositott vallalkozasi tevékenységét,
fuggetlendl attdl, hogy izembe helyezésre kertltek-e, vagy sem

b)  készletek vagyoncsoport:
- anyagok
- gbngydlegek
- befejezetlen termékek és félkésztermékek
- késztermékek és aruk

c)  nem biztosithatd vagyontargyak:
- készpénz
- allatok
- labonallé disz- vagy haszonndvények
- gépjarmi-felelésségbiztositasi kotelezettség ala tartozé jarmiivek és alkatrészeik
- rendszam nélkuli jarmivek
- értékpapir, értékcikk
- jovedéki termékek (pl. szeszesital, dohanyaru, stb.)
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- vegyszerek

2.5.2.8.2. biztositasi sszeg, értékkovetés

A biztositasi 0sszeget a szerz6dd hatarozza meg vagyoncsoportonként. A biztositasi 6sszeget Uj értéken (karidéponti Uj allapotba torténd
Ujrabeszerzési, utanpotlasi értéken) kell meghatarozni és az nem haladhatja meg 6sszesitve az 5 000 000 forintot. 5 000 000 forint feletti biztositasi
Osszeg érvényesen nem kothet6 ki.

Befejezetlen termékek és félkésztermékek esetében a késziltségi foknak megfeleld koltségraforditas, sajat eléallitasu késztermékek esetében
az el6allitasi koltség, alaptevékenységen kivili épitd- és szerelSipari tevékenység esetében a teljes koltségraforditas és a legnagyobb készletezett
mennyiség szorzata képezi a biztositasi 6sszeget.

Idegen tulajdonu készletek biztositasi 6sszege az éves legnagyobb készletezett mennyiség és a beszerzési ar, vagy eléallitasi koltség szorzata.

A biztositasi 6sszegek indexalasa a jelen szerzédési feltétel 1.9. értékkdvetés pontjaban foglaltak szerint torténik azzal az eltéréssel, hogy az
Osszes vagyoncsoport vonatkozasaban a fogyasztoi arindex kerul alkalmazasra.

2.5.2.8.3. kizarasok, korlatozasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a jogszabaly szerint nemesfémnek minésiilé6 anyagokra, dragakovekre, igazgyongyokre,
valamint ezek felhasznalasaval késziilt ékszerekre, targyakra, bélyeg- és érmegyiijteményekre, valamint készpénzre.
A biztosité nem nyujt szolgaltatast abban az esetben, ha a tevékenység - részben vagy teljesen - az alabbiak valamelyike:

- mobiltelefon- vagy telekommunikaciés eszk6zok kereskedelme

- hiradastechnikai vagy szamitastechnikai eszk6z6k kereskedelme

- bizomanyos kereskedelem

- nem miikod6 panzio, szalloda

- jatékterem.

2.5.2.8.4. karbejelentés és karrendezési eljaras kiegészité szabalyai
Jelen kiegészit6 biztositas alapjan ideiglenesen lakott épiilet esetében a biztosité nem nyujt szolgaltatast.

Alulbiztositas esetén a jogkdvetkezményeket a biztositd jelen kiegészitd biztositasra is alkalmazza a 1.8. biztositasi 6sszeg, alulbiztositas pontban
foglaltak szerint. llyen esetben a biztositd a kart csak olyan aranyban tériti meg, ahogy a biztositasi 6sszeg a vagyoncsoport, vagyontargy teljes,
kar idépontjaban fennall6 uj értékéhez aranylik (aranylagos kartérités).

A biztosité kartéritése a kar idépontjaban fennalld Uj értéken torténik. A kartérités felsé hatara biztositasi eseményenként és biztositasi
idészakonként 5 000 000 forint.

2.5.2.8.5. kartéritési limitek betdréses lopas biztositasi esemeény esetén
A biztosito karkifizetési kotelezettségének maximalis értékeit az alabbi tablazat tartalmazza.

vagyoncsoportok és az ahhoz rendelt biztositasi

védelem tipusa eseményenkénti maximalis kartéritési limitek forint
targyi eszkoz készlet
minimalis mechanikai védelem 500 000 500 000

minimalis mechanikai védelem és elektronikai védelem

VAGY részleges mechanikai védelem 1000000 1000000

2.5.2.9. kényelmi csomag
2.5.2.9.1. okmanyok beszerzése

A biztositd megtériti a megsérilt, megsemmisilt vagy az ellopott alabb felsorolt okmanyok pétlasaval kapcsolatban felmerild normal eljarasu
(nem slrg8sségi) illetékek igazolt koltségét, biztositasi idészakonként legfeljebb 2 alkalommal, 6sszesen legfeljebb 50 000 forint 6sszeghatarig.
Jelen fedezet nem terjed ki az érvényességi idon tuli (lejart) okmanyok poétlasanak koltségére.

Jelen zaradék értelmében okmanynak a biztositott tulajdonat képezd, az alabbiakban felsoroltak mindsuinek:
- személyi igazolvany,

lakcimet és személyi azonositét igazolé hatésagi igazolvany,

egyéni vallalkozoi igazolvany,

diakigazolvany,

TAJ-kartya,

adoigazolvany,

utlevél,

szlletési-, hazassagi-, halotti anyakdnyvi kivonat,

- kozlekedési okmanyok: vezet6i engedély (jogositvany), forgalmi engedély, kékkartya, gépjarmi térzskonyv, nemzetkodzi vezetdi engedély,
kishajo hajolevele.

2.5.2.9.2. bankkartya pétlas

A biztositd megtériti a biztositott hitelkartydjanak vagy lakossagi folydészamlajahoz kapcsolédd bankkartydjanak az elvesztése, ellopasa
kovetkeztében sziikségessé valt kartyaletiltds, tovabba normal eljarast (nem siirgésségi) potlas dijat kizarélag az érintett pénzintézet altal
kiallitott igazolas alapjan, biztositasi id6szakonként legfeljebb egy alkalommal, legfeljebb 10 000 forint 6sszeghatarig.

Nem tériti meg a biztosito a hitel- vagy bankkartya ellopasa miatt bekdvetkezett egyéb karokat és egyéb koltségeket.

Nem tériti meg a biztosito az érvényességi id6n tuli (lejart) hitel- vagy bankkartya pétlasaval kapcsolatos koltségeket.
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2.5.2.9.3. zarcsere

A bejarati ajté kulcsanak elvesztése vagy ellopasa, a biztositott sajat maga altali kizarasa, tovabba a bejarati ajté zarjanak elromlasa miatt a
biztonsagi zar vagy biztonsagi zarbetét szliikségessé valt cseréje esetén a biztosité megtériti a zarcsere szamlaval igazolt kdltségét, biztositasi
id6szakonként legfeljebb 2 alkalommal, biztositasi eseményenkeént legfeljebb 30 000 forint 6sszeghatarig.

2.5.2.9.4. fagyasztott élelmiszerek megromlasa
A biztositd megtériti a kockazatviselés helyén |évd fagyasztészekrényben, hitéladaban tarolt élelmiszerek megromlasa esetén azok
Ujrabeszerzési értékét, ha

- azok megromlasa a biztositasi szerzédésben (kdtvényben) szerepld biztositasi események kdvetkezménye, vagy

- az elektromos aramszolgaltaté minimum 8 éras folyamatos szolgaltatas-kimaradasa miatt keletkezett.

Az aramkimaradas tényét és idétartamat a kockazatviselés helye szerint illetékes dramszolgaltatd altal kidllitott igazolassal kell bizonyitani a
biztositottnak.

A biztosito biztositasi id6szakonként legfeljebb 6sszesen 50 000 forint dsszeghatarig nyujt szolgaltatast.
A biztosité nem tériti meg a kart, ha az a fagyasztokésziilék vagy az ingatlan elektromos halézatanak hibajabél ered.

2.5.2.9.5. felel6sségbiztositassal rendelkezd, illetdleg az arra kotelezett - vizi, légi és szarazfoldi -, jarmii, lakokocsi, utanfuté
tartozékainak, tartalék alkatrészeinek téritése

A biztositd megtériti biztositasi idészakonként legfeliebb 250 000 forint 0sszeghatarig a kockazatviselés helyén tarolt, felelésségbiztositassal
rendelkezé, illetéleg az arra kotelezett - vizi, 1égi és szarazfoldi -, motoros jarmd, lakokocsi, utanfutd be nem épitett tartozékaiban, tartalék
alkatrészeiben keletkezett karokat, amelyeket a szerzédésben (kétvényben) meghatarozott biztositasi események okoztak. Nem mindsiilnek
tartozéknak, illetve tartalék alkatrészeknek a jarmiivek fédarabjai.

2.5.2.10. haztartasi gépek géptorés és rovidzarlat biztositasa

2.5.2.10.1. Jelen kiegészité biztositds keretein belul a biztositd megtériti a biztositott tulajdondban 1évé, a kockazatviselés helyén
hasznalt és ott karosodott, elektromos arammal mikédd alabbi haztartasi gépek:

- moso- és szaritogépek, vasalok,

- mosogatogepek,

- tisztitd és takarito funkciot ellaté készilékek,

- hiit6- és fagyasztod berendezések,

- f6z6, sutd, és melegité funkciot ellatd késziilékek,

- hiité és/vagy fiit6 berendezések,
illetve ezek barmely részének varatlanul, elére nem lathatdé modon, rovid zarlat vagy bels6 eredetli — részleges vagy teljes — fizikai karosodas
miatt bekdvetkezett karait.

2.5.2.10.2. A biztosito biztositasi idészakonként legfeljebb 2 alkalommal, de biztositasi id6szakonként 6sszesen legfeljebb a kétvényben
meghatarozott limit erejéig tériti meg az indokolt és igazolt javitasi, helyreallitasi vagy Ujrabeszerzési koltségeket.

A biztositasi fedezet nem terjed ki:
- a telekommunikacids és szamitastechnikai eszkozokre,
- amilisorvevo és hiradastechnikai késziilékekre,
- a kozérzetjavito késziilékekre (pl. parologtatd, ventillator),
- a kozmetikai berendezésekre (pl. epilator borotva, hajszarito).
- valamint egyéb, a 2.5.2.10.1. pontban fel nem sorolt haztartasi gépekre.

Nem tériti meg a biztosito:

- a szandékos rongalasbol, a kezelési utasitastol eltéré hasznalatbol szarmazé karokat,

- a kopo alkatrészek cseréjének, tovabba az el6irt karbantartasi munkak koltségeit,

- az olyan hibak vagy hianyossagok miatt keletkez6 karokat, amelyek mar e szerzédés hatalyba Iépésekor a szerz6do6 és a biztositott
szamara ismertek voltak, vagy ismerniiik kellett, fliiggetleniil attél, hogy ezeket a hibakat, vagy hianyossagokat a biztosité ismerte-
e vagy nem,

- azokat a karokat, amelyek:

- oka kozvetleniil vagy kozvetve barmely koziizemi, gaz-, viz- vagy aramszolgaltatas, telefonhalézat, miiholdas vagy radiéhullamu
adatatviteli csatorna kimaradasa vagy megszakadasa;

- amelyért jogszabaly, vagy szerzédés szerint a biztositott vagyontargy gyartéja vagy szallitéja felelds.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek a vagyontargy leejtése, lesodrasa.
2.5.2.11. szolgaltatas kimaradas biztositas

A biztositd megtériti a kdzlizemi szolgaltatas (villamos energia, gazszolgaltatas, tavhd szolgaltatas, kozmives ivovizellatas és szennyvizellatas)
12 6rat meghaladé folyamatos szolgaltatds kimaradasa esetén a szolgaltatds kimaradas miatt a kockazatviselés helyén, a biztositott
vagyontargyakban keletkezd kart.

A szolgaltatas kimaradas tényét és idétartamat a biztositottnak, a kockazatviselési hely szerint illetékes kozizemi szolgaltatd altal kiallitott
igazolassal kell igazolnia.

A biztosito biztositasi id6szakonként egy alkalommal, legfeljebb 50 000 forint 6sszeghatarig tériti meg a felmerult kart.
Nem tériti meg a biztositd a kockazatviselés helyén 1évé fagyasztoszekrényben, hitéladaban tarolt élelmiszerekben az elektromos
aramszolgaltaté szolgaltatas-kimaradasa miatt keletkezd karokat.

A biztosité nem tériti meg a kart, ha a szolgaltatas kimaradason kiviil mas karosité tényezé (tervezési, kivitelezési vagy karbantartasi
hianyossagok, illetve nem rendeltetésszerii lizemelés) is kozrehatott a kar bekovetkezésében.
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2.5.2.12. kisallat-biztositas

2.5.2.121. A biztosité kockazatviselése kiterjed a biztositott tulajdonat képezd vagy tartasaban lévé mikrochippel ellatott (mikrochip:
elektronikus azonositd rendszer (transzponder), amely az allat szervezetébe helyezve az allat egyedi azonositasara alkalmas és az ISO 11784
szabvanynak megfelel), szakszerlien vezetett Kisallat Egészségligyi Konyvvel rendelkezd egészséges kutya (Canis familiaris), valamint
ugyanezen feltételeknek megfelelé macska (Felis silvestris catus) (6sszefoglaléd néven: kisallat) baleset vagy betegség kévetkeztében felmerild
allatorvosi koltségek téritésére, valamint baleset miatti elhullasara.

Jelen kiegészitd biztositas keretében biztosithatok a 6 hdnapnal idésebb és 8 évesnél fiatalabb, fent megjelolt kisallatok.

A biztositasi fedezetbe vonhatésagi korhatar vizsgalata a jelen feltételek szerinti biztositasi esemény bekdvetkezését koveté karbejelentés
megtételekor torténik meg. A 8 éves életkort eléré allatok vonatkozasaban a biztositd kockazatviselése a kiegészité biztositas hatalya alatt
véltozatlanul fenndll abban az esetben, ha az allat sziiletési id6pontja és a jelen kiegészitd biztositas megkotése kdzott kevesebb, mint 8 év telt
el és az allat a fentiekben meghatarozottaknak mar a jelen kiegészitd biztositas megkdtésekor megfelelt.

2.5.2.122. Jelen kiegészitd biztositas teruleti hatalya Magyarorszag.

2.5.2.12.3. a biztositd szolgaltatasa, biztositasi 6sszeg
A jelen kiegészitd biztositas tekintetében a biztosité kartéritésének felsé hatara a biztositasi 6sszeg, amely azonban érvényesen nem haladhatja
meg a 150 000 forintot. A biztositd kartéritésének felsé hatara fliggetlen a biztositott kutyak, macskak szamatal.

2.5.2.124. a biztosité szolgaltatasanak korlatozasa
A biztosito biztositasi esemény bekovetkezése esetén — a biztositasi 6sszegen beliil — kareseményenként és biztositasi idészakonként
az alabbi tablazatban meghatarozott kartéritési limitek erejéig nyujt kartéritést.

biztositasi események kartéritési limitek
baleset miatti allatorvosi kezelés 50 000 forint/kar,
150 000 forint/biztositasi id6szak
betegség miatti llatorvosi kezelés 50 000 forint/kar,
150 000 forint/biztositasi id6szak
baleset miatti elhullas 150 000 forint
2.5.2.125. biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsll a biztositott allat betegség vagy baleset miatt szlikségessé valo allatorvosi kezelése, valamint baleset miatti
elhullasa.

Egy biztositasi eseménynek kell tekinteni:

- az allatnak az egy konkrét balesetbdl vagy betegségbdl szarmazo allatorvosi kezeléseit, figgetlenil attdl, hogy esetleg ezeket eltérd helyen
és/vagy idében végezték,

- az allatnak az egy konkrét balesetbdl vagy betegségbdl szarmazé allatorvosi kezeléseit, fliggetlendl attél, hogy az allatorvosi kezelések a
balesetbdl vagy a betegségbdl kdzvetlenil vagy kdzvetetten kdvetkeznek (ilyenek példaul a konkrét betegség szévédményei miatti kezelések,
illetve a hibas orvosi kezelés miatt sziikségessé valt tjabb kezelések),

- a betegségek kiujulasabdl szarmazo allatorvosi kezeléseket, fliggetlenil attél, hogy az allatot korabban gyégyultnak nyilvanitottak.

Az allatorvosi kezelés csak akkor mindsiil biztositasi eseménynek, ha egy magyarorszagi székhelydi, allamilag elismert allatorvosi
végzettséggel és miikodési engedéllyel rendelkez6 személy, vagy ilyen tevékenység végzésére jogosult allatorvosi egészségiigyi
intézmény végzi.

- baleset, jelen kiegészitd biztositas szempontjabdl balesetnek minésil minden olyan hirtelen fellépd, kézvetlendl, kivilrél hato, elére nem
lathaté esemény (kivilrél haté mechanikai eré és aramités), amely a biztositott allat allatorvosi (allatkérhazi, klinikai) kezelését teszi
sziikségessé. Balesetnek mingsiil a mérgezés, a kulonféle targyak — idegen test — lenyelése is

- betegség, a biztositas szempontjabdl betegségnek mindsul minden olyan kérokozék (baktériumok, gombak, paraziték, virusok és subviralis
korokozok) altal okozott fertéz6 megbetegedés, tovabba nem fert6z6 szervi betegségek, amelyek a biztositott allat allatorvosi (allatkérhazi,
klinikai) kezelését teszi sziikségessé

- baleset miatti elhullas, biztositasi esemény az a baleset, amelynek kdvetkeztében a biztositott allat a balesetet koveté 30 napon belil elhullik

- allatorvosi kezelési koltség, a jelen biztositds szempontjabdl allatorvosi kezelési koltség alatt értend6 a biztositott allat baleset vagy
betegség miatti gydgykezelésével 6sszefliggbé allatorvosi munkadij, a balesettel vagy betegséggel Osszefliggésben sziikségessé valo
laboratériumi és képalkot6 vizsgalatok dija, a biztositott allat gyogykezelésével 6sszefiiggd mitét soran az allat szervezetébe kerild
implantatum &ra, valamint a biztositott allatot kezel§ allatorvos altal az allatnak kozvetlenil beadott diagnosztikumok és
gyogyszerkészitmények ara. Jelen biztositas szempontjabél nem tartoznak az allatorvosi kezelési koltségeinek korébe az alternativ
gyogyaszati moédszer alkalmazasaval kapcsolatos koltségek, még akkor sem, ha azt szakképzett allatorvos nyujtja.

2.5.2.12.6. varakozasi idé
Jelen kiegészitd biztositas hatélya alatt a biztositdé kockazatviselése betegség biztositasi esemény esetében 15 nap varakozasi id6 leteltét
kovetben, tehat a kiegészitd biztositas létrejottétdl szamitott 16. nap 0 drakor kezdédik.

25.2.12.7. kizarasok

Az allatorvosi kezelés csak akkor minésiil biztositasi eseménynek, ha olyan baleset kovetkezménye, amely a biztositasi szerzédés
hatalya alatt tortént, illetve olyan betegség kovetkezménye, amely a biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortént, és a biztositasi szerzédés
megkotésétol szamitott 15 napos varakozasi ido6 letelte utan kezd6dott.
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Jelen kiegészito feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek a 3. szamu mellékletben felsorolt betegségek miatt végzett
allatorvosi beavatkozasok, és a biztosité nem tériti meg az ezzel kapcsolatos koltségeket.
Jelen kiegészité biztositasi feltételek szerint nem minésiilnek biztositasi eseménynek az alabbi allatorvosi kezelések, és nem tériti meg
a biztosit6 az alabbi allatorvosi kezelések koltségeit:
- amelyet a biztositasi szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése utan végeztek,
- amelyet a kockazatviselés kezdete el6tt kezd6dott betegséggel, annak kiujulasaval, vagy bekovetkezett balesettel kapcsolatban
végeztek,
- amelyet betegség kockazat esetén az el6irt 15 napos varakozasi id6 tartama alatt kezd6dé betegséggel kapcsolatban végeztek,
- a betegségeket megel6z6 (preventiv) allatorvosi beavatkozasok (pl. védooltasok, kiilsé és belsé él6skodok elleni kezelések) és
vizsgalatok koltségei,
- az ivartalanitasi mutét koltségei (kivéve, ha az ivartalanitasi miitét elvégzése betegség miatt valik kozvetleniil indokoltta),
- a kozmetikai jellegii beavatkozasok, miitétek (pl. fiil- és farokvagas, fogkezelés és -pétlas, karmok eltavolitasa) kéltségei,
- az oroklédoé betegségek és allapotok (pl. koldoksérv, rejtett here) miatt, illetve az orokletes (genetikai) terheltségekre
visszavezetheté balesetek miatt sziikségessé valé allatorvosi beavatkozasok, miitétek koltségei,
- a szervatiiltetés és a szervatiiltetéshez kapcsolodé kezelések,
- az allat viselkedési problémajaval, annak kezelésével, valamint az allat képzésével kapcsolatos kezelések,
- az allat talsulyanak és az abbdl szarmazo betegségeinek kezelése, kivéve, ha a tulsulyos allapot maga is egy diagnosztizalt betegség
kovetkezménye,
- a bejelentési kotelezettség ala es6 betegségek — ilyen példaul a veszettség — kezelési koltségei,
- az idegen targy lenyelésébdl szarmazé allatorvosi kezelés, ha nem telt el legalabb 12 hénap a korabbi ilyen karbejelentéstol.

Ha a kar valdszinisithetéen, az eset korilményeibdl adéddan, a fentiekben felsorolt egy vagy tobb okbdl kdvetkezett be, ugy az ellenkezé
bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a kar a fenti okokbol kdvetkezett be. A vélelem megdontése a szerz8dét/biztositottat terheli.

Nem tériti meg a biztosito

- azallatorvos kiszallasanak koltségét, kivéve, ha az allatorvos igazolja, hogy az allat szallitasa sulyosan veszélyeztetné a kisallat egészségét,

- az allatorvosi kezeléshez kapcsolédo specialis étrend és diéta koltségeit,

- azon allatorvosi tevékenységek azon koltségeit, amely nem képezi a kezelés lényegi részét — ilyen példaul az allat allatorvoshoz
szallitasanak koltsége,

- a kisallat eutanaziajanak (végleges elaltatasanak) koltségeit, kivéve az allat megsziintethetetlen vagy csak hosszu idétartamu
kezeléssel megsziintethet6é szenvedése esetében,

- a baleset miatti elhullas biztositasi esemény igazolasara szolgalo allatorvosi kérlap kiallitasanak koltségét,

- az allatorvosi rendel6 vagy allatkorhaz hivatalosan meghirdetett arlistajan szerepld, az egyes beavatkozasoknal megjel6lt dijaknal
magasabb koltségeket,

- azokat a koltségeket, amelyek olyan balesetbdl vagy betegséghél szarmaznak, amelyeket a biztositott, vagy a biztositott altal az
allat gondozasaval megbizott személy szandékolt magatartasa vagy sulyos gondatlansaga idézett el6.

- kisallat tetemének szallitasaval, temetésével, elhamvasztasaval vagy mas médon torténé kezelésével 6sszefiiggd koltségeit.

2.5.2.12.8. mentesiilés
A jelen biztositas szempontjabél sulyos gondatlansagnak minésiil, igy a biztosité mentesiilésére adhat alapot kiillonésen:
- az allat kinzasa,
- az allat gondozasanak elhanyagolasa,
- baleset vagy megbetegedés esetén az allatorvos értesitésének elmulasztasa,
- az allatorvos altal eléirt, illetve ajanlott kezelés elmulasztasa, az el6irastél eltéré alkalmazasa,
- a mindenkor hatalyos allategészségiigyi vagy allatvédelmi jogszabalyok megszegése.

2.5.212.9. akarrendezéshez szikséges dokumentumok
A baleset vagy betegség miatti kezelés biztositasi esemény karbejelentéséhez csatolni sziikséges a biztositott allat kezelését végzé allatorvos
altal kiallitott szamlat és korlapot, utdbbinak tartalmaznia kell a kdvetkezéket:

- atulajdonos neve, cime,

- a betegséggel kapcsolatos korel6zmény (anamnézis),

- a klinikai tiineteket, a betegség megnevezését (diagnodzis),

- az elvégzett miitétek leirasat, a gyogykezeléseket (terapia), azoknak idépontjat, a biztositott allat azonositasara szolgalé adatok (fajta, neve,

szlletési datuma, mikrochipes azonosito adatok, Kisallat Egészségligyi Konyv).

A baleset miatti elhullas biztositasi esemény bekovetkezésekor sziikséges csatolni az allatorvos altal kiadott igazolast a kdvetkez6 adatokkal:
- atulajdonos neve, cime,
- megallapitas, hogy a biztositott allat baleset kévetkeztében hullott el,
- a baleset bekdvetkeztének és az allat elhulldsanak datuma,
- a biztositott allat azonositasara szolgalo adatok (fajta, neve, szlletési datuma, mikrochipes azonosité adatok, Kisallat Egészségugyi Konyv).

2.5.2.13. beazas karok biztositasa

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztositd megtériti a biztositott éplilet(ek)en beliili, a biztositott épiilet tetejérdl torténd, a lapos- és magastets-
szerkezet, valamint a fligg6leges falszerkezet panel- hézagjainak, illetve a nyilaszardknak a szigetelési problémaibol eredd, egyszerl csapadék
okozta beazasi karokat, amelyek a biztositott épuletben keletkeztek, amennyiben azok mas biztositas alapjan nem térilnek.

A biztosité megtériti tovabba biztositasi id6szakonként egy alkalommal, legfeljebb 25 000 forint 6sszeghatarig a karesemény elétt nyitva vagy
buko allasban felejtett nyilaszaron keresztll bearamlo csapadék okozta beazasi karokat, amelyek a biztositott vagyontargyakban keletkeztek és
azok mas biztostas alapjan nem térllnek.

A kartérités nem terjed ki:
- a beazast el6idéz6 ok(ok) megsziintetésének (tetészigetelés, tetéjavitas) koltségeire,
- a biztositott épiilet(ek)en beliili ingésagokban keletkezett karokra (azok biztositottsagatol fiiggetleniil), kivéve a nyitva vagy buké
allasban felejtett nyilaszaron keresztiili beazas miatti ingosag karok,
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- az épités, felujitas alatt allé épiiletek ideiglenes fedésének elégtelensége miatt keletkezett karok megtéritésére.
Amennyiben a kar a tetészigetelés, oldalszigetelés vagy tetohéjalas ismétlédé hibajabol ugyanazon a helyen kovetkezett be, a biztosito
kizarolag abban az esetben tériti meg a kart, ha az el6zménykart okozé hibat szakember javitotta ki, és az ijabb meghibasodas a javitas
igazolt idopontjat koveté egy éven tul tortént.

2.5.2.14. garazsban tarolt gépjarmii biztositasa

2.5.2.14.1. A biztosité megtériti a kockazatviselés helyén, garazsban tarolt gépjarmiiben a szerzédési feltételek 2.5.1.1. tlizkarok
biztositasa, a 2.5.1.2. viharkarok biztositasa, 2.5.1.3. vizkarok biztositasa és a 2.5.1.4. féldmozgas karok biztositasa alapjan bekovetkezett
karokat. A kartérités feltétele, hogy a gépjarmi a fenti pontokban meghatarozott biztositasi események miatt a kockazatviselés helyén talalhaté
és a biztositas keretein belil biztositott garazsban karosodott.

2.5.2.14.2. biztositott gépjarmi kizarélag a szerzédési feltétek 1.1. pontja szerinti biztositott(ak) tulajdonat képezé vagy altala lizingelt
személygépjarml vagy maximum 3,5 tonna megengedett 6ssztémegii tehergépjarmdi.

2.5.2.14.3. A biztositd szolgaltatasa a javitassal helyreallithatd karok esetén:

A biztosité6 a biztositasi esemény kapcsan megsérilt vagyontargy magyarorszagi atlagos arszinvonaldanak megfeleld szamlaval igazolt
helyreallitasi kdltségét tériti meg.

Ha a jarm( alkatrésze vagy tartozéka gazdasagosan javithato, akkor a javitas koltségét tériti a biztosité. Amennyiben az alkatrész sérulése
gazdasagosan nem javithatd, akkor az Uj alkatrésszel val6 poétlas koltségét tériti a biztositd, amely kdltségen belll az alkatrészar nem lehet
nagyobb, mint a karesemény idépontjaban aktualis AUDATEX rendszerben megtalalhato alkatrészar.

A jarmi ragasztott ablakivegeinek torése esetén a biztositd cserére vonatkozo téritési kdtelezettsége csak akkor all be, ha a térétt Uveg a hatosagi
Uzemben tartasi elSirdsok szerint nem javithato.

A biztosit6é egy karesemény kapcsan a sértilt fellletek Ujrafényezési koltségét tériti meg, a karosszéria teljes fényezésének koltségét pedig csak
akkor, ha a jarmi kilsé fellletének legalabb 50%-a fényezésre szorul. A karosszéria teljes Ujrafényezésének koltségébdl a biztositd az
értékemelkedést levonja. A karosszéria részleges fényezési koltségét a biztositd valtoztatas nélkil megtériti.

A hasznalt allapotu jarma Uj alkatrészekkel tortént javitasa esetén a beépitett Uj alkatrészek miatti értékndvekedést a biztosité levonja (karidéponti
avult értéken térit).

2.5.2.14.4. A biztosito szolgaltatasa totalkar esetén:

A biztosité a biztositott vagyontargyat totalkarosnak tekinti, ha a helyreallitasi koltség eléri, illetve meghaladja a jarmi (biztositott vagyontargy)
magyarorszagi karidéponti piaci forgalmi értékének 60%-at.

A totalkar téritése a magyarorszagi belféldi, karidéponti forgalmi értéken térténik, amelynek meghatarozasara az EUROTAX adatai szolgalnak. A
biztositd a totalkar karrendezése soran a karidéponti forgalmi értékbdl levonja az értéket képvisel6 maradvany (roncs) értékét. Amennyiben a
biztositott a maradvanyt (roncsot) értékesiteni kivanja, de azt a biztosité altal meghatarozott 6sszegért nem tudja, ez esetben a biztosité segitséget
nyuijt az értékesitésben, vagy indokolt esetben a maradvany (roncs) értékének 6sszegét csokkenti.

Ha a biztositott a biztosité jovahagyasa nélkil a maradvanyt (roncsot) a biztosité altal megallapitott maradvanyérték (roncsérték) alatti 6sszegért
értékesiti, ez esetben a biztositd az értékkilonbozetet nem tériti meg. Totalkarnal a maradvany (a roncs) a biztositott tulajdonaban marad, a
maradvany atvételére a biztosité nem kotelezhet6.

Totalkart szenvedett jarmiinél a Nemzeti Ad6 és Vamhivatalnak fizetend6 illetéket és adot a biztositottnak csak akkor tériti meg a
biztosito, ha a biztositott hitelt érdemliSen igazolta, hogy az illetéket, adét medfizette, és azok visszaigénylésére nem jogosult. A biztosité
az AFA értékét csak akkor tériti meg, ha a biztositott hitelt érdemléen igazolja, hogy az AFA-t medfizette és az AFA visszatérités igénybe
vételére nem jogosult.

2.5.2.14.5. Egyéb biztositasi szerzddés alapjan megtérild karok dnrészesedésének téritése:

A biztosité megtériti a jelen fedezet alapjan a kartéritésnél alkalmazott, a karésszegbdl levont — és az Ugyfél szamara ki nem fizetett —
Onrészesedés 6sszegét, amennyiben a - 2.5.2.14.1. pontban meghatéarozott biztositasi esemény altal - keletkezett kar barmilyen egyéb biztositasi
szerz8dés alapjan megtérilt. A fentiek szerinti kartérités feltétele, hogy az egyéb biztositasi szerz6dés szerz6d6je megegyezzen a jelen
szerz6dési feltételek 1.1. pontjdban meghatarozott biztositottal.

2.5.2.14.6. Nem tériti meg a biztosito
- nem személygépjarmii kategoriaju jarmi, a 3,5 tonna megengedett 6ssztomeg feletti tehergépjarmd, illetve veteran hasznalati médu
vagy muzedlis minésitéssel rendelkez6 jarmiivek karait;
a gépjarmii be nem épitett tartozékaiban, tartalék alkatrészeiben keletkezett karokat;
a jogszabaly, vagy mas biztositasi szerzé6dés alapjan tériil6 karokat;
- egyéb kotelez6 felelésségbiztositas hianya miatti karokat;
tiiz és robbanas esetén nem tériil a gépjarmiiben keletkezett kar, amennyiben a tiiz a gépjarmiibdl indult ki;
nem biztositott garazsban, a kockazatviselés helyén talalhaté, de épiiletnek nem mindsiilé helyen, illetve a szabadban tarolt
gépjarmi karat.

A biztosité biztositasi id6szakonként - fliggetlenll a gépjarmiivek szamatdl - 1 alkalommal, 6sszesen legfeljebb 2 000 000 forint 6sszeghatarig
nyuijt kartéritést.

2.5.2.15. K&H lakasszerviz 24/7

A K&H lakasszerviz 24/7 szolgaltatds az év minden napjan 0-24 ¢raig all rendelkezésre, és a lehet6 legrévidebb idén belul vészelharitd
szakembert vagy mesterembert kiild, tovabba atvallalja ennek koltségeit, vagy szakiparost szervez alabbiak szerint.

A szolgaltatast a K&H Biztosité segitségnyujtasi megbizottja, a Redion Magyarorszag Kift. nyuijtja.
2.5.2.15.1. hiba és vészelharitas

Vészelharité szakember segitség igényelhetd, ha a biztositott éplilet gépészeti, miszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy varatlan kiilsé
mechanikai behatas kévetkeztében olyan esemény vagy meghibasodas kovetkezik be, amely strgés elharitast tesz sziikségessé a tovabbi karok
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vagy karosodas, illetve balesetveszély megel6zése érdekében, és a biztositasi szerz6dés altal fedezett biztositasi események korébe tartozik, és
a biztosité szolgaltatasat kivaltja.

Mesterember kikuldése igényelhetd, ha a biztositott épulet gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibasodasa vagy varatlan kilsé mechanikai
behatas kovetkeztében eléallt esemény vagy hiba nem igényel siirg8s elharitast, de a biztositasi szerzédés altal fedezett biztositasi események
korébe tartozik, és a biztositd szolgaltatasat kivaltja.

Elsédlegesen a kovetkezd szakmakban (amennyiben ezekre a biztositasi szerzédés kiterjed):

- viz-, gaz-, fitésszerel6

- tet6fedd

- Uveges

- villanyszereld

- zarjavito

- lakatos
tovabba biztositasi eseménytél fuggetlenul dugulaselharitd. A vészelharité szakember vagy mesterember kildésének elbiralasa a biztositd
segitségnyujtasi megbizottjanak hataskorébe tartozik.

2.5.2.15.2. a biztosito altal vallalt kéltségek
A biztositd megbizottja altal kiildott vészelhariténak vagy mesterembernek a hibaelharitas érdekében felmertilt koltségeit, mint

- kiszallasi dij

- munkadij

- anyagkoltség
a biztositd eseményenként legfeljebb 35 000 forint 6sszeghatarig (de 6sszesen legfeljebb a biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi
Osszeg vagy kartéritési 6sszeg erejéig) vallalja at, amennyiben a biztositasi szerz6dés erre fedezetet nyujt.
Hiba- és vészelharitas esetén a 35 000 forint 6sszeghatar feletti koltségeket kdzvetlenll a vészelharité szakember vagy a mesterember részére
a biztositottaknak a helyszinen ki kell egyenlitenilik. Azt kdvetéen a biztositott a telefonos diszpécsernél megtett karbejelentése alapjan a biztositd
illetékes karrendezési egységétél — a szerzédési feltételek szerint — utélagos karrendezést igényelhet.

lehetnek, a vészelharitas célja a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyreallitasa.

A rendszeres karbantartas elmulasztasa kovetkeztében - vagy amiatt, hogy a vészelharitast végzd szakember felhivasa ellenére a szikséges
javitasokat nem végezték el - ugyanazon a helyen ismételten eléforduld, a vészhelyzetet el6idézd hiba vagy esemény elharitasanak koltségeit a
biztosité nem koteles fedezni, igy a szolgaltatas megrendelése esetén azok a K&H lakasszerviz 24/7 szolgaltatast igénybe vevét terhelik.

2.5.2.15.3. A hibaelharitas igénybevételének maddja:
A biztosité megbizottja a K&H lakasszerviz 24/7 szolgaltatas igénylése esetén a bejelentést kdvetd, lehetd legrovidebb idén belll vészelharito
szakembert vagy mesterembert kild a helyszinre.

A szolgaltatas igénylése elérhetd a (+36 80) 200 799 telefonszamon, amely hétvégén is, éjjel-nappal elérhetd.

Az igényléskor meg kell adni:
- a biztositasi kbtvényszamot,
- a szerz8dd nevét
- a kockazatviselés helyét (karesemény helyszinének cimét).

2.5.2.15.4. szakiparos szervezése
A vészelharité szakember vagy mesterember igénylésén tul, azokban az esetekben, amelyekre a biztositasi szerz6dés nem terjed ki, bizonyos
szakmunkak elvégzéséhez a biztositd az alabbi szakiparosok szervezését vallalja:
- viz-, gaz-, flitésszereld,
- villanyszerel6,
- klimaszereld,
- riasztészereld
- zarjavito, lakatos,
- tetéfedd,
- Uveges,
- dugulaselharito.

A munka elvégzésének 6sszes koltsége (kiszallas, munkadij, anyagkoltség) ilyen esetben a szolgaltatast igénybe vevét terheli.
A szakiparos szervezése csak akkor vehetd igénybe, amennyiben az esemény vagy hiba a biztositasi szerz6désben meghatarozott
kockazatviselési helyen kdvetkezett be, valamint a biztositasi szerz6dés érvényes, tovabba biztositasi dijjal rendezett.
2.5.2.16. munkanélkiiliség biztositas

2.5.2.16.1. biztositasi esemény

- munkanélkiilivé valas
Hatarozatlan idejii munkaviszonyban all6 alkalmazottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkez8, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok
alapjan magyar illetékességgel rendelkezé hatosagnal bejelentett munkanélkilivé, allaskeresévé valasa és ezzel Osszefliggésben
munkanélkiliséggel, allaskereséssel 6sszefliggd, jaradékra (allaskeresési jaradék, allaskeresési segély, vallalkozoi jaradék) vald jogosultsag szerzése.

A Dbiztositasi esemény bekovetkezésének id6pontja: a munkanélkiliséggel, allaskereséssel 0Osszefliggd jaradékra vald jogosultsag
megszerzésének napja.
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2.5.2.16.2. biztositottak kore
Jelen kiegészitd biztositas szempontjabdl biztositottnak mindsul az 1.1. pontban foglaltakon tilmenéen az alabbi valamennyi feltételt is teljesité
természetes személy:
- aki a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a 18. életévét betdltotte, de a 65. életévét még nem toltétte be (az életkor meghatarozasakor a
targyévbél ki kell vonni a biztositott szlletési évét),
- a biztositasi esemény bekdvetkezése elétt minimum 6 hénapos, hatarozatlan ideji munkaviszonnyal rendelkezett.

2.5.2.16.3. a biztositd szolgaltatasa
A biztositott munkanélkilivé valasa esetén, a munkanélkiliség idétartamara, a biztosité az alabbiak szerint térit.

A biztosito kockazatviselése a kiegészitd biztositas szerz6déskotésétdl szamitott 3 honap varakozasi ido eltelte utan kezdddik.
A biztositott munkanélkiiliségének elsé honapjara a biztosité nem térit (6nrészesedés).

A biztosito elsé szolgaltatasi kotelezettsége a biztositott munkanélkiliségének elsé napjatol szamitott 1 naptari honap elteltét kdveté honapra
valik esedékessé. A biztositott folyamatos munkanélkilisége esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége havonta, a munkanélkiliség 2.
hénapjatol kezdve all fenn.

A biztositdé havonta, a munkanélkuliség idétartamara, de legfeljebb 9 hénapra, havi 20 000 forint 0sszeget fizet ki biztositasi eseményenként.

A biztositd a biztositottnak a kockazatviselés tartaman belul ismételten bekdvetkez6 munkanélkilivé valasa esetén is kotelezettséget vallal az
aktudlis szolgéltatasi 6sszegek teljesitésére. A kockazatviselés tartaman belll ismételten bekdvetkezd biztositasi eseménnyel kapcsolatban
azonban a biztosit6 csak abban az esetben teljesit szolgaltatast, ha a biztositott a 2 ilyen biztositasi esemény kdzétt legalabb 6 honap id6tartama,
folyamatos munkaviszonyban &llt. Jelen biztositasi feltételek szerint folyamatos munkaviszonynak mindésul a megszakitas nélkdli munkaviszony,
valamint, ha a biztositott kett6 munkaviszonya kozétt legfeljebb 15 naptari nap telt el. Az dnrészesedést minden egyes biztositasi eseménnyel
kapcsolatban alkalmazni kell.

A biztositonak joga van a biztositasi szolgaltatasi igényt elutasitani, amennyiben a munkanélkiiliség a biztositott 6nhibajabol vagy sajat
kezdeményezése folytan kovetkezett be.

2.5.2.17. talfesziltség biztositas

2.5.2.17.1. biztositott vagyontargyak, biztositasi esemény
Jelen kiegészit6 biztositas keretein belll a biztositd megtériti a biztositott tulajdondban 1év6, a kockazatviselés helyén hasznalt és ott karosodott,
elektromos arammal miikédé
- telekommunikacids és szamitastechnikai eszk6zok,
- misorvevd és hiradastechnikai készilékek,
riasztérendszerek,
- moso- és szaritogépek, vasalok, mosogatogépek,
tisztitd és takaritd funkciot ellatd készilékek,
hiité- és fagyaszté berendezések, f6z6, siitd, és melegitd funkciot ellatd készilékek,
hiité és/vagy fité berendezések,
tovabba kizarélag a 2 000 000 forint kartéritési limit valasztasa esetén a napelemes inverter,
illetve ezek barmely részének varatlanul, elére nem lathatdé médon, a szolgaltatott (k6ziizemi) vagy vasarolt (szabadpiaci) villamosenergia
halézat fesziltség- megndvekedése miatt bekdvetkezett karait.

2.5.2.17.2. kartérités mértéke, 6nrészesedés

A jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztositott az indokolt és igazolt javitasi, helyreadllitasi vagy javithatatlansag, ill. gazdasagtalan javitas esetén
az Ujrabeszerzési koltségek mértékébdl kareseményeként 10 000 forintot maga visel (6nrészesedés).

A 10 000 forintos 6nrészesedéssel csokkentett karosszeget a biztosité biztositasi eseményenként legfeljebb a kdtvényben meghatarozott limit
erejéig tériti meg.

A biztositd biztositasi id6szakonként legfeljebb 2 alkalommal nyuijt kartéritést.

2.5.2.17.3. kizarasok, korlatozasok
A biztositasi fedezet nem terjed ki:
- a kozérzetjavito késziilékekre (pl. parologtato, ventillator),
- a kozmetikai berendezésekre (pl. epilator, borotva, hajszarito)
a kerti gépekre (flinyird, fiikasza, elektromos oll6, sovényvago, fliszegélynyiro, lancfiirész, stb.)
elektromos barkacsgépekre (furégép, koszorii, sarokcsiszolo, gyalu, stb.)
azon elektromos arammal miikod6 eszk6zokre és azok barmely részére, amelyek a jelen kiegészitd biztositasi feltételek biztositott
vagyontargyak pontjaban nem keriiltek felsorolasra.

Nem tériti meg a biztosito:

- a szandékos rongalasbol, a kezelési utasitastol eltéré hasznalatbol szarmazé karokat, szakszeriitlen beavatkozasokbél eredé
karokat, nem a gyarté altal eléirt médon elvégzett atalakitasbol, moédositasbol ereddé karokat beleértve a szakszerviz vagy
markaszerviz altal végzett tevékenységet is, illetve a karbantartas hianyabél vagy nem megfelel6 karbantartasbol szarmazé karokat,

- a kopo alkatrészek cseréjének, tovabba az eléirt karbantartasnak a koltségeit,

- az olyan hibak vagy hianyossagok miatt keletkez6 karokat, amelyek mar e kiegészité biztositas hatalyba Iépésekor a szerz6do és a
biztositott szamara ismertek voltak, vagy ismerniiik kellett, fliggetleniil attél, hogy ezeket a hibakat, vagy hianyossagokat a biztosité
ismerte-e vagy nem,

- azokat a karokat, amelyek oly médon kovetkeztek be, hogy a biztositott épiilet(ek)ben 72 6ran at folyamatosan nem tartézkodott
senki és a vagyontargyak indokolatlanul csatlakoztak az elektromos, elektronikus halézathoz, vagy antennahoz,
antennarendszerekhez,

- azokat a karokat, amelyekért jogszabaly, vagy szerzédés szerint a biztositott vagyontargy gyartéja vagy szallitéja felelds,

- sajat tulajdonu aramfejleszté (pl. aggregator, generator, napelem) altal termelt villamos energia fesziiltség megnovekedésébol eredé karokat.
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A biztosito fenntartja maganak a jogot, hogy a kartéritési igény elbiralasahoz altala megbizott szakértét vegyen igénybe a késziilék bevizsgalasa
céljabdl és a biztositasi eseményt a szakért6 altal kiallitott szakvélemény alapjan biralja el. A biztosito altal megbizott szakért6 kdltségét a biztosito
fizeti meg.

2.5.2.18.fedezet épités, bovités alatt all6 épiiletekre

2.5.2.18.1.  biztositasi események, kartérités mértéke

Jelen kiegészitd fedezet értelmében a felek megallapodnak abban, hogy a biztositasi szerzédés feltételeinek, kizarasainak, zaradékainak
valtozatlan érvényben hagyasaval a biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztosité kockazatviselése kiterjed az épités, valamint az épitési
engedélyhez kotott bévités, atépités alatt allé éplletek és éplletrészek teljes allagara — beleértve azok beépitett és még be nem épitett
alkotorészeit és tartozékait is — a jelen szerzédési feltételek 2.5.1.1. tlizkarok biztositasa, a 2.5.1.2. viharkarok biztositasa, 2.5.1.3. vizkarok
biztositasa és a 2.5.1.4. foldmozgas karok biztositasa bekezdésekben meghatarozott biztositasi eseményekre az ezen pontokban és ezek
alpontjaiban részletezett 6sszes feltétel figyelembe vételével.

A biztositd szolgaltatasanak felsé hatara az éplletek, épitmények vagyoncsoport kétvényben meghatarozott biztositasi 6sszege.

A jelen kiegészitd fedezet alapjan a biztositd kockazatviselése kiterjed a szerz6dési feltételek 2.5.2.2. bekezdésben meghatarozott betéréses
lopés, rablas és jarulékos rongalas biztositasi eseményekre oly modon, hogy az épités alatt allé épllet még be nem épitett alkotérészeinek és
tartozékainak karaira az ingdésagok ,C” vagyoncsoportjara vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni. Ezen biztositasi események tekintetében
az ideiglenesen lakott ingatlanokra vonatkozé kartéritési limitek, védelmi el6irasok és egyéb feltételek érvényesek.

2.5.2.18.2. a biztosito szolgéltatasa
Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositd szolgaltatasa a szerz6dési feltételek 2.6. bekezdésben foglaltak szerint torténik az alabbi
eltérésekkel:
- a még be nem épitett alkotérészek és tartozékok karait a biztosité Uj anyagok esetén Uj értéken, bontott, hasznalt anyagok esetén pétlasi
értéken tériti meg,
- teljes kar esetén a biztositd a kart a biztositasi 6sszeghataron belll az épulet karidéponti készultségi szintjéig terjedd biztositasi 6sszegig
tériti meg.

25.2.18.3. mentesiilés

Mentesiil a biztosito a kartéritési kotelezettsége alél, amennyiben a biztositasi szerzédést épitési tevékenységet lizletszerlien végzé
természetes, vagy nem természetes személy kototte. Amennyiben ez a tény biztosité tudomasara jut, a jelen kiegészité fedezet alapjan
a biztositottat kartérités nem illeti meg, a biztosité a kiegészité fedezetet annak kezdetére visszamendleges hatallyal megsziinteti és a
medfizetett dijat visszatériti.

2.5.2.19. szabadban tarolt ingésagok biztositasa

2.5.2.19.1. biztositott vagyontargyak
Jelen kiegészité biztositds szempontjabdl biztositott vagyontargyak azok az alabb felsorolt vagyontargyak, amelyek a biztositott tulajdonaban
vannak, nem helyhez kotéttek és stabilan nem rogzitettek, és amelyeket a kockazatviselés helyén, a jellegiiknél fogva szabadban tarolnak és
hasznalnak:

- robotflinyiro,

- kerti butor, hintaagy, napagy, napernyé,

- kerti gyerekjaték (pl.: hinta, csuszda, homokoz6, trambulin),

- kerti grillstté,

- mobil medence, kerti zuhany,

- ruhaszarito,

- kerti 6ntdzérendszer, locsolotomls,

- kerti vilagitas,

- kutyahaz.

2.5.2.19.2. Dbiztositasi események

- a 2.5.1.2. viharkarok biztositasa pontban meghatarozott vihar, jégesé és honyomas biztositasi események,

- lopas.
Lopasnak mindsul a 2.5.2.19.1. pontban megnevezett vagyontargyak minimum 150 cm magas keritéssel ellatott és lezart kertbél torténd
eltulajdonitasa.

2.5.2.19.3. a biztosito szolgaltatasa
A biztosité megtériti a 2.5.2.19.2. pontban meghatarozott biztositasi események miatt, a biztositott szabadban tarolt ingdsagok karait biztositasi
idészakonként legfeljebb egy alkalommal, biztositasi eseményenként legfeljebb 200 000 forint 6sszeghatarig.

Lopas esetén a biztosito téritésének feltétele a renddrségnél tett feljelentés.

2.5.2.19.4. kizarasok, korlatozasok

A biztosité nem tériti meg:
- az akkumulatoros gyermek jarmiivek (kiilonésen: kismotor, kisautd, traktor, roller) karait,
- az épités alatt all6 épiiletek esetén a lopas karokat.

2.5.2.20. allati kartevok okozta karok és kerti veszélytelenités
2.5.2.20.1. Dbiztositasi események
allati kartev6k okozta karok

A biztositott épuletben, biztositott épitményben, azok h&szigetelésében, illetve kiilsé éplletgépészeti elemeiben és vezetékeiben ragcsalok,
madarak, rovarok, denevérek (tovabbiakban: allati kartevék) altali karokozas.
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kerti veszélytelenités
A kockéazatviselés helyén [év6 és a Biztositott felelésségi korébe tartozé telken villamcsapas, vihar, jégverés vagy honyomas altal letort, veszélyt
jelenté és az ingatlan rendeltetésszerli hasznalatat akadalyozé novényi részek eltavolitasa, eltakaritdsa, amennyiben ugyanazon biztositasi
esemény miatt mas vagyontargyak nem karosodnak.

2.5.2.20.2. a biztosité szolgaltatasa

allati kartevék okozta karok
A biztositdé megtériti az allati kartevok altal okozott kart, biztositasi id6szakonként legfeliebb egy alkalommal, maximum 500 000 forint
Osszeghatarig.
Megtériti tovabba a Biztositd a biztositott éplletek homlokzatan, tetészerkezetén, padlasan, vagy egyéb hézagos szerkezeteibe, illetve az
épitményekre a szerzédéskotést kovetden befészkelt darazsak, méhek, madarak, denevérek, ragcsalok szakszeri eltavolitasanak koltségeit.
A szakszer( eltavolités karokat a biztosito biztositasi id6szakonként legfeljebb egy alkalommal, legfeljebb 6sszesen 50 000 forint dsszeghatarig
tériti meg.
Ezen koltségeket csak allanddan lakott épllet esetén tériti meg a biztosito.

kerti veszélytelenités
A biztositd megtériti a sziikséges kerti veszélytelenités (megrongalodott névények, névényi részek eltavolitasa és elszallitasa) koltségeit,
biztositasi id6szakonként legfeljebb egy alkalommal, maximum 250 000 forint 6sszeghatarig.

2.5.2.20.3. a biztosit6 szolgaltatasanak a feltétele

allati kartevok okozta karok
Kartérités feltétele, hogy az allati kartevék eltavolitasa kizardlag szakképzettséggel és erre vonatkozd tevékenységi engedéllyel rendelkezé
szakcég vagy egyéni vallalkozo altal, szamla ellenében torténjen (hazilag végzett eltavolitas koltségei nem térilnek).

Jelen kiegészit6 biztositas megkotésének feltétele az épllet és ingésag vagyoncsoportra is kiterjed6 alapbiztositas megkotése.
2.5.2.20.4. kizarasok, korlatozasok

kerti veszélytelenités
Nem tériti meg a biztosité a villamcsapas, vihar, jégverés vagy hényomas miatt sériilt n6vények pusztan esztétikai vagy egészséges
tovabb fejlédésiik miatt sziikségessé valo metszés, beavatkozas koltségeit.

2.5.2.21. okos otthon kiegészitd biztositas
2.5.2.21.1. Dbiztositott vagyontargyak

Jelen kiegészitd biztositas szempontjabdl az okos otthon vagyontargyainak mindsiinek azon eszkdzok, amelyek kézponti vezérlbegységgel
rendelkeznek, lehetévé téve a tavoli vezérlést is. Tovabba a vezérlbegységek és az okos otthon ezekhez csatlakoz6 eszkdzei képesek egymassal
valé kommunikaciora és adatcserére az interneten keresztiil, tovabba képesek a rendszerbe betaplalt adatok alapjan automatizaltan mikodni.
Ezen eszkdzok funkcid szerint az alabbiak lehetnek:

- vilagitasvezérlés: tavolrdl iranyithaté és programozhatd okos izzék és kapcsoldk

- fités és hiités: a felhasznalo jelenlétét figyelve automatikusan hémérsékletet szabalyoz6 okos termosztatok

- biztonsagi rendszerek: gyanus tevékenység esetén figyelmeztetéseket kiildé okos kamerak, ajtézarak, kapuvezérlék és riasztok

- haztartasi gépek: elére programozhato és tavolrdl is vezérelhetd okos hiitdk, suték és mosogépek

- intelligens 6ntéz6rendszer: a benne 1évé intelligens érzékelék képesek mérni a talaj nedvességtartalmat, a leveg6 paratartalméat és a
hémérsékletet, ha az érzékeldk azt jelzik, hogy a talaj szaraz, az automata 6nt6zérendszer beindul, és a sziikkséges mennyiségi vizet
juttatja a névényekhez

- okos redény, intelligens arnyékold rendszer: a beépitett érzékelék, mint a fény- és hémérséklet-szenzorok, intelligensen szabalyozzak a
redényok allapotat aszerint, hogy milyen a kilsé kdrnyezet

2.5.2.21.2.  biztositasi események

A Biztosité megtériti a 2.5.2.21.1. pontban felsorolt, a biztositott tulajdonaban 1évé és a kockazatviselés helyén hasznalt, 10 évnél nem idésebb
vagyontargyak gondatlansagbdl eredé torés vagy viz, egyéb folyadék, nedvesség, h6 hatdsara hasznalhatatlanna véalas miatt bekdvetkezett
karait.

A vagyontargy koranak meghatarozasakor a jelen feltételek szerinti biztositasi esemény bekdvetkezésének évébdl ki kell vonni a megvasarlas
évét.

2.5.2.21.3. a biztosit6 szolgaltatasa

javitassal helyreallithato karok esetén
A biztosité a karosodott vagyontargynak a biztositasi esemény bekdvetkezése el6tti, izemképes allapotaba torténd helyreallitdsanak szamlaval
igazolt koltségét tériti meg.

totélkar esetén
Totalkar esetén a biztositott vagyontargy forgalmi értékét tériti meg a biztosité. Az igy meghatarozott forgalmi értéket csokkenteni kell a
maradvanyértékkel.

A Biztositd biztositasi idészakonként egy alkalommal tériti meg a kart, de a karkifizetés biztositasi eseményenként nem haladhatja meg a
kotvényben meghatarozott kartéritési limitet biztositasi eseményenkeént.

hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu 41


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

2.5.2.21.4. kizarasok, korlatozasok

- ha a kar nem szakember (azaz nem szakképzettséggel vagy nem erre vonatkozé tevékenységi engedéllyel rendelkez6 szakcég
vagy egyéni vallalkozo) altali beavatkozas (pl. tisztitas, szervizelés, karbantartas) eredménye

- az egyszeri kiils6 eseményre nem visszavezetheto véletlenszerii karosodasokra, mert ezek hasznalatbeli és/vagy kornyezeti
tényezok altal okozott fokozatos elhasznalédasnak, sériilésnek, meghibasodasnak tekintendok, és ezért nem tartoznak a
fedezetbe;

- az olyan karra melynek javitasat vagy a késziilék cseréjét a késziilék gyartodja, szallitoja, forgalmazéja vagy értékesitdje koteles
teljesiteni az 6ket terheld, illetve altaluk vallalt jotallasi/szavatossagi kotelezettségek alapjan,

- hibas szoftver vagy programozas és/vagy az ezek altal el6idézett meghibasodas

Az okos otthon kiegészitd biztositas esetében a vezérlésre hasznalt elektronikai eszk6zok (pl. orak, telefonok, tabletek) nem minésiilnek
biztositott vagyontargynak.
A biztositott vagyontargyak nem lehetnek 10 évnél idésebbek.

2.5.2.22. sporteszk6zok és sportfelszerelés biztositasa

2.5.2.221.  biztositott vagyontargyak
A biztositott tulajdonaban lévé, elektromos és nem elektromos kerékpar, roller, segway, silécek és snowboard.

25.2.22.2. Dbiztositasi események

- lopas: szabad térben, emberi erével mozdithatatlan, fix targyhoz U-lakattal, lanc-lakat kombinacidju zarral vagy egyéb mindsitett
kerékparzarral rogzitett kerékpar vagy roller, valamint gépjarmire felszerelt, zarhaté szallitd eszkdzzel rogzitett roller, segway,
sifelszerelés és kerékpar jogtalan eltulajdonitasa tovabba a sifelszerelésnek a sielésre kijeldlt teruletrdl, az ezt kiszolgalo egységbél
torténd, tovabba a szallashelyrél torténd jogtalan eltulajdonitasa,

- szdllitds koézbeni vagy kozlekedési baleset: a biztositott vagyontargyak szallitds kdzben kdzlekedési baleset miatt bekdvetkezé
karosodasa. Kdzlekedési balesetnek minGsil a baleset abban az esetben, ha a biztositott gyalogosként, jarmi vezet6jeként vagy
utasaként, mint kdzlekedésben résztvevé szenved balesetet, amelyben mas mozgd jarmii vagy gyalogos kdzlekedése (haladasa vagy
megallasa) hatott kozre,

- rablas: ha a tettes a biztositott vagyontargy eltulajdonitasa soran a Biztositott ellen erészakot, élet vagy testi épség elleni kdzvetlen
fenyegetést alkalmazott, illetve a személyt a biztositott vagyontargy eltulajdonitasa érdekében dntudatlan vagy védekezésre képtelen
allapotba helyezte, tovabba, ha a tetten ért tolvaj az eltulajdonitott, biztositott vagyontargy megtartasa érdekében erészakot, élet vagy
testi elleni kdzvetlen fenyegetést alkalmazott.

2.5.2.22.3. a biztosito szolgéltatasa
Jelen kiegészit6 biztositas keretein bell a biztositdé megtériti a 2.5.2.22.2. pontban meghatarozott biztositasi események miatt a 2.5.2.22.1. pont
szerint biztositott vagyontargyak karait biztositasi id6szakonként egy alkalommal, legfeljebb 300 000 forint 6sszeghatarig.

2.5.2.22.4. Jelen kiegészit6 biztositas terlleti hatédlya Magyarorszag, a biztositd a kockazatviselés helyén, valamint Magyarorszag tertletén
bekodvetkezett karokra terjed ki.

2.5.2.225. a biztosit6 szolgaltatasanak feltétele
- a rogzitéshez hasznalt kerékparzar/ak kulcsanak és maradvanyainak vagy vasarlasi szamlajanak bemutatasa;

- a sporteszkoz nevét, tipusat, alvaz- vagy gyari szamat tartalmazé garancialevél vagy szamla;
- siléctarolobol tortént lopaskar esetén a helyszinen felvett jegyzé6konyv, vagy a szallashely nyilatkozata.

A biztosito téritésének feltétele a rendérségnél tett feljelentés.

2.5.2.22.6. kizarasok, korlatozasok
A biztosité nem tériti meg
- a sporteszkoz alkatrészeinek, tartozékainak részlopas karait;
- nem mindsitett zarral, lakattal rogzitett vagyontargy ellopasaval bekovetkezett karokat;

- sporteszkozzel sportversenyen valoé részvétel kovetkeztében vagy ilyen eseményekre valé felkésziilés soran kovetkezik be;
- mas biztositas alapjan megtériilé karokat.

2.6. a biztosité szolgaltatasa

Az alap- és kiegészit6 vagyonbiztositasok tekintetében a biztositasi események bekdvetkezésekor a biztosité az alabbiak szerint, a biztositottsag
meértékétdl fliggden tériti meg a keletkezett kart.

A biztosité a kar idépontjaban meglévé és a kockazatviselés kezdetét kovetden karosodott vagyontargyak karainak megtéritésére vallal fedezetet.
A biztosito a biztositasi szerz6désben meghatarozottak szerinti 6nrészesedési 6sszeggel csokkentett karésszeget fizeti ki.

2.6.1. szolgaltatasra jogosultak kore

A biztositd szolgaltatasara vagyonbiztositas esetén a biztositott jogosult.

Amennyiben a biztositasi szerzédést az ingatlan bérl6je kéti meg, ugy a biztositd szolgaltatasara a biztositott épuletek, épitmények karosodasa
esetén a tulajdonos és a bérl6 kozll, a biztositott irasbeli nyilatkozata alapjan az jogosult, aki a kart ténylegesen helyreallitja.

2.6.2. téritési 6sszeghatar meghatarozasanak alapelvei

2.6.2.1. Dbiztositott épiiletek, épitmények karai az alabbiak szerint keriilnek téritésre:

a) részleges kar esetén: a javitasi vagy helyreallitasi kdltségen;
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b) teljes kar esetén (teljes megsemmisiilés vagy gazdasagtalan javithatésag): Ujraépitési értéken, de legfeljebb a biztositasi 6sszegig;
c) festés, mazolas, tapétazas, fal- és padldburkolat részleges vagy teljes kara esetén: a helyreallitasi, javitasi koltségen;

Ha a helyiség

- mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak, vagy

- két oldalfalanak

a festése, tapétazasa vagy mazolasa karosodik, akkor a biztositd a teljes helyiség vonatkozasaban tériti meg a karosodott felllettel
azonos felliletképzésnek a helyreallitasi koltségét.

2.6.2.2. a biztositott ingésagok az alabbiak szerint keriilnek téritése
a) részleges kar esetén: a javitasi vagy helyreallitasi koltségen;

b) teljes kar esetén (teljes megsemmisiilés vagy gazdasagtalan javithatésag): ujrabeszerzési értéken, de legfeljebb a biztositasi
0sszegig;

c) bérelt, kolcsonvett vagy megorzésre atvett vagyontargyak karosodasa esetén a kart olyan mértékben kell megtériteni, amilyen
mértékben a biztositott felelésséggel tartozik a bekovetkezett karért. Ezen vagyontargyak esetén a biztosité a kart a tulajdonos részére
karidéponti (avult) értéken tériti meg;

d) a 2.3.3. épitbanyagok, épiiletszerkezeti, épiiletgépészeti elemek, szerszamok pont szerint biztositott vagyontargyak esetében a
biztositd a karokat uj épité anyagok esetében ujértéken, bontott, hasznalt épitéanyagok és szerszamok esetében pétlasi értéken tériti meg;

e) a2.5.2.9.5. felel6sségbiztositassal rendelkezd, illetleg az arra kotelezett - vizi, Iégi és szarazfoldi -, jarmdi, lakékocsi, utanfuté
tartozékainak, tartalék alkatrészeinek fedezete/kiegészité kockazata pont szerint biztositott vagyontargyak esetében a biztosité a karokat
karidéponti (avult) értéken tériti meg.

2.6.2.3. lvegkarok az alabbiak szerint keriilnek téritésre

A toréttel azonos méretd, kivitell, minéségl és beépitettségll Uvegtabla potlasi kdltsége és azon szikséges és indokolt kdltségek, amelyek a
pétlas, javitas érdekében kézvetlendl felmertinek.

2.6.3. kozvetett koltségek megtéritése

A biztosité vagyoni karok esetén megtériti a biztositasi szerz6dés alapjan fedezetbe vont biztositasi események folytan a biztositott
vagyontargyakkal kapcsolatban sziikségszerien felmeril6é indokolt és igazolt alabbi kozvetett kiadasokat, koltségeket, amennyiben azok a
biztositottat terhelik.

A kozvetett kiadasok, koltségek téritésének 0sszege biztositasi eseményenként 6sszességében nem haladhatja meg a biztositasi 6sszegen felll
az éplletek, épitmények biztositasi 6sszegének 5%-at. A kdzvetett koltségek, kiadasok megtéritése soran is érvényesiti a biztositd a biztositasi
szerz6désben meghatarozott 6nrészesedési 6sszeg levonasat és alulbiztositas esetén az aranylagos téritést.

2.6.3.1. karenyhités koltségei

Megtériti a biztosité az oltas, mentés, bontas és kilrités koltségeit, beleértve az idegen tulajdonban az oltas, mentés, bontas és kilrités soran
keletkezett karokat is, kivéve a kdzérdek szolgalatara hivatott tlizoltdsag vagy mas segitségnyujtasra kotelezett szolgaltatdsaival kapcsolatos
koltségeket.

Megtériti a biztositdé a karosodott vagyontargy elszallitasaval, az ideiglenes fedéssel (tet6zet), ducolassal, allvanyozassal, az ideiglenes
kézmivesitéssel, tovabba az esetleges kényszer kitelepitési, vagy megmentett vagyon biztonsagat szolgalo intézkedésekkel kapcsolatban
felmertilt koltségeket.

Megtérllnek tovabba a mentési munkak soran okozott kdzvetlen karok (épitmények, kerités karosodasa, esetleges taposasi karok, parkrendezés
koltségei, stb.).
A karenyhités koltségei akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett eredményre.

2.6.3.2. rom- és tormelékeltakaritas koltségei

A biztosité megtériti a rom- és térmelékeltakaritas koltségeit, beleértve a tormelék hivatalosan engedélyezett legkdzelebbi lerakohelyre torténd
szdllitasi és lerakasi, valamint a karhely egyszeri megtisztitasi, takaritasi koltségeit. Megtériti a biztosité az ingésagok elszallitasanak és a
helyreallitas id6tartamara a raktarozasanak koltségeit, amennyiben a karosodas mértéke alapjan az sziikséges. Megtériti a biztosité a karosodas
miatt a helyreallitas érdekében esetlegesen sziikséges ismételt tervezés és hatosagi engedélyezés koltségeit.

2.6.3.3. ideiglenes lakas bérleti dija

Amennyiben a terlletileg illetékes Epitésligyi Hatésag a biztositott lakoépuletet (lakast) biztositasi esemény kovetkeztében lakhatatlanna
nyilvanitja, a kikoltozéstél a lakhatéva valasig a biztositd megtériti a biztositasi 6sszegen felll az azonos szinvonalu ideiglenes lakas indokolt és
igazolt tobblet bérleti dijait, de legfeljebb 5 honap idétartamra, a lakéépiiletre (lakasra) vonatkozéan, havonta szerzédésenként legfeljebb 100 000
forint 6sszeghatarig.

Teljes kar esetén a biztositd kartéritési kotelezettségének nem feltétele a lakhatatlanna nyilvanité hatarozat benyujtasa.

2.6.3.4. elmaradt lakbér

Ha biztositasi esemény kovetkeztében a biztositott lakééplletben (lakasban) vagy nem lakas céljara szolgald helyiségben oly mértéki kar
keletkezik, hogy a lakééplilet (lakas) bérl6je jogszabaly vagy bérleti szerz6dés alapjan megtagadhatja a lakbér egészének vagy egy részének
fizetését a biztositottnak, a biztositd megtériti az emiatt elmaradt lakbért, bérleti dijat a helyreallitas befejezéséig, de legfelijebb 5 hénapig az
érintett lakoéplletre (lakasra) vagy nem lakas céljara szolgalé helyiségekre vonatkozdan, havonta szerz6désenként legfeljebb 50 000 forint
Osszeghatarig.
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2.6.4. korszeriibb technolégia szerinti helyreallitas tobbletkoltségeinek téritése

A biztositott lakoépuletben a biztositd kartéritési kotelezettségét kivaltd biztositasi események esetén a biztosité a karrendezési eljaras soran a
szerz6dési feltételek 2.6.5.8. pontjaban foglaltaktdl eltéréen az alabbi feltételek szerint megtériti a korszerlibb technoldgia alkalmazasa miatti
tobbletkoltségeket, értékemelkedést.

2.6.4.1. azigénybevétel feltételei
A tobbletkoltség téritésének feltétele az alabbiak egyuttes fennallasa:

- a biztositott lakééplletben tlz (és tlizkar tipusu) kar, viharkar, természetes vizek altal okozott kar, fdldmozgas kar valamelyike a
biztositd kartéritési kotelezettségét kivaltd biztositasi esemény koévetkezik be (vonatkozé rendelkezések a szerzédési feltételek
2.5.1.1; 2.5.1.2; 2.5.1.3. a) pontja; 2.5.1.4. pontjaiban foglaltak szerint),

- a lakéépliletre vonatkozo kartéritési 6sszeg eléri vagy meghaladja az 5 millié forintot,

- az eredeti allapot helyreallitasi koltségéhez képest kialakuld tobbletkdltség, értékemelkedés azért kovetkezik be, mert a helyreallitas
soran a karosodotthoz képest olyan anyagok, technolégiak kertinek felhasznalasra, illetve olyan eszkdzok, készulékek kerulnek
beépitésre, amelyek altal

o  az épllet altal felhasznalt energiafogyasztasban a megujulé energiahordozék aranya névekszik, vagy
o akaresemény elétti allapothoz képest a nyilaszarok minésége és/ vagy a hdszigetelés mértéke javul.

2.6.4.2. tobbletkoltség téritési limit

A tobbletkoltség téritésének felsé hatara a kartéritési 6sszegen fellil az értékemelkedést eredményezé beruhazas 10%-a, de legfeljebb 4 millié
forint (beleértve a helyredllitashoz sziikséges kozvetett koltségeket is, pl. a kivitelezéshez sziikséges tervezési, szakértdi, esetleges
engedélyeztetési koltségek).

2.6.5. a szolgaltatas kiilonos szabalyai

2.6.5.1. Részleges karok esetében a biztosité az indokolt teljes javitasi és helyreallitasi koltséget tériti meg. A helyreallitasi kdltség dsszege
azonban nem haladhatja meg a teljes kar cimén fizethet6é 6sszeget.

2.6.5.2. A teljes kart szenvedett vagyontargyak téritési 6sszegébdl az értékesithetd, illetve hasznosithaté maradvanyok értékét, valamint azt
az Osszeget, amelyet a biztositott az adohatdsagtol visszaigényelhet, a biztositdé minden esetben levonja.

2.6.5.3. A biztosito jogosult mind a helyreallitasi koltségek, mind a karidéponti érték (arak és koltségek) tekintetében - azonos minéség mellett
- a kockazatviselés helyén létezd leggazdasagosabb piaci araknak megfelel6 karelszamolasra, kartéritésre.

A biztosité fenntartia maganak a jogot, hogy a javitas, potlas, helyredllitas, illetve egyéb kartalanitas értékét versenytargyalasi folyamat soran
hatarozza meg.

2.6.5.4. A vagyontargyat els6sorban a hazai kereskedelemben kaphatdval kell pétolni. Ha az eredetivel egyez6 alkatrész vagy elem mar nem
kaphato, akkor a hozza miszaki tulajdonsagaiban leginkabb hasonléval kell pétolni. A biztositd jogosult az esetleges értékkildnbdzet levonasara.
Ha erre sincs lehet6ség, és emiatt eltérd alkatrészt vagy elemet kell felhasznalni, a biztositd nem tériti meg a vagyontargy esztétikai
értékcsokkenését.

A biztositdo nem koételezhet6 a kar el6tti allapot helyredllitdsat indokolatlanul meghaladé kéartéritésre. Ha a helyredllités eltér az eredeti allapottdl,
a kartérités alapja az eredeti allapot kalkulalt helyreallitasi koltsége.

2.6.5.5. A biztosité nem tériti meg a kart, ha az:

- olyan vagyontargyakban keletkezett, amelyekre az adott biztositasi fedezet nem terjed ki,

- a karosodott vagyontargy olyan értékcsokkenésébdl szarmazik, amely tovabbi rendeltetésszerii hasznalatat nem befolyasolja,

- amegsemmisiilt, biztositott vagyontargy nem karosodott tartalék alkatrésze, tartozékai eredeti céli felhasznalasanak meghiusulasa
miatt allt el6,

- készpénz, értékpapir, értékcikk, tervek, dokumentaciok, lizleti konyvek és okmanyok karosodasa kovetkezményeként keletkezett,

- garniturak, egymashoz rendelt 6nall6 darabok, tartozékok, gyijtemények, sorozatok egyes darabjainak megsemmisiilése vagy
részleges kara esetén a garnitara, sorozat, stb. — kartél mentes - darabjainak értékcsokkenésében allt el6.

A biztosité egyéb kozvetett kart (pl. elmaradt hasznot, helyiségek hasznalhatatlansaga miatti veszteségeket, egészségkarosodast,
sérelemdijat) nem térit.

El6szereteti értéken (olyan szubjektiv érték, amely személyi, érzelmi okokra vezethet6 vissza és eltér a vagyontargy realis értékétél) a
biztosité kartéritést nem nydijt.

Nem tériti meg tovabba a biztosit6 azt a kart, amely:
- talajban,
- vagyontargyak avultsagaval, azok karbantartasanak elmulasztasaval, vagy az épitési és lizemeltetési szabalyok be nem tartasaval
okozati 6sszefiiggésben,
- tervezési és kivitelezési hibak és hianyossagok miatt,
- természetes elhasznalédas miatt keletkezett.

2.6.5.6. A karosultnak a karok helyreallitasaval kapcsolatos anyag- és munkabér, valamint egyéb koéltségeket vagyontargyanként kulon kell
nyilvantartania és elszamolnia, fiiggetlenul attdl, hogy a helyreallitast a biztositott sajat maga vagy idegen kivitelezé végzi.

2.6.5.7. A biztosito szolgaltatasat (a helyreallitasi koltség megtéritését) az altalanos forgalmi adoval csékkentve teljesiti, amennyiben a
biztositott a poétlas, javitas kapcsan az AFA visszaigénylésére jogosult, vagy az AFA a karosodott vagyontargy helyreallitasa, Ujraépitése,
Ujrabeszerzése soran nem merdilt fel.

2.6.5.8. Eredeti allapot alatt értjik a karosodott vagyontargyak azonos méretben, kivitelezettségben és minéségben torténé helyreallitasat
(Ujraépitését), illetve potlasat.
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Amennyiben a helyreallitas/poétlas nem az eredeti allapotnak megfeleléen torténik, az ebbdl szarmazo esetleges tobblet koltségeket a biztositd
nem tériti meg.

Ha az eredeti allapot a karosodottal azonos miiszaki jellemzdkkel, egyenértékii médon mar nem allithato helyre, akkor a biztosit6é a korszer(ibb
technologiabdl eredd értékndvekedést a kartéritési 6sszegbdl levonja.

2.6.5.9. A jelen feltételek alkalmazasaban:

- teljes (total)karnak mindsul az a kar, amikor a biztositott vagyontargy a sértilt részek pétlasaval vagy javitasaval nem allithaté helyre, avagy
teliesen megsemmisdl, vagy olyan mértékben sérilt, hogy a helyredllitdis miszakilag nem lehetséges, vagy gazdasagi szamitassal
alatamasztva nem indokolt (gazdasagtalan). A helyreallitas akkor gazdasagtalan, ha a javitas kéltsége meghaladja a biztositott vagyontargy
karidéponti Uj értékét, illetve valdsagos értékeét.

- részleges kar: az a kar, amely javitassal illetve a részek potlasaval helyreallithato.

- ujérték alatt értjuk:

- éplletek, épitmények vonatkozasaban az ujraépitési értéket, amely teljes kar esetén megegyezik a karesemény bekovetkezésének
idépontjaban a karosodott biztositott - vagy azzal azonos minéségi - vagyontargy Uj allapotban valé felépitésének a 2.6.5.8. pontban
foglaltak szerinti atlagos koltségével, illetve araval, azonban a kartérités nem haladhatja meg az adott vagyoncsoportra megallapitott
biztositasi 0sszeget

- ingdsagok vonatkozasaban a beszerzési ujértéket, amely teljes kar esetén megegyezik a karesemény bekdvetkezésének idépontjaban a
karosodott biztositott vagyontargy, avagy azzal azonos gyartmanyu, tipusu vagyontargy Uj allapotban vald, a 2.6.5.8. pontban foglaltak
szerinti atlagos beszerzésének koltségével, illetve araval, azonban a kartérités nem lehet tébb az adott vagyoncsoportra megallapitott
biztositasi 6sszegnél

- részleges kar esetén a helyreallitasi, javitasi koltséget, amely megfelel a kar idépontjaban a karosodott biztositott vagyontargy 2.6.5.8.
pontban foglaltak szerinti helyredllitasi, javitasi koltségének, illetve aranak, azonban a kartérités nem lehet tobb az adott vagyontargy
muszaki értékénél, valamint a vagyoncsoportra megallapitott biztositasi 6sszegnél

- karidéponti valésagos érték: a kar idépontjaban a vagyontargyaknak az elhasznalédottsag (hasznalati id6 alatt bekovetkezett
értékcsokkenés) mértékével csokkentett értéke.

2.6.5.10. Epitmények biztositasi esemény kovetkeztében bekdvetkezett karosodasa esetén a biztositd kartéritési kotelezettsége a kdtvényen
feltlintetett 6sszesitett épitmény-biztositasi 0sszegig terjed.

2.6.5.11. A kartsszegen felll a biztosité megtériti a karkori avult értéken magat a karosodast okozé biztositott vagyontargyat is, amennyiben a
karésszeg meghaladja az ingésagok egylttes biztositasi 6sszegének 20%-at.

2.6.5.12. A biztositott kdteles, amennyiben az ellopott targyak hollétérél tudomast szerez, a renddrseget és a biztositot haladéktalanul értesiteni,
a biztositd felszdlitasara a targyak azonositasa és visszaszerzése érdekében mindent megtenni, vagy a biztosité6t meghatalmazni, hogy az
eltulajdonitott targyak visszaszerzésére a szikséges intézkedéseket megtehesse.

Ha az ellopott targyak a kartérités kifizetése el6tt elékerlinek, a biztositott koteles azt visszavenni, kivéve, ha ez nem varhato el téle, mert abban
a hiszemben, hogy az elveszett, mar masikkal pétolta. Ebben az esetben a biztosité az Ujrabeszerzési értéket tériti (alulbiztositas esetén
aranylagos kartérités). A biztositott pedig az ellopott targy tulajdonjogat a biztositéra ruhazza at.

Ha az ellopott targyak a kartérités kifizetése utan keriilnek elé, a biztositott arra igényt tarthat, ebben az esetben azonban a biztosité altal teljesitett
szolgaltatast vissza kell fizetnie. Ha a biztositott a targyat nem veszi at, mert az atvétel nem varhaté el téle, ugy a biztosit6tdl kapott kartéritést
megtartja, és a targy tulajdonjoga atszall a biztositéra.
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3. kiegészito felel6sségbiztositasok feltételei

Az alabbiakban részletezett feltételek szerint - amennyiben jelen kiegészité felel6sségbiztositas a biztositasi szerzédésben (kdtvényben)
megjelolésre kerlilt, és a biztositasi kotvény tartalmazza - a biztosito biztositasi dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy biztositasi esemény
bekovetkezte esetén jelen feltételekben és a szerz6désben meghatarozott mértékben és feltételek szerint mentesiti a biztositottat az olyan karok
megtéritése aldl, amelyekért a magyar polgari jog szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik.

3.1. felelésségbiztositas maganszemélyi minéségben okozott karokra

3.1.1. biztositottak
Jelen kiegészitd biztositas biztositottjai az 1.1. pontban meghatérozott biztositottak.

3.1.2 teriileti hataly
Jelen kiegészitd biztositds vonatkozasaban a biztosité a kockazatviselés helyén, valamint Magyarorszag teruletén okozott és bekdvetkezett
karokra terjed ki.

3.1.3. biztositasi események és a karbejelentés

3.1.3.1. Jelen kiegészitd feltételek értelmében biztositasi esemény az a jelen szerz6dés hatalya alatt okozott, bekdvetkezett (egylttesen
teljesitendd feltételek) személyi sériiléssel vagy dologi (targyrongalasi) karral jaré karesemény, amelyet a biztositott maganszemélyi minéségében
a biztositottal szerz6déses jogviszonyban nem allé harmadik személynek, illetleg a biztositottal szerz6déses kapcsolatban allé6 személyeknek
szerz6désen kivil okozott, és amelynek megtéritéséért a biztositott alabbi min6ségeiben a magyar polgari jog szabalyai szerint felel6sséggel
tartozik:

- a kétvényben megijeldlt ingatlan tulajdonosa, bérléje, hasznaldja vagy épittetdje, amennyiben az adott kockazatviselés helyére a kiegészité
felel6sségbiztositas megkotésre kertilt,
belatasi képességgel nem rendelkezd vagy korlatozott belatasi képességii személyek gondozéja,
elektroakusztikai vagy elektromos haztartasi berendezések Gizembentartéja (kivéve kultéri parabola antenna izembentartéja),
kerékpar, jarminek nem mindsuld kézlekedési és szallitasi eszkdzok hasznaldja,
nem hivatasszeri sporttevékenység (kivéve versenysport- lovaglas, vadaszat) folytatdja,
héaztartasi pb. gazpalack hasznaldja,
hazidllattart6 (kivéve a kutyatartéi min6ségben okozott gépjarmi és haszonallat karok),
nem motoros vizi jarmuavek (kivéve vitorlas hajo) tzembentartoja,
kozuti balesetet el6idézé gyalogos,
- f(it6 olajat tarolo személy (kivéve a talaj vagy vizek szennyez6désébdl eredé karokat).

3.1.3.2. A biztositott 30 napon belll koteles a biztositonak irasban bejelenteni, ha vele szemben a szerz6désben meghatarozott
tevékenységével kapcsolatban karigényt kdzolnek, vagy ha olyan kéralményrél szerez tudomast, amely ilyen karigényre adhat alapot.
Amennyiben a biztositott e kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt 1ényeges korliimények kiderithetetlenné valnak, a biztosito teljesitési
kotelezettsége nem all be.

3.1.3.3. Megtériti tovabba a biztosité a lakasszdvetkezeti vagy tarsashazi ingatlanok esetén azokat a karokat, amelyeket tliz, robbanas,
vezetékbdl és azok szerelvényeibdl kiomlb viz vagy gaz idézett elé és amelyek miatt

- alakasszovetkezeti tagok vagy a tarsashazi tulajdonostarsak a biztositott ellen,

- alakasszovetkezet vagy a tarsashazkézosség a biztositott ellen, igényként érvényesitenek.

3.1.3.4. Megtériti a biztosito a biztositott helyett a tliz, robbanas, vezetékbdl vagy azok szerelvényeibdl kiomlé viz vagy gaz altal okozott karokat
is, amelyek miatt a bérbeadd jogszabaly alapjan igényt érvényesit a biztositott bérlével szemben.

3.1.3.5. Jelenfeltételek szempontjabdl a karokozas napja az a nap, amikor a kart el6idéz6 cselekmény vagy mulasztas tortént. Mulasztas esetén
a karokozas idépontja az a nap, amikor a mulasztast még a kar bekdvetkezése nélkil pétolhattak volna. A kar bekdvetkezésének idépontja az a
nap, amikor a karokozo fizetési kotelezettsége esedékessé valik. Ez az id6pont személyi sérlléses karoknal: halal esetén a halal beallta; sérilés
vagy egészségkarosodas esetén a sériilés vagy karosodas idépontja; egészségromlas (lassan észlelhetd személyi sériilés) esetén az
egészségkarosodas megallapitasanak napja; dologi karoknal a karosodas idépontja; sorozatkar esetén a sorozat els6 kareseményének idépontja.
A kar bejelentésének napja az a nap, amikor a biztositott a kar bekdvetkezését a biztositonak irasban bejelentette.

3.1.4. kizarasok, korlatozasok

Az altalanos feltételek 1.13. pontjaban szerepl6 kizarasokon feliil nem terjed ki a biztositas:

- a biztositott altal elszenvedett karra,

- aszerzddo és a biztositott egymasnak okozott karaira, a biztositottak egymasnak okozott karaira,

- a biztositott altal a kozeli hozzatartozéjanak, vagy alkalmazottjanak, megbizottjanak, tagjanak, vezet6 tisztség-visel6jének,
tulajdonosa(i)nak, a tulajdonaban lév6 szervezetnek okozott karokra,

- kotelezdé gépjarmii-feleldsségbiztositas alapjan téritheté karokra, valamint a motoros vizi és a légi jarmiivek, egyéb gépjarmiivek
lizemeltetésével, hasznalataval okozott karokra,

- ha a kar jogszabalyban, egyéb el6irasban meghatarozott személyi és targyi feltételek hianyaban végzett munka, tevékenység soran
keletkezett,

- a jogszabalyban meghatarozott felelésségnél szigoribb, szerz6désben vagy egyoldali nyilatkozatban vallalt helytallasi
kotelezettségen alapulé karigényekre,

- azokra a karokra, amelyeket a biztositott keresé foglalkozas vagy iparszerii tevékenység végzése soran okozott,

- a szerz6d6 partnernek vagy a szerzédési lanc barmely tagjanak okozott szerzédésen beliili karokra, (a szerz6déses lanc tagjanak
mindsiil a biztositottal kdzvetve vagy kozvetleniil szerzédéses kapcsolatban allé vallalkozas (kiilonésen az alvallalkozé,
févallalkoz6, megbiz6, megbizott, mas kézremiikodo)

- a vadallatok altal okozott karokra,

- a szerz6dé fegyvertartéi minéségében okozott karokra,

hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu 46


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

- épiilet(ek)ben, épitmény(ek)ben az alatamasztasok gyengitése, eltavolitasa, rezgése, vagy a megépitésiik elmulasztasa miatt
bekovetkez6 karokra,

- a hivatalos épitési tervtdl (szabalytalanul) eltéréen, vagy annak hianyaval megépitett épiilet(ek), épitmény(ek) kivitelezési hibaja
miatt, az arra visszavezethet6 karokra, amennyiben a kivitelezé/épitteto a biztositott volt,

- a vagyontargyak (ideértve a pénzt, értékpapirokat, értékcikkeket) elvesztésébdl ered6 karokra,

- az azbesztoézissal 6sszefiiggd karokra,

- a biztositott laké-, illetve tulajdonosi k6zosség vezeto tisztségviseldi altal, ilyen minéségiikben okozott karokra,

- a jogszabaly alapjan megtériil6, az allam ellen is érvényesitheto igényekre,

- a biztositott altal taviranyitasu repiilé eszkozzel okozott karokra (pl.: drén, quadrokopter, repiilégép),

- a biztositott altal kerékparverseny soran okozott karokra.

A biztosité nem tériti meg tovabba:
- a biztositottak altal, hatésagi engedélyhez kotott tevékenységek hatésagi engedély nélkiil valé végzésébol eredd karokat,
- azokat a karokat, amelyeket a biztositottak a kornyezet szennyezésével okoztak,
- azokat a karokat, amelyeket a biztositottak a tarsashaz, lakasszévetkezet alkalmazottainak okoztak,
- a munkaadoi felel6sség korébe tartozo karokat.

3.1.5. biztositasi 6sszeg

3.1.5.1. A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége a szerzédésben (kotvényben) feltiintetett biztositasi eseményenkeénti és a biztositasi idészakra
sz0I6 biztositasi 6sszeghatarokig (limit) terjed.

3.1.5.2. A biztositas kiterjed az eljarasi koltségekre, ha e koltségek a biztositd utmutatasai alapjan vagy elézetes jovahagyasaval meriltek fel.
A biztositott kérésére a biztositonak a koltségeket meg kell el6legeznie. A biztosité a karokozo biztositott jogi képviseleti koltségeit és a kamatokat
a biztositasi 6sszeg erejéig tériti meg.

3.1.5.3. Abban az esetben, ha a kar6sszeg meghaladja a biztositasi eseményenkénti biztositasi Osszeget, a biztosité szolgaltatasa a
szerz8désben meghatarozott biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeghatarig terjed.

3.1.5.4. Amennyiben egy biztositasi esemény vonatkozasaban tébb személy 1ép fel kartéritési igénnyel, és a biztositasi eseményenkénti
biztositasi 6sszeg nem elegendé valamennyi kartéritési kovetelés kielégitésére, a biztositd a karosultaknak az Sket ért kar aranyaban fizet
kartéritést.

3.1.6. a karrendezési eljaras kiilonos szabalyai

3.1.6.1. A biztosité szolgaltatasara a karosult jogosult. A biztosité a kartéritési 6sszeget a karosultnak fizeti ki, a karosult azonban igényét
kozvetlenil a biztositd ellen nem érvényesitheti. A biztositott csak akkor kdvetelheti, hogy a biztositd az & kezéhez fizessen, ha a karosult
kovetelését 6 egyenlitette ki. Ennek tényét a biztositottnak kell hitelt érdeml&en igazolnia.

Ha a biztositott a vele szemben tamasztott kartéritési igények miatti felelésségét vagy Osszegszerli helytallasi kotelezettsége mértékét
nyilvanvaléan megalapozatlanul vitatja, a biztosito jogosult a karosultnak teljesiteni. Az alaptalan tagadas tdbbletkdltségei a biztositottat terhelik;
ha azokat a biztosito viselte, a biztositott azokat neki visszafizetni tartozik.

3.1.6.2. A biztositott és a karosult egyezsége a biztositoval szemben csak akkor hatalyos, ha a biztosité azt tudomasul vette, a biztositott
birésagi elmarasztalasa pedig csak akkor, ha a biztosité a perben részt vett, a biztositott képviseletérél gondoskodott, vagy ezekrél lemondott.
A biztositd jogosult ellatni a biztositott peren kiviili és perbeli képviseletét. A képviselettel felmertilé koltségek is a biztositot terhelik.

Nem hivatkozhat a biztosité arra, hogy a karosult kdvetelésének a biztositott altal tortént elismerése, teljesitése vagy az azzal kapcsolatos
egyezsége vele szemben hatdlytalan, ha a kdvetelés nyilvanvaléan megalapozott.

3.1.6.3. A biztosité a biztositasi sszeg - 3.1.5. pont - erejéig tériti meg az eljarasi koltségeket, ha e koltségek a biztosité utmutatasai alapjan
vagy el6zetes jévahagyasaval merlltek fel.

3.1.6.4. A biztosité a magyar jog szabalyai szerint, a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben a biztositott helyett megtériti:

- személyi sérliléses kar esetén a keresetveszteséget (jovedelem kiesést), illetéleg a jovedelem potld jaradékot,

- sérelemdijat, kizarélag személyi sériiléses kar esetén,

- a karosult ténylegesen felmerl6 vagyoni karat,

- mindazt a koltséget, amely a karosultat ért vagyoni hatrany vagy sérelemdij mértékének csokkentéséhez, kikliszoboléséhez sziikséges,

- kér bekovetkezésekor a karmegel6zés és karenyhités kérébe es6 indokolt és a biztosité altal elfogadott koltségeket, akkor is, ha azok
eredményre nem vezettek,

- azokat a birdsagi vagy peren kiviili eljarasi koltségeket, amelyek a karosult altal tamasztott karigény koriilményeinek megallapitasa, a karigény
jogossaganak tisztdzasa, a biztositott peren kiviili vagy perbeni képviselete soran meriinek fel. A biztositas fedezi a biztositott polgari és
buntetjogi védelmével, a bizonyitasi eljarassal, a kar megallapitasaval kapcsolatos koltségeket. A perkoltségekre csak akkor nyujt fedezetet,
ha a biztosit6 el6zetes jovahagyasaval, illetve a biztosité utmutatasa alapjan merdltek fel.

Amennyiben egy kareseményt tobb karokozo idézett eld, a biztositd helytallasi kotelezettsége csak a biztositottja felelésségének mértékeig terjed.
A biztositd a kartérités 6sszegébdl a maradvanyértéket és a mashonnan megtérilé karértéket jogosult levonni.

3.1.6.5. A biztosité nem tériti meg a karosult elmaradt hasznait, kivéve a karosult személyi sériilésével Gsszefliggésben bekdvetkezett
rendszeres jovedelem kiesést.

3.1.6.6. Jelen szerz6dési feltételek szempontjabdl egy kareseménynek tekintendé, ha a biztositottal szemben tébb olyan karigényt
érvényesitenek, amelyek azonos okra vezethet6éek vissza, fuggetlenil a karok bekovetkeztének, illetve az igényérvényesitések idébeni
eloszlasatol és az igényt érvényesitd karosultak szamatdl (sorozatkar). (Sorozatkar esetén a biztositasi 6sszeg karosultak kozotti felosztasa soran
a biztosité a biztositott iranymutatasa szerint jar el. A biztositasi 6sszeg elégtelensége, vagy elosztasa miatt a biztositottal szemben
érvényesitett igények tobbletkoltségeire a biztositasi fedezet nem terjed ki.)
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3.1.6.7. A kozos épllettulajdonosi minéségben okozott - a tulajdonosokat terheld - felelésségi karokat a biztositott tulajdoni hanyadanak
aranyaban tériti a biztositd. A lakasszovetkezetet terheld felel6sségi karokat a biztositdnal biztositott lakas tulajdoni hanyada és a szdvetkezet
Osszes lakasanak tulajdoni hanyada aranyaban tériti a biztosité.

3.1.6.8. A biztositott a kareseménnyel kapcsolatos, hozza barmilyen cimen befolyé megtériilést kdteles 8 napon beliil a biztositonak irasban
bejelenteni.

3.1.7. a biztosité megtéritési igénye (visszkereset)

A biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa sem mentesiti a biztositot a szolgaltatasi kotelezettség aldl a karosulttal szemben.
A biztosité azonban a kifizetett kartéritési 6sszeg megtéritését kovetelheti a biztositottol, ha a kart a biztositott szandékosan vagy
sulyosan gondatlanul okozta.

3.1.8. fedezetbovités otthoni munkavégzés esetére

A fedezetbdvités érvényességének feltétele, hogy a szerzédésre a kar bekovetkezésének idopontjaban hatalyos K&H Biztosité
tigyfélportal szolgaltatéi szerzédés legyen érvényben.

A Biztositoé kockazatviselése kiterjed a biztositott altal munkavallaléi minéségében, a kockazatviselés helyén, a szerzédés hatalya alatt okozott,
bekovetkezett és dologi (targyrongalasi) karral jard azon kareseményre, amely a biztositott munkaltatéjatol, munkavégzés céljara atvett, idegen
tulajdonu vagyontargy(ak)ban keletkezett, és amelynek megtéritéséért a biztositott a munkaltatoja felé felel6sséggel tartozik.

A biztositasi fedezet asztali szamitdgépre, laptopra, tabletre, monitorra, billentylizetre, egérre terjed ki.

Jelen fedezetbdvités alapjan a Biztositd szerz&désenként egy biztositasi idészakban egy alkalommal, biztositasi eseményenként legfeljebb
50 000 forint 6sszeghatarig nyujt kartéritést.

A kartérités feltétele egy munkaltatéi igazolas benyujtasa, amely tartalmazza a kar leirasat, az otthoni munkavégzés tényét, tovabba a biztositottat
terhel kartéritési kdtelezettség 6sszegét is.

Jelen fedezetbdvitésre az 1. altalanos feltételek, valamint a 3.1.6. és 3.1.7. pontokban foglalt rendelkezések is érvényesek.

3.2. kiegészitd biztositasok felel6sségbiztositashoz
3.21. felel6sségbiztositas teriileti hatalyanak kiterjesztése

A biztosité kockazatviselése a 3.1.2. pontban foglaltaktdl eltéréen, a 3. kiegészité felel6sségbiztositas feltételei szerinti kiegészité
felelésségbiztositas vonatkozasaban Eurdpa foldrajzi terliletén okozott és bekdvetkezett karokra terjed ki. Eurépa foldrajzi teriiletén a kdvetkez6
orszagokat értjuk: Albania, Andorra, Anglia, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Eszak-irorszag,
Esztorszag, Fehéroroszorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérdgorszag, Hollandia, Horvatorszag, frorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag,
Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Maceddnia, Magyarorszag, Malta, Moldova, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag,
Oroszorszag (eurdpai rész: az Ural-hegység — Ural-folydé - Kaszpi-tenger hatarig), Portugalia, Romania, San Marino, Skécia, Spanyolorszag,
Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Torokorszag (eurdpai rész: a Boszporusz - Dardanellak — Marvany-tenger hatarig), Ukrajna,
Vatikan, Wales.

3.2.2. kutyatartoi felel6sségbiztositas kiterjesztése gépjarmiiben és haszonallatban okozott karokra

A biztositd kockazatviselése a 3.1.3. pontban foglaltaktdl eltéréen, kiterjed a biztositott maganszemély kutyatartéi minéségében gépjarmiben,
valamint haszonallatban a biztositottal szerz6déses jogviszonyban nem all6 harmadik személynek, illetbleg a biztositottal szerzédéses
kapcsolatban all6 személyeknek szerzédésen kivil okozott felel6sségi karaira, amelynek megtéritéséért a biztositott a magyar polgari jog
szabalyai szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik. A biztositdé szolgaltatasanak felsé hatara jelen kiegészité kockazat alapjan biztositasi
eseményenként és egyben biztositasi idészakonként legfeljebb 2 000 000 forint, fliggetlenl a biztositott altal tartott kutyak szamatol.
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4. kiegészitd balesetbiztositas feltételei
4.1. balesetbiztositas

Az aldbbiakban részletezett feltételek szerint - amennyiben a kiegészité balesetbiztositéds a biztositasi szerz6désben megjeldlésre kerilt - a
biztositd biztositasi dij ellenében arra vallal kételezettséget, hogy a biztositottak balesetével kapcsolatos biztositasi esemény bekdvetkezése
esetén a jelen feltételekben, valamint a szerz6désben meghatarozott mértékben és feltételek szerint szolgaltatast nyujt. Jelen kiegészitd
feltételeket a balesetbiztositasi szolgaltatast is tartalmazo biztositasi szerz6désekre kell megfeleléen alkalmazni.

4.1.1. biztositott, kedvezményezett

4.1.1.1. A biztositottak azok a személyek, akiknek a balesetével kapcsolatos biztositasi eseményre jelen kiegészitd biztositasi szerz6dés
|étrejon.

Jelen feltételek szerint biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor a kockazatviselési helyen allando jelleggel, életk6zésségen egyiitt lako
valamennyi természetes személy, aki a szerz6déskotéskor a 70. életévét még nem toltétte be.

A kiegészito biztositasi szerz6dés biztositottja rokkant nyugdijas személy nem lehet.
A biztosito a biztositott korat ugy allapitja meg, hogy a szerz6dés kezdetének évszamabdl levonja a biztositott sziletésének évszamat.

4.1.1.2. Kedvezményezett az a személy, aki a biztositasi szolgaltatasra jogosult.

a) A szerzddd a biztositott irasbeli hozzajarulasaval szerzédéskotéskor, illetve a tartamon belll barmikor kedvezményezettet jelélhet meg
és modosithat.

b) A biztositott irasbeli hozzajarulasa nélkil kotott kiegészitd biztositasi szerzédés kedvezményezettet kijelolé része semmis, ez esetben
kedvezményezetinek a biztositottat, illetve az 6rokdsét kell tekinteni, aki a szerz6d6 félnek koételes megtériteni a kifizetett biztositasi
dijakat és a szerz6désre forditott kltségeket.

c) Tobb kedvezményezett esetében szazalékosan meg kell hatarozni jogosultsaguk aranyat (csak egész szamu % lehet, amelyeknek
Osszege 100%). Ennek hianyaban a biztosité a kedvezményezettek részére egyenl6 aranyban teljesit.

d) A kedvezményezett jel0lése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése el6tt meghal.

e) A kiegészitd biztositasi szerz6désben kedvezményezett lehet a biztositott, a szerz6d6, a biztositott 6rokose(i), a szerzédésben
megnevezett mas személy(ek).

f) A biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezményezettje a biztositott, kivéve, ha a kiegészitd biztositasi szerz6dés masként
rendelkezik.

g) A biztositott haldla esetén a kedvezményezett a biztositott 6rokdse, ha a kiegészitd biztositasi szerzédésben mas kedvezményezettet
nem neveztek meg, vagy ha a kedvezményezett jeldlése hatalyat vesztette, illetve érvénytelen.

A biztositott irasbeli hozzajarulasa sziukséges a kedvezményezett kijeldléséhez és mddositasahoz is. A biztositotti nyilatkozat beszerzésére a
szerz6d6 koteles.

4.1.2. a kiegészit6é balesetbiztositasi szerzédés teriileti hatalya

A biztosito kockazatviselése az egész vilagra kiterjed.

4.1.3. a kiegészitd balesetbiztositasi szerz6dés médositasa

4.1.3.1. Biztositasi évforduldkor a biztositas a tobbszordzési szorzé vonatkozasaban maédosithato.
4.1.4. a kiegészit6é balesetbiztositasi szerz6dés megsziinésének tovabbi esetei

41.41. Az 1.6. pontban meghatarozott eseteken tilmenden, adott biztositott vonatkozasaban megsziinik a kiegészité biztositasi szerzédés:
a) az Osszes biztositott halala esetén, vagy
b) ha valamennyi biztositott rokkantnyugdijas lesz, vagy
c) a kiegészitd balesetbiztositas szerz6d6 altali felmondasaval.

A szerz8d6 és a biztositd a kiegészitd biztositasi szerzédést az 1.6. pontban meghatarozott feltételek szerint mondhatja fel.

41.4.2. Jelen feltételekben meghatarozott haldl vagy 100%-os baleseti maradandd egészségkarosodas, mint biztositasi esemény
bekdvetkezése esetén a teljes kiegészitd biztositasi szerz6dés az adott biztositott vonatkozasaban megszinik.

4.1.5. biztositasi események
Biztositasi esemény az az esemény, ami a biztosité szolgaltatasat kivaltja. Amennyiben a biztositasi esemény a kiegészitd biztositas tartama
alatt nem kovetkezik be, Ugy a kiegészit6 biztositasi szerz6dés a biztosité szolgaltatasa nélkul megszinik.

4.1.5.1. Biztositasi esemény a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset vagy kézlekedési baleset, ha a baleset kbvetkeztében a
baleset megtorténtétdl szamitott egy éven belll a biztositott meghal. A kiegészitd biztositas szolgaltatasa balesetbdl szarmazo egy éven beliil
bekovetkezd halaleset, mint biztositasi esemény bekdvetkezésekor valik esedékessé. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a
baleset id6pontja.

4.1.5.2. Biztositasi esemény a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset vagy kozlekedési baleset, amelynek kévetkeztében a
biztositott a baleset napjatol szamitott egy éven belul maradandé egészségkarosodast szenved. Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi
és/vagy szellemi miikodéképesség-csokkenés, amely a szokasos életvitelt korlatozza. Maradando az egészségkarosodas akkor, ha a biztositott
egészségi allapota orvosilag kialakultnak, stabilnak tekinthet6. A maradandd egészségkarosodas megallapitasa soran a munkaképesség
megvaltozasa, és/vagy a sporttevékenység abbahagyasanak kényszere nem irdnyadd. A baleset kdvetkeztében kialakulé hatranyos esztétikai
kovetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi stb.) hatranyok énmagukban nem képezhetik maradandé egészségkarosodasra vonatkozd
szolgaltatasi igény alapjat. A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset idépontja.
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4.1.5.3. Biztositasi esemény a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset, amelynek kdvetkeztében a biztositott a jelen feltételekben
meghatarozott mitétre szorul. Jelen feltételek szempontjabdl miitétnek mindsllnek az orvosszakmai szabalyok megtartasaval a biztositottnal
korhazban elvégzett orvosi beavatkozasok. A biztositasi esemény bekdvetkeztének idépontja a biztositott baleset miatti mitéte esetén a baleset
idépontja.

4.1.5.4. Biztositasi esemény a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset, ha a baleset kdvetkeztében a biztositott csonttdrést vagy
csontrepedést, vagy legalabb 28 napon tul gyégyulé sérilést szenved. 28 napon tul gyégyuldnak minésil az a sérilés, amelynek kévetkeztében
a biztositott az adott idészakban munkavégzésre képtelen. Azonos balesetbdl eredéen az egymast kdvetd tobbszori, 28 napnal rovidebb
gyogytartamok nem adoédnak Ossze. A fogtorés nem minésiil biztositasi eseménynek. A biztositasi esemény id6pontja a baleset
bekovetkeztének napja.

4.1.5.5. Biztositasi esemény a biztositott orvosilag szliikséges gyogykezelése fekvébetegként korhazban baleseti kovetkezmény miatt abban az
esetben, ha legalabb 3 éjszakat kérhazban tolt. A biztositasi esemény a gydgykezeléssel kezd6dik és a sziikséges gyogykezelés végéig tart.

4.1.5.6. Nem biztositasi esemény:

- asziilés, a terhesség alatti korhazi apolas és a terhességmegszakitas,

- a hazi apolas, valamint az olyan koérhazi kezelések és kivizsgalasok, amelyek okozati 6sszefiiggésben allnak kiilonosen a
geriatriaval, rehabilitaciéval, utégondozassal, gyogypedagogiaval, logopédiaval, gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval,
masszazzsal, fiirdékuraval vagy a fogyokuraval,

- a mesterséges megtermékenyités, sterilizacio, esztétikai, plasztikai sebészet (utébbi kettonél kivéve, ha egészségi allapotromlas
elharitasa miatt orvosilag sziikséges), illetve ezekre iranyulé vizsgalat valamennyi form3ja,

- az olyan korhazi kezelések és kivizsgalasok, amelyeknek nem a biztositott egészségi allapota romlasanak megakadalyozasa a célja
(pl. sziirés, esztétikai, plasztikai miitétek stb.).

4.1.5.7. A gyogykezelés olyan orvosi kezelés, amely az orvostudomany altalanosan elismert allaspontja szerint megfeleld az egészség ujboli
helyreallitasara, az allapot javitasara vagy a rosszabbodas megakadalyozasara.

4.1.6. biztositasi 6sszeg, biztosit6é szolgaltatasa

A biztositasi 6sszegek a biztositasi szerz6désben (kétvényben) kerlilnek meghatarozasra. A kiegészit6 biztositas alapjan a biztositd a biztositasi
esemény idépontjaban hatalyos biztositasi szerz6désben (kétvényben) rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki (mas biztositok szolgaltatasatol
fuggetlendl):

4.1.6.1. A biztositott baleseti halala esetén, flggetleniil a mulékony sériilés cimén mar kifizetett kartéritéstol:
- 175 000 forint vagy annak egész szamu tobbszorosével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt 6sszeg.

4.1.6.2. A biztositott 100%-o0s baleseti eredetli maradandd egészségkarosodasa esetén:
- 350 000 forint vagy annak egész szamu tobbszordsével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt 6sszeg.

Ezen 6sszegb6l a 10%-0s egészségkarosodas felett az egészségkarosodas szazalékos fokanak megfeleld 6sszeg kerdl kifizetésre a 4.1.11. pont
rendelkezései szerint.

4.1.6.3. A biztositott 1 és 10% koz6tti, de legfeljebb 10%-0s baleseti eredetli maradandé egészségkarosodasi foka esetén:
- 7 000 forint vagy annak egész szamu tébbszorosével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt 6sszeg.

4.1.6.4. Amennyiben baleseti mitéti térités biztositasi esemény kovetkezett be, a biztositasi 6sszeg:
- 50 000 forint vagy annak egész szamu tobbszordsével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt 6sszeg.

A mitéteket a biztosité mutéti csoportokba sorolja (4.1.11.2. pont és a MUtéti térités kivonatos lista |. tablazat) és ezen mitéti csoportokba
sorolastdl fiigg a szolgaltatandd biztositasi térités (4.1.11.3.2. pont).

4.1.6.5. A biztositott baleseti eredetli csonttérése, csontrepedése, vagy legalabb 28 napon tul gyégyulo sériilése esetén, flggetlenil az
egészseégkarosodas vagy baleseti halal cimén kifizetett kartéritéstél:
- 7 000 forint vagy annak egész szamu tobbszordsével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt 6sszeg.

4.1.6.6. A biztositott baleseti kdvetkezmény miatti, orvosilag szlikséges fekvébetegként kérhazban torténé gydgykezelése esetén:
- a 3. éjszakat kdvet6 naptdl kezdédéen naponta 3 000 forint vagy annak egész szamu tobbszordsével, de legfelijebb a tizszereséig felemelt
Osszeg.

4.1.6.7. Megtériti tovabba a biztosito a biztositottnak a balesetkor magan viselt ruhazataban keletkezett karokat.
A biztositott ruhazati kéra esetén a biztositasi 6sszeg:
- a tényleges kar szerinti 6sszeg, de legfeljebb 14 000 forint vagy annak egész szamu tobbszordsével, de legfeljebb a tizszereséig felemelt
Osszeg.

4.1.6.8. Az egy szerzddésen belll biztositott 6sszes biztositottra és 0sszes biztositasi eseményre ugyanaz a tdbbszoérdzési mérték vonatkozik.
4.1.6.9. A biztositott kdzlekedési balesetbdl ered6 halala vagy maradandé egészségkarosodasa esetén a biztosité a 4.1.6.1. pontban baleseti

halal esetére, vagy a 4.1.6.2. és a 4.1.6.3. pontban baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas esetére meghatarozott biztositasi 6sszegek
helyett a hivatkozott pontokban meghatarozott biztositasi 6sszegek kétszeresét fizeti ki.
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4.1.7. a biztositasi dij
A biztositasi dij a biztosito altal vallalt kotelezettségek (igy kiléndsen a kockazatviselés) ellenértéke.
4.1.8. kizarasok, korlatozasok

4.1.8.1. A biztositd a biztositasi szerz6désbe kikotéseket tehet, amelyeknek kovetkezményeként nem visel kockazatot a feltlintetett
testrész(ek)kel, eseményekkel kapcsolatban.

4.1.8.2. A biztosité kockazatviselése tovabba nem terjed ki arra az esetre, ha

- a biztositott halala gépi erével hajtott szarazfoldi, vizi jarmiivel, vagy barmilyen légi jarmiivel, vagy sporteszkozzel sportversenyen
valoé részvétel kovetkeztében vagy ilyen eseményekre valé felkésziilés soran kovetkezik be,

- ha a biztositott halala nem menetrendszerinti légiforgalom keretében végrehajtott légititon, vagy korrepiilésen valé részvétel
kovetkezménye,

- ha a biztositott halala lIégiforgalomban nem engedélyezett Iégi jarmiivon kovetkezik be,

- ha a biztositott halala légiforgalomban torténé hivatasszerii tevékenysége kozben, azzal Osszefiiggésben vagy annak
kovetkezményeként kdvetkezett be.

A biztosité a teljes kockazatot viseli, ha a biztositott halala a szervezett (menetrendszerinti) Iégiforgalom keretében végrehajtott olyan légiuton,
vagy korrepllésen valé részvétel kovetkezménye, amelyen a biztositott a légiforgalomban engedélyezett Iégi jarmi utasaként, nem
hivatasszeriien tevékenykedd vezetSként vett részt.

4.1.8.3. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi eseményekre:
a) a biztositott ongyilkossaga, oncsonkitasa, vagy ezek kisérlete, kovetkezménye (akkor is, ha a biztositott azt beszamitasi
képességének hianyaban kovette el),
b) barmilyen gyorsasagi versenyen, vagy erre val6 felkésziilésen val6 részvétel soran bekovetkezo baleset,
c) a polgari légiforgalmon kiviili repiilés soran bekovetkezett baleset,
d) amelyek oka egészben vagy részben:
- koéros elmeallapot,
- allam elleni biincselekmény,
- a biztositott szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye,
e) amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a biztositott alabbi sporttevékenységeivel:
- auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, moto-cross, ligyességi versenyek gépkocsival,
gokart sport, autéroncs sport (auto-crash), motorcsénak sport,
- repiilésportok: sportrepiilés, ejtéernydés ugras, vitorlazé repiilés, sarkany és ultrakdnnyl repiilés, paplanrepiilés,
hoélégballonozas, bunjee jumping,
egyéb: buvarkodas légzokésziilékkel 40 m ala, félkezes ill. nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, bazisugras, hegymaszas
illetve sziklamaszas V. foktdl, illetve 4000 m felett, barlangaszat,
hivatasos sportol6 tevékenység, versenyzo sportol6 tevékenység.

4.1.8.4. Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodasra vonatkozo biztositasi védelembdl a biztositasi szerz6dés megkotése elott
barmely okbol mar elé6zéleg sériilt, vagy csonka, vagy funkcidjukban korlatozott (nem ép) testrészek és szervek kizartak.

4.1.8.5. A kezelési, apolasi koltségeket a biztosité nem tériti.

- a biztositas illetve a kockazatviselés kezdete el6tt megkezd6dott gyogykezelések,

- azok a baleseti kovetkezmények, amelyek a kockazatviselés kezdete el6tt keletkeztek, illetve amelyeket a kockazatviselés kezdete
el6tt diagnosztizaltak, azonban csak a kockazatviselés kezdete utan keriil sor a miitétekre, gyogykezelésre,

- a terhesség alatti miitétekre, kivéve, ha a miitét a biztosité orvosanak véleménye alapjan nem all 6sszefiiggésben a terhességgel,

- a sziiléssel okozati 6sszefiiggésben allé miitétekre abban az esetben, ha a fogamzas a biztositasi szerzédés hatalybalépése el6tt
tortént (a fogamzas idépontjanak a sziiletéstdl visszafelé szamitott 270. napot kell tekinteni),

- az olyan miitétekre, amelyeknek nem a biztositott egészségi allapota romlasanak megakadalyozasa a célja (pl. esztétikai, plasztikai
miitétek),

- a varratkiszedések,

- szerz6déskotéstol szamitott 5 éven beliili arthroscopos térdmiuitét,

- olyan balesetek, valamint azok kovetkezményei, amelyek alkohol vagy kabitoszer élvezete miatt alakulnak ki, illetve kovetkeznek
be, tovabba ha ezek miatt rosszabbodnak, (nem terjed ki a kockazatviselés a megvonasi eljarasokra és az elvonokurara),

- olyan balesetek, valamint azok kévetkezményei, amelyek zavargasok és verekedések soran keletkeztek,

- olyan balesetek, valamint azok kdvetkezményei, amelyek a biztositott altal elkdvetett biincselekmények miatt keletkeztek.

4.1.9. a biztosité mentesiilésének egyéb esetei

41.9.1. Az 1.12. pontban meghatarozott eseteken tilmenéen a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alol mentesiil, amennyiben
- a biztositott halalat a biztositasi 6sszegre jogosult szandékos magatartasa, vagy
- a biztositott halalan kiviili biztositasi eseményt a biztositott illetéleg a szerz6dé szandékos vagy sulyosan gondatlan, jogellenes
magatartasa idézte eld.

4.1.9.2. A kiegészitd biztositas adott biztositottra vonatkozé része a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil sziinik meg abban az esetben,
ha a biztositott szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye folytan azzal 6sszefiiggésben vagy a szerzédéskotéstol szamitott 2
éven beliil elkovetett 6ngyilkossaga kovetkeztében halt meg.

4.1.9.3. Mentesiil a biztosité, ha a baleset a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a biztositott altali
szandékos vagy sulyosan gondatlan megsértése miatt kovetkezett be.
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4.1.9.4. A biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztekor ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.
Mentesiil a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl, amennyiben a biztositott e kdtelezettségének nem tett eleget.

4.1.10. karbejelentés és karrendezési eljaras

4.1.10.1. A biztositd a kiegészitd szerz6dés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a kiegészit feltételekben meghatarozott
szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat, a szolgaltatas idépontjaban esetlegesen fennallé dijhatralék levonasa utan.

4.1.10.2. Abban az esetben, ha a biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem vagy ujbol hianyosan nyuijtjak be, a biztosité
a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el.

A 2. szamu melléklet (‘tajékoztatd a K&H Biztosito altal a karrendezés soran bekérheté okiratokrol’) tartalmazza a karrendezés soran bekérhetd
iratok listajat.

4.1.10.3. A szolgaltatasi igény teljesitéséhez a kdvetkez6 dokumentumokat kell benyuijtani:
- haldl esetén a halal tényét és a halaleset korilményeit igazolé dokumentumok (pl. halotti anyakoényvi kivonat, kérhazi zarojelentés,
halottvizsgalati bizonyitvany, hatésagi hatarozat illetve jegyzékonyv, stb.).
- baleset esetén a baleset kérilményeit rogzité okirat (pl. baleseti jegyzékonyv, orvosi leiras illetve lelet, stb.).
- a kedvezményezett jogosultsagat igazolo okiratok (jogerés hagyatékatado végzés, 6roklési bizonyitvany), feltéve, hogy a kedvezményezett
a szerz6désben név szerint nem nevezték meg.
- amennyiben szikséges a biztosito kérésére egyéb dokumentumokat is be kell nyuijtani.

4.1.10.4. A biztositott vallalja, hogy hatésagi eljaras esetén a rend6rségi nyomozast megszunteté hatarozatot vagy a jogerds birdsagi itéletet
beszerzi, és a biztosité részére bemutatja. A biztositottnak ez a kotelezettsége flggetlen a karigény elbiralasatol, illetve nem feltétele a
szolgaltatas teljesitésének.

4.1.11. a biztosité szolgaltatasa

4.1.11.1. Baleseti halal biztositasi esemény esetén:
- a balesett6l szamitott egy éven belill a balesetbdl kifolydlag bekdvetkezé halal esetén a biztositd a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos
biztositasi szerz6désben (kdtvényben) rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki.
- a halaleseti kifizetésbe a biztosité az ugyanazon esemény miatt baleseti maradandé egészségkarosodasi szolgaltatasként altala kifizetett
Osszeget beszamitja.

4.1.11.2. A baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas biztositasi esemeény esetén:

- A baleseti eredetll maradandd egészségkarosodas esetén a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége akkor valik esedékessé, ha az
egészségkarosodas maradando, vagy ha az egészségkarosodas mértéke folyamatosan valtozik és a baleset napjatol szamitott 1 év eltelt.
Ez utdbbi esetben a biztosité a szolgaltatasanak mértékét a baleset napjatdl szamitott 1 év letelte utéan fennalld egészségkarosodas
mértékének megfeleléen allapitja meg.

- A biztositott ismételt szolgaltatasi igény bejelentéssel és megfelel6 kezelés ellenére kialakuld allapotrosszabbodast igazolé orvosi iratainak
benyUjtasaval kezdeményezheti a maradandd egészségkarosodas megallapitasat. Allapotrosszabbodas esetén a biztositd csak a mar
korabban megallapitott és egészségkarosodasi fok és az Uj egészségkarosodasi fok kozotti kiilonbozetet tériti meg.

- A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi szerz6désben rogzitett
biztositasi 6sszegb6l a maradandé egészségkarosodas mértékének megfelelé 6sszegli szolgaltatast nyuijt.

- A térités mértékét (az egészségkarosodas fokat) a biztosité orvosa a testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa alabbi tablazata szerint
allapitja meg.

testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa egész:fsakz(i‘;;soda's

mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egy kar vallizlilettdl valo teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 70%
egyik comb csipdiziletben torténé elvesztése vagy a csipbizllet teljes mikodésképtelensége 70%
egy kar konyokizilet folottig valo teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 65%
egyik kar kényokizulet alattig valo vagy egyik kéz teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 60%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét mar a

biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt elvesztette 65%
egyik comb részleges csonkolasa vagy a térdizilet teljes miikddésképtelensége 60%
mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik labszar részleges csonkolasa 50%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a masik fil halléképességét mar a biztositasi 45%
esemény bekdvetkezte el6tt elvesztette

egyik szem latéképességenek teljes elvesztése 35%
egyik bokaizlilet elvesztése vagy teljes miikédésképtelensége 30%
egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 20%
egyik fil halloképességének teljes elvesztése 15%
a szagloérzeék teljes elvesztése 10%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 10%
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testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa egészségkarosodas
foka (%)
az izlel6képesség teljes elvesztése 5%
egyik nagylabuijj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 5%
barmely mas labujj teljes elvesztése vagy teljes mikodésképtelensége 2%

- Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem allapithaté meg, a szolgaltatast aszerint kell megallapitani, hogy a testi és/vagy szellemi épség
(mUkodBképesség) orvosi szempontbol milyen mértékben csdkkent. A maradand6 egészségkarosodas mértékét a fenti tablazat
figyelembevételével a biztosité orvosa allapitia meg. A biztositét mas orvosszakértdi testiletek hatarozata nem koti, igy példaul a
tarsadalombiztositasi szervek hatarozata nem szolgal alapul a szolgaltatas mértékének megallapitasanal. A baleset el6tt mar maradandéan
karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas mértékéig a biztositasbol kizartak.

- A biztositd szolgaltatasa nem lehet nagyobb a teljesités esedékességekor hatalyos biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi
Osszegnél (t6bb testrész egészségkarosodasa esetén sem). A biztosité az egyes biztositasi események bejelentésének sorrendjében teljesit
mindaddig, amig a balesetbdl ered6 egészségkarosodasok Osszesitett szdzalékos mértéke el nem éri a 100%-ot. Az utolséd
egészségkarosodas szazalékosan olyan mértékben veheté figyelembe, hogy az Osszesitett egészségkarosodas mértéke nem haladhatja
meg a 100%-ot, figgetlenul attol, hogy egy vagy tébb baleset tortént.

- Amennyiben a baleset el6tt mar meglévé betegségek vagy fogyatékossagok kozrehatottak a maradandé egészségkarosodas mértékében,
és ez a kozrehatas legalabb 25%-os volt, a biztosité a fizetend6 6sszeget a kdzrehatas mértékével csokkenti.

- A biztosito szolgéltatasi kotelezettsége csak abban az esetben &ll be, ha a biztositasi esemény bejelentésére és megallapitdsara még a
biztositott életében kerul sor.

- Maradandoé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi igény nem tamaszthato, ha a biztositott a balesetet koveté 15 napon beliil
meghal.

- Ha a biztosité a szolgaltatasi kételezettségét mar megallapitotta, de a szolgaltatasként fizetend6é 6sszeg nagysaga még nem allapithaté meg,
a biztositd sajat dontése alapjan a biztositott részére kifizetheti a tényallas alapjan a biztositottnak minimalisan jaro 6sszeget. Ez az 6sszeg
a végleges egészségkarosodasi kifizetésbe beleszamit.

- A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal az egészségi allapotot a biztosité altal megnevezett orvosokkal ellenériztesse.
4.1.11.3. Baleseti mtéti térités biztositasi esemény esetén:

4.1.11.3.1. A biztosit6 a biztositott kockazatviselés tartaman bellil bekOvetkezett balesete esetén a baleset napjatél szamitott egy éven beliil
bekdvetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharitdsa miatt szikséges mitétekre nyujt szolgaltatast.

4.1.11.3.2. A biztosit6 szolgaltatasa a m{tét napjan hatalyos biztositasi szerz6désben (kétvényben) rogzitett biztositasi 6sszegnek az elvégzett
m{tét besorolasa szerinti szazalékos mértéke. Amennyiben a biztositott balesete miatt sziikséges mutét a kockazatviselési tartamon tul kdvetkezik
be, akkor a térités mértékének megallapitasanal az utolsé hatalyos biztositasi szerz6désben szerepl6 biztositasi 6sszeget kell figyelembe venni.
4.1.11.3.3. A mtétek besorolasa a mitéti listan talalhatd, ennek kivonatos tajékoztatdja a jelen feltételekben talalhaté. A miitéti lista az orvosi
beavatkozasok nemzetkdzi kodrendszerrel definialt (WHO-kdd) felsorolasa, amely a biztosité kdzponti irodajaban tekintheté meg.

4.1.11.3.4. Baleseti mtéti szolgaltatasra kifizethetd kartérités egy biztositasi éven belll maximum a biztositasi 6sszeg haromszorosa lehet,
fuggetlendl a baleseti események szamatdl (akar mitéti csoportonként, akar mitétenként). A mitéti beavatkozast kdvetd 2 héten belll elvégzett
ugyanazon miitéti beavatkozas jelen biztositas szempontjabdl nem mindsil Ujabb biztositasi eseménynek.

4.1.11.3.5. Amennyiben ugyanazon baleset kapcsan tébb mtét elvégzésére kerul sor, ugy csak a legmagasabb mitéti besorolasu mitét kerul
téritésre.

4.1.11.3.6. Amennyiben az elvégzett sebészeti beavatkozas a mitéti listan nem talalhaté meg, ugy a mitét besorolasat a biztosité orvosa
allapitja meg.

4.1.11.3.7. A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal a mitét indokoltsagat és az egészségi allapotot az altala megnevezett
orvosokkal ellendriztesse.

4.1.11.4. Csonttorés és csontrepedés, illetve 28 napot meghaladé gyégytartam biztositasi esemény esetén:

4.1.11.4.1. Balesetb6l szarmazé csonttérés, csontrepedés, illetve 28 napot meghaladd gydgytartam esetén a biztositd balesetenként a
bekovetkezett torések, repedések szamatol flggetlenil egyszeri kifizetésként a biztositasi esemény id6pontjaban hatalyos biztositasi
szerz6désben (kétvényben) rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti.

A biztosité szolgaltatasa legfeljebb 3 biztositasi eseménybdl ered6 kifizetésre terjed ki egy biztositasi idészakban. A biztosité fenntartja maganak
a jogot, hogy a biztosito altal kijel6lt orvosokkal ellendriztesse a biztositottnal a gydgyulas idétartamat.

4.1.11.5. Baleseti kdvetkezmény miatti, orvosilag sziikséges fekvébetegként korhazban torténd gydgykezelés biztositasi esemény esetén:

4.1.11.5.1. A baleseti kdvetkezmény miatti, orvosilag sziikséges fekv&betegként korhazban torténé gyogykezelés biztositasi esemény esetén
a biztosité a biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi szerzédésben (kétvényben) meghatarozott napi téritést szolgaltatia minden
naptari napra abban az esetben, ha a biztositott kérhazi tartézkodasat megfelel6 okmanyokkal igazolja.

4.1.11.5.2. A biztositott balesete esetén a biztosité a baleset napjatdl szamitott egy éven belil bekdvetkez6, a baleseti kdvetkezmények
elharitasa miatt szikséges és megkezdett korhazi gyogykezelésre nyujt szolgaltatast.

4.1.11.5.3. A biztositott maximalisan 90 napot vehet igénybe egy biztositasi idészak alatt.

4.1.11.6. A biztositott ruhazati kara esetén a biztositd biztositasi eseményenként megtériti a keletkezett kart a tényleges kar erejéig. A biztosito
a ruhazatban keletkezett karokra csak abban az esetben nyujt téritést, amennyiben a karosult balesete miatt jelen szerz6dés alapjan,
egyéb jogcimen balesetbiztositasi szolgaltatasra jogosult. A kartérités alapja az indokolt és igazolt javitasi, helyreallitasi vagy Ujrabeszerzési
érték. A biztosito szolgaltatasa legfeljebb 3 biztositasi eseménybdl eredd kifizetésre terjed ki egy biztositasi évben.
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4.1.12. a biztosito teljesitésének feltételei

4.1.12.1. A biztosit6 a karbejelentést, de legkésébb a karszemlét kdvetd 5 munkanapon bellil kérheti az ugyféltdl a kar elbiralasahoz szikséges
dokumentumok csatolasat. A biztositd szolgaltatasahoz rendelkezésre kell bocsatani a 2. szamu mellékletben meghatarozott azon
dokumentumokat, amelyek a biztositasi esemény bekovetkezését igazoljak, illetve a teljesitendd szolgaltatas mértékének meghatarozasahoz
szlikségesek.

4.1.12.2. A szolgaltatasi igényt irasban kell a biztositénak bejelenteni.

4.1.12.3. A biztosit6 az alabbi hataridékon belil teljesit:
a) az orvosi szempontbdl egyértelmlen tisztazott karosodasok alapjan megallapitott szolgaltatast a biztositd az 1.11.3. pontban
meghatarozottak szerint,
b) egyéb esetekben a karosodas véglegessé valasat kdvetéen 15 napon belll, illetéleg legkésébb a balesetet kdvetd 1 év letelte utan 15
napon belil.

4.1.13. a biztosito mentesiilése a szolgaltatasi kotelezettség aldl kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetén

4.1.13.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében a biztositd nem mentesiil jelen kiegészité biztositasi szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha
az adott biztositottra vonatkozo kiegészitd biztositasi szerz6dés fennallasatol a biztositasi esemény bekodvetkezéséig mar legalabb 5 év eltelt.

A valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetében a biztositd nem mentesil jelen kiegészitd biztositasi szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha
a szerz6désben meghatarozott Iényeges korlilményekre vonatkozo valtozasbejelentési hataridé leteltét kdvetéen legalabb 6t év eltelt.

A biztositott kdteles a szerz6dés tartama alatt az alabbi Iényeges korliimények valtozasat bejelenteni:

lakcimvaltozast, személyi adatainak és korilményeinek (foglalkozasanak, sporttevékenységének) valtozasait 30 napon belil a biztositonak
bejelenteni.

4.1.14. titoktartasi kotelezettség aloli felmentés

4.1.14.1. Az ajanlat/kotvény alairasaval a biztositott beleegyezik abba, hogy az 6t kezel6 orvosok, kérhazak és egyéb egészségiigyi intézmények
a biztositd kérésére kockazatelbiralas és karrendezés céljabol informaciét bocsassanak rendelkezésre, ennek érdekében a biztositott az 6t kezel6
orvosokat, kérhazakat és egyéb egészségligyi intézményeket felmenti az orvosi titoktartasi kdtelezettség alol.

A biztosité feladatai ellatasahoz az alabbi adatokat jogosult kezelni a szerz6dés tartama és az eléviilési id6 alatt:

- abiztositott, a szerz6d6, a kedvezményezett személyi adatait

- abiztositasi 6sszeget

- az egészségi allapottal 0sszefliggd adatokat

- akifizetett biztositasi 6sszeget és a kifizetés idejét

- a biztositasi szerzédéssel, létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggb dsszes lényeges tényt és korilményt.
Az adatokat a biztositd alkalmazottai és megbizottai kezelik. Az egészségi allapottal 6sszefliggd adatokat kockazatelbiralas és karrendezés
céljabdl a biztosito vezetd orvosa és az ezen tevékenységet a biztositd részére végzé orvosok is, valamint a viszontbiztosité megkaphatjak.

4.1.15. értelmezések, fogalmak, meghatarozasok
4.1.15.1. a baleset fogalma

4.1.15.1.1. Jelen kiegészitd balesetbiztositasra vonatkozo feltételek szempontjabdl a baleset olyan hirtelen fellépd, egyszeri, kilsé fizikai
és/vagy kémiai behatas, amely a biztositottat akaratatél figgetlenul a kockazatviselés tartama alatt éri.

4.1.15.1.2. Jelen kiegészitd balesetbiztositasra vonatkozé feltételek szempontjabdl balesetnek mindsiliinek az alabbi a biztositott akaratan
kivili események is: a) vizbefulas, b) villamcsapas, c) mérgez6 gazok belélegzése.

4.1.151.3. Jelen kiegészit6 balesetbiztositasra vonatkozo feltételek szerint - a fentiektdl eltekintve - nem minésiil balesetnek:

a) az ember vagy allat altal terjesztett bakterialis vagy virusfertézés még abban az esetben sem, ha balesetszerii fizikalis ok valtja ki,
kivéve, ha a kiilonos feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek,

b) afoglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott ongyilkossaga, ongyilkossagi kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatallapotaban
kovetkezett be,

d) az orvosi miitét kovetkezménye,

e) az agyvérzés, a szivinfarktus és az azok miatt bekévetkez6 esemény,

f) a porckorongsérv és hasi sérv, kivéve, ha a porckorongsérv az egyébként ép porckorongot kiviilrél illetve ha a hasi sérv az ép
hasfalat kozvetleniil éré egyszeri, extrém, mechanikus behatas kovetkezménye.

4.1.15.1.4. Jelen kiegészit6 balesetbiztositasra vonatkoz6 feltételek alkalmazasaban kozlekedési balesetnek mindsiil a biztositottat ért
baleset abban az esetben, ha a biztositott gyalogosként, jarmi vezetdjeként vagy utasaként, mint kdzlekedésben résztvevd szenved balesetet.

Nem minésiil kozlekedési balesetnek:
a) agyalogost ér6 olyan baleset, amelynek bekovetkeztében semmilyen mozgé jarmi nem hatott kozre,
b) a kerékparost ér6 olyan baleset, amelyben mas jarmii vagy gyalogos kozlekedése nem hatott kozre,
c) ajarmii vezetdjét, utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmi vagy mas jarmii haladasaval, illetve megallasaval 6sszefiiggésben
kovetkezett be.

4.1.15.2. a kérhaz, a miitét és a miitéti lista fogalma

4.1.15.2.1. Jelen kiegészité balesetbiztositasra vonatkozo feltételek szempontjabol kérhaznak mindsil a magyar tisztiorvosi és szakmai
felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nydijté intézmény, amely allandd orvosi iranyitas, felligyelet alatt all. Jelen kiegészité
biztositas szempontjabol nem minésiilnek kérhaznak - még abban az esetben sem, ha azokban korhazi fekvébetegellatast végeznek -
a szanatoriumok, rehabilitacios intézetek, gyogyfiirdék, gyogyiidiilok, elmebetegek gyogy- és gondozointézetei, geriatriai, "kronikus"
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intézetek, szocialis otthonok, alkohol- és kabitészer-elvoné intézmények, illetve korhazak fenti jellegii szolgaltatast nyujté osztalyai,
feltéve, hogy a biztositott az osztaly jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.

4.1.15.2.2.  Jelen kiegészité balesetbiztositasra vonatkozo feltételek alkalmazasaban mitétnek tekintendd az orvosi beavatkozasoknak az
orvosszakmai szabalyok megtartasaval kérhazban torténé elvégzése a biztositottnal.

4.1.15.2.3. Jelen kiegészitd balesetbiztositasra vonatkozo feltételek alkalmazasaban mdtéti lista a "Mutétek téritési kategoriak szerinti

csoportositasa" cimi tételes lista (a tovabbiakban: matéti lista), amely az orvosi beavatkozasoknak nemzetkozi kddrendszerrel azonositott (WHO-
kod) felsorolasa. A miitéti lista a biztositd k6zponti irodajaban igény esetén megtekintheto.
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miitéti térités kivonatos lista I.
a K&H Biztosito Zrt. otthonbiztositasait kiegészité balesetbiztositasaihoz

1. A mitétek csoportba sorolasa a mGtéti listan talalhaté meg. A mitétek csoportba sorolasanak kivonatos tajékoztatéja a 3. pont alatt talalhato
meg.

2. A mitéti térités biztositas esetében a biztosito téritése biztositasi esemény bekdvetkeztekor:

az 1. csoportba tartozé mitét esetén a biztositasi 6sszeg 200%-a,

a 2. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 100%-a,

a 3. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 50%-a,

a 4. csoportba tartozé miitét esetén a biztositasi 6sszeg 25%-a.

az 5. csoportba tartozé mitétek nem téritett mitétnek mindsiilnek. Amennyiben a biztositotton az 5. csoportba sorolt miitétet hajtjak végre,
a biztosité nem nyujt szolgaltatast.

®PQo0T O

3. A mitétek csoportba sorolasanak kivonatos - néhany példan keresztili - tajékoztatoja:

WHO koéd miitét megnevezése

1. csoport 4. csoport
5814h teljes térdprotézis belltetése 50420 idegvarrat
5815c  csipdprotézis fejének cseréje 58240 feszit6in-varrat a kézen
50117  koponyauregi vérdmleny eltavolitasa 5790b  bdron keresztil torténd drottiizés
50201  nyilt agykoponyasérilés ellatasa 51440 szemlencse-eltavolitas
50311 ideggy0Ok gerinccsatornan beluli mitéte 51470  szemlencse-belltetés
50340  gerinctorésnél csontdarab kiemelése a gerinccsatornabdl 51850  kuls6 halléjarat képzése vagy helyreallitasa
52077  bels6 halléjarat feltarasa scala (hatsé koponyagddor) feldl 51950 dobhartya plasztikaja
53240 fels6 tiid6lebeny eltavolitasa 52130 orr eltavolitasa
53340 horgbvarrat 53150 hangréstagité miitét gégetiikrézéssel
53471 rekeszizomvarrat 57723  arccsonttorés ellatasa (minilemez, csavar, T lemez)
53742  pitvari sérilés ellatasa 57890  végtaghosszabbitas a felkaron
58151  TEP, teljes csipdprotézis 57903 fedett combnyak csavarozasa
58096 izulet ideiglenes attlizése
2. csoport 58130  kulbokaszalag varrat
5810h  gerinc belsd rogzitése 58177  kéztbcsontprotézis belltetése
51340  szivarvanyhartya-el6esés kimetszése 58330 izom-, inkiirtas
51360  szivarvanyhartya-plasztika, varrat 58400  kézujjamputaciod
51510 idegen test eltavolitdsa magnessel a szembdl
51570  Uvegtestcsere 5. csoport - nem téritett miitétek
51630 szemeltavolitas 52100 orrvérzés ellatasa edzdszerrel
52090 kimetszés a kdzép, illetve a belséfiilben 52310 fog sebészi eltavolitasa
53010  gége egy részének eltavolitasa 57880  bels6 fémrogzités eltavolitasa (szeg, lemez stb.)
53152  hangréstagité mitét kiilsé feltarasbol 58900  bérvarrat
53431 mellkasfal egy darabjanak eltavolitasa 81050 idegentest-eltavolitas gégetiikrozéssel
58101  nyaki csigolya rogzitése (csont + lemez) 81230 gyomormosas
58145  térd csontos beroppanas kiemelése, csontpétas, lemez 88912  helyi infiltracios érzéstelenités
8362g  veldir felfuras
3. csoport 82090 ficam zart helyretétele
5792h  félcs6 lemezelés 83304  kulsé rogzités eltavolitasa
50440 idegatiltetés 84712  combcsontba furt dréttal torténd hizatas
51150  szem kot6hartyajanak varrata 81040 idegen test eltavolitasa orrtikrozéssel
53932  érsériilés ellatasa folttal 88050  vératdmlesztés
54131 |épeltavolitas 16970  arthroscopia

57902 combnyakszegezés
57924  csavarozas
58480 combamputacié
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szamu melléklet - védelmi eléirasok betoréses lopas biztositashoz

Jelen védelmi elGirasok szempontjabdl

minimalis mechanikai védelem
Minimalis a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai, padozatai, fodémszerkezetei és az ajtdk, ajtoszerkezetek az alabbi
kovetelményeket kielégitik:

falazatok, padozatok, fddémszerkezetek: min. 6 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival egyenértéki falszerkezet kialakitasa
szikséges. Tampontok:

6-10 cm vastagsagu egyedi, vagy tipizalt szendvicsszerkezet, illetve mas két- vagy tobbrétegli lemezbél késziilt szerkezet, amely legalabb
10 cm vastagsagu

specialis kénnylszerkezetes elemekbdl készitett szerkezetek, amelyek legalabb kétrétegliek, kozottik hészigeteld, tizallé anyag talalhato,
vagy a mechanikai ellenallé-képességet biztositd egyéb anyagot helyeztek el

az ajtészerkezetek reteszhuzas ellen védettek,

az ajtok zarasat olyan zar végzi, amely min. 5 csapos hengerzar, vagy min. 6 rotoros magneszar, vagy kéttollu kulcsos zar, vagy szam-, vagy
betljel-kombinacioju zar, illetve minden olyan zar, mindsitett lakat, melyek variacios lehetéségeinek szama meghaladja a 3 000-et és az
egyedi mindsitett lamellas zar (a MABISZ ajanlassal nem rendelkezé lakat nem minésil biztonsagi zarnak) vagy egy darab, de tébb (min. 4)
ponton zarédé zar végzi

az ajtok, ablakok raccsal nem védett Uvegezése dsszességében min. 6 mm vastagsaguak

részleges mechanikai védelem
Részleges a mechanikai védelem, ha a védett helyiség falazatai, fédémszerkezetei, padozatai és a nyilaszarok az alabbi kévetelményeknek
megfelelnek:

falazatok, padozatok, fédémszerkezetek: min. 15 cm vastagsagu témor téglafal szilardsagi mutatéival egyenértéki falszerkezet kialakitasa
szikséges. Tampontok:
6 cm vastagsagu vasalt betonfal, vagy padozat, ill. fodémszerkezet (a vasalas 15x15 cm racskiosztasu 5 mm atmérdgji betonvas halé lehet,
a beton minéségére a C 12/15 éplletszerkezeti beton elfogadott)
specialis kdnnylszerkezetes elemekbdl készitett falazatok, amelyek legalabb kétrétegliek, kozottik hészigeteld, tizallé anyag, illetve a
mechanikai ellenallo-képességet biztositd egyéb anyag talalhatd
az ajtoszerkezetek megerdsitett kivitelliek, kiemelés, be- és kifeszités, reteszhizas ellen védettek
a zarast min. 2 darab, egymastol legalabb 30 cm-re elhelyezett olyan zar végzi, amely min. 5 csapos hengerzar, vagy min. 6 rotoros
magneszar, vagy kéttollu kulcsos zar, vagy szam-, vagy betijel-kombinacioju zar, illetve minden olyan zér, mindsitett lakat, melyek variacios
lehet6ségeinek szama meghaladja a 10 000-et és a min. 6 lamellas zar (a MABISZ ajanlassal nem rendelkezé lakat nem mindsul biztonsagi
zarnak), vagy egy darab, de tobb (min. 4) ponton zar6dé zar végzi
az ajté min. 3 darab dié panttal — vagy azzal egyenértéki szilardsagu egyedi kialakitasu forgdpanttal legyen a tokhoz rogzitve
az ajtolap, illetve a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem befolyasolhatja
a zar nyelvek (ajtok esetében) legalabb 20 mm mélyen zarjanak, a zarbetétet letdrés ellen védeni kell
az ajtolap és az ajtotok zaras pontossaga 5 mm-en belll legyen
bevés@zar esetén az ajtdlap kuilsé, keskenyebbik oldalat fémlemezzel meg kell erésiteni
fatok esetén megerGsitett zarlemez sziikséges
a nyilaszarok (ablakok, kirakatok, portalok, fliggonyfalak stb.) - abban az esetben, ha valamely segédeszkdz felhasznalasa nélkiil a jarészinttél
3 m-nél alacsonyabban helyezkednek el - teljes feluletét minimum 100 x 300 mm-es kiosztasu, 12 mm atmérdji koracél anyagbol késziilt -
vagy ezekkel egyenszilardsagu - kivulrél nem szerelhet6 mas miiszaki megoldasu racsozattal kell ellatni. A racsszerkezet helyettesithetd a
MABISZ altal mindsitett, racs kivaltasara alkalmasnak elismert mas szerkezettel is. pl.:

- mindsitett behatolas-késleltetd, attorésbiztos tiveg, min. A3/B1 mindsitéssel, dobasallé Gveg A1 mindsitéssel

- mindsitett belsé leereszthetd, zarhato racs elektronikai jelzérendszerrel

- mindsitett biztonsagi foliaval szerelt Giveg elektronikai jelzérendszerrel

- a racsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszetli (falazo)

kérommel erésitendd, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 100 mm 15 cm-es hagyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel
egyenértékd, kivilrél nem szerelheté mas miiszaki megoldas fogadhato el)
- a nyilaszarok (ajtok) tokszerkezeteit falazokdrmokkel - vagy egyéb, a befeszitést megakadalyozé modon — a falazatokhoz kell erésiteni.

teljeskorii mechanikai védelem
Teljeskor( a mechanikai védelem, ha a védett helyiséget minden oldalrél megfelel6 szilardsagi tulajdonsagu és kialakitasu falazatok, fodémek,
padozatok, nyilaszarok hataroljak:

falazatok, padozatok, fddémszerkezetek: min. 38 cm vastagsagu tomor téglafal szilardsagi mutatoival egyenértékii falszerkezet kialakitasa
sziikséges. Tampontok:

a 12 cm vastagsagu vasalt betonfal, vagy padozat, ill. fédémszerkezet (a vasalas 15x15 cm racskiosztasu, 8-10 mm atmérgjl betonvas hald
lehet, a beton minéségére a C 12/15 épiiletszerkezeti beton) elfogadott

az ajtdszerkezeteket kiemelés, be- és kifeszités ellen védeni kell

bevésbézar vagy hengerzar esetén a zarszekrényt furas elleni tAmadasnak ellenallé médon védeni kell

a zarast min. 2 darab, egymastdl legalabb 30 cm-re elhelyezett olyan zar végzi, amely min. 5 csapos hengerzar, vagy min. 6 rotoros
magneszar, vagy kéttolli kulcsos zar, vagy szam-, vagy bet{jel-kombinacidju zar, illetve minden olyan zar, mindsitett lakat, melyek variaciés
lehetéségeinek szama meghaladja a 10 000-et és a min. 6 lamellas zar (a MABISZ ajanlassal nem rendelkez6 lakat nem min&sil biztonsagi
zarnak), vagy egy darab, de tobb (min. 4) ponton zar6dé zar végzi

az ajté és az ajtotok szerkezet anyaga fém, keményfa, vagy ezekkel tamadas szempontjabol egyenértékl ellenallast biztosité szerkezeti
kialakitasunak kell lenni (faanyag esetén az ajtélap min. 40 mm vastag és témor legyen)

fatok esetén megerGsitett zarlemez sziikséges

az ajtélap és az ajtotok zaras pontossaga 2 mm-en beliil legyen (keményfa esetén 5 mm)

az ajtolap, illetve a tok vetemedése a zaras biztonsagat nem befolyasolhatja
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- az ajté min. 3 darab dié panttal — vagy azzal egyenértéki szilardsagu egyedi kialakitasu forgdpanttal - legyen a tokhoz régzitve

- az ajtolapokat kiemelés, be- és kifeszités, reteszhizas ellen védeni kell

- a zarszerkezetnek tobb (legalabb 4) ponton kell biztositania a zarast

- a reteszelési mélységnek min. 18 mm-t kell elérnie

- a zartestet és a zarbetétet furas és letorés ellen védeni kell

- Uvegezett ajtok csak attorésbiztos rétegelt (legaldbb B1) tveggel szerelten - vagy azzal egyenértékii védettséget nyujté anyagbol készitett
(pl. polycarbonat, szerves lveg, féliazott mindsitett Uvegszerkezetek) szerkezet — fogadhato el (a normal Gvegezés megfelel6 méretl és
haldkiosztasu racsszerkezettel védetten, kivilrél nem bonthaté kivitelben is megfelel a kévetelményeknek)

- anyilaszarok (ablakok, kirakatok, portalok, fliggdnyfalak stb.) - abban az esetben, ha valamely segédeszkoz felhasznalasa nélkil a jarészinttél
3 m-nél alacsonyabb helyezkednek el - teljes felliletét minimum 100x300 mm-es kiosztasu, 12 mm atmérdéji kéracél anyagbol készilt - vagy
ezekkel egyenszilardsagu - kivilrél nem szerelheté mas miiszaki megoldasu racsozattal kell ellatni. A racsszerkezet helyettesitheté a MABISZ
altal mindsitett, racs kivaltasara alkalmasnak elismert mas szerkezettel is, pl.:

- mindsitett behatolas-késlelteté (ablakok, kirakatok, portalok, erkélyajtok, fliggonyfalak esetében min. A3 minésitésii dobasallo; bejarati ajtok
esetében min. B1 mindsitési attérésbiztos) lveg

- mindsitett belsd leereszthetd, zarhatod racs elektronikai jelz6rendszerrel

- aracsok a falazathoz 300 mm-enként (de legkevesebb 4 darab), a racs keresztmetszeténél nem kisebb keresztmetszetii (falazé) korommel
er6sitendd, a minimalis beépitési (rogzitési) mélység 150 mm 38 cm-es hagyomanyos tomor téglafal esetén (vagy ezzel egyenértékd, kivilrél
nem szerelheté miiszaki megoldas fogadhato el),

- a nyilaszardk (ajtok) tokszerkezeteit falazokdrmokkel — vagy egyéb, a befeszitést megakadalyozé modon - a falazatokhoz kell ersiteni.

minimalis elektronikai jelz6rendszer

Minimalis az elektronikai jelzd rendszer, ha térvédelem, személyvédelem nincs, a feliletvédelem csak a 2 m-nél alacsonyabban fekvé
nyilaszarokra terjed ki, vagy csapdaszer( teruletvédelem van kialakitva.

Az elektronikai rendszerrel szemben tamasztott kdvetelmények:

- a betdrésjelzd kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen, és a védett téren belll keriljon elhelyezésre,

- a kbzponti egység jelezze a ki- és bekapcsolt llapotot a védelmi korékdn kildn-kuldn és a szabotazs vonalon,

- a kozponti egység burkolata az Gizemeltet6 altal sem nyithato kiviteli, szabotazs védett, min. 1 mm-es lagyacélbdl - vagy azzal egyenértéki
szilardsagu anyagbdl - készuljon,

- az élesités kulcsos kapcsoldval térténjék, a kapcsold haza minimum 1,5 mm-es lagyacél, vagy ezzel egyenértékii mechanikai szilardsagu
anyag legyen és eltavolitasa illetve megbontasa esetén a jelzésvonalon adjon riasztast,

- az egyes részek meghibasodasat a rendszer jelezze,

- élesbe kapcsolt allapotban a vezérlé kozpontnak valamennyi jelz6vonalat, jeladé aramkort, kapcsold berendezést felligyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell,

- ajelz6aramkdr megszakadast a rendszernek jeleznie kell,

- a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivaltd ok megszilinte utan 1- 3 percen belll automatikusan meg kell szlinnie, illetve kizardlag az arra
illetékes kezel6 vagy a karbantarté altal kézzel lekapcsolhatonak kell lenni, a rendszer a bekapcsolast kdvetéen ismételten kapcsoljon éles
allapotba,

- a kultéri jelzésaddkat a kozlekedésre alkalmas fellletektdl, targyaktol, épitményektdl, épulletszerkezetektdl, kozlekedési utaktdl olyan
tavolsagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkdzzel legyen megoldhatd,

- a kiltéri hangjelzd szabotazsvédett, min. 1,5 mm-es lagyacél legyen, vagy ezzel egyenértékii mechanikai védelemmel rendelkezzen, a
hangereje haladja meg a 100 decibelt, valtakozé kéthangu jelzéssel,

- az energia ellatast 2, egymastdl fiiggetlen, kdlcsénhatasmentes energiaforras, elektromos halézat és akkumulator biztositsa, elemes taplalas
esetén a rendszer min. 3 honapig maradjon Uzemképes,

- az akkumulator a haldzati energiaellatas zavara esetén automatikusan és megszakitas nélkil a teljes berendezés legalabb 24 o6ras
Uzemeltetését, a 24 oéra letelte utan legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa,

- akkumulatoros lzemmodd esetén az automatikus toltésrél gondoskodni kell,

- a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon beliil vagy acélvédécsébe helyezve kell vezetni.

részleges elektronikai jelz6rendszer
Részleges az elektronikai jelzé rendszer, ha teljes kor térvédelem, targyvédelem, személyvédelem nincs, de a fellletvédelem teljeskord, és
csapdaszer( térvédelem van kialakitva. Részlegesnek tekinthetdé az elektronikai jelzé rendszer akkor is, ha kideril, hogy a térvédelem,
targyvédelem, fellletvédelem elektronikus Uton megvaldsitott, am a védendd objektum egyes részei arnyékban vannak (arnyék alatt azt kell
érteni, hogy a védend6 terlletnek, térnek nem a teljes egészére terjed ki a hatasos védelem). (Pl. a bejarati ajtét TV kameraval figyelik, am a
halészoba ajtaja mar nem lathaté a képernyén. Ablakon keresztil torténd behatolas esetén a haldszoba igy észrevétlenll megkozelithetd, az
elektronikus jelz6 rendszer tehat csak részleges.)
Az elektronikai rendszerrel szemben tamasztott kvetelmények:
- a betdrésjelzd kdzpont a tapegységgel egy egységet képezzen és a védett téren belll keriljon elhelyezésre,
- a kozponti egység jelezze a ki és bekapcsolt allapotot a védelmi kdrokon kilon-kilén (min. 4 db) és a szabotazs vonalon,
- az egyes csatornak ne legyenek kdzvetlenil ki és bekapcsolhatoak, ha szikséges, izemmod kapcsolot kell beépiteni,
- a kozponti egység burkolata az tizemeltetd altal sem nyithato kivitell, szabotazs védett, min. 1,5 mm-es lagyacélbodl - vagy azzal egyenértéki
szilardsagu anyagbol - késziljon,
- az élesités csak kils6, min. 6 betli vagy szam kombinacids kddkapcsoldval végezhetd, a kddkapcsol6 kdzpontot vezérld aramkorét lehetbleg
a kdézponti egységben, de mindenképpen a védett téren belil kell elhelyezni,
- az egyes részek meghibasodasat a rendszer jelezze, a tovabbi részek maradjanak mikddbképesek,
- arendszer védett téren kivil elhelyezett részeinek (hangjelzék, kddkapcsoldk stb.) allando 6rzésére, ellenérzésére csak a teljes rendszerrel
egyutt - az Uzemeltet6 vagy a szerviz altal - kikapcsolhato szabotazsvonalat kell kiépiteni,
- arendszer Uzemképességét és riasztasmentes allapotat a kddkapcsolon jelezni kell,
- élesbe kapcsolt allapotban a vezérlé kdzpontnak valamennyi jelz6vonalat, jeladé aramkort, kapcsold berendezést feliigyelnie kell, jelzés utan
egy masodpercen belll riasztania kell,
- a szabotazsvonalak jelzéseit - nem élesbe kapcsolt allapotban is - a rendszernek optikailag és akusztikusan is jeleznie, illetve tarolnia kell,
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a jelz6 aramkorok és a szabotazs vonalak megszakadasat, a rovidzarlatot, illetve a hurok ellenallasainak 40%-os valtozasat a rendszer jelezze
(riasztania kell),

minimalisan 2, egymastdl fuggetlen kiltéri akusztikus és egy optikai jelzésado telepitése szlikséges,

- az akusztikus jelzésaddkat kilon falsikra kell elhelyezni, amennyiben ez nem lehetséges az egyik késziiléknek beépitett akkumulatorosnak
kell lennie,

a kultéri jelzésaddkat a koézlekedésre alkalmas fellletektdl, targyaktol, épitményektdl, épulletszerkezetektdl, kdzlekedési utaktdl olyan
tavolsagra kell telepiteni, hogy azok elérhetésége csak segédeszkozzel legyen megoldhatd,

- a kultéri hangjelzésnek a riasztast kivalté ok megsziinte utan 1-3 percen beliil automatikusan meg kell szlnnie, illetve kizardlag az arra
illetékes kezel6 vagy a karbantart6 altal kézzel lekapcsolhatonak kell lennie, a rendszer a bekapcsolast kdvetéen ismételten kapcsoljon éles
allapotba,

a kultéri hangjelzd szabotazsvédett, min. 1,5 mm-es lagyacél lemez burkolati legyen vagy ezzel egyenértékii mechanikai védelemmel
rendelkezzen, a hangereje haladja meg a 100 decibelt, valtakozé kéthangu jelzéssel,

- az optikai jelzésado borostyansarga szind, villogd, minimalisan 200 lux fényerésségi legyen,

az energia ellatast 2, egymastdl fuggetlen, kdlcsdnhatas mentes energia forrasi elektromos halézat és akkumulator biztositsa,

az elektromos haldzatnak megszakitas nélkuli tzemmaodban kell mikodnie,

az akkumulator a halézati energiaellatas zavara esetén automatikusan és megszakitas nélkil a teljes berendezés legalabb 48 dras
Uzemeltetését, a 48 ora letelte utan legalabb egy riasztasi ciklus végrehajtasat biztositsa,

az akkumulator automatikus toltésérél gondoskodni kell,

- anyitas érzékeldk csak rejtve, sillyesztve szerelheték,

- a szabadtéri és a védett téren kivili vezetékeket a falon beliil vagy acélvédécsébe helyezve kell vezetni.

teljes kori elektronikai jelzérendszer
A telies korl elektronikai jelzérendszer alkoté elemei az alabbi védelmi korok: fellletvédelem, térvédelem, targyvédelem, személyvédelem
(tamadasjelzés). Teljes kori az elektronikai jelz6rendszer, ha az 6sszes alkoto eleme teljes kord.

teljes korii feliiletvédelem:

Teljes korl a fellletvédelem, ha éles tzemben a védelmi rendszer figyeli az 6sszes nyilaszard-szerkezetet és a mechanikailag nem megfeleld
(38 cm-es tomor téglafal szilardsagi tulajdonsagainal gyengébb értékl) falazatokat, fodémeket, padozatokat, jelzi az at- és behatolasi
kisérleteket.

teljes kori térvédelem:
Teljes korl a térvédelem, ha éles Uzemben a védett targyak kérnyezetében mindennemdi illetéktelen emberi mozgast jelez.

teljes kori targyvédelem:
Teljes kori a targyvédelem, ha minden védett targyra kiterjed, pancélszekrények esetében fluras és nyitasérzékelést is biztosit.

teljes korii személyvédelem:
Teljes korl a személyvédelem, ha az 6sszes védendd, illetve tdmadasnak kitett személyre kiterjed.
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2, szamu melléklet - tajékoztaté a K&H Biztosito altal a karrendezés soran bekérheté
okiratokrol

A K&H Biztositd a karigény elbiralasahoz és a karésszeg megallapitasahoz altalanosan, barmely kar esetén az
alabbi tablazatban felsorolt okiratokat, dokumentumokat kérheti be:
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Az egyes karok bejelentéséhez és a szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges dokumentumok:

tlzkarok esetén

a Katasztréfavédelmi lgazgatdsag altal kiallitott tlizeseti hatdsagi bizonyitvany, tovabba
tlzvizsgalat esetén a tlizvizsgalati jegyz6kdnyv

arvizkarok esetén

nem mentett artér esetén az illetékes Vizigyi lgazgatésag mindsitése

vezetektorés soran elfolyt
vizkarok esetén

a teruletileg illetékes vizszolgaltaté altal, a biztositott ingatlanhoz kapcsoléddan kiallitott
szamlak bemutatdsa a kar észlelésétdl szamitott 1 éves idétartamra visszamendleg

vihar- és jégveréskarok
esetén

meteoroldgiai intézet igazolasa

villamcsapaskarok esetén

meteoroldgiai intézet igazolasa

szakértd altal kiallitott, a késziilék(ek) meghibasodasanak okat igazolé szakvélemény

foldmozgaskarok esetén

szeizmoldgiai intézet igazolasa

banyatérkép

lopas, betdréses lopas- és
rablas, besurranasos lopas
és vandalizmus karok
esetén

renddrségi feljelentés, helyszini, tanukihallgatasi jegyzékonyv, iratbetekintési hozzajarulas,
védelmi berendezések mindsitését igazold6 dokumentum (pl. MABISZ altal kiadott mindsitési
tanusitvany)

vakolatkarok esetén

meteoroldgiai intézet igazolasa
elézménykar esetén az el6z6 javitas igazolasa

bankkartya potlas esetén
(elvesztés, ellopas miatt)

az érintett pénzintézet altal kiallitott igazolas a letiltasrol, potlasrol

személyi okmanyok
potlasa esetén

igazolas a pétlassal kapcsolatban felmertilt illetékek koltségeirél

fagyasztott élelmiszerek
megromlasa esetén

illetékes aramszolgaltaté igazolasa az aramkimaradas tényérdl és idétartamarol

szolgaltatas kimaradas
miatt felmerilt karok
esetén

kézlizemi szolgaltaté altal és

id6tartamaral

kiallitott igazolas a szolgaltatas kimaradas tényérdl

haztartasi gépek géptorés
és rovidzarlat karai esetén

készilék(ek) meghibasodasanak okat igazolé szakvélemény

garazsban tarolt gépjarmi
karok esetén

javitasi szamla

javitasi arajanlat

szervizkényv

torzskdnyv masolata

lizingcég vagy hitelintézet meghatalmazasa a karigényl8i jogok atruhazasardl

egyéb biztositas alapjan téril6 karok esetén a levont Onrészesedés téritéséhez, a
karkifizetésnél keletkezett olyan dokumentum, amely egyértelmilen tartalmazza a ki nem
fizetett dnrészesedés mértékét

kisallatok baleset és
betegség karai esetén

Kiséllat Egészségugyi Kényv, mikrochipes azonosité adatok

allatorvosi dokumentécio, baleset miatti elhullas esetén e tény allatorvos éltali igazolasa

beazas-kar esetén

elézménykar esetén az el6z4 javitas igazolasa

munkanélkuliségi kar
esetén

munkaviszony megszuntetésére irdanyuld megallapodast, illetve nyilatkozatot

a teruletileg illetékes munkatigyi kbzpont hatarozatat a munkanélkiliséggel, alldskereséssel
Osszeflggésben |1évé jaradék (llaskeresési jaradék, allaskeresési segély) megallapitasarol

havonta a jaradék folydsitasat igazoldé bankszamlakivonat vagy a postai utalvany masolata

tulfesziltségi kar esetén

a biztosité megbizasabdl (vagy a biztositd elézetes jovahagyasaval) eljaré szakértd altal
kiallitott, a készulék(ek) meghibasodasanak okat igazoldé szakvélemény

ideiglenes lakas
igénybevétele esetén

ideiglenes lakas bérleti szerz6dése

a teriiletileg illetékes Epitésiigyi Hatésag altal kiadott, jogerés lakhatatlanna nyilvanitd
hatarozat (az épiilet teljes kara esetén nem szikséges benyuijtani)

elmaradt lakbér esetén

bérleti szerz6dés
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baleseti karok esetén

baleset esetén minden esetben a baleset kdrilményeit rdégzits okirat: baleseti jegyz6konyv,
orvosi leiras, illetve lelet

munkahelyi baleset esetén jegyz&konyv és az illetékes Munkavédelmi és munkaugyi hatésag
hatarozata

baleseti halal esetén a halal tényét és a halaleset korilményeit igazolé dokumentumok:
halotti anyakdnyvi kivonat, kérhazi zardjelentés, halott-vizsgalati bizonyitvany

a kedvezmeényezett jogosultsagat igazolo okiratok: jogerés hagyatékatado végzés, oroklési
bizonyitvany, feltéve, hogy a kedvezményezett a szerz6désben név szerint nem nevezték
meg

baleseti rokkantsag esetén orvosi, mitéti leiras, kérhazi zarojelentés, Tarsadalombiztositd
altal kiallitott TB-I, vagy TB-II. fokozatu rokkantsagi hatarozat

fekvbbetegként kérhazi gyodgykezelés, vagy miitét esetén a koérhazi zardjelentés, orvosi
igazolas, a kérhaz altal kiadott m(téti leiras, orvosi dokumentumok

csonttorésre és csontrepedés esetén a rontgenlelet, baleseti jegyz6koényv, kérhazi
zardjelentés

28 napon tul gyogyulo sérllés esetén a 28 napot meghaladd gyégytartamrél szélo orvosi
igazolas a kérhazi kezelés alapjaul szolgald baleset megnevezésével és a korhazi kezelés
idétartamanak megadasaval, a kérhazi zardjelentés, a baleseti mulékony sériilés eredetét
igazold, a baleset kérilményeinek tisztazasahoz szikséges iratok, baleseti jegyz6kényv

ruhazati kar esetén a tényleges kar mértékének megallapitasat lehetévé tevd, eredeti
szamlak

sérelemdij esetén

sérelemdij 0sszegszerliségét igazoldé dokumentum

munkavallaléi minéségben
okozott kar esetén

munkaltatoi igazolas, mely tartalmazza a kar leirdsat, az otthoni munkavégzés tényét
tovabba a biztositottat terhelS kartéritési kdtelezettség dsszegét is

vallalkozoi tevékenység
vagyontargyainak kara

vallalkozdi igazolvany, cégbejegyzést igazold birdsagi végzés

vamokmany, leltarhiany, hianyleltar, telephelyi leltar, selejtezési jegyzdékdnyv, nyilvantartd

esetén kartonok, leltarivek, kdnyvelési bizonylatok
allati kartevdk okozta kéarok |az allati kartevdk eltavolitasat szakképzettséggel és erre vonatkozé tevékenységi
esetén engedéllyel rendelkezd szakcég vagy egyeni vallalkozo altal kiallitott szamla

okos otthon eszkdzeinek
karai esetén

a biztositott vagyontargyak megvasarlasat igazolé szamla

Uzemképes allapotba térténé helyreallitas kéltségeit igazold szamla

sportfelszerelés karai
esetén

a régzitéshez hasznalt kerékpéarzar/ak vasarlasi szamldja

a sporteszkdz nevét, tipusat, alvaz- vagy gyari szamat tartalmazo garancialevél vagy szamla

siléctarolobdl tértént lopaskar esetén a helyszinen felvett jegyz6kdnyv, vagy a szallashely
nyilatkozata

A felsorolt okiratokon kivil a biztositottnak, szerz6dének, illetve a Karosultnak joga van egyéb okiratokat,
dokumentumokat is benyujtani a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesitendd szolgaltatas mértékének
igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu

62



mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

3. szamu melléklet - kisallatbiztositas kizarasainak kiegészitése

A biztositasi védelem aldl kizart fajtadiszpoziciés megbetegedések, orokletes terheltségek és allapotok (a felsorolas az adott fajtara és annak

keresztezéseire is vonatkozik)
. kutyak

Affenpinscher (majom-pincsi) cardiomyopathia

Afgan agar Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), leucodystrophia, narcolepsia

Afrikai oroszlankutya (Rhodesian Ridgeback)
gerincvel6bantalom, megemelkedett izomtonus
Airdale terrier narcolepsia, pannus (szuperficialis szaruhartya-
gyulladas)

Akita Von Willebrand betegség, Uveodermatoldgiai szindréoma,
fiatalkori polyarthritis, cataracta, entropium, glaucoma, microphtalmia,
PRA, retina dysplasia, csip6&izileti diszplazia

Amerikai eszkimékutya narcolepsia, cinkfliggd dermatosis

Amerikai staffordshire terrier csipdizileti diszplazia

Amerikai rokakopé amyloidosis

Angol agar lupoid onychopathy, pannus (szuperficidlis szaruhartya-
gyulladas)

Angol bulldog urat hugykdvesség, xantin-hugykdvesség, a hugycsé
eléesése, arteria pulmonalisstenosis, kamrai sévénydefektus

Angol masztiff csipbizileti diszplazia

Angol véreb (Bloodhound) spinalis izomatrophia (SMN)

Ausztral juhaszkutya pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas)
Angol springer spaniel ismétl6édd pitvari ledllds, narcolepsia,
fehérjevesztéses enteropathia (PLE), Rage-szindréma, Woolly-
szindréoma

Argentin dog csipdizileti diszplazia

Ausztral pasztorkutya dermatomyositis, szemlencse-luxacié

degenerativ

Basenji Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), intestinalis  nyirokértagulat,  immunproliferativ
bélbetegség

Basset hound Basset Hound thrombopathia, 0dsszetett
immunodeficiencia, dermatomyositis

Beagle Beagle pain syndroma, rézfliggd majbetegség,
hyperlipidaemia, szemlencse-luxacio, narcolepsia, reszketokor

(tremor, shaker), kamrai sévénydefektus, arteria pulmonalisstenosis
Beauce-i juhaszkutya (Beauceron) dermatomyositis

Bedlington terrier rézfliggé majbetegség

Belga malinois myositis

Belga juhaszkutya (Tervueren) pannus (szuperficidlis szaruhartya-
gyulladas)

Bernathegyi kutya narcolepsia

Bichon Frisé reszket6kor (tremor, shaker)
Bobtail (6angol juhaszkutya) sziv-pitvari
degenerativ gerincvelébantalom

Bordeaux-i dog csipdizuleti diszplazia

Border Collie szemlencse-luxacié, canine cyclic neutropenia (gray collie
syndroma), pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas)

sovénydefektus,

Border Terrier cranio-mandibularis  osteopathia, ismétl6dd
pitvarileéllas
Boston Terrier lokdlis calcinosis (calcinosis circumscripta),

craniomandibularis osteopathia

Boxer aorta-stenosis, szivpitvari sévénydefektus, szivritmuszavar,
lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta), cardiomyopathia,
histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas, lupoid onychopathy, nodularis
dermatofibrosis, szfingomielin lipidosis (Niemann-Pick betegség)
Brazil masztiff csipéizileti diszplazia

Brie-i juhaszkutya (Briard) hyperlipidaemia, allandé éjszakai vaksag
Breton vizsla (Brittany spaniel) kisagyi degeneracio,
hyperlipidaemia, a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa,
szemlencse- luxacio, spinalis izomatrophia (SMN)

Bullmasztiff csipdizileti diszplazia

Bullterrier policysztas vesebetegség, Orokletes veseelfajulas,
szemlencse-luxacio, aorta billentyl stenosis, mitralis billentyl
diszplazia, cink felszivédasi zavarok

Cairn terrier cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-luxacio, A-
vitamin fliggé dermatosis

Cavalier King Charles spaniel a mitralis szivbillentyli ©6démas
degeneracidja, xantin-hugykovesség

Csau-csau (Chow Chow) entropium, ectropium, hypothyreoidizmus,
vese diszplazia

Chesapeake Bay retriever degenerativ gerincvel6bantalom

Cocker spaniel (amerikai és angol) ciklikus hemtopoiesis (ciklikus
neutropenia), a felkarcsont condylusanak hidnyos csontosodasa,
szemlencse-luxacio, narcolepsia, proliferativ episcleritis, faggyumirigy
gyulladas, seborrhoea, A-vitamin fiiggé dermatosis, Sinuscsomo
betegség (sick sinus syndrome), bradycardia, ductus arteriosus
(Botalli) persistens

Dalmata urat hagykdvesség, szoértiisz6-gyulladas (Bronzing
syndroma), gorcsds izomosszehizoédas, pannus (szuperficialis
szaruhartya-gyulladas)

Dandie Dinmont terrier szemlencse-luxacio

Dobermann cardiomyopathia, Dancing dobermann disease (DDD),
Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaciduria),
Lupoid onychopathy, narcolepsia, jobb aortaiv perzisztencija, B12
vitamin felszivodasi zavara

Drotsz6rii  foxterrier leucodystrophia  (progressziv  ataxia),
szemlencse- luxacid, nyel6csétagulat, megaoesophagus, Fallot-
tetralégia

Drétszérii griffon narcolepsia

Flandriai pasztorkutya (Bouvier des Flandres) myopathia

Fox terrier szemlencse-luxacio, nyel6csétagulat, megaoesophagus,
Fallot-tetralogia

Francia bulldog histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas
Golden retriever degenerativ gerincvelébantalom,
dermatofibrosis, proliferativ episcleritis, aortastenosis

Ir szetter degenerativ gerincvel6bantalom, gluténfliggé bélbetegség,
jobb aortaiv perzisztencigja, lupoid onychopathy, narcolepsia

Jack Russel terrier szemlencse-luxacio, progressziv ataxia
Kanari-szigeteki kutya csipdizileti diszplazia, entropium, ectropium
Kaukazusi juhaszkutya csipéizileti diszplazia

Kelpie pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas)

Kerry blue Terrier cranio-mandibularis osteopathia, spinélis
izomatrophia (SMN), degenerativ gerincvel6bantalom, "spiculosis”
Kis angol terrier (Toy terrier) szemlencse-luxacio

Kinai harcikutya (Shar-Pei) amyloidosis (Shar-Pei Iaz), szemlencse-
luxacié, synovitis, mucinosis

Kuvasz dermatomyositis

Labrador retriever degenerativ gerincvelébantalom, mozgas
kivaltotta collapsus (EIC), Fanconi syndréma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), myopathia, narcolepsia, A-vitamin fliggd
dermatosis, csipGizileti diszplazia

Malamut PRA, cataracta, entropium,
polyneuropathia, cink felszivodasi zavarok
Mallorcai masztiff csipdizileti diszplazia

nodularis

chondrodysplasia,

Maltai selyemszorii kutya (Maltese) nekrotizald
meningoencephalitis, reszketékor (tremor, shaker)

Miniatiir Bullterrier mitralis billenty( diszplazia, policysztas
vesebetegség, allergias dermatitis, fliggé acrodermatosis, cink

felszivodasi zavarok

Mopsz necrotizalé6 meningoencephalitis (mopsz-encephalitis)

Német dog cardiomyopathia, jobb aortaiv perzisztenciaja

Német juhaszkutya lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta),
degenerativ gerincvelébantalom, dermatomyositis, acanthosis nigricans,
exocrine pancreatic insufficiency (EPI), hasnyalmirigy elégtelenség,
lupoid onychopathy, nodularis dermatofibrosis, pannus (szuperficialis
szaruhartya-gyulladas), aortastenosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens, arteria pulmonalis-stenosis, jobb aortaiv perzisztenciaja,
kamrai s6vénydefektus, csipbiziileti diszplazia

Norveég Elkhound Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), vese eredet(i glucosuria

Norwich terrier szemlencse-luxacié, a mozgaskoordinacié zavara
~Scottie Cramp”

hatalyos: 2026.09.25-t6l - K&H Biztosité Zrt. < lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 ¢ biztosito@kh.hu « www.kh.hu 63


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H lakasbiztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

Pireneusi hegyikutya cranio-mandibularis osteopathia

Pireneusi masztiff csipéiziileti diszplazia

Pit bullterrier csipéizileti diszplazia, cataracta

Pointer lupoid dermatosis, pannus (szuperficidlis szaruhartya-
gyulladas), spinalis izomatrophia (SMN), aorta-stenosis

Pomeraniai térpespicc ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropénia)
Portugal vizikutya cardiomyopathia

Rékakopé (angol es amerikai) amyloidosis

Rottweiler a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa, lupoid
onychopathy, narcolepsia, spinalis izomatrophia (SMN),
polyneuropathia, csipéizileti diszplazia

Sarplaninai juhaszkutya urat hugykdévesség, csipdizileti diszplazia
Schnauzer (6rias) narcolepsia, arteria pulmonalis-stenosis, B12
vitamin felszivodasi zavara

Schnauzer (torpe) Comedo-szindroma, hyperlipidaemia,
megaoesophagus, izom-dystrophia, Sinuscsomé betegség (sick sinus
syndrome), arteria pulmonalis-stenosis, Fallot-tetralogia

Sealyham Terrier szemlencse-luxacio, a mozgaskoordinacié zavara
~Scottie Cramp”

Shetlandi juhaszkutya (sheltie) dermatomyositis, Fanconi-syndroma

(glucosuria, metabolikus  acidosis, aminoaciduria), fekélyes
dermatosis, ductus arteriosus (Botalli) persistens

Skot juhaszkutya (collie) ciklikus hematopoiesis (ciklikus
neutropénia), degenerativ gerincvel6bantalom, dermatomyositis,

proliferativ episcleritis, fekélyes dermatosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens

Skét terrier cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-luxacio,
vese eredetli eglucosuria, a mozgaskoordinacié zavara ,Scottie
Cramp”

Skye Terrier réztarolasi betegség, rézfliggé majbetegség (Wilson kor),
szemlencse-luxacio

Soft-coated wheaten terrier fehérjevesztéses enteropathia (PLE),
fehérjevesztéses vesebetegség (PLN), nyirokértagulat, gyulladasos
bélbetegség (inflammatory bowel disease, IBD)

Spanyol masztiff csipdizileti diszplazia

Staffordshire terrier L2 hydroxiglutar aciduria, patella luxacio,
csip6izuleti diszplazia, cataracta, PMPV

Sussex spaniel izombetegségek

Szamojéd reszket6kor (tremor, shaker), cinkfliggé dermatosis, cink
felszivodasi zavarok

Szibériai husky degenerativ gerincvel6bantalom, szemlencse-
luxacid, pannus (szuperficidlis, szaruhartya-gyulladas), cinkfliggé
dermatosis, Woolly-szindroma, kamrai sévénydefektus

Tacské acanthosis nigricans, pannus (szuperficidlis szaruhartya-
gyulladas), Sinus-csomo betegség (sick sinus syndrome), bradycardia,
vasculitis, xantin-hugykdvesség, cukorbetegség

Thai ridgeback csipdizuleti diszplazia

Tibeti masztiff csip6izileti diszplazia

Tibeti terrier szemlencse-luxacio, éjszakai vaksag

Torpe foxterrier szemlencse-luxacié

Torpe német pinscher pannus (szuperficialis szaruhartya-gyulladas)
Uszkar velesziletett szirkileti vaksag (farkasvaksag, hemeralopia),
alland6 éjszakai vaksag, narcolepsia, proliferativ episcleritis, ductus
arteriosus (Botalli) persistens, Fallot-tetraldgia, kamrai sévénydefektus,
cukorbetegség (torpe uszkar)

Vadkacsavadasz retriever csipdizileti diszplazia

Weimari vizsla lupoid onychopathy

Welsh corgi, Pembroke degenerativ
dermatomyositis, narcolepsia

Welsh springer spaniel narcolepsia

Welsh terrier szemlencse-luxacio

West Highland White terrier cranio-mandibularis osteopathia,
szemlencse-luxacio, reszket6koér (tremor, shaker), réztarolasi
betegség, réz fliggé majbetegség (Wilson kor)

Yorkshire terrier melanoderma és alopecia yorkshire terrierekben,
urat hugykovesség, reszketékor (tremor, shaker)

gerincvel6bantalom,

Il macskak

Abesszin (szomali) amyloidosis, piruvat kindz elégtelenség miatt
kialakulé anemia (PK)

Amerikai révidszori cardiomyopathia (HCM)

Brit rovidszori cardiomyopathia (HCM), policisztas vesebetegség
(PKD)

Burma tricuspidalis/mitralis billentylidysplasia

Cornish Rex izombetegségek

Maine Coon cardiomyopathia (HCM), csipdiziileti dysplasia

Manx (cymric) megacolon

Perzsa cardiomyopathia (HCM), immunodeficiencia (Chediak-Higashi
szindroma — CHS), policisztas vesebetegség (PKD)

Sziami amyloidosis, az endocardium fibroelesztézisa, ismétlédé pitvari
ledllas, tricuspidalis/mitralis billentylidysplasia, gangliosidosis
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4. szamu melléklet - adatkezelési tajékoztaté (kivonat)

A biztosité kizarélag meghatarozott, egyértelm és jogszeri célbol kezel személyes adatot. Az adatkezelés jogszerd,
tisztességes és atlathaté modon torténik. Egyes adatkezeléseiben a biztositd csak olyan személyes adatot kezel,
amely az adott adatkezelés céljanak szempontjabdl megfelel, relevans és szikséges. A biztositd minden ésszeri
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek, illetve a
pontatlan személyes adatok haladéktalanul térlésre vagy helyesbitésre kerlljenek. A biztosit6 személyes adatot
olyan formaban kezeli, hogy az érintettek azonositasa csak a személyes adatok kezelésének adott céljai eléréséhez
szukséges ideig legyen lehetséges. A biztosité az adatkezelés teljes tartama alatt biztositja a személyes adatok
megfelel6 biztonsagat, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elveszitésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet. A biztositd felel6s az adatkezelés elveinek vald
folyamatos megfelelésért.

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy az adatkezelés a szerzédés teljesitéséhez,
jogi kotelezettség teljesitéséhez, létfontossagu érdek védelme miatt, kdzérdekl vagy a biztositéra ruhazott
kézhatalmi feladat gyakorlasahoz, illetve a biztositdé vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlkséges.

Az érintett hozzajaruldsa annak visszavonasaig hatalyban marad. A visszavonas nem érinti a megel6z6
adatkezelések jogszerliségét. Amennyiben szerz6déskotéskor az érintett nem nyilatkozik, és korabban mar tett
azonos adatvédelmi célra nyilatkozatot, akkor a korabbi nyilatkozat hatalyban marad.

A biztositét titoktartasi kotelezettség terheli a rendelkezésére allé minden olyan — mingsitett adatot nem tartalmazo
— adat tekintetében, amely a biztosité Ugyfeleinek személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerzdéseire vonatkozik (biztositasi titok). A biztositd jogosult kezelni
Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil - ha
torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kdtelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen moédon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhat6é ki harmadik személynek, ha a biztosité Ugyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan
a titoktartasi kotelezettség nem all fenn. A biztosité - a veszélykdzdsség érdekeinek a megbdvasa érdekében - a
jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgéltatdsok
jogszabdlyoknak és szerz8désnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositdhoz a megkeresett biztosité altal kezelt adatok
vonatkozasaban.

Az érintett kérelmezheti a biztositéndl tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél (tdjékoztatashoz vald jog),
ideértve azt is, hogy az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatai folyamatban 1évé kezelésével kapcsolatos
informaciokhoz hozzaférést kapjon (hozzaférési jog). Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint
torlését (helyesbitéshez, elfeledtetéshez valo jog). Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat (adatkorlatozashoz
valo jog). Az érintett — meghatarozott feltételek teljeslilése esetén — jogosult arra, hogy az adatait tagolt, ismert és
géppel olvashaté formatumban megkapja a biztositétdél (adathordozhatésaghoz valé jog). Az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon azon adatkezelések ellen, amelyek kézérdek(i vagy a biztositoéra ruhazott kézhatalmi
feladat gyakorlasahoz, illetve a biztosité vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikségesek; az
érintett jogosult tovabba a kdzvetlen Uzletszerzés céljdbdl végzett adatkezelésekkel szembeni tiltakozasra
(tiltakozashoz valé jog).

A hitelintézetekrdl és a pénzigyi véallalkozasokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVIL. térvény (Hpt.) 164/B. § alapjan a K&H
Bank Zrt. mint ellen6rz6 befolyassal bird hitelintézet és a K&H Biztositd Zrt. kdz6tt a banktitok, biztositasi titok és
személyes adat megtartasi kotelezettsége nem all fenn egymas kozti viszonyukban, az altaluk az tgyfélrél kezelt
személyes adatokat, banktitoknak, biztositasi titoknak, valamint az Uzleti titoknak mindsil6 adatokat tevékenységi
korik ellatasaval 6sszefliggésben a szolgaltatasaik nyujtasahoz sziikséges mértékben kdlcséndsen megismerhetik,
és a kozOs adatkezelésben részt vevl adatkezel6k altalanos szerzédési feltételeinek megfeleléen, az egyedi
szolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositasa céljabol egymasnak tovabbithatjak és az igy atvett adatokat az
ugyfélkapcsolat létrehozasanak és fenndllasanak id6tartaméaban kezelhetik, és jogosultak ezen adatok
felhasznalasaval az érintettel valé kapcsolatfelvételre. A célhoz koétottség elvének megfeleléen — a kdlcsénds
adatatadason alapuld kdzds adatkezelésben részt vevd adatkezelSk altaldnos szerzddési feltételeinek megfeleléen,
erre vonatkozé kildn megéllapodas nélkil is - jogosultak egymas ugyfeleivel vald kapcsolatfelvételre a megismert
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adatok felhasznalasaval. Ezen adattovabbitas lehetGseget az érintett kifejezett nyilatkozataval barmikor korlatozhatja
vagy megtilthatja (személyesen a K&H Biztosito tgyfélszolgalatan: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9., irasban
- levelezési cim: Budapest 1851, telefonon: 06 (1/20/30/70) 335 3355 (call center), e-mailben: biztosito@kh.hu).

Jelen tajékoztatd szévegét a K&H Bank Zrt., valamint a K&H Biztosité Zrt. honlapjukon (a www.kh.hu oldalon) a
figyelem felkeltésére alkalmas modon is kézzéteszik

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval az érintett a biztositd adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon: (+36 1) 391 1400,
(+36 30) 683 5969; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, internet: www.naih.hu, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.)
valamint bir6saghoz fordulhat. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitakban az illetékes torvényszék jar el.

Jelen adatkezelési tajékoztatdé a www.kh.hu/adatvedelem oldalon elérhet6 adatkezelési tajékoztatd kivonata.
Részletes tajékoztatas az egyes konkrét adatkezelésekkel kapcsolatosan a honlapon talalhaté.
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