donts okosan

apro betiik helyett — amit a K&H gépjarmi-biztositasokroél tudni érdemes

Azért készitettik ezt a tajékoztatd anyagot, hogy segitsiink Onnek kérdések és valaszok formajaban
érthetébbé tenni a fontosabb tudnivalokat a K&H gépjarmii-biztositasokkal kapcsolatban.

milyen termékek tartoznak a K&H gépjarmi-biztositasok korébe?
e K&H kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositas
e K&H casco biztositas

K&H kotelezé gépjarmii-felelésségbiztositas (tovabbiakban: GFB)

mi a GFB és miért j6?
A GFB a Karosult és a Karokozé érdekeit egyarant szolgalja, a gépjarmi Uzemeltetése soran masnak
okozott karokat fedezi.

milyen gépjarmiire kell GFB-t k6tni?

Minden olyan gépjarmire, ami magyar hatdésag altal kibocsatott rendszammal rendelkezik, rendszam
nélkili jarmlivek esetében pedig akkor, ha a tulajdonos allandd, illetve tartézkodasi lakhelye vagy
székhelye Magyarorszagon van bejegyezve.

milyen idétartamra kotheté6 a GFB?
A biztositast jellemzéen hatérozatlan idétartamra kotheti meg. A hatarozatlan id6tartamu szerz6dések
esetében a biztositasi id6szak egy év.

mikor lehet biztositét valtani?
Biztositovaltasra kizardlag a szerzddés lejartaval vagy évforduldjaval van lehetéség. A szerzddés
felmondasanak az évfordulé elétt 30 nappal meg kell érkeznie az adott biztositéhoz.

hol érvényes a GFB?

Az Eurdpai Unié tagallamaiban, illetve Albania, Andorra, Belorusszia, Bosznia-Hercegovina, Horvatorszag,
Iran, Izland, lzrael, Liechtenstein, Macedonia, Marokké, Moldavia, Montenegrd, Norvégia, Svajc, Szerbia
(kivéve Koszovo tertlilete), Oroszorszag, Torokorszag, Tunézia és Ukrajna teriletén.

A felsorolasban nem szereplé orszagba torténd belépéskor az illeté orszag hataran felelésségbiztositasi
szerzddést (hatarbiztositast) kell kotni.

milyen gyakorisaggal fizetheti a biztositasi dijat?
Eves, féléves vagy negyedéves dijfizetési gyakorisagot valaszthat.

milyen médon fizethet?
Készpénz atutalasi megbizason (postai csekken), atutalassal, bankkartyaval, illetve csoportos beszedéssel
tehet eleget dijfizetési kotelezettségeének.

mi torténik, ha nem fizeti be a biztositasi dijat?

A biztositasi dij be nem fizetése esetén az esedékességet kdvetd 30 napon belll kikildott felszdlitd
levélben a Biztosito tovabbi 30 napos pothataridét ad a befizetésre. Ennek eredménytelen elteltét kdvetden
a szerz6dés a pothataridd lejartat kovetd napon dij nemfizetéssel megsziinik.
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mi a teendd karesemény esetén?
A biztositasi esemény bekdvetkeztekor a baleset részesei kotelesek atadni egymasnak a személy, a
gépjarmi és a biztositasi szerz6dés azonositasahoz szukséges adatokat. A Karosult a kareseményt 30
napon belul koteles bejelenteni a Karokozé biztositéjanak, mig a karokozo a kareseményt 5 munkanapon
belll koteles a biztositojanal bejelenteni. A Biztosito a karrendezéshez szikséges dokumentumok
beérkezésétdl szamitott 15 napon belll, de ezek beérkezése hianyaban is koteles a kartéritési igény
benyujtasatél szamitott 3 hénapon belll a Karosultnak kartéritési javaslatot tenni.

Kulféldon bekovetkezett karesemény esetén a bejelentés hataridejét a hazaérkezéstdl kell szamitani, a
bejelentéssel és szikséges dokumentumokkal kapcsolatosan a leheté leggyorsabban keresse fel az
érintett Biztosito Ugyfélszolgalatat.

mennyiben valtozik a GFB dija, ha baleset torténik?

A kovetkezd biztositasi idészak elsé napjatdl kezd6déen csokkenhet gépjarmive bonus-malus besorolasa,
és ennek kdvetkeztében emelkedhet a biztositas dija, ha a gépjarmi a bonus-malus rendszer hatalya ala
tartozik, és ha az On szerzédése alapjan a Biztositd karkifizetést teljesit, amely 6sszeget On nem fizet
vissza a Biztosito részére.

hol koétheti meg K&H GFB szerzédését?

e helyi képviselSinknél, akik elérhetéségeit a www.kh.hu oldalon taldlja

e a K&H Bank fiokjaiban, amelyek elérhetéségeit a www.kh.hu oldalon talalja
e a www.khdirekthiztositas.hu oldalon, vagy

fuggetlen biztositaskozvetitéknél

K&H casco biztositas

miért érdemes gépjarmiivére casco biztositast kotnie?
A K&H casco biztositasa fedezetet nyujt Onnek a biztositott gépjarmiivek esetében az alapfedezetben lévé
torés és elemi kar biztositasi eseményeire, tovabba lopas fedezetvalasztasa esetén a lopaskarokra is.

milyen kedvezményeket vehet igénybe K&H casco biztositas megkotése esetén?

e negyedéves dijfizetés esetén 2%, féléves dijfizetés esetén 5%, éves dijfizetés esetén 10%
dijkedvezményt adunk

e 5% kedvezményt kap, ha banki dijfizetést (csoportos beszedés, atutalas, bankkartya) valaszt a
biztositasi dij rendezésére.

e Karmentes biztositasi idészak(ok) esetén karel6zményi besorolasra jogosult, amely alapjan tovabbi
kedvezményeket vehet igénybe.

A casco karelé6zményi rendszer személygépkocsira és legfeljebb 3,5 tonna o6ssztomegii
tehergépkocsira terjed ki. A karel6zményi rendszer egy alap, tiz bonus és négy malus besorolasi
osztalybél all. On a casco biztositasi szerzé6dés megkétésére torténé ajanlattételkor a korabbi casco
biztositasi id6szak(ok)ban eltoltott és igazolt casco karmentes idészak alapjan bonus osztalyba
sorolasra jogosult, ennek hianyaban A00, vagy malus osztalyba (az utolsé biztositasi id6szakban
karesemény miatti — kivéve 6nallé livegkar, vagy kizarélag elemi kar — karesemény tortént) kertiil.

milyen jarmiire kothet casco biztositast?

A biztosithato jarmivek kozé a kovetkezd, magyar hatésag altal forgalomba helyezett és magyar hatésagi
jelzéssel (rendszamtablaval) ellatott jarmlvek tartoznak: személygépkocsi, autdbusz, tehergépkocsi,
vontatd, mezégazdasagi vontatd, potkocsi, félpotkocsi, lakdkocsi.
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mire terjed ki a K&H casco alapbiztositas?

Az alapbiztositas a jarml eredeti gyari kivitelezés(i alaptipusara, és annak eredeti gyari kivitelezés(
alkatrészeire, tartozékaira (ideértve a kotelez6en el6irt KRESZ tartozékokat, kivéve a kotelezéen el6irt
gyermekiilés) terjed ki. Ezen felll a gépjarm( karidéponti piaci értékének 10%-aig a jarmi eredeti gyari
kivitelezésl alaptipusatol, és ennek eredeti gyari Kivitelezésl alkatrészeit6l és tartozékaitdl eltérd
tartozékok is biztositva vannak kulon dij megfizetése nélkul.

milyen kiegészitd biztositas kotheté az alap és valaszthaté biztositason tul?
cascoszerviz 24 biztositas

poggyaszbiztositas

gépjarmiivon szallitott szabadidés eszkozok, kiegésziték biztositas
gyermekfelszerelés biztositas

balesetbiztositas

mi mindsiil biztositasi eseménynek?

Biztositasi eseménynek minésul:

o atorés (pl. hirtelen, kils6, akaraton kivili er6hatas okozta kar)

e azelemikar (pl. tiz, robbanas és termeészeti eredetl karok)

e alopas (pl. amikor az elkdveté a megfeleléen lezart jarmlivet ellopta, tovabba lopasnak mindsul a
jarmi alkatrészeinek, tartozékainak ellopasaval kapcsolatban keletkezett karosodas, ideértve a lopasi
kisérlet eredményeként adddo rongalasi karokat is)

ha karesemény torténik, akkor az 6sszes felmeriilé koltséget a Biztosito fizeti?

A Biztosité a megallapitott kar 6sszegébdl levonja a szerzédésben rogzitett dnrészesedést. Ez aldl kivételt
képeznek az elemi karok, a sértlt jarmi mentési, szallitasi és tarolasi koltségei, amelyek esetében a teljes
karésszeget megteériti.

mi alapjan keriil meghatarozasra az 6nrészesedés?

Az Onrészesedés mértékét On vélaszthatia meg, szazalékosan 10% vagy 20% mértékben, és
O0sszegszerlien 50 ezer, 100 ezer, 200 ezer és 400 ezer forint kozotti mértékben, a Biztositd altal megadott
lehetésegek kozul (pl. 10%, de minimum 100 ezer forint). A kardsszegbdl a valasztott szazalékos, vagy
O0sszegszerlien meghatarozott 6nrészesedés kdziul a magasabb 6sszegl kerul levonasra.

Példaul ha On a 10%, de minimum 100 ezer forintos dnrészesedést valasztja és gépkocsijat 750 ezer forint
értékd kar éri, a Biztositd a 100 ezer forint 6nrészesedést vonja le, mivel az meghaladja a kardésszeg
10%-anak 6sszegét (ami 75 ezer forint lenne).

mi torténik akkor, ha a karésszeg nem haladja meg az 6nrészt?
Ha a megallapitott kardsszeg alacsonyabb, mint az 6sszegszerlien meghatarozott 6nrészesedés, akkor a
karosszeget a Biztosité nem fizeti ki. Példaul ha Onnek 100 ezer forint az énrésze, a kar értéke pedig
30 ezer forint, a Biztositd nem nyujt kartéritést erre a kareseményre.

hol érvényes az itthon megko6tott K&H casco biztositas?
A biztositasi szerz6dés Europa foldrajzi teriiletén bellil bekovetkezett biztositasi eseményekre nyuijt
fedezetet. Eurdpa foldrajzi tertiletét a K&H casco biztositas kilonds feltételeinek 2.2. pontja hatarozza meg.

milyen médon fizetheti a K&H casco biztositast?
A biztositasi dijat készpénzatutalasi megbizason (postai csekken), atutalassal, csoportos beszedéssel és
bankkartyaval fizetheti be.
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mi a teendd kiilfoldon bekévetkezett kar esetén?
A bekovetkezett karesemény bejelentését kovetéen a Biztositd vagy megbizottja intézkedik a
szukségjavitasrol vagy a helyreallitasrol. Amennyiben ez nem lehetséges, akkor a Biztositd vizsgalja a
jarmd hazaszallitasi lehet6ségét, maradvany helyszinen valo értékesitését. A bejelentéssel és szikséges
dokumentumokkal (mely dokumentumok a kareseménytdl figgéen valtozhatnak) kapcsolatosan a lehetd
leggyorsabban keresse fel telefonos tigyfélszolgalatunkat.

mikor nem fizet a Biztosito?

A Biztositd mentesul a karkifizetés aldl, ha a kart a Biztositott jogellenesen, szandékosan vagy sulyosan

gondatlanul okozta. A Biztosit6 mentesul tovabba a szolgaltatasi kotelezettsége aldl a Szerz8dét és a

Biztositottat terhel6 karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegése esetén. Sulyos

gondatlansagnak minésul pl.:

e a(gép)jarmi érvényes vezetdi engedély nélkili vezetése

e a gépjarmlvet vezetd személynek igazoltan alkohol fogyasztasaval vagy a vezetési képességre
hatranyosan hat6 szer hatasa alatti allapotaval kozvetlen okozati 6sszefiiggésben keletkezett a kar
(gép)jarmi szakszer(itlen Uzemeltetése, illetve sulyosan elhanyagolt miszaki allapota miatt torténé
karosodasok

o lopaskar esetén az el6irt védelmi rendszerek, berendezések hianya

hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?
A biztositasi szerz6dés megsziinhet érdekmulassal (pl. az auté eladasaval), k6z0s megegyezéssel, dij
nemfizetés miatt, vagy a biztositasi évforduld el6tt legalabb 30 nappal térténé felmondassal.

a cascot évente kell megkotni, vagy lehetéség van tobb évre elére szerzédést kotni?

A cascot nem kell évente Ujra kotni, mert a szerzddés jellemzéen hatarozatlan idétartamu. Ez azt jelenti,
hogy a biztositasi id6szak egy év, és a szerz6dés a biztositasi évfordulon automatikusan megujul a
kovetkezd egy éves biztositasi idészakra.

valtozhat a biztositasi dij?
A Biztosité a biztositasi id6szak vége el6tt legkés6bb 30 nappal jogosult a szerz6dés dijat médositani, ha
errél a Szerz6d6ét megfeleléen értesiti.

mire érdemes odafigyelnie?

Amennyiben lakéhelyének vagy gépjarmivének (forgalmi rendszam, alvaz- vagy motorszam) adatai
megvaltoznak, ajtézarat, kormanyzarat cserél, illetve a gépjarm hitelfedezetként szolgal, ezt 8 napon belul
irasos formaban jeleznie kell a Biztosité felé. Amennyiben a jarm kulcsait elvesziti, masolatot készit réluk,
vagy megrongalédnak, szintén értesitse a Biztositot annak érdekében, hogy biztositédsa a valtozasok utan
is teljes korl legyen.

hol tudja bejelenteni, ha gépjarmii-biztositasi karesemény torténik?

e személyesen, lgyfélszolgalati irodankban: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9. (nyitva tartas:
hétfén és szerdan: 8.00 — 17.00, kedden és csutortokon: 8.00 — 16.30, pénteken: 8.00 — 15.00 6raig)
levélben: K&H Biztositd, Budapest 1851

faxon: (06 1) 461 5254

telefonon: K&H TeleBiztositd (06 1/20/30/70) 335 3355

interneten, a K&H honlapjan: www.kh.hu

e-mailben: biztosito@kh.hu vagy gepjarmukar@kh.hu
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hol kétheti meg K&H casco biztositasat?
barmelyik K&H bankfidkban, amelyek elérhetéségeit a www.kh.hu oldalon talalja
helyi képvisel6inknél, akik elérhetéségeit a www.kh.hu oldalon talalja

a www.khdirektbiztositas.hu oldalon, vagy

fuggetlen biztositaskozvetitéknél

A K&H casco biztositasokkal kapcsolatban felvilagositast kérhet a K&H Bank fidkjaiban.

Figyelmébe ajanljuk a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovedelmi honlapjat
(www.felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak), ahol hasznos tajékoztatdkat, termékleirasokat, 6sszehasonlitast
segit6é alkalmazasokat érhet el.

Jelen tajékoztatd nem minésul ajanlattételnek, célja pusztan a figyelem felkeltése. A termékek részletes
leirasat, kondicioit a biztositasi szerzédési feltételek és az aktualis kotelez6 gépjarmi-felel6sségbiztositasi
dijtarifa tartalmazzak, amelyek megismerheték a K&H Biztositd irodaiban, a www.khdirektbiztositas.hu és
a www.kh.hu internetes oldalakon. A biztositasi szolgaltatast a K&H Biztositd nyujtja.
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