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K&H casco biztositas Ugyfél-tajekoztatd

Kedves Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy figyelmébe ajanljuk a K&H casco biztositast, amely (gép)jarmivére nyujt kartéritési fedezetet
torés és elemi karok, illetve lopaskarok esetén.

megbizhatosag:

A K&H biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) 1992. februar 19-én alakult meg Budapesten. biztositétarsasagunk
Eurépa egyik leger6sebb pénziigyi csoportjanak, a KBC csoportnak a tagja, és Magyarorszagon biztositasi
tevékenységet végez.

Tarsasag jogi formaja: zartkor( részvénytarsasag
Székhelyének allama: Magyarorszag

Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Levelezési cime: Budapest 1851

Tarsasagunk alaptékeéje: 17,72 milliard Ft
Tulajdonos: KBC Insurance NV 100%-ban
Felligyeleti hatosag a Magyar Nemzeti Bank
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.,
ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.,
levelezési cim: 1850 Budapest,

telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776,

fax: (+36 1) 429 8000,

web: www.mnb.hu).

mi a biztositasi szerz6dés iranyado joga?

A szerz8dés iranyadd joga a 2014. évi LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrél (a tovabbiakban: Bit.) és a
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrdl (a tovabbiakban: Ptk.).

mely addjogszabalyok vonatkoznak a biztositasi szerz6désre?

A 2017. évi CLI térvény az addigazgatasi rendtartasrol, az 1995. évi CXVII. Térvény a személyi jovedelemadordl és
az 1996. évi LXXXI. térvény a tarsasagi adordl és osztalékadorol vonatkozik a biztositasi szerz8désre.

nyuijt-e a biztositd tanacsadast?

A biztositd képvisel6je a jelen biztositasi termék értékesitése folyaman az On szamara nem nyuijt biztositasi
tanacsadast.

milyen javadalmazast kap a kozvetit?

A biztositasi terméket értékesité kozvetitbk javadalmazasanak részleteit a ,Biztositaskozvetitéi tajékoztatd”
elnevezeés(i dokumentum tartalmazza.
A biztositd a biztositasi termék értékesitése soran kozremlkodét nem vesz igénybe, igy ezen a jogcimen
javadalmazas fizetésére sem kertil sor.

mire terjed ki a K&H casco biztositas?

A biztositott jarm( eredeti gyari kivitelezésl alaptipusa, s ennek eredeti gyari kivitelezésii alkatrészei, tartozékai
(ideértve a kotelezden eldirt KRESZ tartozékokat, kivéve a kotelezéen eldirt gyermekiilés).

Ajarm{ eredeti gyari kivitelezés(i alaptipusatol, s ennek eredeti gyari kivitelezési alkatrészeitél és tartozékaitol eltérd
tartozékokat (tovabbiakban: extra tartozékok) a biztosité a biztositott jarmi karidéponti értekének 10%-ig, kulon dij
megfizetése nélkul megtériti.
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Amennyiben az extra tartozékok értéke a fentebb meghatarozott 10%-ot meghaladja, az ezen érték feletti rész
kiegészitd biztositassal fedezetbe vonhaté a kilonds feltételekben meghatarozottak szerint.

A K&H casco biztositas fedezetet nyujt a biztositott (gép)jarmivek esetében az alapfedezetben lévé torés és elemi
kar biztositasi eseményeire.

Torésnek mindsil minden olyan kar, amelyet baleseti eredet, hirtelen, kils6, akaraton kivili er6hatas okoz (ideértve
az idegen személy altal okozott szandékos rongalast és a ragcsaldkarokat is) a biztositott vagyontargyban.

Az elemi kar kockazat a tliz, a robbanas és a természeti eredetl karositd hatasokat jelenti.

Az el6z6 két alapfedezeten kivil vélaszthatd fedezet a lopaskar, amelynek mindsil minden olyan kar, amely ugy
kdvetkezett be, hogy az elkévetd a megfeleléen lezart (gép)jarmiivet ellopta, tovabba lopasnak minéstil a (gép)jarmi
alkatrészeinek, tartozékainak ellopasaval kapcsolatban keletkezett karosodas, ideértve a kisérlet eredményeként
bekovetkezd rongalasi karokat is.

Megfelel6en lezartnak tekintendd a (gép)jarm(, amennyiben a lopaskar bekdvetkezésének idépontjaban kivétel
nélkil megfelelt az alabbi kdvetelményeknek:

- valamennyi nyilaszaré eleme rendeltetésszeriien zart, fel-, illetve beszerelt allapotban volt és megakadalyozta
a jarmibe torténd erészak nélkili jogtalan behatolast,

- a zarak és zarbetétek a jarml kulcsa, taviranyitdja, koédkartyaja, inditokartyaja nélkil nem voltak
roncsolasmentesen nyithatok.

A K&H casco biztositas fedezetet nyujt tovabba a tisztan elektromos meghajtasu (belsé égésii motor nélkdli) vagy
plug-in hibrid gépkocsira (beleértve a gépkocsi hajtéakkumulatorat is), €s annak eredeti gyari, vagy annak miszaki
paramétereiben megfelelé elektromos toltékabelében és a biztositott gépjarmii engedéllyel telepitett fali t6lt6
egységeében (wallbox) keletkezett karokra a szerzédési feltételekben foglaltak szerint.

mire nem terjed ki a K&H casco biztositas?

Kérjiik, hogy olvassa el figyelmesen a K&H casco biztositas szerzédési feltételeit, amelyek részletesen
felsoroljak azokat az eseményeket (kizarasokat és korlatozasokat), amelyekre nem terjed ki a biztositas.

Nem mindsiil biztositasi eseménynek, tehat kizarasra keriil, példaul:
- (gép)jarmiiverseny soran bekovetkezett kar,
- nem baleseti eredetii karosodas, javitas soran keletkezett toréskar;
- kiszerelt vagy leszerelt allapotban 1évé alkatrészek lopaskara, tiiz- és robbanaskara;
- hatésagi engedély nélkiili izemeltetéssel 6sszefiiggd tiiz- és robbanaskarok.

milyen kiegészitd biztositasok valaszthatok hozza?

K&H cascoszerviz 24 biztositas

A biztositott gépjarmi K&H casco biztositasi szerz6désében meghatarozott biztositasi eseménybdl (torés, elemi kar,
illetve lopas) eredé menetképtelensége, mozgasképtelensége esetén, vagy a lopas kockazatot is fedezé K&H casco
biztositasi szerz6dés esetén a gépjarmi teljes lopasa esetén a biztositd segitségnyujtasi szolgaltatdsokat nyujt és
atvéllalja a szolgaltatasok felmerlt kdltségeit.

K&H poggyaszbiztositas

biztositott minden, az alapbiztositasi fedezettel rendelkez6 gépjarmivel szallitott vagyontargy, fuggetlenul a
vagyontargy jellegétdl és a hozza kapcsolddé tulajdonviszonyoktol.
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K&H gépjarmivon szallitott szabadidds eszkdzok, kiegészitok biztositasa
biztositott minden, az alapbiztositasi fedezettel rendelkezé gépjarmiivon szallitott, a KRESZ elbirasainak

megfeleléen a gépjarmiire szerelt szabadidés, hagyomanyos és extrém sportok targyai, a rakodétér megndvelésére
szolgalé eszkdz (tetébox) valamint a tetécsomagtarté és annak alkatrészei.

K&H gyermekfelszerelés biztositas
biztositott minden, a gépjarmiiben szallitott gyermekfelszerelési vagyontargy (pl. babakocsi, biztonsagi gyermekiilés,

agy, jaroka). A fedezet kiterjed az e targyakban keletkezett karokra abban az esetben is, ha azok nem a
gépjarmiiben, hanem azon kivil, a KRESZ elbirdsainak megfeleléen a gépjarmire szerelt allapotban karosodtak.

K&H balesetbiztositas

Baleset esetén a gépjarmiiben utazok részére nyujt fedezetet, mulékony sérilés, maradandé rokkantsag és
elhaldlozas esetén.

K&H extra tartozékok biztositasa

A jarm( eredeti gyari kivitelezés( alaptipusatol, s ennek eredeti gyari kivitelezésii alkatrészeitdl és tartozékaitol eltérd
tartozékokat (extra tartozékok) a biztositd a szerz6désben (fedezetet igazold dokumentumban) meghatarozott
mértékéig megtériti.

mikor kezd6dik a kockazatviselés?

A biztosité kockazatviselése az ajanlaton meghatarozott idépontban megkezdédik.

milyen id6étartamra kothet6 a biztositas?

A szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tartamon bellil a biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évforduld minden évben
a biztositasi idészak utolsé napja. Ett6l eltéré megallapodas esetében a biztositasi évforduld lehet a fentiektdl eltérd
idépont.

milyen lehet6ségek vannak a dijfizetésre?

A biztositas dija fizethet6 online dijfizetéssel (bankkartyaval), csoportos beszedési megbizassal, banki atutalassal
vagy készpénz-atutalasi megbizason (postai csekken).

A dijfizetés gyakorisaga lehet éves (egy 6sszegben egész évre), féléves, negyedéves vagy havi.

A dijfizetés médja barmikor, a gyakorisaga a biztositasi szerz6dés évforduldjakor modosithaté.

A hatarozatlan idétartamra megkotott szerz8dések esetében a biztositds els6 dijrészlete a kockazatviselés
kezdetének napjan esedékes.

A biztosité csak az azonositasra alkalmas adatokkal (szerzédésszam, a dijjal fedezett id6szak megjeldlése)
érkezett dijat tekinti befizetettnek.

hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megszlinhet érdekmulassal, k6z6s megegyezéssel, a biztositasi dij meg nem fizetése miatt
vagy felmondéssal.

A szerz6dés a biztositasi id6szak végére barmikor felmondhatd, de a felmondé nyilatkozatnak legalabb 30 nappal a
biztositasi évfordulo elétt be kell érkeznie a biztositéhoz.
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mi a biztositasi dij médositasanak lehetbsége?

A biztositasi id6szak vége el6tt legkésébb 30 nappal a biztosité jogosult a szerzédési feltételekben foglaltak szerint
a szerz8dés dijat médositani, ha errél a szerz6dét az évforduld eldtt legkésébb a 45. napon értesiti.

milyen adatok megvaltozasat kell bejelenteni?

A szerz8d6, illetve a biztositott a szerz6dés szempontjabdl minden lényeges kortilményt koteles irasban kdzolni a
biztositéval haladéktalanul, de legfelijebb 8 napon belil.

Ez vonatkozik a valtozasbejelentésre is.

Abban az esetben, ha a biztositasi szerz6dés barmely adataban (amely adatokat a szerz6d6 a szerz6déskotés soran
kozolt) valtozas torténik, értesitse irdsban biztositaskdzvetitdjét, aki segit elintézni a szikséges modositasok
elvégzését. A valtozasrol irasban kdézvetlendl a kbézponti irodankat is értesitheti, illetve bejelentését megteheti a K&H
biztositd honlapjan az online tigyfélszolgalat feliiletén, illetve a K&H biztositd Ugyfélportalon, ha a valtozas az ott
megtalalhato bejelentési lehetéségek barmelyikébe tartozik.

milyen védelemben részesulinek rendelkezésre bocsatott adatai?

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy k6zolt adatai a biztositasi titok kérébe tartoznak, azokat csak akkor lehet
kiadni harmadik személynek, ha ahhoz On vagy térvényes képvisel&je irasban hozzajarul.

A titoktartasi kotelezettség azonban nem all fenn (egyes esetekben meghatarozott feltételek mellett) az alabbi
szervezetek, személyek vonatkozasaban: a feladatkdrében eljaré Fellgyelet, folyamatban 1évé biintetéeljaras
keretében eljaré nyomozé hatésag és ligyészseg, tovabba az altaluk kirendelt szakértd, ligyészség, blntetélgyben,
polgari Gigyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras tigyében eljaré birésag, a birésag altal kirendelt
szakeért6, a végrehaijtasi igyben eljaré 6nallé birésagi végrehajto, a hagyatéki tgyben eljard kézjegyz6, tovabba az
altala kirendelt szakért6, adohatdésag, gyamhatosag, egészségligyi hatdsag, nemzetbiztonsagi szolgalat, Gazdasagi
Versenyhivatal, Titkosszolgalat, viszontbiztositd, atvevd biztositd, alapvetd jogok biztosa, Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag, karrendezési megbizott, kiszervezett tevékenységet végz6, magyar binild6zé
szerv, illetve kulféldi blinlild6zd szerv és kulféldi Pénzigyi Informacios Egység.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ugyfelek
személye vagy uzleti adata nem allapithaté meg, valamint a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzeése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mindsil6 adatok atadasa.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvi és gyakorlati tudnivaldkat a szerzédési feltételek, valamint az
adatvédelmi tajékoztatas elnevezésli nyomtatvany tartalmazza, amely a biztositasi szerz6dés részét képezi.

mi a tennivald, ha karesemeény torténik?
Ha karesemény torténik, hivja biztositaskozvetitéjét, akinek telefonszama a biztositasi szerz6désen (fedezetet

igazoldo dokumentumon) talalhaté. A bekdvetkezett kart bejelentheti online karbejelentési fellletlinkdn is a
ugyfelportal.kh.hu/karbejelento cimen, ahol gyorsan, egyszeriien, digitalisan intézheti Ggyét.

Kareseményét bejelentheti tovabba:
- személyesen a kdzponti Ugyfélszolgalaton: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.,
- irasban a K&H biztosité Zrt., Budapest 1851 postacimen,
- agepjarmukar@kh.hu email cimen,
- a(+36 1/20/30/70) 335 3355-0s kdzponti telefonszdmon, valamint

A biztositasi eseményt haladéktalanul, de legkés6bb a tudomasra jutastdl szamitott 2 munkanapon belil be kell
jelentenie a biztosito felé.

specialis teenddk adott karesemények bekovetkezésekor:
Tlz esetén a kareseményt be kell jelenteni a tlizoltdsagnak is.
Lopaskart be kell jelenteni a rendérségnek is.

A baleseti karok elbiralasahoz orvosi igazolasra van sziikség.

mikor nem tudunk kart fizetni?
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A biztosité karkifizetési kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha nem biztositott karesemény tortént.
A tételes kizarasokat a biztositas szerzodési feltételei tartalmazzak. Mentesiil a biztosito, ha pl. a kart a
biztositott, illetve szerz6d6é vagy a vele kozos haztartasban él6 hozzatartozé, vagy a biztositott, illetve
szerz6do6 — vezetdé munkakort vagy a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré munkakort betolté —
alkalmazottja, megbizottja, tisztségviseldje, tagja vagy szerve szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozta. Mentesiil tovabba a biztosito szolgaltatasi kotelezettsége alol a szerz6dot és a biztositottat terheld
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegése esetén is.

hogyan torténik a karkifizetés?

A biztosité az elismert kartéritési 6sszeget a karrendezéshez sziikséges utolsé okirat beérkezését kovetd 15 napon
belll fizeti ki.

A biztositott a bekovetkezett kar mértékébdl kareseményenként, a biztositasi szerz6désben (fedezetet igazolo
dokumentumban) meghatarozott 6nrészesedést maga viseli.

hova forduljon esetleges panaszaval?

A szerz6déssel kapcsolatban felmerilt panaszat az alabbi médokon jelentheti be:
- szO6beli panasz benyujtasanak lehetéségei:
¢ személyesen:
o kdzponti Ugyfélszolgalaton (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.),
o terileti Ertékesitési Igazgatésagainkon (https://www.kh.hu/biztositasi-ugyintezes-kereso),
o K&H személyes lgyfélpontokon (https://www.kh.hu/fiokkereso),
o telefonon: a (+36 1/20/30/70) 335 3355 (4-es meniipont) szamon,
- irasbeli panasz benyujtasanak lehetéségei:
o személyesen vagy megbizott altal Kézponti Ugyfélszolgalatunkon, Teriileti Ertékesitési
Igazgatésagainkon vagy a K&H személyes tgyfélpontokon keresztiil atadott irat utjan;
o postai levélben: K&H biztositd Zrt., Budapest 1851 cimre kildve,
o e-mailben: biztosito@kh.hu cimre kildve,
o online: www.kh.hu/panaszkezeles bejelentén.

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé
célok érdekében eljaro természetes személy (fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal

(székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.,

ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.,

levelezési cim: 1850 Budapest,

telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776,

web: www.mnb.hu/) fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet.

A biztositasi jogviszony létrejottével és teljesitésével kapcsolatos (pénzigyi fogyasztéi) jogvita esetén a fogyasztod
allaspontjat alatamaszté bizonyitékaival a Pénzigyi Békéltet Testllet

(székhely: 1013 Budapest, Krisztina koérut 55.,

ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.,

levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.; 172,

telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776,

web: www.mnb.hu/bekeltetes) eljarasat kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.

Az egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag, jogi személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek,
tarsashazak stb. igénylket birésagi uton érvényesithetik.

felligyeleti szerv:
Magyar Nemzeti Bank
(székhely: 1013 Budapest, Krisztina korut 55.,
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ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina korut 6.,
levelezési cim: 1850 Budapest,
telefon: (+36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776,
fax: (+36 1) 429 8000,

web: www.mnb.hu).

Adatkezelési panasszal kapcsolatosan a biztosité belsé adatvédelmi felel6séhez, birésaghoz vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
telefon: (+36 1) 391 1400, (+36 30) 683 5969,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
internet: naih.hu,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.) fordulhat.

figyelem!

Ez a tajékoztatd nem poétolja a biztositas szerzédési feltételeit, ezért kérjik, hogy azt gondosan
tanulmanyozza at. Jogvita esetén a szerzddési feltételekben foglaltak az iranyadok.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kh.hu oldalon tovabbi hasznos tanacsokat, tajékoztatokat, fogalom meghatarozasokat
olvashat.

kozponti iroda:
1095 Budapest, Lechner Odoén fasor 9.
tel: (+36 1) 328 9000

latogassa meg honlapunkat: kh.hu
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K&H casco biztositas altalanos szerz6dési feltételei

A K&H biztosité Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) kotelezetiséget vallal arra, hogy dijfizetés ellenében a
kockazatviselés kezdetét kdvetben bekdvetkezd biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a jelen szerzédési
feltételekben részletezettek szerint megtériti a biztositott azon karait, amelyekre a biztositasi szerz6dés (fedezetet
igazolé dokumentum) és a jelen szerz6dési feltételek alapjan kockazatviselése kiterjed.

A biztositasi szerz8dés részét képezi az ajanlat, vagy annak részét képez6 dokumentumok és a jelen szerzédési
feltételek, tovabba a felek egymashoz intézett irasbelinek mindsulé nyilatkozata.

A szerz8dés nyelve magyar. A biztositdé nem koteles idegen nyelven elkésziteni a szilkséges dokumentumokat, a
dokumentumok magyar nyelv(i szévege tekintendd hiteles szévegnek.

Jelen feltételben nem érintett kérdésekben a kilonds vagy kiegészitd feltételek és az egyes szerzédések
rendelkezései, illetéleg a nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadoak. A
biztositasi szerz8désre a magyar jogot kell alkalmazni.

A biztositasi események meghatarozasat és a biztosito szolgaltatasanak mértékét a kilonds és kiegészito feltételek,
valamint a zaradékok tartalmazzak.

altalanos feltételek

Jelen altalanos feltételek azokat a rendelkezéseket tartalmazzak, amelyek a K&H casco biztositasi szerz6dés
egészére alkalmazandok.

Amennyiben a kulénos és a kiegészité szerz6dési feltételek ettdl eltéréen rendelkeznek, annyiban az azokban
meghatarozottak az érvényesek.

biztositd, szerz6d6, biztositott

1.1.1. biztositdé a K&H biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztosito)

1.1.2. biztositott: jelen feltételek szerint biztositott a biztositasi szerz8désben (fedezetet igazolé dokumentum-ban)

név szerint megnevezett olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6
gazdasagi tarsasag, akinek a vagyontargy megoévasahoz érdeke fizédik (a tovabbiakban: biztositott).

1.1.3. szerz8d6: jelen feltételek szerint szerz6d6 a biztositasi szerz6désben (fedezetet igazolé dokumentumban)

megnevezett szemeély, aki valamely vagyoni vagy személyhez fiz6d8 jogviszony alapjan a biztositasi esemény
elkerllésében érdekelt, vagy aki a szerz6dést az érdekelt személy javara kéti meg (a tovabbiak-ban:
szerz8d6). A dijfizetési kbtelezettség a szerz8dét terheli, a biztositd a jognyilatkozatokat a szerz6d6hdz intézi.

1.1.4. Ha a szerz8dést nem a biztositott kdtotte, a biztositasi esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig

a szerz6d6 a hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerzédésben bekdvetkezett valtozasokrdl a biztositottat
koteles tajékoztatni.

1.1.5. Ha a biztositasi szerz6dést nem a biztositott, hanem az 8 javara harmadik személy kototte, a biztositasi

esemeény bekdvetkezéséig, illetbleg a biztositott belépéséig a dijfizetési kdtelezettség a szerz6d6 felet terheli,
a jognyilatkozatokat hozza kell intézni és 6 koteles a megfeleld jognyilatkozatok megtételére.

1.1.6. Ha a szerz6dést nem a biztositott kdtotte, a biztositott a biztositdhoz intézett irasbeli nyilatkozattal barmikor

a szerz8d6 fél helyébe léphet; a belépéshez a biztositdé hozzajarulasa nem szikséges. A belépéssel a
szerz8d6 felet megillet jogok és az 6t terhelé kotelezettségek dsszesége a biztositottra szall at. Ebben az
esetben a folyd biztositasi id6szakban esedékes dijakért a szerz6d6 féllel egyetemlegesen felelés. A
szerz6désbe belépd biztositott kdteles a szerz6dd félnek a szerzédésre forditott koltségeit — ideértve a
biztositasi dijat is — megtériteni.

hatalyos: 2024.09.27-t6l « K&H Biztosito Zrt. « lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu « www.kh.hu 9


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

1.2. a biztositasi szerzddés |étrejotte

1.2.1. A biztositasi szerz6dés ugy jon létre, hogy a szerz6dd biztositasi ajanlatot tesz és arra a biztosité fedezetet
igazolé dokumentumot allit ki.

1.2.2. A szerzB8dés akkor is létrejon, ha a biztosité az ajanlatra annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll nem
nyilatkozik, feltéve, hogy az ajanlatot, a jogviszony tartalmara vonatkozo, a jogszabalyban el8irt tajékoztatas
birtokaban, a biztosité altal rendszeresitett ajanlati lapon és dijszabasanak megfeleléen tette a szerz8d6.
Ebben az esetben a szerz6dés — az ajanlat szerinti tartalommal — az ajanlatnak a biztosit6 részére tortént
atadasa idépontjara visszamendleges hatallyal a kockazatelbiralasi id6 elteltét kbvetd napon jon létre.

Ha a kockazat elbiralasi id6 alatt a biztositasi esemény bekdvetkezik, az ajanlatot a biztosité csak abban az
esetben utasithatja vissza, ha ennek lehetéségére az ajanlati lapon a figyelmet kifejezetten felhivta, és az
igényelt biztositasi fedezet jellege vagy a kockazatviselés korliilményei alapjan nyilvanvalo, hogy az ajanlat
elfogadasahoz a kockazat egyedi elbiralasa sziikséges.

1.2.3. Ha a szerz6dést nem irasban kototték meg, akkor a biztosité koteles a biztositasi fedezetet igazold
dokumentumot kiallitani.

1.2.4. Ha fedezetet igazolé dokumentum a szerz6d6 ajanlatatdl eltér, és az eltérést a szerz6d6 a fedezetet igazolé
dokumentum kézhezvételétél szamitott 15 napon beliil nem kifogasolja, akkor a szerz6dés a fedezetet
igazolé dokumentum szerinti tartalommal jon létre. Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhato,
ha a biztositd az eltérésre a szerz6dé figyelmét a fedezetigazolas atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz6dés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre.

1.2.5. Mind a biztositd, mind a szerz6dé lehet ajanlattevd, aki az ajanlatahoz annak megtételétél szamitott 15 napig
kétve van.

1.3. a kockazatviselés kezdete

1.3.1. A biztositd kockazatviselése az ajanlaton meghatarozott idépontban megkezdédik, kivéve, ha az ajanlatot a
biztosité annak atadasatdl szamitott, a Ptk. altal rendelkezésre bocsatott 15 napon belll visszautasitja. Az
ajanlaton a kockazatviselés kezdeteként megjeldlt idépont érvényesen nem lehet korabbi, mint az ajanlat
alairasanak napjat kdveté nap 0:00 ordja, kivéve abban az esetben, ha a biztositandd jarma Gj jarm(nek?
minésil. Uj jarm(i esetén a kockazatviselés kezdetének napja megegyezhet az ajanlat alairasanak napjaval,
azzal a feltétellel, hogy ilyen estben az ajanlaton a kockazatviselés kezdeténél az 6ra, perc idépont is
feltUintetésre kerdl.

1.4. a biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi évforduld és a biztositasi id6szak

1.4.1. A szerz6dés hatarozatlan tartamu. A tartamon belll a biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé minden
évben a biztositasi idészak utolsé napja, amelyet a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazol6 dokumentum)
tartalmaz. Ett6l eltér6 megallapodas esetében a biztositasi évforduld lehet a fentiektdl eltéré idépont, amely
megallapodas eredményét a biztositasi ajanlatnak tartalmaznia kell.

1.4.2. A biztosité a biztositott részére a biztositasi id6szak vége el6tt legkésébb 45 nappal irasbeli tajékoztatast kild
a biztositasi id8szak megujitasarol. A biztositasi szerz8dés megujitasarél sz6l6 tajékoztatdssal egyidejlileg a
biztosité megkuldi a megujitassal érintett biztositasi id6szakra vonatkozé fedezetet igazolé dokumentumot,
mely kizarélag a biztositott rautalé magtartdsa esetén |ép hatélyba.

1 Uj jarm(: amennyiben a gépjarmi kilométer szamlaléja 100 km-nél kevesebbet mutat és a jarm elsé tulajdonosa tesz ajanlatot a casco
biztositas megkotésére
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a biztositasi szerz6dés modositasa

A felek a szerz6dés tartalmat koz6s megegyezéssel barmikor médosithatjak. A szerz6dés maédositassal nem
érintett része valtozatlanul marad.

a biztositasi szerz6dés megsziinésének esetei

Erdekmulas, lehetetleniilés: ha a biztositd kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi esemény
bekovetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek megsziint, a szerzédés, illetbleg
annak megfelel6 része megszinik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositottnak a biztositasi érdeke megszinik, vagy a
biztositasi esemény bekbvetkezése lehetetlenné valik, a szerz8dés — vagy annak érintett része — megszilnik
az érdek megszlinésének, illetve a biztositasi esemény lehetetlenné valasanak napjaval. A biztositot ilyen
esetben a biztositasi szerz6dés megsziinése napjaig szamitott dij illeti meg.

A biztosité kérésére az érdekmulast igazolé dokumentumot a biztosité részére be kell mutatni.

Felmondas: a felek a szerz6dést a biztositasi idészak végére irasban felmondhatjak. A felmondasi idé 30 nap.
szerz6d6 felmondasa esetén a felmondasnak a biztositdhoz legalabb 30 nappal a biztositasi évfordul6 el6tt
be kell érkeznie.

Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa, részleges dijfizetés: ha az esedékes biztositasi dij nem kerdl
medfizetésre, a biztositd dijfizetésre torténd felszdlitast kild, amelyben a dij megfizetésére vonatkozdan a
felszdlitd elkiildésétél szamitott legalabb 30 napos péthataridét hataroz meg. A poéthataridé eredménytelen
elteltével a biztositasi szerzédés a pothataridé napjaval megsziinik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelését
késedelem nélkll birésagi uton érvényesiti. Abban az esetben, ha a szerz6dés a folytatélagos dij meg nem
fizetése kdvetkeztében szilint meg, a szerz8dd fél a megsziinés napjatol szamitott 120 napon belll irasban
kérheti a biztositét a kockazatviselés helyreallitasara. A biztosité a biztositasi fedezetet a megsziint szerzédés
feltételei szerint helyreallithatja, feltéve, hogy a korabban esedékessé valt biztositasi dijat megfizetik. Ha az
esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, a szerz6dés a kifizetett dijjal aranyos idétartamra marad fenn.
Ezen id6tartam leteltével a biztosité kockazatviselése megsziinik.

Kdz0s megegyezeés: a felek a szerz8dést kdz6s megegyezéssel barmikor megszintethetik.

a biztositasi dij, dijfizetés szabalyai, kedvezmények

A megkdtott szerz6dések esetében a biztositas elsé dijrészlete a kockazatviselés kezdetének napjan
esedékes.

Az elsé dijat kdvetd dijrészletek annak az id6szaknak az elsd napjan esedékesek, amelyre a dij vonatkozik. A
dijfizetési gyakorisag — a biztositasi szerz6désben (fedezetet igazolé dokumentumban) megjeldltek szerint —
éves, féléves, negyedéves vagy havi lehet. Ha az ajanlat a dijfizetési gyakorisagrél nem tartalmaz
rendelkezést, akkor a biztositasi szerzédés (fedezetet igazolé dokumentum) éves dijfizetés gyakorisag szerint
kerul kiallitasra. A szerz6dés dija fizetheté online dijfizetéssel (bankkartyaval), csoportos beszedési
megbizassal, banki utalassal vagy készpénzatutalasi megbizason (postai csekken). A biztositasi szerz6dés
dijfizetési gyakorisaganak modositasara kizarolag az évforduldt kdvetd naptdl (az Uj biztositasi id6szak elsd
napjatol), a dijfizetés modjanak mddositasara az adott biztositasi id6szakban barmikor van lehetéség. A
diffizetés pénzklldési szolgdltatdssal — amely szolgaltatas keretében a pénzdésszeg a cimzettnek
készpénzben kerllne kifizetésre — nem teljesithetd.

Abban az esetben, ha a szerz6d6é a biztositasi dij kiegyenlitése érdekében felhatalmazast adott a
biztositonak csoportos beszedés inditasara, valamint a szamlavezeté pénzintézetének a csoportos
beszedés teljesitésére, de ettél eltéréen a biztositdo készpénz-atutalasi megbizast, vagy egyéb
dijfizetési értesitét killd a szerz6d6 részére, Ugy a szerz6dd postai befizetéssel, vagy atutalas
inditasaval koteles kiegyenliteni a részére megkiildott értesitén szereplé 0sszeget.
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A biztositasi dij 6sszegét, a dijrészlet megfizetésének esedékességét, mddjat és gyakorisagat a biztositasi
szerz8dés (fedezetet igazoldé dokumentum), illetve a dijesedékességi értesitd tartalmazza.

A biztosité csak az azonositasra alkalmas adatokkal (szerzédésszam, a dijjal fedezett id6szak
megjelolése) érkezett dijat tekinti befizetettnek.

Az esedékes dij megfizetése akkor teljestl, amikor annak 6sszegét a biztosito fizetési szamlajan jovairjak.
Készpénz-atutalasi megbizas esetén a biztosité a dij medfizetését a feladas napjan teljesitettnek tekinti,
amennyiben azt a szerz6d6 kétséget kizardan igazolja.

Késedelmes dijfizetés esetén a biztosité késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

Ha az esedékes biztositasi dij nem kerll megfizetésre, akkor a szerz6désre az altalanos szerzédési feltétel
1.6.3. pontja az iranyado.

Erdekmulas és lehetetleniilés estén az altalanos szerzédési feltétel 1.6.1. pontja az iranyado.

A biztositasi esemény bekovetkezte esetén — ha a szerz6dés megsziinik — a biztosité az egész
biztositasi id6szakra jaro teljes dij megfizetését kovetelheti.

A szerz6dés megsziinésének egyéb esetében a biztosité addig a napig jaré dijak megfizetését
kovetelheti, amikor a kockazatviselés véget ért.

Jelen szerz8dési feltételek szerint kotott biztositas esetén a biztosité az aldbbi kedvezményeket alkalmazza:

Keresztértékesitési kedvezmény: 5% kedvezmény kerul alkalmazasra abban az esetben, ha az ugyfél
rendelkezik még egy a K&H biztositonal kotott biztositasi szerz6déssel (élet és nem-élet szerz6dés is
figyelembe vehetd), tovabba akkor is, ha a K&H Banknal vezetett folydoszamlaval rendelkezik és errél a
szerz8d6 nyilatkozik az ajanlattételi folyamat soran.

Dijfizetési kedvezmények: a szerz6d6 altal valasztott dijfizetési mod és gyakorisag fliggvényében dijfizetési
kedvezmény alkalmazhat6 az alabbiak szerint:
- 5% kedvezmény kerll alkalmazasra abban az esetben, ha a barmilyen banki dijfizetési méd (csoportos
beszedési megbizas, atutalas, bankkartyas) kerul kivalasztasra,
- 10% kedvezmény keril alkalmazasra éves, 5% kedvezmény féléves, 2% kedvezmény negyedéves
dijfizetési gyakorisag valasztasa esetén.

Kampanykedvezmény: a biztositd altal meghirdetett, elére meghatarozott idészakra, értékesitési csatornara
és szerz8dési paraméterekre nyujtott kedvezmény, amelynek feltételeirél és annak mértékérdl a biztosité a
casco biztositas termékoldalan (kh.hu/biztositas/gepjarmu/casco) nyujt részletes tajékoztatast.

A kedvezmények az igénybe vételi feltételek teljestlése esetén automatikusan kerilnek alkalmazasra. Tébb
kedvezmény igénybevétele esetén a kedvezmények mértéke dsszeszorzadik.

A biztositas dija egy biztositasi id6szakra vonatkozik

a biztositasi 0sszegq, tulbiztositas tilalma, alulbiztositas, tobbszoros biztositas

A biztositasi 6sszeget a jarmii ujkori brutté értéke hatarozza meg.

A biztosité kartéritési kotelezettségének felsd hatarat a biztositasi 6sszeg képezi, oly médon, hogy a kartérités
a biztositasi szerz6désben (fedezetet igazolé dokumentumban) megadott biztositasi 6sszegre korlatozodik.

Amennyiben a biztositasi 6sszeg kisebb, mint a gépjarm( értéke (alulbiztositas), akkor a biztosité a kart csak

olyan aranyban koételes megtériteni, ahogy a biztositasi 6sszeg a gépjarmi értékéhez aranylik. Az eltéré
megallapodasokat a kiilonos feltételek rogzitik.
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A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem haladhatja meg a biztositott gépjarmi
Autovista adatbazis alapjan szamitott valésagos értékét, amennyiben az Autovista adatbazisb6l nem
hatarozhaté meg a valosagos érték, akkor a gépjarmi piaci értékét. A biztositasi 6sszegnek a gépjarmi
Autovista adatbazis szerinti értékét, annak hianyaban a gépjarm{ piaci értékét meghaladd részére vonatkozo
megallapodas semmis, s a dijat ennek megfeleléen le kell szallitani.

Az 1.8.3. pont rendelkezései ellenére is lehet biztositasi szerzédést kdtni a gépjarm varhato értékére, tovabba
helyreallitasanak, illetéleg uj allapotban vald beszerzésének erejéig a kilonds feltételekben részletezettek
szerint.

tObbszdrds biztositas
Ha a szerz6dé, illetve a biztositott valamely masik biztositéonal a biztositott értékre vonatkozéan ugyan

azon kockazatokra biztositast kotott, a masik biztositdintézet nevét és a biztositasi Osszeget
haladéktalanul koteles kdzolni a biztositéval.

a biztositasi dij modositasanak szabalyai

A biztositds megujitasa minden évben a biztositasi id6szak végét megel6z6en torténik. A biztositasi idészak
vége el6tt legkésébb 30 nappal a biztositd jogosult a szerz6dési feltételekben foglaltak szerint a szerz6dés
dijat modositani, ha errél a szerz6dét az évforduld el6tt legkésdbb 45. napon irasban értesiti. Az Uj biztositasi
dij az uj biztositasi id6szak elsé napjaval lesz érvényes.

Az 1.9.1. pontban leirtak elmaradasa esetén a biztositd a szerzédést valtozatlan adattartalommal tartja
hatalyban a kévetkezd biztositasi id6szakra.

A szerz6dés fennallasa alatt a biztosité a karrendezési szolgaltatasok szinvonalanak fenntartasa érdekében
a kovetkezd biztositasi idészakra vonatkoz6 biztositasi dijat — a kargyakorisagtol flggetlenil — évente egy
alkalommal az arszinvonal valtozasahoz igazithatja. A biztositd az arszinvonal valtozasnak
meghatarozasahoz a KSH altal nyilvanosan koézzétett, a személyszallitd jarmivek alkatrészeire és
tartozékaira, illetve a személyszallité jarmivek karbantartasara és javitasara vonatkozo6 fogyasztoiar-index
statisztikajat hasznalja fel. A valtozas mértékét a biztosité egy évben egy alkalommal allapitia meg, a
megallapitasi idépontban elérhetd legfrissebb indexek egy éves véltozasa alapjan. A biztositasi dij
valtozasanak mértéke nem lehet nagyobb, mint a fenti indexek utolsé évi értékeib8l szamitott atlag kétszerese,
és nem lehet kisebb, mint 0%.

A biztosité — az 1.9.3. pontban foglaltaktdl figgetlenll — jogosult a biztositasi termék arazasat a lehetd
legfrissebb karadatokkal kiegészitett tapasztalati id6sorat is figyelembe véve fellilvizsgalni és a fellilvizsgalat
eredményeképpen a dijtarifat modositani. A médositott dijtarifat a biztositd jogosult alkalmazni a meglévé
egyedi szerz8désekre is legkorabban a szerzddés soron kdvetkezd biztositasi id6szakanak kezdetétél. A
modositott dijtarifa alapjan az egyedi szerz6dések dija pozitiv és negativ iranyban is valtozhat.

Ha a szerz6d6é a modositast nem fogadja el, a médositasrol szolo6 értesitést kovetéen — a biztositasi
id6szak végére, azt legalabb 30 nappal megel6zéen — irasban felmondhatja a szerzédést. Felmondas
hianyaban a szerz6dés a médositas szerint marad hatalyban.

A biztosité az alabbi indokok alapjan jogosult a jelen szerz6dést egyoldalian médositani:

- az irdnyado6 jogszabalyi kornyezet valtozasa, ideértve a jogszabalyvaltozast, az MNB altal kiadott
szabalyozé normak, feliigyeleti hatarozat szerinti kotelezést, tovabba a biztositéra kotelezd
birésagi, mas hatésagi dontés alapjan a szerzédési feltétel barmely részét;

- a szolgaltatasnyujtast meghatarozé jogszabalyi kornyezeten kiviili feltételek, igy kiilonésen a
szolgaltatasnyujtasban kozremiikodd, a szolgaltatasnyudjtas soran a biztositéval kapcsolatot
létesité harmadik felek altal alkalmazott vonatkozo szerzédési feltételeinek, dijtételeinek valtozasa
esetén a nyujtott asszisztenciaval kapcsolatos rendelkezéseket;

- a biztosité nyilvantartasi rendszerének moédositasa esetén;

- Uj dijfizetési lehetéségek, médok bevezetése; korabbi dijfizetési médok megsziintetése esetén a
dijfizetésre vonatkozé rendelkezéseket.
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1.9.7. A jelen szerzédést a biztosité egyoldalian a fenti pontban roégzitett indokok alapjan jogosult
moédositani. A médositast a biztosité koteles a médositas hatalybalépését legalabb harminc nappal
megel6zden irasban k6zolni a szerzédovel, illetve a biztositottal.

1.9.8. Amennyiben a szerz6dd, illetve a biztositott a valtoztatasokat nem fogadja el, ugy a szerzédést
felmondhatja.

1.10. onrészesedés

1.10.1. A biztositott kareseményenként a bekovetkezett kar, biztositasi szerz8désben (fedezetet igazold
dokumentumban) meghatarozott mértékét maga viseli (0nrészesedés).

1.10.2. Az dnrészesedés meghatarozando 6sszegszeriien és a kar szazalékaban is. Mindkét médon meghatarozott
Onrészesedés esetén mindig a magasabb 6sszegl érték kerll levonasra.

1.10.3. Egy karesemény kapcsan, ha a kar értéke nem haladja meg a vallalt 6nrészesedés mértékét, a biztositd
fizetési kotelezettsége nem all fenn. Az azt meghaladé karok esetében az dnrészesedés feletti kardsszeg kertil
megtéritésre.

1.11. a szerz6doé felek specialis kotelezettségei

A. szerz6d6, biztositott kotelezettségei

1.11.1. tajékoztatasi kotelezettség, kozlési és valtozasbejelentési kdtelezettség

1.11.1.1. A szerz6d6, és a biztositott az ajanlat atadasaval egyidében koételes a biztositas elvallalasa szempontjabol
minden olyan lényeges kérlilményt a biztositoval kézdlni, a biztositdé tudomasara hozni, amelyeket ismert
vagy ismernie kellett. A kozlési kotelezettség feltétlentl fennall minden olyan kérilményre vagy adatra,
amelyre a biztosité az ajanlaton vagy mellékleteiben, valamint barmilyen més irdsos formaban kérdést tett
fel. A biztosité irasban feltett kérdéseire a szerz6dd, illetve a biztositott kdteles a valésagnak megfeleld
valaszokat adni. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa dnmagéban nem jelenti a kdzlési kbtelezettség
megsértését.

1.11.1.2. A biztosité kockazatviselésének tartama alatt a szerz6dg, illetve a biztositott haladéktalanul, de legfeljebb 8

napon belul koteles a biztositénak irasban bejelenteni

- minden olyan korilményben bekdvetkezett valtozast, amelyrdl a szerzé6déskotéskor nyilatkozott, illetve

- minden olyan tényt, lényeges kordlményt, amely a biztosité kockazatviselésének mértékét befolyasolja.
A biztositd kockazatviselését, kockazatvallalasat befolyasold ténynek, kériiménynek minésil a biztositasi
szerz8dés (fedezetet igazolé dokumentum), ajanlat és mellékleteinek barmely adata.
A szerz6dd, illetve a biztositott ellen inditott cséd-, felszdmolasi eljaras, végelszamolas, illetbleg az
atalakulds meginduldsa valtozds bejelentési kotelezettség ald esik, és ra a valtozds bejelentési
kotelezettségre vonatkozé feltételek érvényesek.

1.11.1.3. Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerzédést érintd 1ényeges koriiményekrdl,
vagy ha a szerz6désben meghatarozott Iényeges korlilmények valtozasat kdzlik vele, és ezek a kdrilmények
a biztositasi kockazat jelentés novekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belil
irasban javaslatot tehet a szerz6dés maddositasara, illetleg — ha a kockazatot a szerz6dési feltételek
értelmében nem vallalhatja — a szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.
Ha a szerz6d6 a modosité javaslatot nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon
belll nem valaszol, a szerz6dés a mddositd javaslat kdzlésétdl szamitott 30. napon megszlinik. Erre a
kovetkezményre a szerz8d6t a modositd javaslat megtételekor figyelmeztetni kell.
Ha a biztositd e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tartalommal hatalyban marad.

A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség megszegése esetén a jogkdvetkezmények csak azon
vagyontargyakra alkalmazhatok, amelyeket a kotelezettség megsértése érintett.

hatalyos: 2024.09.27-t6l « K&H Biztosito Zrt. « lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu « www.kh.hu 14


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

1.11.1.4.

1.11.1.5.

1.11.1.6.

1.11.1.7.

1.11.2.

1.11.2.1.

1.11.2.2.

1.11.2.3.

1.11.2.4.

1.11.2.5.

1.11.2.6.

1.11.3.

1.11.3.1.

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

A kdzlésre és valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség egyarant terheli a szerz6dét és a biztositottat.
A véltozas bejelentési kotelezettség elmulasztasara is a kdzlési kodtelezettség (1.12.4. pont) megsértésére
sz016 szabalyt kell alkalmazni.

A kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség megszegése esetén a jogkovetkezmények csak azon
vagyontargyakra alkalmazhatok, amelyeket a kotelezettség megsértése érintett.

A kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség megszegésének kovetkezménye a 1.12.4. pontban
kerul meghatarozasra.

A biztositott a kdareseménnyel kapcsolatos, barmilyen jogcimen befolyd megtérulést a biztosito altal kifizetett
Osszeg erejéig koteles 8 napon belll a biztositonak bejelenteni.

A szerzdd, illetve a biztositott minden bejelentését és nyilatkozatéat irdsban kételes kdzélni. irasba foglaltnak
tekintend® minden olyan nyilatkozat, ami a Ptk. 6:7. §-ban foglaltaknak megfelel (példaul levél, elektronikus
alairassal ellatott elektronikus Uzenet, valamint alairdssal ellatott scanelt dokumentumot tartalmazé
elektronikus Uzenet).

A szerz6dd felek jognyilatkozataikat, beleértve a biztositasi szerz6dés felmondasat tartalmazoé
nyilatkozatukat is, irasban kételesek megtenni. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata a biztositoval szemben
akkor hatalyos, ha az a biztosité tudomasara jutott.

karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A szerz8d6 fél és a biztositott a kar megel6zése érdekében az adott helyzetben altalaban elvarhaté
magatartast koteles tanusitani. Ez a kdvetelmény alkalmazandd abban az esetben is, ha a szerz6dés
szabalyozza a szerz8d6 fél és a biztositott karmegel6zési teenddit, el6irja a kar megeldzését vagy enyhitését
célzo eszkozoket, eljarasokat, szakképzettségi kovetelményeket. A szerz6dé fél és a biztositott a biztositd
eléirasai és a karesemény bekdvetkeztekor adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzetben
altaldban elvarhaté magatartas kdvetkezménye szerint koteles kart enyhiteni. A karenyhités szikséges
koltségei a biztositasi 6sszeg keretei kdzott akkor is a biztositot terhelik, ha a karenyhités nem vezetett
eredményre.

A karesemény bekovetkezése utan, a karrendezés megkezdéseéig (1.11.6.3.) a biztositott vagyontargy
allapotaban a biztositott annyiban valtoztathat, amennyiben ez a karenyhitéshez feltétlenil szikséges.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mérvi valtoztatas kovetkeztében a biztositdé szamara
fizetési kotelezettsége elbiralasa szempontjabél Iényeges korilmények tisztazasa lehetetlenné valt,
akkor a biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége nem all be.

A szerz8dd és a biztositott kdteles a kart téle telhetéen megel6zni és enyhiteni.

Karesemény észlelése esetén meg kell tenni minden olyan szikséges intézkedést, amellyel meg lehet
akadalyozni a tovabbi kérok keletkezését. A kdrok megelézésére és elharitdsara a hatalyos jogszabalyok,
hatésagi hatarozatok, szabvanyok az iranyadok.

A biztositd képviselGje, illetve megbizottja Gtjan jogosult a biztositottnal a gépjarmi kockazati allapotat
barmikor ellenérizni, valamint jogosult a karmegel6zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasanak
ellendrzésére.

A karok megel6zésére és elharitasara a hatélyos jogszabalyok, hatésagi hatarozatok el&irasai a mindenkor
iranyadok.

karbejelentési kotelezettség

A szerzddonek, illetve a biztositottnak a kareseményt bekovetkezése utan haladéktalanul, de
legkésSébb a tudomasra jutasatél szamitott 2 munkanapon beliil be kell jelenteni irasban vagy
telefonon a biztositohoz és lehetévé kell tennie a bejelentés, valamint a felvilagositasok tartalmanak
ellendrzését.
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Amennyiben a szerz6dd, illetve a biztositott e kotelezettségét nem teljesiti, és emiatt lényeges
korilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
a) a karosodott vagyontargy megnevezését és a kar bekdvetkezésének helyét,
b) a karesemény idépontjat, okat és rovid leirasat,
c) a karosodas mértékét (megallapitott vagy becsiilt értéket),
d) a karrendezésben kézrem(ikoddé — a biztositottat, szerz6dét képviselé — személy vagy szervezet nevét.

A karbejelentésre vonatkoz6 specialis szabalyok a kiilénos feltételekben kerilnek meghatarozasra.

A szerz8dbnek, illetve a biztositottnak a kar dsszegszerliségét hitelt érdemléen bizonyitd terveket,
szamlakat, vamokmanyokat, szerz6déseket, selejtezési jegyzO6kdnyveket, nyilvantarté kartonokat,
leltariveket, koltségszamitasokat és egyéb bizonylatokat — a biztositdé eljaré6 szakemberének vagy
megbizottianak kérésére — barmikor rendelkezésre kell bocsatania. A biztositott a karrendezés
megkezdéséig az altalanos szerzédési feltétel 1.11.2.2. és az 1.11.2.3. pont alapjan jarhat el.

Ha a biztosito a bejelentés kézhezvételétol szamitott 5. munkanapon sem kezdte meg a karrendezést,
a biztositott intézkedhet a karosodott vagyontargy helyreallitasarél. A helyreallitas megkezdése
esetén a biztositott koteles fényképe(ke)t késziteni a vagyontargy karosodasanak utélagos igazolasa
érdekében. A karosodott vagyontargyak maradvanyait azonban tovabbi 30 napig, de legfeljebb a
karrendezési eljaras befejezéséig koteles valtozatlan allapotban megdrizni és a biztositdé kérésére
bemutatni.

A karok felmérése, megallapitasa a biztositd vizsgalata soran a biztositottal, illetéleg a karosulttal kézésen
készitett, tételes felsorolasu jegyzékonyvben foglaltak alapjan torténik.

A biztositott vallalja, hogy a lopas és rablas esetén a rend6rségi nyomozast megszinteté hatarozatot vagy
a joger6s birdsagi itéletet beszerzi, és a biztositd részére bemutatja. A biztositottnak ez a kodtelezettsége
fuggetlen a karigény elbiralasatol.

A biztositd szolgaltatasanak igénybevételéhez a biztositdé rendelkezésére kell bocsatani mindazokat az
iratokat, amelyek a biztositasi esemény megallapitasahoz sziikségesek, igy kiléndsen:

- a kar mértékét bizonyité dokumentumokat,

- az adasvételi szerz6dést,

- a hatésagi igazolast vagy hatarozatot, ha volt hatésagi eljaras,

- lopas esetén a renddrségi feljelentést.

A biztositasi esemény bekovetkezésének és a kar 6sszegszeriiségének bizonyitasa a biztositottat,
illetéleg a karosultat terheli. A szerz6d6 (biztositott) vagy a biztosité kérheti a kar okanak és 6sszegének
fuggetlen szakért6 altal torténd megallapitasat. A fuggetlen szakértd kdltségét a megbizo fizeti.

Amennyiben biinteté vagy szabalysértési eljaras van folyamatban az adott karliggyel kapcsolatban,
annak eredményérdl a biztositott koteles a biztositét a tudomasara jutastol szamitott 8 napon beliil
irasban értesiteni. E kotelezettség akkor is fennall, ha a biztositdé a szerzédésben vallalt
kotelezettségének mar eleget tett.

B. biztosito kotelezettségei

1.11.4.

tajékoztatasi kotelezettség

A biztosité koteles a szerz6dét tajékoztatni:

- a szerz6dés adatairdl,
- a bejelentett karok rendezésérdl,
- a biztositasi 6sszeg(ek) kifizetésérdl, a karkifizetésekrdl, illetve ezek akadalyarol.
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szolgaltatasi kotelezettség

A biztosité szolgaltatasara a biztositott jogosult.
A biztosité a mindenkor érvényes torvényes belféldi fizetéeszkdzben tériti meg a karokat.

A biztosito koteles a karbejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon belil (kivéve a katasztréfakarok
esetén) a karrendezést megkezdeni.

A biztosité az elismert kartéritési dsszeget a karbejelentéstdl szamitott 15 napon belll tériti meg. Ha a
biztositott igazolo okiratot tartozik bemutatni, igy a 15 napos hatéridd attél a naptdl szdmitandd, amikor az
utolso okirata a biztositéhoz beérkezett.

A biztosité mindaddig nem esik fizetési késedelembe, és a szolgaltatas 6sszegét visszatarthatja
ameddig
- kétség meriil fel a biztositott, illetéleg az altala megjelolt személy pénzfelvételi jogosultsagat
illetéen, a biztosité altal megkivant igazolas benyujtasaig és/vagy
- az eljaras befejezéséig, ha a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a biztositott ellen blintetéeljaras
indult.
Fenti esetekben a biztositot kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

A biztosité jogosult a kartérités 6sszegébe a mindenkor esedékes biztositasi dijat beszamitani,
melynek 6sszege maximum az éves biztositasi dij.

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési igény illeti meg a karokozoéval szemben, kivéve, ha

a

karokozo a biztositottal k6zds haztartasban él6 hozzatartozé. Ha a biztosité nem téritette meg a teljes kart

€s a biztositd a karokozéval szemben keresetet indit, koteles errél a biztositottat tajékoztatni, és a biztositott
kérésére koteles a biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének érvényesitését a biztosité a
koltségek el6legezésétdl teheti fuggbvé. A megtérilt dsszegbdl elsd6ként a biztositott kdvetelését kell
kielégiteni.

A biztositott minden elvarhat6 tdmogatast koételes megadni a biztositonak, hogy az a térvényi engedmény
alapjan 6t megilletd visszkereseti jogat érvényesithesse.

Ha a biztositott vagyontargy megkertil, a biztositott arra igényt tarthat, ebben az esetben azonban a
kartalanitasi 6sszeget vissza kell fizetnie.

Amennyiben a biztositott AFA visszatéritésre jogosult vagy szamla nélkuli karrendezest kér, a
biztosité a szolgaltatasanak alapja a netté (AFA-val csékkentett) 6sszeg.

1.12. a biztositdé mentesilése

1.12.1.

Mentesiil a biztosité szolgaltatasi kotelezettsége alél, ha bizonyitja, hogy a kart (biztositasi
eseményt) jogellenesen, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartassal

a szerz6dd vagy a biztositott;

a veliikk kdozés haztartasban él6 hozzatartozéjuk, lizletvezetésre jogosult tagjuk vagy a
biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jaré6 munkakort betoltd alkalmazottjuk, tagjuk
vagy megbizottjuk; vagy

a biztositott jogi személynek a biztositott vagyontargyak kezelésével egyiitt jar6 munkakort
betoltd vezetd beosztasu tisztségviseldje vagy a biztositott vagyontargy kezelésére
jogositott tagja, munkavallaléja vagy megbizottja okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni
kell.

hatalyos: 2024.09.27-t6l « K&H Biztosito Zrt. « lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu « www.kh.hu 17


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

1.12.2. Ha a szerz6dé, illetve a biztositott jogi személy, a biztosité annyiban mentesiil a fizetési kételezettsége
alél, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen a jogi személy vezetd szerve, illetve e szerv tagja,
vezet6é beosztasu alkalmazottja, vagy olyan alkalmazottja, tagja, megbizottja, akinek e minéségében
munkakore ellatasaval egyiitt jar a biztositott vagyontargy kezelése, szandékosan, vagy sulyosan
gondatlanul okozta.

1.12.3. Tarsasagi szerzédés keretében torténd lizemeltetés esetén a biztositonak 1.12.2. pontban felsorolt
mentesiilése minden tarsasagi tag karokozasaval kapcsolatban bekovetkezik, de csak a karokozo(k)
és a tarsasagi tagok aranyanak figyelembevételével meghatarozhaté mértékig. (A biztosité nem tériti
meg azt a hanyadot, amely a karokozé(k) érdekeltségére esik.)

1.12.4. A kozlési kotelezettség, illetve a valtozasbejelentési kotelezettség megsértése esetében a biztosité
kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjadk, hogy az elhallgatott, vagy a be nem jelentett
korilményt a biztosité ismerte, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

1.13. altalanos kizarasok

1.13.1. A jelen feltételek alapjan megkotott biztositasi szerzédések biztositasi fedezete nem terjed ki:

- a szerz6déd, illetve a biztositott altal okozott olyan karokra, amelyekért a magyar jog szabalyai
szerint (a teruleti hataly kiterjesztése esetén az illetd orszag jog szabalyai szerint) munkaviszony,
tagsagi viszony alapjan, vagy a szerzddéses, illetve a szerzédésen Kkiviili karokozas szabalyai
szerint felel6sséggel tartozik, mivel ezek a kockazatok egyéb biztositasokkal fedezhetdk,

- olyan karokra, amelyeket harci cselekmények (pl. forradalom, ellenforradalom, terrorizmus) és
haborus intézkedések barmelyik fajtaja okozott, beleértve a polgari engedetlenséget is (pl. sztrajk,
bels6 zavargasok stb.) vagy azok kovetkezményeit, tovabba harci eszk6zok altal okozott sériilésre
vagy rombolasra, valamint katonai vagy polgari hatésagok rendelkezései és terrorizmus miatt
keletkezett karokra,

- olyan kozvetett vagy kozvetlen karokra, amelyek szamitégépes rosszindulatu szoftverek (pl.
virusok, kémprogramok) hatasa, vagy az informatikai rendszer, illetve annak barmely
részének jogszeriitlen tdmadasa, vagy jogosulatlan hasznalata, tilterhelése vagy az ezekre
vonatkozo kisérletek kovetkeztében keletkeztek,

- nuklearis reakcid, nuklearis sugarzas vagy radio aktiv szennyezédés altal okozott karokra,

- a szerzddési feltételekben a biztositasbol kizart eseményekre, illetve

- a kdzvetett karokra.

1.13.2. Nem tériti meg tovabba a biztositd
- a birsagot, a kotbért, a késedelmi kamatot vagy egyéb biinteté jellegii koltségeket,
- a jogszabaly, vagy mas biztositasi szerzédés alapjan tériilé karokat,
- a vissza nem téritenddé allami, kozponti koltségvetési, helyi onkormanyzati koltségvetési,
elkiilonitett allami pénzalapokbdl nyujtott tamogatas, kilfoldi allam, nemzetkozi szervezet vagy az
Eurépai Ko6zosségek altal, vagy nevében kezelt pénzalapokbdél szarmazé tamogatas alapjan
megtérulé karokat.

1.13.3. A biztosité nem koteles fedezetet vallalni, vagy a szerzédési feltételek szerint szolgaltatast nyujtani,
illetve a biztosité koteles a biztositasi szerz6dés alapjan a kartéritést elutasitani, ha az ilyen
szolgaltatas nyudjtasara vagy kartérités kifizetésére az Egyesiilt Nemzetek Szervezete hatarozata
alapjan szankcid, tilté rendelkezés vagy korlatozas és/vagy az Eurdpai Unié, Magyarorszag, az
Amerikai Egyesiilt Allamok altal bevezetett gazdasagi vagy kereskedelmi szankcié vonatkozik

1.14. elévulés

1.14.1. A biztositasi szerz8désbél eredd igények 6t év alatt évilnek el. Biztositasi szolgéltatas iranti igény esetén az
elévulési id6t a biztositasi esemény id8pontjatdl kell meghatarozni.
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1.15. személyes adatok kezelése, titoktartasi kotelezettség

1.15.1.

1.15.2.

1.15.3.

1.15.4.

1.15.5.

A biztosité vagy a viszontbiztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak minésulé adatait,
amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejéttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggenek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a biztositasi tevékenységrél
52616 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Az 1.15.1. pontban meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést a biztositd vagy viszontbiztositd
csak az Ugyfél el6zetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti
hatrany, és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkil — ha térvény masként nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztositd tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen modon
hozzajutottak.

Az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggb az egészseégugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolé térvényben (a tovabbiakban: EGak.) meghatarozott egészséguligyi adatokat a
biztosité az 1.15.1. pontban meghatarozott célokbdl, az Elak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett
irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztositdé vagy a viszontbiztositd Ggyfele, vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathaté biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irdsban felmentést ad

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn

c) a biztosito vagy a viszontbiztosito altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

d) a biztosito érdeke ezt az tigyféllel szemben fennallé kdvetelése eladasahoz vagy kévetelése
érvényesitéséhez szikségessé teszi.

hatalyos: 2024.09.27-t6l « K&H Biztosito Zrt. « lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu « www.kh.hu 19


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

1.15.6.

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) afeladatkoérében eljard Fellgyelettel,

b) az el6készité eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdésaggal, az (igyészséggel, valamint a
szabalysértési hatosagi jogkdrében eljaré rendérséggel és a Nemzeti Adé-és Vamhivatallal,

c) buntetdlgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kbzigazgatasi perben eljaré birésaggal, a
birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré 6nallé birésagi végrehaijtoval, a
csbdeljarasban eljard vagyonfeliigyelével, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelligyelével,
rendkivili vagyonfelligyel6vel, felszamoléval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaré féhitelez6vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfellgyeldvel, birésaggal

d) a hagyatéki tigyben eljaré kdzjegyzbvel, tovabba az altala kirendelt szakértbvel,

e) az 1.15.7. pontban foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) a feladatkérében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) afeladatkoérében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkérében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészséglgyr6l szolo 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egészségugyi allamigazgatasi szervvel

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informacioégydiijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyuttbiztositas esetén a kockazatvallald
biztositokkal,

I) aBit-ben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast vezetd
kétvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezeté karnyilvantarté szervvel, tovabba a
jarminyilvantartasban nem szereplé gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi
feladatokkal 6sszefliggé hatésagi lgyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kozuti
kdzlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerulé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében — az erre
iranyuld megallapodas rendelkezései szerint — az atvevé biztositdval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és az ezen
adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld
szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképviselével, tovabba — a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyvébdl a balesetben érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében
az onrendelkezési joga alapjan — a karokozoval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzbvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok elldtasahoz sziikséges adatok tekintetében a
kényvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti &llam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal tAmasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi
jogszaballyal — a harmadik orszagbeli biztositéval, biztositaskdzvetitével,

q) afeladatkdérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkérében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve a kresetek igazolasanak részletes szabalyairdl
sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a
rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval,

t) a labon all6 névénykultdrara kotétt mezégazdasagi biztositasi szerz8désekben szerepld biztositottak
esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a mez6gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési
szervvel, valamint az agrarpolitikaért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo,
gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,,

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelenté felileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas mikddtetése, a
biztositasi eseményhez kapcsolédd, szikséges informacidk begylijtése és a biztositok részére
karrendezés céljabdl torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az Ggyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)—s) pontban megjeldlt szerv vagy személy
kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.
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Az 1.15.6. e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn,
ha adéigyben, az adohatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi
kotelezettség, vagy ha biztositasi szerz6désbdl eredd addkotelezetiség ala esd kifizetésrél térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrdél és a pénziigyi vallalkozasokrol
szolo 2013. évi CCXXXVIIL. térvényben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a pénzilgyi
szolgaltatasbdl eredd koveteléshez kapcsolddd biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi
intézmény irasbeli megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi
szerz8dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatésag felé torténé adatszolgaltatas a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkézi adéiigyi megfelelés
elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasardl szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az
ezzel Osszefliggd egyes torvények modositasarodl szolo 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-
torvény) alapjan az ado- és egyéb kdzteherrel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egylttmikodés egyes
szabalyairol sz6ld 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B—43/C. §-aban foglalt kdtelezettség
teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité altal az adohatdsag felé torténé adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-toérvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kételezettség teljesitésében merl ki.

A biztosité vagy a viszontbiztosité az 1.15.6. és 1.15.11. pontokban, az 1.15.5. pontban, az 1.15.16. pontban
és az 1.15.18. pontban meghatarozott esetekben és szervezetek felé az Ugyfelek személyes adatait
tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kivil az 1.15.6. pontban meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készitd eljarast folytatd szerv, a
nyomozo6 hatdsag, az Ugyészség, tovabba a birésag adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is
kételes haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertil fel arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel,
Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantészerrel
visszaéléssel, l6fegyverrel vagy l6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszOvetségben vagy
biinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdszer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy
kabitoszer készitésének elbsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbanéanyaggal vagy
robbantdszerrel  visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I|G8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van 6sszefuggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a
viszontbiztosité az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl szolé torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenbrzési eljaras soran a
csoportfelligyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzigyi csoport iranyitd tagja részére torténé
atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCX-
XXVII. térvény 164/B. § szerinti adattovabbitas.
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A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnild6z6 szerv — nemzetkozi kdtelezettségvallalas alapjan kulféldi biinild6z6 szerv irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabol — irasban keér biztositasi titoknak mindstilé adatot,

b) a pénzlgyi informacids egységként mikédé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzésérdl és megakadalyozasarol szold toérvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy
kilféldi pénzigyi informacids egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi
titoknak minésulé adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott
pénzmosas és terrorizmus-finanszirozas elleni politikahoz és eljarashoz kapcsolédd kotelezettségét
teljesiti.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosito és a viszontbiztosito altal a harmadik orszagbeli biztositohoz,
viszontbiztositéhoz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgoz6 szervezethez torténé adattovabbitds abban az
esetben:
a) ha a biztosito tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy
b) ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitas a személyes adatok harmadik
orszagba valé tovabbitasara vonatkozo el6irasoknak megfelel.

A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belfdldre torténd
adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes lgyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kilfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (f6irodaja) szerinti feligyeleti hatdésag
szamara a fellgyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kilfoldi és a magyar
felligyeleti hatésag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a miniszter részére személyes
adatnak nem minésulé adatok atadasa,

d) apénzigyi konglomeratumok kiegészitd feliigyeletérél sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében tortén6 adatatadas.

Az 1.15.18. pontban meghatarozott adatok atadasat a biztositdé és a viszontbiztositdé a biztositasi titok
védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év
elteltével, a kildnleges adatnak vagy blnugyi személyes adatnak mindsul6é adatok tovabbitasa esetén husz
év elteltével torolni kell.

A biztositd és a viszontbiztosito az érintett személyt nem tdjékoztathatja az 1.15.6. b), f) és j) pontjai, illetve az
1.15.11. pontja alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosité és a viszontbiztositdé a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositd és a viszontbiztosité koteles tordlini minden olyan, Ggyfeleivel, volt tgyfeleivel vagy létre nem jott
szerz8déssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megszlnt, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs
térvényi jogalap.

A Bit. alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsol6dd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.
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1.15.26. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse is
gyakorolhatja.

1.15.27. A biztosité a hagyatéki eljaras jogerés lezarasarél torténd tudomasszerzés napjaig
a) az elhunyt szerz6dé altal kotott vagyonbiztositasi szerz6déshez kapcsoldddan, kizardlag az érintett
biztositasi szerzddés dijfizetéssel torténd fenntartasa érdekében a biztositasi szerzédés fennallasardl,
a biztositast igazol6 okirat szamardl, az altalanos szerzédési feltételekrdl, a szerzédés dijegyenlegérdl,
az esedékes dijtartozas 0sszegérdl, valamint a szerzédés évforduldjardl az elhunyt szerz6dé kozeli
hozzatartozoja, illetve a vagyontargy birtokosa részére
b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz8déshez, tovabba azon biztositasi szerz6déshez kapcsolédoan,
ahol a szolgaltatas jogosultja a hitelintézet és a szerz6dés biztositottja az elhunyt személy, kizardlag a
szolgaltatasi igény biztositohoz torténd bejelentése és a szolgaltatas teljesitéséhez szikséges adatok
biztositd részére torténé megkildése érdekében a biztositasi szerz6dés fennallasardl, a biztositast
igazold okirat szamardl, valamint az altalanos szerzddési feltételekrél az elhunyt biztositott kozeli
hozzatartozoja részére
— annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathat, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezé okirattal
igazolja.

1.15.28. A Kkozeli hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténé — 1.15.27. pont szerinti —
adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét. A biztositd a kérelmez6 személyes adatait az
adatszolgaltatast kovetéen o6t évig, illetve — ha az 1.15.22. pont szerinti id6tartam ezt meghaladja — az
1.15.22.pontban meghatarozott idétartamig kezeli

1.15.29. A biztosit6 a veszélyk6zésség érdekeinek a megdvasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a
szerz8désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabol
megkereséssel fordulhat mas biztositohoz az e biztositd altal kezelt és a Bit. 149. § (3)-(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban.

1.16. panaszbejelentés, panaszkezelés

A szerz6déssel kapcsolatban felmerdlt panaszat az aldbbi médokon jelentheti be:
- szObeli panasz benyujtasanak lehetéségei:
¢ személyesen:
o koézponti Ugyfélszolgalaton (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.),
o terileti Ertékesitési Igazgatésagainkon (https://www.kh.hu/biztositasi-ugyintezes-kereso),
o K&H személyes Ugyfélpontokon (https://www.kh.hu/fiokkereso),
o telefonon: a (+36 1/20/30/70) 335 3355 (4-es menupont) szamon,
- irasbeli panasz benyujtasanak lehetéségei:
o személyesen vagy megbizott altal Kézponti Ugyfélszolgalatunkon, Teriileti Ertékesitési
Igazgatésagainkon vagy a K&H személyes tgyfélpontokon keresztil atadott irat utjan;
o postai levélben: K&H biztositd Zrt., Budapest 1851 cimre kildve,
o e-mailben: biztosito@kh.hu cimre kildve,
o online: www.kh.hu/panaszkezeles bejelentén.

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén az 6nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esd
célok érdekében eljaréd természetes személy (fogyasztd) a Magyar Nemzeti Banknal fogyasztévédelmi eljarast
kezdeményezhet.

A biztositasi jogviszony létrejottével és teljesitésével kapcsolatos (pénziigyi fogyasztdi) jogvita esetén a fogyasztod
allaspontjat alatamaszté bizonyitékaival a Pénziigyi Békéltet Testllet eljarasat kezdeményezheti, vagy birésaghoz
fordulhat.

Gazdéalkodo szervezetek (ideértve az egyéni vallalkozét is), jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezetek, tarsashazak stb. igényuket birdsagi uton érvényesithetik.
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elérhet6ségek Magyar Nemzeti Bank ‘ Pénzigyi Békéltet6 Testilet
székhely 1013 Budapest, Krisztina korut 55.
ugyfélszolgalat 1122 Budapest, Krisztina korut 6.
telefon (+ 36 1) 428 2600, (+36 80) 203 776
internet www.mnb.hu www.mnb.hu/bekeltetes
levelezési cim Magyar Nglrﬂjz:;eE? nk, 1850 1525 Budapest, Pf.: 172

felligyeleti szerv:
Fellugyeleti hatosag a Magyar Nemzeti Bank

Adatkezelési panasszal kapcsolatosan a biztositd bels¢ adatvédelmi felel6séhez, a birésaghoz, vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésaghoz
(székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
telefon: (+36 1) 391 1400, (+36 30) 683 5969,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
internet: www.naih.hu,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.) fordulhat.

hatalyos: 2024.09.27-t6l - K&H Biztosité Zrt. - ligyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu * www.kh.hu 24


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/
https://www.google.com/search?rlz=1C1GCEB_enHU845HU845&sxsrf=ALeKk01DxWtlBHqNbp_FaB1di_TzTciayA%3A1586332195857&ei=I4KNXp7-M9CagQas_6-IDQ&q=p%C3%A9nz%C3%BCgyi+b%C3%A9keltet%C5%91+test%C3%BClet&oq=P%C3%A9nzb%C3%A9keltet%C5%91+test%C3%BClet&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAxgAMgYIABAHEB46BAgAEEdKDQgXEgkxMS0xNWcyNjhKCggYEgYxMS0yZzJQhydY3jRguz9oA3ACeACAAb0CiAHKD5IBBTItNS4ymAEAoAEBqgEHZ3dzLXdpeg&sclient=psy-ab
http://www.mnb.hu/
http://www.mnb.hu/bekeltetes
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

1.17. elektronikus kommunikacio

1.17.1.

1.17.1.1.

1.17.1.2.

1.17.1.3.

1.17.1.4.

1.17.2.

1.17.3.

tajékoztatas elektronikus uton torténd szerz6déskotes esetén
a szerz6déskotés technikai lépései

A biztosito elektronikus értékesitési fellletein (a K&H biztositd altal izemeltetett, a fiiggé és fliggetlen
biztositaskdzvetitéi szamara elérhetd értékesitési felllet), a K&H Bank Zrt. — altal Gzemeltetett — online
értékesitési fellletein (www.kh.hu honlap, K&H mobilbank alkalmazas, K&H e-bank alkalmazas), illetve
az egyéb, elektronikus ajanlat tovabbitasra szolgalé alkalmazasok (ide értve a biztosité altal
Uzemeltetett webservice adatkapcsolatot) hasznalataval régzitett biztositasi ajanlat megtételét kvetéen
a rogzitett adatok letarolasra, feldolgozasra kertilnek a biztosité informatikai rendszerében.

A biztositasi ajanlat elektronikus uton torténé megtétele az erre alkalmas értékesitési fellleteken a
szikséges adatok megadasaval, igényfelméréssel, az elézetes dijszamitassal, a nyilatkozatok
megtételével, adatellendrzéssel, esetenként — az erre iranyuld tajékoztatas mellett — elsé dijfizetéssel
€s a biztositasi ajanlat véglegesitésével torténik. Az ajanlattétel lépései a fellileteken lathatdéak és
nyomon koévethetéek.

a szerz8dés irasbelisége és nyelve

Az 1.17.1.1. pontban foglaltak szerint elektronikus Uton megkétott biztositasi szerz6dés irasba foglalt
szerz8désnek mindsdul.

A szerz8dés nyelve magyar. A biztositd nem koételes idegen nyelven elkésziteni a szikséges
dokumentumokat, a dokumentumok magyar nyelvii szévege tekintendd hiteles szévegnek.

a szerz6dés hozzaférhetdve tétele

A K&H biztosité Ugyfélportalra torténd sikeres regisztraciot kdvetéen a szerz6d6 szamara a
szerz8dés(ek) adatai, a szerz6déssel kapcsolatos dokumentumok barmikor hozzaférhetbek.
Szerz8déses adatai utan érdeklédhet tovabba a biztositaskdzvetitéjénél, illetve nyitvatartasi idében a
K&H Bank és a K&H biztosité tgyfélszolgalatain és a TeleCenteriinkdn keresztil a (+36 1/20/30/70)
335 3355 telefonszamon.

a biztositasi feltételek elektronikus hozzaférhetésége

A szerzd8désre vonatkozd, az ajanlattétel id6pontjaban hatélyos biztositasi szerz8dési feltételeket
megismerheti, igénye szerint letdltheti ajanlattétel, szerz6déskétés elbtt a www.kh.hu honlap érintett
termékoldalan taldlhatd letdltheté dokumentumok kozétt, illetve a dokumentumkeresében. Ezen
feltételeket elektronikus ajanlattétel esetén az értékesitési fellileten a biztositd az ajanlattétel soran
elérhetéveé, letdlthetdvé teszi, az ajanlattételt kdvetben a visszaigazold e-mailben megkiildi a szerz6dé
szamara.

az adatbeviteli hibak javitasa

Az ajanlat véglegesitése el6tt lehetéség van a szerz6déses adatainak attekintésére, javitasara vagy
modositasara az értékesitési feluleten térténd visszalépés segitségével.

Amennyiben az ajanlat véglegesitése utan talal abban a szerz8d6 hibat, akkor az online
ugyfélszolgalaton (www.ugyfelportal.kh.hu/ugyfelszolgalat) kezdeményezheti a javitast, modositast,
tovabba, felveheti a kapcsolatot a biztositaskozvetitéjével is, illetve nyitvatartasi idében személyesen a
Kozponti Ugyfélszolgalattal, a 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9. cimen vagy a TeleCenterrel (+36
1/20/30/70) 335 3355 telefonszamon.

elektronikus szerz6dési jognyilatkozat és annak visszaigazolasa

A szerz6d6 szerz8dési jognyilatkozatat a biztosité — az alkalmazott értékesitési fellleten azonnali
megjelenitéssel, webservice adatkapcsolat hasznéalataval megtett ajanlat esetén az adatkapcsolaton
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keresztul torténé visszajelzéssel, egyéb esetben a biztositasi ajanlatanak a biztosité szamara torténd
hozzaférhetévé valasat kdvetben az ajanlattétel soran megadott e-mail cimre kuldétt elektronikus
levélben — a biztositd késedelem nélkll visszaigazolja.

Amennyiben a visszaigazolas nem érkezik meg késedelem nélkiil, ugy a szerz6dé mentesul az ajanlati
kotottség aldl és a szerzbdés teljesitésére nem kotelezhetd.

elektronikus kommunikacio

A biztositd lehet6séget biztosit a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa, valamint a
szerz8dés alapjan nyujtott szolgaltatasok igénybevétele kapcsan az elektronikus kommunikaciéra a
K&H biztosité Ugyfélportaljan, az Online Ugyfélszolgalaton, valamint e-mail kommunikacion keresztiil.
Az elektronikus kommunikacio keretében a szerz6dének / biztositottnak lehetésége van pl. a sziikséges
nyilatkozatok megtételére, karbejelentésre, a karrendezéshez sziikséges dokumentumok csatolasara,
a karrendezés nyomon kovetésére, a szerz6dés moédositasara vagy felmondasara, személyes és
kapcsolattartasi adataiban tortént valtozasok bejelentésére, valamint a dijfizetésre elektronikus uton
tovabba a biztositd jogosult a biztositasi szerzédés létrejottével, a dijfizetéssel, a szerz6dés
megsziinésével és egyéb lényegi jogkdvetkezménnyel bird jognyilatkozatokat elektronikus uton a
szerz6d6 részére megkulldeni.

1.17.4.1. K&H biztosité lgyfélportal

Az Ugyfélportal hasznalata el6zetes regisztraciohoz kotott. A regisztraciot kdvetéen a kommunikacio az
Ugyfélportalon létrehozott felhasznaldi fickon keresztiil valdsul meg, és a szerzédéshez kapcsolodd
dokumentumok is itt érheték el elektronikus formaban. A szerz8dé a biztositasi szerz6dés megkotéskor
és a szerzddés fennallasa alatt barmikor regisztralhat az Ugyfélportalra. A K&H biztosité Ugyfélportal
szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatas a www.ugyfelportal.kh.hu oldalon talalhato.

1.17.4.2. Online ugyfélszolgalat

Az online ugyfélszolgéalaton regisztracié nélkil is lehetéség van a meglévd biztositasi szerz8désekkel
kapcsolatos Ugyintézésre, pl. igazolaskérésre, dijfizetésre, személyes adatok médositdsara vagy
biztositaskotésére.

A K&H biztosité online tgyfélszolgalata a www.ugyfelportal.kh.hu/ugyfelszolgalat oldalon érhetd el.

1.17.4.3. E-mail kommunikacié

A szerz8dés megkotése soran, elektronikus kommunikacié valasztdsa esetén - amennyiben az
elektronikus kommunikacioé e-mail utjan valésul meg - a biztosité visszaigazold e-mail kérésével, vagy
az Ugyfél a biztosité altal kuldoétt visszaigazolo linkre kattintéasa révén ellendrzi az tgyfél altal megadott
e-mail cim helyességét.

E-mailen keresztil is lehet6ség van a meglévé biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos Ugyintézésre, pl.
karrendezéshez szikséges dokumentumok csatolasa, karrendezés valamennyi szakaszdban
tajékoztatas kérése, szerz6dés Ugyfél altali moédositasanak kezdeményezése, felmondasa. E-mailben
torténd Ugyintézés esetén levelének minden esetben tartalmaznia kell az azonositashoz szikséges
alabbi adatokat, informaciokat, melyek kdre természetes és nem természetes személy esetén eltéré.

természetes személyek esetén:
- kétvényszam és / vagy rendszam
- név
- szuletési hely és id6
- anyja neve
- lakéhely (allandé lakcim)
nem természetes személyek esetén:
- kétvényszam és / vagy rendszam
cégnév
adoszam
székhely
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4.4. A biztositéra vonatkozé egyéb jogosultsagok

A K&H személyes lgyfélpontokon, a K&H biztosito fliggd biztositaskozvetitéinél vagy a K&H Bank altal
Uzemeltetett online értékesitési fellleteken torténd ajanlattétel esetén a biztositd jogosult kotelezévé
tenni a telefonszam és az e-mail cim megadasat.

K&H casco biztositas kilonos feltételek
biztositott

Az altaldnos szerzddési feltétel 1.1.2. pontjaban meghatérozottak szerint.
tertleti hataly

Jelen kilénos feltételek szerint kotott biztositasi szerz6dés Eurdpa foldrajzi teriiletén bekdvetkezett, a kilonds
feltételekben meghatarozott biztositasi eseményekre nyujt fedezetet.

Eurépa foldrajzi terlletén a kdvetkezd orszagokat értjliik: Albania, Andorra, Anglia, Ausztria, Belgium, Bosznia-
Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Eszak-irorszag, Esztorszag, Fehéroroszorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Gérégorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein,
Litvania, Luxemburg, Macedodnia, Magyarorszag, Malta, Moldova, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Oroszorszag (eurdpai rész: az Ural-hegység — Ural foly6 - Kaszpi-tenger hatarig), Portugalia, Romania,
San Marino, Skoécia, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Térokorszag (eurdpai rész:
a Boszporusz - Dardanellak — Marvanytenger hatarig), Ukrajna, Vatikan, Wales.

Tovabba autobusz gépjarmii kategoria esetén kockazatviselésiink nem terjed ki Moldova, Fehéroroszorszag,
Oroszorszag és Ukrajna teriiletére.

A fentiektél eltérd terileti hataly kizardlag abban az esetben érvényes, ha a kiilénos feltételek, avagy a biztositasi
szerz8dés (fedezetet igazold dokumentum) ezt egyértelm(ien tartalmazzak.

biztosithaté vagyontargyak kore

2.3.1. A biztositas a magyar hatésag altal forgalomba helyezett és magyar hatésagi jelzésekkel ellatott alabbi jarma

2.3.2.

kategoriakra kéthetd:
- személygépkocsi
- autdbusz
- tehergépkocsi
- vontato
- poétkocsi, félpotkocsi
- lakékocsi
- mez8gazdasagi vontato

Jelen kulonds feltétel szerinti szerz6déssel biztosithaté vagyontargy: a jarmi eredeti gyari kivitelezési
alaptipusa, s ennek eredeti gyari kivitelezés( alkatrészei, tartozékai ideértve a tisztan elektromos meghajtasu
(belsd égési motor nélklli) vagy plug-in hibrid jarmivek eredeti gyari, vagy annak miszaki paramétereivel
megegyezd toltbkabelét és a biztositott gépjarmi engedéllyel telepitett fali toltd egységét (wallbox). Tovabba
a kotelezben el6irt KRESZ tartozékokat, kivéve a kotelezéen elbirt gyermekiilés).

A jarmi eredeti gyari kivitelezés( alaptipusanak, s ennek eredeti gyari kivitelezés(i alkatrészeinek és
tartozékainak értékelése az Autovista adatbazis alapjan torténik. Az Autovista hianyossaga esetén a jarmlvek
gyari kivitelezésl alkatrészeinek és tartozékainak megitélése az adott jarmi gyari gépkonyve alapjan torténik.

A biztosité kockazatviselése kiterjed a sérulés vagy meghibasodas miatt cserélt, nem gyari kivitelezési
alkatrészekre is.
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2.3.3. Az extra tartozékokat a biztositd a biztositott jarmi karidéponti értékének 10%-ig, kildn dij megfizetése nélkul
tériti.

Amennyiben az extra tartozékok értéke a fentebb meghatarozott 10%-ot meghaladja, az ezen érték feletti rész
kiegészitd biztositassal fedezetbe vonhatdé a kiegészité biztositasra vonatkozé kulonds feltételekben
meghatarozottak szerint.

2.3.4. Nem biztosithaté az a gépjarmii
- amely felhasznalas jellege szerint a gépjarmii taxiként (is) izemel,
- amely vonatkozasaban személygépkocsis személyszallitasi engedély keriilt kiadasra,
- amelyet a szerz6d6é barmilyen nem engedélykoteles tevékenység keretében, ellenszolgaltatas
fejében személyszallitasra hasznal,
- amelyet a felhasznalas jellege szerint jarmiivezetés oktatasra (is) hasznalnak,
- amelynek kormanya a jobb oldalon helyezkedik el.

2.4. biztositasi 6sszeg meghatarozasa

A biztositasi 6sszeget a jarma ujkori bruttd értéke hatarozza meg. A biztositasi 0sszeg a biztositd szolgaltatdsanak
fels6 hatara és egyben a biztositasi dij megallapitasanak alapja.

2.5. Dbiztositasi események
2.5.1. Jelen kuldnds feltétel alapjan az alapbiztositasi esemény a térés és az elemi kar.

251.1. Toérés definicidja: Minden olyan kar, amelyet baleseti eredet(, hirtelen, kulsé, akaraton kivuli er6hatas okoz
(ide-értve az idegen személy altal okozott szandékos rongalast és a ragcsaldkarokat is) a biztositott
vagyontargyban. Jelen szerzédési feltételek értelmében ragcsalokar a motortérben vagy az utastérben
talalhato berendezésekben, alkatrészekben ragcsalok (pl. egér), vagy ragadozok (pl. menyét) altal okozott
kar (pl. a vezetékek elragasa).

25.1.1.1. Nem mindsiil biztositasi eseménynek a toréskar, ha az
- barmiféle gépjarmiiverseny soran, vagy az arra torténé felkésziilésekor keletkezett,
nem baleseti eredetii karosodas, példaul gépjarmii alkatrész anyagfaradasabol ered6 térése
vagy a hiitéfolyadék megfagyasabol adédé mechanikus karosodas,
a jarmii és jarmiiszerelvény 6nmagaban okozott kara,
a jarmii kozlekedésre val6 felkészitése (javitasa) alkalmaval keletkezett, vagy a munkavégzésre
alkalmas jarmii munkavégzése kézben tortént,
a szallitmany elmozdulasa kovetkeztében allott eld.

2.5.1.2. Elemi kéar definiciéja: Minden olyan kar, amelyet tliz, robbanas vagy villamcsapés, a legalabb 54 km/h
sebességli szélvihar, az Eurépai Makroszeizmikus Skala alapjan legalabb 5-6s fokozatu foldrengés,
foldcsuszamlas, k&- és féldomlas, természetes vagy mesterséges Ureg beomlasa, tovabbé a felh§szakadas,
az arviz, a belviz, az egyéb vizeldntés, jégverés, a lezudul6 hétdmeg karosité hatasa kézvetlendl a biztositott
vagyontargyakban okoz.

Biztositasi esemény tovabba a tisztan elektromos meghaijtasu (belsé égési motor nélkiili) vagy plug-in hibrid
jarmivek eredeti gyari kivitelezésli vagy annak miiszaki paramétereivel megegyezd tolt6kabelében, illetve
az engedéllyel telepitett fali toltéegységben (wallbox) keletkezett azon karok, melyeket a biztositott
vagyontargyra nem kozvetlentl haté (masodlagos) villamcsapas miatt keletkezd tulfesziltség vagy indukcid,
a biztositott gépjarmi elektromos téltése kdzben okoz.

25.1.2.1. Nem mindsiil biztositasi eseménynek az elemi kar, ha az
- olyan tiiz- illetve robbanaskar, amely a jarmii hatésagi engedély nélkiili atalakitasaval, vagy
hatésagi engedély nélkiili izemeltetésével van okozati 6sszefiiggésben,
- olyan jarmiialkatrészek, vagy jarmi tartozékok kara, amelyeket a karesemény idépontjaban
leszerelt vagy kiszerelt allapotban taroltak.
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Jelen kuldnds feltétel alapjan valaszthaté biztositasi esemény a lopaskar.

Lopas definicidja: Minden olyan kar, amely ugy kovetkezett be, hogy az elkdvetd a megfeleléen lezart
jarmivet ellopta. Lopaskar a rablas, valamint — a csalas és sikkasztas esetét kivéve — a jogtalan hasznalat
céljabdl torténd onkényes elvétel is, illetve ezen idészak alatt bekdvetkezett rongaldédas. Lopas a jarmi
alkatrészeinek, tartozékainak ellopasaval kapcsolatosan keletkezett karosodas is, ideértve a lopasi kisérlet
eredményeként adodo rongalddasi karokat is.

Megfeleléen lezartnak tekintendd a (gép)jarmd, amennyiben a lopaskar bekdvetkezésének idépontjaban
kivétel nélkul megfelelt az alabbi kdvetelményeknek:
- valamennyi nyilaszar6 eleme rendeltetésszerlien zart, fel-, illetve beszerelt allapotban volt és
megakadalyozta a jadrmibe t6rténé er6szak nélkuli jogtalan behatolast,
- a zdrak és zarbetétek a jarmid kulcsa, tavirdnyitdja, kodkartyaja, inditokartyaja nélkil nem voltak
roncsolasmentesen nyithatok.

Nem minésiil biztositasi eseménynek az a lopaskar, amely a karesemény idépontjaban olyan
alkatrészeket érintett, amelyek a jarmiibél kiszerelt, vagy leszerelt allapotban voltak.

A levehet6 vagy nyithatoé tetéboritast gépjarmiivek esetén nem minésiil biztositasi eseménynek az
a lopaskar, amely elkovetésének idépontjaban a fiilketeté vagy a hard-top nem volt lezart, felszerelt
és rogzitett allapotban, mivel a (gép)jarmii a 2.5.2.2. pont szerint nem minésiil megfeleléen lezartnak.
Abban az esetben, ha a szerz6dé az ajanlaton tett egyértelmii nyilatkozataval nem teljeskorii, hanem
csak torés és elemi kar biztositasi eseményeket tartalmazé casco biztositasi szerz6dés megkotésére
tesz ajanlatot, a biztositd kockazatviselése a jelen szerzédési feltételek 2.5.2.1. pontjaban
meghatarozott lopas biztositasi eseményre nem all fenn.

Cabrio vagy coupe-cabrio (CC) kivitelli gépjarmiivek esetén a lopas biztositasi esemény tekintetében
a biztosité kartéritési kotelezettsége csak akkor all fenn, ha a biztositasi esemény bekovetkeztekor a
fiilketetd vagy a hard-top tet6 felszerelt, rogzitett és lezart allapotban volt (a (gép)jarmi a 2.5.2.2. pont
szerint megfeleléen lezartnak mindsiil).

Tisztan elektromos meghajtasu (bels6é égésii motor nélkiili) vagy plug-in hibridjarmiivek esetében a
biztositas nem terjed ki:
- ha a karesemény a nem szakszeriien, vagy szabalytalanul felszerelt fali toltéeszkozben
keletkezett,
- ha a toltékabel nem volt megfeleléen reteszelve,
- ha olyan elektromos toltékabelben keletkezett, amely nem a gépjarmii eredeti gyari tartozéka, és
nem felel meg a gyarté altal eléirt miiszaki paramétereknek.

A biztositott vagyontargy abban az esetben tekintheté6 megfeleléen reteszelt allapotinak, ha a
toltokabelt kizarolag a gépjarmiivet jogszeriien hasznalé személy tudja sériilésmentesen eltavolitani
(pl.: megakadalyozhaté a reteszelést felold6 gomb lenyomasa). Ez a feltétel kizarélag a biztositott
gépjarmi nem lezart helyiségben torténé toltése esetén érvényes, a lezart helyiségben torténd toltés
esetén a megfeleld reteszelés védelme nem fiigg 6ssze a biztositasi eseménnyel.

biztositasi dij

A biztositasi dijat a biztositasi szerzédés (fedezetet igazolé dokumentum) tartalmazza.
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2.6. a biztositott valtozas-bejelentési kdtelezettségei

2.6.1. A szerzodd és a biztositott 8 napon beliil koteles irasos formaban bejelenteni a biztositonak a
szerzédéses feltételekkel 6sszefiiggd, az alabbiak szerint megnevezett valtoztatasokat, ha ezek a
korilmények a biztositasi kockazat jelentés ndvekedését eredményezik:

- a lakéhelyének, illetve a telephelyének megvaltozasat,

- ugyanazon lakéhelynek, illetve telephelynek a cimvaltozasat,

- a szerz6db és a biztositott nevének megvaltozasat, amikor a tulajdonjog nem valtozott,

- a jarmi forgalmi rendszamanak, alvaz vagy motorszamanak megvaltozasat, illetve, ha a jarmii
hatésagi mindsitése megvaltozik,

- a jarmi tulajdonjoganak megvaltozasat, ez esetben a tulajdonjog valtozasat igazolé okmany
masolatat csatolni kell a bejelentéshez,

- a jarmi forgalombol torténé kivonasat, ez esetben ugyszintén a hatésagi okmany masolatat
csatolni kell a bejelentéshez,

- a kulcsok barmelyikének elvesztését, megrongalodasat, illetve masolat készitését, amennyiben
err6l a szerz6dének és a biztositottnak tudomasa van,

- az ajtézar(ak), a kormanyzar cseréjét,

- ha a jarmiivet barmely kovetelés biztositékaul lekototték.

- Amennyiben a szerzddd és a biztositott a valtozasbejelentési kotelezettségének nem tett eleget,
akkor a biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve az olyan esetet, amikor a szerzé6do és
a biztositott bizonyitja, hogy a be nem jelentett koriilményt a biztosité a szerzédéskotéskor ismerte,
vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekodvetkezésében.

2.6.2. Ha a gépjarmii eredeti gyari kulcskészletének vagy zargarnitarajanak vagy az elektronikus védelmi
berendezésének (fiiggetleniil attol, hogy az gyari eredeti vagy utélagos beszerelésii), vagy az azt
vezérld egységének barmelyik része elvész (ideértve annak ellopasat is), igy a szerz6d6 és a
biztositott koteles eredeti gyari alkatrészekkel a gépjarmii egész zargarniturajat és kulcskészletét,
valamint a teljes elektronikus védelmi rendszert szakszervizben lecseréltetni és tériteni annak
koltségeit.

2.6.3. Ha a gépjarmii eredeti gyari kulcskészletének vagy zargarniturajanak vagy elektronikus védelmi
berendezésének (fliggetleniil attél, hogy az gyari eredeti vagy utdélagos beszerelésii), vagy az azt
vezérlé egységének barmelyik része megsériil, vagy hasznalhatatlanna valik, gy a szerz6d6 és a
biztositott kdteles a védelmi rendszert szakszervizben megjavittatni, s ha sziikséges lecseréltetni.

2.6.4. Zarrongélas esetén amennyiben a zarbetétet elvitték, akkor a teljes zargarniturat és kulcskészletet
szakszervizben le kell cseréltetni. Zarrongalas esetén a védelmi rendszer javitasaval, cseréjével
osszefiiggd koltségeket a biztosité az onrészesedés levonasat kovetéen legfeljebb 150 000 Ft erejéig
tériti meg.

2.6.5. Kar esetén az alkatrészcserét, illetve javitast dokumentalé szamla hiteles masolatat a szerz8d6 és a biztositott
koteles a biztositénak megkuldeni.

2.7. abiztosito szolgaltatasa

A biztositasi események bekdvetkezésekor a biztositd az alabbiak szerint, a biztositottsag mérteketél (lasd. 1.8.
pont) fliggéen nyujt szolgaltatast.
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A biztosité alkalmazottja vagy megbizottja kdteles a sériilt jarmivet az altalanos feltétel 1.11.5.3. pontja szerint
megszemlézni, a sérllésrdl karfelvételi jegyz6kodnyvet késziteni, tovabba koteles a helyredllitas soran az elsé
szemle alkalmaval nem lathaté sériléseket ugynevezett potszemle alkalmaval is rogziteni.

A biztositdé a kartéritési 6sszeget a karrendezési jogalap és a kar 6sszegszerliségének megallapitasahoz és
kifizetéséhez sziikséges utolso irat, illetve dokumentacio beérkezésétdl szamitott 15 napon belil koteles
kifizetni, kivéve, amikor a teljes jarmivet elloptak.

Amennyiben a teljes jarmivet elloptak, és az nem kerult meg, akkor a biztosité a kartéritési 6sszeget a
nyomozast megszuntetd vagy felfiggeszté hatérozatnak a biztositdhoz vald beérkezését kdveté 15 napon
belll kételes kifizetni.

Ha az ellopott jarm(, jarmialkatrész vagy jarmiitartozék a kartéritési elleg vagy a kartéritési 6sszeg kifizetést
koévetéen megkeril, a biztositott arra igényt tarthat, ebben az esetben azonban kételes a biztositonak az
elbleget, vagy a kartéritési 6sszeget visszafizetni, amely 6sszeg csokkentésre keriil az esetleges karosodas
miatti helyreallitasi kéltséggel.

Amennyiben a biztositott a biztositasi idé6szakra vonatkozé biztositasi 6sszeget mar annak lejarata
elott igénybe veszi, a fedezet kiilon dij megfizetése nélkiil és automatikusan feltoltédik, a biztosité
szolgaltatasi kotelezettsége tovabbra is fennall.

javitassal helyreallithaté karok

A Dbiztositd a biztositasi esemény kapcsan megsériilt vagyontargy magyarorszagi atlagos
arszinvonalanak megfelelé szamlaval igazolt helyreallitasi koltségét tériti meg.

Személygépkocsi és kistehergépkocsi (legfeljebb 3 500 kg 6ssztdmegl) esetén a felek a karrendezési
eljaras soran egyezséget kdthetnek arrdl, hogy a biztosité elsésorban az altala, a magyarorszagi autdjavito
vallalkozasok korében elterjedten hasznalt Audatex javitasi koéltségkalkulacids rendszerrel kiszamitott és
AFA-t nem tartalmazé helyreallitasi koltséget téritse meg. (Az elsésorban hasznalt Audatex rendszer mellett
hasznalhaté még az Autovista és a Dat rendszer is.)

A tébbi jarmiikategéria esetén a felek a karrendezési eljaras soran szintén egyezséget kdthetnek arrdl, hogy
a helyreallitasi koltséget a biztosité az altala készitett helyreallitasi koltségkalkulacio alapjan téritse meg.

Ha a jarm{ alkatrésze vagy tartozéka gazdasagosan javithatd, akkor a javitas koéltségét tériti a biztosito.
Amenynyiben az alkatrész sérlilése gazdasagosan nem javithatd, akkor az U alkatrésszel vald poétlas
koltségét tériti a biztositd, amely koltségen belil az alkatrészar nem lehet nagyobb, mint a karesemény
idépontjaban aktualis Audatex rendszerben megtalalhato alkatrészar.

A jarm( ragasztott ablakivegeinek torése esetén a biztositod cserére vonatkozo téritési kotelezettsége csak
akkor all be, ha a torétt Uveg a hatésagi Uzembentartasi el6irdsok szerint nem javithatd.

A biztositd egy kdresemény kapcsan a sérult fellletek Ujrafényezési koltségét tériti meg, a karosszéria teljes
fényezésének koltségét pedig csak akkor, ha a jarm( kulsé fellletének legalabb 50%-a fényezésre szorul.

A biztositd karrendezés alkalmaval, csak az alabbiakban felsorolt alkatrészek, berendezések potlasi
koltségébdl von le értékemelkedést (karid6ponti avult értéken térit):

- a kipufogo rendszer barmelyik eleme, tartozéka,

- akkumulator,

- gumikdpeny.

A karosszéria teljes ujrafényezésének koltségébdl a biztositd az értékemelkedést levonja.

A haszndlt allapotu jarmi uj alkatrészekkel tortént javitasa esetén —a 2.7.6.5. pontban felsoroltak kivételével
— a beépitett Uj alkatrészek miatti értéknévekedést a biztositd figyelmen kivil hagyja.
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Magyarorszag teriiletén bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a biztosité megtériti a sériilt jarmii
mentésével, szallitasaval, tarolasaval 6sszefiiggden igazoltan és indokoltan felmeriilt kdltségeket.

Magyarorszag teruletén kivil bekdvetkezett biztositasi esemény esetén a biztosité csak az elézetesen vele
egyeztetett és altala jévahagyott mértékig megtériti a sérilt jarmi mentésével, szallitasaval, tarolasaval
Osszefliggéen igazoltan és indokoltan felmertilt kdltségeket. Biztositasi eseményenként a kartéritési limit 800
000 Ft a belfoldi és a kiilféldi karok esetében is. Ezen a jogcimen torténd karkifizetés esetén az dnrészesedés

nem kerl figyelembevételre.

totalkarok

Jelen kilonds feltételek értelmében a biztosité a biztositott vagyontargyat totélkarosnak tekinti, ha
- a helyredllitdsi koltség eléri, illetve, meghaladja a jarmi (biztositott vagyontargy) magyarorszagi
karidéponti piaci forgalmi értékének 80%-at,
- lopaskar esetén a rendlrségnél tortént bejelentést kdvetbéen a rendbérség kiadta a nyomozast
megsziintetd, vagy felfliggeszté hatarozatot és a jarm{ a lopaskar kartéritési 6sszegének kifizetéséig
nem kerilt meg.

A totalkar téritése a magyarorszagi belfoldi, karidéponti forgalmi értéken torténik, amelynek
meghatarozasara az Autovista adatbazisa szolgal.

A jarm{ U] allapotban torténd elsé forgalomba helyezésétdl szamitott egy éven bellll, kizarélagosan csak az
elsd tulajdonos részére a biztositd a totalkaros jarmlinek legfeljebb a vasarlaskori, szamlaval igazolt
koltségét tériti meg, ez az 6sszeg azonban nem lehet magasabb, mint a totalkaros jarmi karidéponti
Autovista adatbazis szerin-ti U] értéke.

A biztosité a totalkar karrendezése soran a karidéponti forgalmi értékbél levonja az értéket képviseld
maradvany (roncs) értékét.

Amennyiben a biztositott a maradvanyt (roncsot) értékesiteni kivanja, de azt a biztositd altal meghatarozott
Osszegért nem tudja, ez esetben a biztosité segitséget nyujt az értékesitésben, vagy indokolt esetben a
maradvany (roncs) értékének dsszegét csdkkenti.

Ha a biztositott a biztosité jovahagyasa nélkiil, a maradvanyt (roncsot) a biztosité altal megallapitott
maradvanyérték (roncs-érték) alatti 6sszegért értékesiti, ez esetben a biztosité az értékkiilonbozetet
nem tériti meg.

Totalkarnal a maradvany (a roncs) a biztositott tulajdonaban marad, a maradvany atvételére a
biztosito nem kotelezhetd.

Totélkart szenvedett jarm(inél a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnak fizetendd illetéket és adot a biztositottnak
csak akkor tériti meg a biztositd, ha a biztositott hitelt érdeml&en igazolta, hogy az illetéket, adét megfizette,
és azok visszaigénylésére nem jogosult.

A biztosit6 az AFA értékét csak akkor tériti meg, ha a biztositott hitelt érdemléen igazolja, hogy az AFA-t
medfizette és az AFA visszatérités igénybevételére nem jogosult.
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2.8. Onrészesedés

2.8.1. A biztositd a megallapitott kardsszegbdél dnrészesedést von le, ez aldl kivételt az elemi karok képeznek,
tovabba a sértlt jarmi mentési, szallitasi és tarolasi kdltségébdl sem kerll 6nrészesedés levonasra.

2.8.2. Az Onrészesedés szazalékosan és 6sszegszerlien meghatarozott mértékét a biztosité altal meghatarozott
lehet6ségekbdl a szerz6dd valasztja meg.

2.8.3. A kardsszegbdl legfeljebb a vélasztott szazalékos, de legalabb a valasztott 6sszegszerlien meghatarozott
onrészesedés kerll levonasra, kivéve, ha a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazolé dokumentum) és a jelen
szerz6dési feltételek ettdl eltéré zaradékot tartalmaznak.

2.8.4. Amennyiben a megallapitott karésszeg alacsonyabb, mint az dsszegszerlien meghatarozott énrészesedés,
ugy kartéritési 6sszeg nem kertil kifizetésre.

2.8.5. Ha a karosodas csak és kizarélagosan a jarm{ ablakiivegeinek téréskaraban (6nallé Gvegkar) nyilvanul meg,
akkor a kardsszegb6l minden esetben csak a szerz6d6 altal valasztott szazalékos Onrészesedés kerdl
levonasra. Kivételt képez az autdbusz gépjarmi kategoéria, mely esetében a valasztott szazalékos, de legalabb
a valasztott 6sszegszer(ien meghatarozott 6nrészesedés keril levonasra. A jarm(i ablakiivegeinek a szélvédd,
az oldalsé, valamint a hatsé ablakivegek tekintend6k. Nem tekintheté a jarmd ablakivegeinek az egyéb,
részben vagy egészben Uveg vagy barmilyen mas lveg jellegl atlatszé vagy attetszé anyagbdl késziilt
alkatrészek.

2.8.6. A 2.6.4. pontban emlitett, a zarcserével 0sszefiiggd téritési koltségbdl a szerzd6dd altal valasztott szazalékos
onrészesedés kerll levonasra.

2.9. karelézmeényi rendszer

2.9.1. A casco kéarel6zményi rendszer személygépkocsira és legfeljebb 3 500 kg 6ssztémegl tehergépkocsira
(tovabbiakban kistehergépkocsi) terjed ki.

2.9.1.1. Személygépkocsira vonatkozé karelézményi besorolas kistehergépkocsira nem érvényesithetd, illetve
kistehergépkocsira vonatkozo karel6zményi besorolas személygépkocsira sem érvényesithetd.

2.9.2. A karel6zményi rendszer egy alap, tiz bonus és négy malus besorolasi osztalybdl all.

2.9.3. A szerz6d®d a casco bizositasi szerz8dés megkotésére torténé ajanlattételkor a korabbi casco biztositasi
id6szak(ok)ban eltoltétt és igazolt casco karmentes idészak alapjan bonus osztalyba sorolasra jogosult, ennek
hianyaban A00, vagy malus osztalyba kerdl.

2.9.4. A Kkérelézményi besoroldas megallapitdasdhoz a kordbbi casco biztositasi idészak(ok)ra vonatkozé, a
tarsbiztositd(k) altal kiallitott casco karel6zményi igazolas(ok) sziukséges(ek).

2.9.5. Malus osztalyba sorolas (M01-M04) alkalmazandé, ha nincs igazolhaté karmentes idészak és a korabbi
(utolsd) casco biztositas utolsé biztositasi idészakaban egy vagy tébb nem 6nallé Gvegkar, vagy kizardlag
elemi kar karesemény miatti karkifizetés tortént, az alabbiak szerint:

- ha az utolsé biztositasi id6szakban egy karkifizetés tortént és a gépjarmi kategoria személygépkocsi,
akkor az alkalmazandé osztalyba sorolas: M02, ha a gépjarmi kategoéria kistehergépkocsi, akkor M01

- ha az utolso biztositasi id6szakban kett6 karkifizetés tortént és a gépjarmi kategoria személygépkocsi,
akkor az alkalmazandé osztalyba sorolas M04, ha a gépjarm(i kategoéria kistehergépkocsi, akkor M02

- ha az utolsé biztositasi idészakban harom karkifizetés tortént és a gépjarmi kategoria személygépkocsi,
akkor az az alkalmazandé osztalyba sorolas M04, ha a gépjarm kategoéria kistehergépkocsi, akkor M03

- ha az utolsd biztositasi id6szakban haromnal tobb karkifizetés tortént, az alkalmazandé osztalyba sorolas
MO04, mindkét gépjarmi kategoéria esetén.
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AQO osztalyba sorolas alkalmazandé az alabbiak szerint:

- ha a korabbi (utolsd) casco biztositasi szerz6dés megsziinése és a K&H Casco biztositasi szerz6dés
kockazatviselési kezdete kdzott két évnél hosszabb idészak telt el

- ha a korabbi (utolsd) casco biztositasi szerz6dés a biztositasi dij meg nem fizetése miatt sziint meg és a
tarsasagunkhoz tett casco ajanlaton szerepld gépjarmii nem azonos a dijnemfizetéssel megsziint
szerz6désben biztositott gépjarmuvel

- ha a korabbi (utolsd) casco biztositasi szerz6dés felmondassal sz(int meg és a tarsasagunkhoz tett casco
ajanlaton szerepl6 gépjarmi nem azonos a felmondassal megsziint szerzédésben biztositott
gépjarmdvel, kivéve, ha a tulajdonos nyilatkozik arrdl, vagy igazolja azt, hogy a felmondott szerz6déssel
érintett gépjarmivet eladta.

Bonus osztalyba sorolas (B01-B10) alkalmazandd, ha nem all fenn a 2.9.5. és a 2.9.6. pontokban leirt feltételek
egyike sem, ilyen esetben a besorolas az igazolas(ok)on feltiintetett biztositasi idészakok kdzll a karmentes
teljes id6szakok szamanak 6sszeadasaval torténik az alabbi tablazat szerint, amennyiben a korabbi (utolso)
casco biztositas utolso biztositasi idészakaban karesemény miatti karkifizetés nem tortént:

kz_érmept’es_ karelé6zményi
_b|”zt05|ta5| besorolas
idoszak(ok)
legalabb 1 BO1
legalabb 2 B02
legalabb 3 BO3
legalabb 4 B04
legalabb 5 B0O5
legalabb 6 B0O6
legalabb 7 BO7
legalabb 8 BO8
legalabb 9 B09
legalabb 10 B10

A casco karel6zményi besorolas a kdvetkezd biztositasi id6szakban egy osztalyt emelkedik, ha a szerz6déssel
érintett gépjarmi az Uj biztositasi id6szakot kdzvetlenul megeléz8 biztositasi id6szak és az U] biztositasi
id6szak kezd® napjai kdzotti idétartam soran legalabb 270 napig casco biztositasi fedezettel rendelkezett és
ebben az idétartamban a szerz6dének az érintett gépjarmii vonatkozasaban — a karokozas idépontjatdl
fuggetlenll — kartéritési igénye (az elsd karkifizetés vagy a biztositoval szemben hozott jogerds itélet datuma)
nem valt ismerté. Az 6nallo Uvegkart és az elemi karesemény miatti kart a biztosité nem veszi figyelembe.

A karel6zményi besorolas, amennyiben a biztositasi id6szak alatt kartéritési igény (az elsé karkifizetés vagy a
biztositéval szemben hozott jogerds itélet datuma) merilt fel, kareseményenként a gépjarmi kategoria
fuggvényében egy vagy kett6 kategoriat csOkken a 2. és a 3. szamu mellékletben foglaltak szerint. Négy vagy
tobb kar esetén a besorolas minden esetben M04 lesz.

Varhat6 karel6zményi besorolas nyilatkozat alapjan
Amennyiben az ajanlattétel id6pontjaban a szerz6dé nem rendelkezik casco karelézményi besorolasra

jogosité igazolassal, akkor lehetésége van arra, hogy nyilatkozzon a karel6zményi besorolasarol, és egyben
vallalja az igazolas kockazatviselési kezdettél szamitott 30 napon belll torténd eljuttatasat a biztosito felé.
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Ha a 2.9.9.1. pontban nyilatkozott karel6zményi besorolasra vonatkozé igazolas a vallalt hataridén belil nem
érkezik meg a biztositbhoz, avagy a nyilatkozott és a szerz6dét ténylegesen megilletd karel6zményi
besorolas eltér, a biztositasi szerzédés éves dijat a kockazatviselés kezdetére visszamendleges hatallyal
modositja a biztositd, és az ebbdl a mdodositasbdl eredé dijkildnbdzet kiszamlazasra kerll a szerz6dé
részére.

A szikséges karel6zményi igazolas hataridén bellli megkildése esetén — az igazolas adatai alapjan adhaté
karel6zményi besorolassal — a biztositasi szerzédés karel6zményi besorolasa véglegesitésre kerdl.

2.10. a karigény bejelentésével kapcsolatos kotelezettségek

Az altalanos feltételekben foglalt kdtelezettségeken tilmenden az alabbiak szerint felsorolt kdtelezettségek is terhelik
a szerz6dét és a biztositottat:

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.11.

2.11.1.

2.11.2.

2.11.38.

2.11.4.

2.11.5.

A lopaskart az illetékes rendérhatésagnak, a tliz- vagy robbanaskart a tlizrendészeti hatésagnal is
haladéktalanul be kell jelenteni.

A Kkarigény elbiralashoz, a karosszeg megallapitasahoz a kovetkezOk szerint felsorolt iratokat,
dokumentumokat kell bemutatni a biztosito részére:

- ajarm{ térzskdnyvét,

- a jarm{ forgalmi engedélyét,

- a gépjarmi vezetbjének vezetbi engedélyét,

- lopaskar esetén a renddrségi feljelentés masolatat,

- teljes jarm{ lopas esetén a jarmi forgalombol torténé kivonasardl sz6l6 hatarozatot,

- tliz- vagy robbanaskar kapcsan a tlizrendészeti hatésag allasfoglalasat a kar keletkezésének okaral,

- minden olyan egyéb okmanyt vagy iratot, amely a jogosultsag, a karigény, illetve a kartéritési 6sszeg

elbiralasahoz szikséges.

Teljes jarm{ lopas esetén a szerz6d6 és a biztositott a jarmi térzskdnyvét, az dsszes kulcsat és az
elektronikus, illetve mechanikus védelmi berendezések vezérlé elemeit, kulcsait tartozik leadni a biztositénak.

Ha az ellopott jarm{ vagy vagyontargy a karrendezés lezarasat kdvetéen megkeril, a biztositott, illetve a
szerz8d6 koteles e tényt a tudomasara jutas utan 2 munkanapon belil a biztositénak bejelenteni.

kulfoldon bekovetkezett karok rendezésének szabalyai

Kulfoldon bekdvetkezett kareseményt a biztositott, illetve a szerz6d6 haladéktalanul kételes bejelenteni a
biztositénak.

A biztosité vagy megbizottja intézkedik a szikségjavitasrdl vagy a helyreallitasrél, és ha ez nem lehetséges,
akkor a biztositdé a gazdasagossag keretein belll intézkedik a jdrmi{ hazaszallitasardl.

Ha a biztositott, illetve a szerz6d6 eltér a megbizott vagy a biztosité javaslatatdl, akkor az ebbél esetlegesen
felmerllé tobbletkdltségeket maga viseli.

A biztositd — bizonylatok ellenében — utélag és forint fizet6eszkbézben tériti meg a gépjarmiiben utazé
személyek hazatérésének koltségét vasuti Il.0. dijszabasnak megfeleléen, ha a gépjarmi biztositasi esemény
kapcsan lUzemképtelenné valt és szlkségjavitassal nem lehetett izembe helyezni, illetve, ha az egész
gépjarmivet elloptak.

A biztosité hozzajaruldsa nélkil a sérilt jarmi nem hagyhaté véglegesen kulféldon.
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2.11.6. Amennyiben a kulféldén keletkezett kar sziikségjavitdsanak vagy helyredllitasanak kéltségét a szerz6d6

kilfoldon fizeti, akkor az dnrészesedés Magyarorszagon kerul levonasra. Abban az esetben, ha a fenti
koltséget a megbizott fizeti, akkor az dnrészesedés kiilféldon keril levonasra.

A biztosité a személygépkocsik és a legfeljebb 3 500 kg 0ssztdmeg tehergépkocsik sziikségjavitasanak vagy
helyreallitasanak koltségét a kiilfoldi javitasnak megfeleld éradijon fizeti, egyéb gépjarmi kategoriak esetében
a magyarorszagi atlagos javitasi koltséget veszi figyelembe.

2.12. kizarasok

2.12.1. A biztosité nem tériti meg az allandéan vagy ideiglenesen bérbeadassal hasznositott jarmii teljes

lopaskarat, amennyiben a jarmii teljes ellopasa a bérleti szerz6dés tartama alatt kovetkezett be és a
jarmi nem keriilt meg.

2.12.2. Jelen kiilonos feltételek alapjan a biztosité szolgaltatasa nem terjed ki olyan gépjarmiire

- amely felhasznalas jellege szerint a gépjarmii taxiként (is) lizemel,

- amely vonatkozasaban személygépkocsis személyszallitasi engedély keriilt kiadasra,

- amelyet a szerz6d6é barmilyen nem engedélykoteles tevékenység keretében, ellenszolgaltatas
fejében személyszallitasra hasznal,

- amelyet a felhasznalas jellege szerint jarmiivezetés oktatasra (is) hasznalnak,

- amelynek kormanya a jobb oldalon helyezkedik el.

2.12.3. A biztosito szolgaltatasa nem terjed ki a biztositasi eseményekkel 6sszefiiggé egyéb karokra,

- a sérilt jarmii idészakos, vagy teljes kori poétlasara, vagy ennek koltségfedezetére,
- a toréskart szenvedett jarmii javitas utani értékcsokkenésére,
- jarmi karosodasaval 6sszefiiggésben masnak okozott karokra.

2.12.4. A biztositott gépjarmi szerzédéskotéskor elvégzett szemléje idépontjaban meglévd sériilésekre a

biztosité kockazatviselése nem terjed ki. A késébbi helyreallitast igazolé6 dokumentumok és fényképek
biztosito részére torténd bekiildését kovetden a biztositd vallalja a kockazatot a helyreallitott részekre
is.

2.13. a biztositd mentesulése

Az altalanos feltételek fejezeteiben foglaltakon tilmenéen mentesiil a biztosité a kartéritési 6sszeg kifizetése
aldl, az alabbi sulyosan gondatlan esetekben:
- a jarmiinek a karesemény iddépontjaban sulyosan elhanyagolt miiszaki allapota volt kézvetlen oka a
balesetnek,
- a tlizrendészeti, illetve a vagyonbiztonsagi szabalyokat megszegték,
- lopaskar esetén, ha a karesemény idopontjaban a védelmi rendszer nem felelt meg az el6irasoknak,
vagy a jarmii nem volt lezarva,
- lopaskar esetén, ha a jarmiivet a benne tarolt torzskonyvvel egyiitt loptak el,
- lopaskar esetén, ha a szerz6d6 és a biztositott nem tesz eleget a 2.6.2., 2.6.3., és 2.6.4. pontokban
foglaltaknak,
- lopaskar esetén, ha a szerz6dé és a biztositott az ajanlat alairasakor tett nyilatkozata szerint nem tud
elszamolni a jarmiihoz tartozo kulcsokkal és vezérléelemekkel.
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2.14. a gépjarml védelmi rendszerével szemben tamasztott kovetelmények

2.14.1.

2.14.2.

2.14.3.

2.14.4,

Személygépkocsi, (legfeliebb 3 500 kg 6ssztomegii) tehergépkocsi esetén a minimalis védelmi kdvetelmény:
- az eredeti gyari kivitelezésl zargarnitdra és
- az inditasgatlo.
Az inditasgatlé passziv elektronikus védelmi rendszer, a gépjarmi gyartasa alkalmaval térténd beszerelt
allapotat az Autovista adata igazolja, bizonyitja.
Nem eredeti, gyari beszereltségl inditasgatld akkor felel meg a minimalis védelmi kévetelménynek, ha a
Magyar biztositék Szdvetségének Vagyonvédelmi Bizottsaga &ltal kdzreadott mindsitési rendszer azt
alkalmasnak mindsitette.

Abban az esetben, ha a biztositott gépjarm( gyari felszereltsége nem tartalmazott inditasgatiét, a lopas
biztositasi esemény tekintetében a biztositd kartéritési kotelezettsége csak akkor all fenn, ha a szerz6dé a
biztositénak — védelmi rendszerek beszerelésével, javitasaval foglalkozé vallalkozas hiteles igazolasaval —
hitelt érdemléen igazolta, hogy az inditasgatlé a gépjarmiibe beszerelésre kerilt.

Autébusznal, tehergépkocsinal (3 500 kg 6ssztdmeg felett), kdzuti vontatonal, mezégazdasagi vontatonal az
elfogadott minimalis védelmi rendszer a gyari eredeti allapotu zarrendszer.

A szerz8d6nek az ajanlat alairasakor nyilatkozatot kell tennie a biztositénak arrdl, hogy a gépjarmi védelmi
rendszereihez tartozéan hany darab mechanikus vagy elektronikus kulccsal, vezérlé elemmel rendelkezik.

2.15. a gépjarmi kockazatfelmérése (tovabbiakban szemle)

Azon K&H casco biztositasi ajanlat esetében, ahol kotelez6 a gépjarmi szemlézése, ott az alabbi szabalyok
alkalmazandoak.

2.15.1.

2.15.1.1.

2.15.1.2.

2.15.1.3.

2.15.1.4.

2.15.2.

szemle szabalyok

Amennyiben a gépjarmi kilomeéter szamlaldja 100 km-nél kevesebbet mutat €s a jarmu elsé tulajdonosa tesz
ajanlatot a casco biztositas megkdtéseére, akkor abban az esetben a gépjarma uj jarminek mindsal. Uj jarma
esetén — jarmi kategériatdl fuggetlenll — nem koételezd a szemle elvégzése.

Amennyiben a hasznalt személygépkocsi és legfeljebb 3 500 kg 6ssztémegl tehergépkocsi Autovista
adatbazis alapjan meghatarozott brutté uj értéke meghaladja a 15 000 000 Ft-ot, akkor prémium kategérias
jarminek mindsul és kotelezd a gépjarmi szemlézése — fliggetlentl attdl, hogy folytatdlagos a fedezet vagy
sem.

Amennyiben a személygépkocsi és a legfeljebb 3 500 kg dssztdmegl tehergépkocsi kilométer szamlaldja
100 km-t vagy annal tdbbet mutat és/vagy az Autovista adatbazis alapjan meghatarozott brutté uj érték nem
haladja meg a 15 000 000 Ft-ot, hasznalt, nem prémium kategérias gépjarminek minésul. Ebben az esetben
kotelez6 a szemle elvégzése, kivéve abban az esetben, ha a folytatélagos fedezet (2.15.2. pont) feltételei
teljesiinek.

Amennyiben hasznalt, de nem személygépkocsi és nem legfelijebb 3 500 kg 6ssztémegil tehergépkocsi a
gépjarmi kategoria és a folytatdlagos fedezet feltételei nem teljesiiinek, akkor a szemle elvégzése kotelezb.

folytatélagos fedezet

Folytatélagos fedezet definicidja: Folytatdlagos biztositasi fedezetnek tekintendd, ha a megkétendd casco
biztositasi szerz6dés szerinti kockazatviselési kezdet napjat megel6z6 nap éjfélig a biztositandd jarmire
barmely magyarorszagi biztositénal fennallé6 casco biztositasi szerz6dés legalabb a megkdtendd casco
biztositasi szerz8désben foglalt biztositdsi eseményekre fedezetet nyujt. A folytatélagos fedezetet a
megkdtendd casco biztositasi szerz6dés biztositd részére torténd atadasat kdvetd harminc napig az alabbi
dokumentumokkal lehet igazolni:

- a kordbbi casco biztositasi szerz6dés dijrendezettségének igazolasa (pl. befizetési bizonylat) a

megkotendd casco biztositasi szerz6désben megjeldlt kockazatviselési kezdetet megelézd napig, vagy
- a korabbi casco biztositasi szerzédéssel érintett biztositd altal kiallitott fedezetigazolas, vagy
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- a korabbi casco biztositasi szerz6déssel érintett biztositd altal kiallitott un. megujitasi értesité, ha az
tartalmazza, hogy a biztositasi évforduloig a szerzédés dijjal rendezett.
A folytatdlagos fedezet fennallasa esetén nem sziikséges a gépjarmi szemlézése abban az esetben, ha a
folytatolagos fedezetet az ajanlattételt kdvetd harminc napig a fenti dokumentumok valamelyikével igazolja a
szerz8do.

zaradék a kotelezéen eldirt szemle megtorténtéig

Amennyiben a biztositandé gépjarmii az el6zé pontokban leirtak szerint szemle koételes, akkor a
gépjarmiirél készitett szemle dokumentacié biztosité altali elfogadasaig a biztosité kockazatviselése
a lopas biztositasi eseményre nem terjed ki, egyéb karesemény esetén pedig a kartérités 30%, de
minimum 1 000 000 Ft édnrészesedés figyelembevételével torténik meg. Errél a biztosité a szerz6dét
a biztositasi szerzédésen (fedezetet igazolé6 dokumentumon) tajékoztatja.

A biztositott gépjarmire vonatkozé szemle dokumentacio biztosité altali elfogadasa utan a 2.15.3.1. pontban
foglalt zaradék nem kerll alkalmazasra a szerz8désen. A biztositd legkésébb a beérkezést kdovetd 8 napon
belll 4j — immar a 2.15.3.1 pontban meghatarozott zaradék nélkiili — fedezetet igazolé dokumentumot bocsat
a szerz8d6 részeére

A datummal el nem latott, az ajanlattételtél eltéré idépontban bekiildott szemle dokumentacio
érvényessége a biztositohoz torténd beérkezés napjat kovetd nap 0:00 6raja lesz. A 2.15.3.1. pontban
meghatarozott zaradék ettél az idéponttol veszti érvényét.

Az ajanlattételt megelézden késziilt képek nem fogadhatdak el.
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kiegészit6 biztositasok
K&H cascoszerviz 24 biztositas kiegészit feltételei

A K&H casco biztositas kilonds feltételeit a jelen kiegészité feltételek figyelembevételével kell megfeleléen
alkalmazni a jelen feltételek alapjan kotétt biztositasi szerzédésekre.

A cascoszerviz 24 kiegészité feltételei alapjan kotott szerz6désben a biztositd kotelezi magat, hogy a
szerz6désben megallapitott mértékben megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események a
biztositott vagyontargyakban okoztak.

A K&H cascoszerviz 24-et belféldon a (+36 80) 222 984, kiilféldén a (+36 1) 465 3658 telefonszamon veheti
igénybe.

A K&H cascoszerviz 24 az év minden napjan 0-24 6raig rendelkezeésre all, és a lehet6 legrévidebb id6n belll
megszervezi és az On rendelkezésére bocsatja a segitségnyujtasi szolgaltatast, tovabba — a kdvetkezékben
meghatarozott esetekben — atvallalja annak koltségeit.

A szolgaltatas azon személygépjarmiivek és legfeljebb 3 500 kg O0ssztomegii tehergépjarmiivek esetén
vehet6 igénybe, amelyekre vonatkozé K&H casco biztositasi szerz6dés kiterjed a javitassal helyreallithaté karok
fedezetére is.

Az azonnali segitségnyujtasi szolgaltatas a fent meghatarozott gépjarmiveknek Eurdpa foldrajzi teriletén
bekovetkezett menetképtelensége, mozgasképtelensége, illetve a gépjarmii teljes lopasa esetén vehet igénybe.
A segitségnyujtasi szolgaltatas vonatkozasaban biztositott lehet az esemény bekdvetkezésekor a gépjarmiivet
jogszeriien vezetd személy, valamint a vele egyidejlileg a gépjarm(iben utazé személyek (kivéve autdstopposok).

A szolgaltatasokat a K&H biztositoé segitségnyujtasi megbizottja, az Europ Assistance Magyarorszag Kft. nyujtja.
A K&H cascoszerviz 24 szolgaltatasokhoz kapcsolodé koltségek a segitségnyujtasi megbizott altali atvallalasahoz
a segitségnyujtasi megbizott el6zetes jovahagyasa (kdzremikddése) szikséges.

biztositasi esemény
segitségnyujtasi szolgaltatasok, amelyek koltségeit a biztosité atvallalja

A biztositott gépjarmi K&H casco biztositasi szerz6désében meghatarozott biztositasi eseménybdl (tores,
lopas, illetve elemi karokbdl) eredé menetképtelensége, mozgasképtelensége esetén, vagy a lopas
kockazatot is fedezd K&H casco biztositasi szerzédés esetén a gépjarm teljes lopasa esetén a biztosité
az alabbi segitségnyujtasi szolgaltatasokat nyujtja és atvallalja a szolgaltatasok felmertilt kdltségeit:

- karbejelentés felvétele telefonon keresztiil
biztositasi szerz6dés alapjan torténd karbejelentés felvétele a nap 24 érajaban.

- telefonon keresztiili segitségnyujtas és idegen nyelvii vésztolmacsolas
Amennyiben biztositasi esemény bekdvetkezte kapcsan Eurépaban azonnali tolmacsolasra van
szliksége, a szolgaltatas kiterjed tolmacsolasra és segitségnyujtasra telefonon keresztil.

- automento kiildése belfoldon
Amennyiben a biztositasi esemény miatt mozgasképtelen, menetképtelen gépjarmive a helyszinen nem
javithatd, a segitségnyujtas kiterjed a gépjarmi elszallitdsanak megszervezésére és az elszallitas
koltségeinek atvallalasara a legkbzelebbi, illetve a biztositéval kapcsolatban allé szervizbe, vagy igénye
esetén az On altal meghatarozott szervizbe, telephelyre.

- autéomento kiildése Eurépaban
Amennyiben a biztositasi esemény miatt mozgasképtelen, menetképtelen gépjarmive a helyszinen nem
javithatd, a segitségnyujtas kiterjed a gépjarmi elszallitdsdnak megszervezésére és az elszallitas
koltségeinek atvallaldsara a legkdzelebbi, illetve a segitségnyujtasi megbizottal kapcsolatban allé
szervizbe.
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A biztosité jovahagyasat kdvetben a segitségnyujtasi megbizott intézkedik a szikségjavitasrol vagy a
helyreallitasrol, illetve szilkség esetén a gazdasagossag keretein belll a jarmi hazaszallitasanak
megszervezésérdl és a hazaszallitas koltségeinek atvallalasarol. (Ezen szolgaltatasok nyujtasanak
feltétele a biztositd elézetes jévahagyasa.)

- gépjarmiitarolas (belfoldon és Eurépaban)
Amennyiben a biztositasi esemény miatt mozgasképtelen, menetképtelen gépjarmiive a szervizbe
torténd szallitasig a szerviz nyitvatartasi ideje vagy fogaddkészségének korlatozasa miatt varakozni
kényszerll és biztonsagos éjszakai tarolast igényel, a tarolast segitségnyujtasi megbizottunk legfeljebb
harom napra megszervezi, amelynek koéltségeit atvallaljuk.

haza- vagy tovabbutazas Eurépaban

Amennyiben a biztositasi esemény miatt, Eurdpa tertiletén menetképtelen gépjarmiivének javitasa aznap
nem fejezddik be (ideértve a totalkart is, illetve a gépjarmi teljes lopasat), a szolgaltatas kiterjed a
biztositott személyek hazatérésének vagy tovabb utazasanak megszervezésére és a koltségek
atvallalasara (a koltségeket mindkét esetben legfeljebb a vonat Il.0. dijszabasanak megfelelé hazautazasi
koltségek erejéig vallaljuk at).

elektromos gépkocsira vonatkozé akkumulator assistance

A biztositott tisztan elektromos meghajtasu személygépjarm(, vagy legfeljebb 3 500 kg 6ssztémegi
tehergépkocsi K&H Casco biztositasi szerz6désben meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése
nélkili menetképtelensége, mozgasképtelensége esetén a biztositd az alabbi segitségnyujtasi
szolgaltatasokat nyuijtja, illetve atvallalja a szolgaltatasok felmerilt kéltségeit:

- akkumulator lemeriilése
Amennyiben a biztositott gépjarmi hajtdéakkumulatora a gépjarmi kozuti forgalomban torténé
hasznalata kézben lemertil, és a jarm{ emiatt mozgasképtelen, menetképtelen, a segitségnyujtas
kiterjed a gépjarmi legkdzelebbi, a gépjarmi toltésére alkalmas toltéallomasra elszallitasanak
megszervezésére és a szallitas koltségeinek atvallalaséra.

- akkumulator meghibasodasa
Amennyiben a biztositott gépjarmi hajtdakkumulatoranak meghibasodasa miatt a jarmi
mozgasképtelen, menetképtelen, a segitségnyujtas kiterjed a gépjarmi elszallitasanak
megszervezésére és az elszallitas koltségeinek atvallalasara:

belfoldon

Amennyiben a biztositott gépjarml hajtdéakkumulatoranak meghibasodasa miatt a jarmi
mozgasképtelen, menetképtelen, a segitségnyujtas kiterjed a Gépjarmi legkdzelebbi, illetve a
biztositéval kapcsolatban all6 szervizbe torténé elszallitasanak megszervezésére és az
elszallitds koltségeinek atvallalasara.

Eurépaban

Amennyiben a biztositott gépjarmi hajtéakkumulatoranak meghibasodasa miatt a jarmi
mozgasképtelen, menetképtelen, a segitségnyujtas kiterjed a Gépjarmi legkdzelebbi, illetve a
segitségnyujtasi megbizottal kapcsolatban all6 szervizbe torténd elszallitasanak
megszervezésére és az elszallitas koltségeinek atvallalasara.

A biztosité kozvetleniil a szolgaltatast nyujtoé partnernek tériti meg a szallitas szamlaval igazolt koltségét.
Amennyiben a Biztosité az esemény helyszinére barmely oknal fogva nem képes autémentét kildeni,
ugy a gépjarmi mas szolgaltatd altal torténd elszallitasanak szamlaval igazolt kdltségét kdzvetlenll a
Biztositottnak fizeti meg.

3.1.1.2. koltségtérités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok

A 3.1.1.1. pontban meghatarozott szolgaltatasok koltségtérités ellenében igénybe veheték abban az
esetben is, ha a gépjarmi menetképtelensége nem biztositasi esemény miatt kdvetkezett be, illetve a
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gépjarmii teljes lopasakor, amennyiben K&H casco szerzédése a lopas kockazatra nem nyujt fedezetet. llyen
esetben a szolgaltatas 6sszes koltsége (kiszallas, munkadij, anyagkdltség stb.) a szerz8d6t terheli.
A gépjarmi biztositasi esemény miatti menetképtelensége vagy a lopas kockazatot is fedezé K&H casco
szerz6dés meglétekor teljes lopasa esetén, illetve, ha a menetképtelenség nem biztositasi esemény miatt
torténik vagy szerzédése nem nyujt fedezetet lopas kockazatra tovabbi, koltségtérités ellenében igénybe
vehetd szolgaltatasok allnak a szerz8dé rendelkezésére, amelyek megszervezésében segitséget nyujtunk:
- helyszini javitas;
- szallas szervezés;
alkatrészkuldés szervezés;
visszautazas szervezése a megjavitott gépjarmuieért;
bérautd szervezés.
A varhato koltségekrdl a diszpécser telefonon tud tajékoztatast adni.

a szolgaltatas igénybevételének médja

A biztositd — segitségnyujtasi megbizottjan keresztil — segitségnyujtasi szolgaltatas igénylése esetén a
bejelentést kdvetd, lehetd legrovidebb idén belll megkezdi a szlikséges intézkedéseket.

Az igényléshez hivja belfoldon a (+36 80) 222 984, kilféldén a (+36 1) 465 3658 telefonszamot éjjel-nappal,
hétvégén is. A diszpécser kérni fogja a szerz6d6 nevét, a kotvényszamat, a gépjarmi adatait és a karesemény
helyét, jellegét, idépontjat. Amennyiben a biztositasi dij befizetését On elmulasztotta, a szolgaltatast sajnos
nem all médunkban nyujtani.

A segitségnyujtasi szolgaltatasokat On csak abban az esetben veheti igénybe, amennyiben érvényes
és biztositasi dijjal rendezett casco biztositasi szerz6déssel rendelkezik a K&H biztositonal.

K&H poggyaszbiztositas kiegészitd feltételei
A K&H casco biztositas kilonds feltételeit a jelen kiegészitd feltételek figyelembevételével kell megfeleléen
alkalmazni a jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerz8désekre.
A K&H poggyaszbiztositas kiegészit6 feltételei alapjan kotott szerz8désben a biztositd kotelezi magat, hogy a
szerz8désben megallapitott mértékben megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események a
biztositott vagyontargyakban okoztak.
biztositasi események
Biztositasi események a mindenkori alapbiztositasi feltételekben meghatarozott biztositédsi események.
A gépjarmiben szallitott vagyontargyakban — lopas esetén megfelel6en elzart, azaz nem lathaté helyen tarolt
— keletkezett kart a biztositd csak akkor tériti meg, ha az a gépjarmi K&H casco biztositassal fedezett
biztositasi esemény szerinti karosodasaval egyitt jar.
biztositott vagyontargyak
biztositott minden, az alapbiztositasi fedezettel rendelkezé gépjarmiivel szallitott vagyontargy, fliggetlenil a
vagyontargy jellegétdl és a hozza kapcsolédé tulajdonviszonyoktdl, kivéve a 3.2.5. pontban meghatarozott
kizarasokat.
teriileti hataly

A kiegészitd biztositas terlleti hatdlya a K&H casco biztositas kilénos feltételeiben meghatarozott terileti
hataly.

a biztosité szolgaltatasa

A biztositd a biztositasi események kapcsan a biztositasi szerzé6désen (fedezetet igazol6 dokumentumon)
megjeldlt értékhatarig nyujt kartéritést.

A Kkartéritési 6sszegbdl az alapbiztositasban kivalasztott szazalékos 6nrészesedés kerul levonasra.
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Javitassal helyreallithatd karoknal a helyredllitasi koltséget tériti meg a biztositd. A helyreallitasi koltségbdl
a javitas utan keletkezett értékemelkedést a biztositd levonja.

Totalkarrendezés a magyarorszagi karidéponti piaci, avult értéken torténik.

A totalkarrendezés feltétele az, hogy a helyreallitasi és a jarulékos koltségek egylittes dsszege elérje, illetve
meghaladja a vagyontargy karidéponti magyarorszagi piaci avult értékének 80%-at.

A totalkar karrendezése soran a biztosité a karidéponti értékbdl levonja az esetlegesen értéket képviseld
maradvany értékét. A maradvany az eredeti tulajdonos tulajdonat képezi.

kizarasok
A kiegészit6 biztositas nem terjed ki:

a biztositott gépjarmiiben vagy gépjarmiivon dij, vagy egyéb elszamolas ellenében szallitott
vagyontargyakra,

a nemesfémekben vagy ebbdél készitett vagyontargyakban, ékszerekben, értékpapirokban,
okmanyokban, takarékbetétkonyvekben, és készpénzben keletkezett karokra,

lopas biztositasi esemény esetén a nyitott vagy ponyvazott gépjarmiivon szallitott vagyontargyakra
(pl.: a gépjarmii toltékabele),

az abbdl ered6 karokra, amikor a vagyontargy szallitadsara nem volt alkalmas a gépjarmdi,

lopas biztositasi esemény esetén azokra a vagyontargyakra, amelyek az utastérben kiviilrél jol
lathaté helyen keriiltek elhelyezésre.

K&H gépjarmivon szallitott szabadidés eszkozok, kiegészitdk biztositasanak kiegészitd
feltételei

A K&H casco biztositas kulénds feltételeit a jelen kiegészits feltételek figyelembevételével kell megfeleléen
alkalmazni a jelen feltételek alapjan kotétt biztositasi szerzédésekre.

A kiegészit6 biztositas csak személygépkocsi gépjarmii kategériaban vehetd igénybe.

A K&H gépjarmiivon szallitott szabadid6s eszkdzok, kiegészitdk biztositas kiegészitd feltételei alapjan kotott
szerz8désben a biztositd kotelezi magat, hogy a szerzédésben megallapitott mértékben megtériti azokat a
karokat, amelyeket a biztositasi események a biztositott vagyontargyakban okoztak.

biztositasi esemény

Biztositasi események a mindenkori alapbiztositasi feltételekben meghatarozott biztositédsi események.

A gépjarmiivén szallitott szabadidds eszkdzdkben és kiegészitékben keletkezett kart a biztositd csak akkor
tériti meg, ha az a gépjarmi K&H casco biztositassal fedezett biztositasi esemény szerinti kdrosodasaval
egydutt jar.

biztositott vagyontargyak

A kiegészit6 biztositas alapjan elemi kar és toréskar biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztosito
megtériti a KRESZ eldirasainak megfeleléen a gépjarmire szerelt, a szerz6dd, vagy utasa tulajdonaban Iévé
szabadid6s, hagyomanyos és extrém sportok targyaiban, valamint a rakodé6tér megndévelésére szolgald
eszkdzdkben (tetbbox), valamint magaban a tetécsomagtartéban és annak alkatrészeiben keletkezett karokat,
fuggetlenll a vagyontargy jellegétdl és a hozza kapcsoldédé tulajdonviszonyoktdl, kivéve a 3.3.5. pontban
meghatarozott kizarasokat.
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terileti hataly

A kiegészité biztositas terileti hatalya a K&H casco biztositas kiilonds feltételeiben meghatarozott terileti
hataly.

a biztosité szolgaltatasa

A biztositd a biztositasi események kapcsan a biztositasi szerz6désen (fedezetet igazolé dokumentumon)
megjelolt értékhatarig nyujt kartéritést.

A kartéritési 6sszegbdl az alapbiztositasban kivalasztott szazalékos dnrészesedés kerll levonasra.

Javitassal helyreallithatd karoknal a helyredllitasi koltséget tériti meg a biztositd. A helyreallitasi koltségbdl
a javitas utan keletkezett értékemelkedést a biztositd levonja.

Totalkarrendezés a magyarorszagi karidéponti piaci, avult értéken torténik.

A totalkarrendezés feltétele az, hogy a helyreallitasi és a jarulékos koltségek egylittes dsszege elérje, illetve
meghaladja a vagyontargy karidéponti magyarorszagi piaci avult értékének 80%-at.

A totalkar karrendezése soran a biztosité a karidéponti értékbdl levonja az esetlegesen értéket képviseld
maradvany értékét. A maradvany az eredeti tulajdonos tulajdonat képezi.

kizarasok
A kiegészit6 biztositas nem terjed ki:

a biztositott gépjarmiiben vagy gépjarmiivon dij, vagy egyéb elszamolas ellenében szallitott
vagyontargyakra,

a nemesfémekben vagy ebbdl készitett vagyontargyakban, ékszerekben, értékpapirokban,
okmanyokban, takarékbetétkonyvekben, és készpénzben keletkezett karokra,

az abbol eredé karokra, amikor a vagyontargy szallitasara nem volt alkalmas a gépjarmdi.

K&H gyermekfelszerelés biztositas kiegészito feltételei

A K&H casco biztositas kilonds feltételeit a jelen kiegészitd feltételek figyelembevételével kell megfeleléen
alkalmazni a jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerz8désekre.

A K&H gyermekfelszerelés biztositas kiegészit6 feltételei alapjan kétott szerz8désben a biztosité kotelezi magat,
hogy a szerz6désben megallapitott mértékben megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események a
biztositott vagyontargyakban okoztak.
A kiegészit6 biztositas csak személygépkocsi gépjarmi kategoériaban vehetd igénybe.
biztositasi események
Biztositasi események a mindenkori alapbiztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi események.
A gépjarmiiben szallitott gyermekfelszerelésben — lopas esetén megfelelen elzart, azaz nem lathatd helyen
tarolt — keletkezett kart a biztositd csak akkor tériti meg, ha az a gépjarmi K&H casco biztositassal fedezett
biztositasi esemény szerinti karosodasaval egyuitt jar.

biztositott vagyontargyak

A kiegészité biztositas alapjan az alapbiztositasban meghatarozott biztositasi események bekdvetkezése
esetén a biztositd megtériti a gépjarmiben szallitott gyermek felszerelési vagyontargyak (pl. babakocsi,

hatalyos: 2024.09.27-t6l « K&H Biztosito Zrt. « lgyfélszolgalat: +36 1/20/30/70 335 3355 « biztosito@kh.hu « www.kh.hu 43


mailto:biztosito@kh.hu
http://www.kh.hu/

K&H casco biztositas

SZERZODESI FELTETEL ES UGYFELTAJEKOZTATO

biztonsagi gyermekiilés, agy, jaroka) karait. A fedezet kiterjed a biztositott vagyontargyak karaira abban az
esetben is, ha azok nem a gépjarm{iben, hanem azon kivil, a KRESZ el6irasainak megfeleléen a gépjarmire
szerelt allapotban karosodtak. Ez utébbi esetben a fedezet kizardlag elemi kar és toréskar biztositasi
eseményekre terjed ki, fliggetlenll a vagyontargy jellegétél és a hozza kapcsolédé tulajdonviszonyoktol,
kivéve a 3.4.5. pontban meghatarozott kizarasokat.

3.4.3. teriileti hataly
A kiegészitd biztositas terileti hatalya a K&H casco biztositas kilénos feltételeiben meghatarozott terileti
hataly.

3.4.4. a biztosité szolgaltatasa

3.4.4.1. A biztositd a biztositasi események kapcsan a biztositasi szerz6désen (fedezetet igazolé dokumentumon)

megjeldlt értékhatarig nyujt kartéritést.
3.4.4.2. A kartéritési 6sszegbdl az alapbiztositasban kivalasztott szazalékos dnrészesedés kerll levonasra.

3.4.4.3. Javitassal helyreallithatd karoknal a helyreallitasi kdltséget tériti meg a biztositd. A helyreallitasi koltségbdl
a javitas utan keletkezett értékemelkedést a biztositd levonja.

3.4.4.4. Totalkarrendezés a magyarorszagi karidéponti piaci, avult értéken torténik.

3.4.4.5. A totalkarrendezés feltétele az, hogy a helyreallitasi és a jarulékos koltségek egylttes dsszege elérje, illetve
meghaladja a vagyontargy karidéponti magyarorszagi piaci avult értékének 80%-at.

3.4.4.6. A totalkar karrendezése soran a biztosité a karidéponti értékbdl levonja az esetlegesen értéket képvisel§
maradvany értékét. A maradvany az eredeti tulajdonos tulajdonat képezi.

3.4.5. kizarasok

A kiegészit6 biztositas nem terjed ki:

3.4.5.1. a biztositott gépjarmiiben vagy gépjarmiivon dij, vagy egyéb elszamolas ellenében szallitott
vagyontargyakra,

3.4.5.2. lopas biztositasi esemény esetén a nyitott vagy ponyvazott gépjarmiivon szallitott vagyontargyakra,

3.4.5.3. az abbol ered6 karokra, amikor a vagyontargy szallitasara nem volt alkalmas a gépjarmidi.

3.5. K&H balesetbiztositas kiegeészit6 feltételei

Az alabbiakban részletezett feltételek szerint — amennyiben a kiegészit§é balesetbiztositas a biztositasi
szerz8désben megjeldlésre kerult — a biztositd biztositasi dij ellenében arra vallal kételezettséget, hogy a
biztositottak balesetével kapcsolatos biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a jelen feltételekben, valamint a
szerz8désben meghatarozott mértékben és feltételek szerint szolgaltatast nyujt. Jelen kiegészit6 feltételeket a
balesetbiztositasi szolgaltatast is tartalmazé biztositasi szerzédésekre kell megfeleléen alkalmazni.

3.5.1. biztositott, kedvezményezett
Jelen kiegészitd biztositas esetén biztositott az alap casco biztositasi szerz8dés biztositottja.
3.5.1.1. Jelen kiegészitd biztositas a K&H casco biztositasi szerzédéssel
- személygépkocsi vezetdjére és utasaira,
- az autébusz, tehergépkocsi, kozuti vontatd, mezdgazdasagi vontaté vezetbjére és legfeljebb két
kisérbjére
mint tovabbi biztositottakra terjed Ki.
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Az autébusz utasaira (forgalmi engedély szerint szallithaté személyek szama csdkkentve harom fével) kiilon
dij megfizetése ellenében terjeszthetd ki a balesetbiztositasi fedezet.

Nem terjed ki a biztositas

- a gépjarmiivet eltulajdonitéora vagy azt a tulajdonos hozzajarulasa nélkiil birtoklora és az ilyen
gépjarmiiben szallitott egyéb személyekre,
- verseny vagy arra torténo felkésziilés kozben bekovetkezett balesetekre.

a kiegészité balesetbiztositasi szerzddés teriileti hatalya

A kiegészitd biztositas terileti hatalya a K&H casco biztositas kilénos feltételeiben meghatarozott terileti
hataly.

a kiegészité balesetbiztositasi szerzodés létrejotte
Jelen altalanos szerz6dési feltétel 1.2.1. pontja alapjan.

Biztositasi évforduldkor a biztositasi kockazatok és fedezetek biztositasi 6sszegeik vonatkozasaban
modosithatéak.

a kiegészitd balesetbiztositasi szerz6dés megsziinésének tovabbi esetei

Az 1.6. pontban meghatérozott eseteken tulmenéen, adott biztositott vonatkozdsdban megsziinik a
kiegészitd biztositasi szerzédés:

a) a biztositott halala esetén,

b) felmondassal (a szerz6dé altal jelzett, csere nélkili kilepéssel).

A szerz6dd és a biztositd a kiegészitd biztositasi szerz8dést adott biztositott vonatkozdsaban az 1.6. pontban
meghatarozott feltételek szerint mondhatja fel.

A biztositott a szerz6dés megkétéséhez adott hozzajarulast irasban barmikor visszavonhatja. A visszavonas
kovetkeztében a szerz6dés biztositasi idészak végével megszinik, kivéve, ha a biztositott szerz6désbe
belép.

Jelen feltételekben meghatarozott halal vagy 100%-os baleseti maradand6 egészségkarosodas, mint
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a teljes kiegészitd biztositasi szerz6dés az adott biztositott
vonatkozasaban megszlnik.

biztositasi események

Jelen kiegészitd feltételek alapjan baleset: a biztositott akaratatdl fuggetlen, hirtelen fellépé kulsé behatés,
amelynek kovetkeztében a biztositott a baleset megtérténtétdl szamitott egy éven beltil meghal, allando, teljes
vagy részleges rokkantsagot (egészségkarosodast) vagy a szerzédésben meghatarozott mértékii malékony
sérilést szenved.

A Dbalesetbiztositas az alapszerzédés szerinti gépjarmli Uzemeltetésével, annak el6készitésével,
karbantartasaval, az utasok be- és kiszallasaval kapcsolatos balesetekre terjed ki.

Az ongyilkossag, Oncsonkitas vagy ezek kisérlete akkor sem biztositasi esemény, ha a biztositott azt
beszamitasi képességének hianyaban kdvette el.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a baleset idépontja.

biztositasi 6sszeg, biztosité szolgaltatasa
A biztositasi 6sszegek a biztositasi szerzédésben (fedezetet igazolé dokumentum) kerlinek meghatéarozasra.
A kiegészitd biztositas alapjan a biztositd a biztositasi esemény id6pontjaban hatalyos biztositasi

szerz8désben (fedezetet igazold dokumentum) rogzitett biztositasi Osszeget fizeti ki (mas biztositok
szolgaltatasatdl fuggetlenl):
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a biztositott baleseti halala esetén, fliggetlenul a malékony sérilés cimén mar kifizetett kartéritéstol:
- 700 000 Ft vagy annak a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazolé6 dokumentum) szerinti tobbszérdsével,
de legfeljebb a két és félszeresével felemelt 6sszeg.

a biztositott 100%-o0s baleseti eredetli maradando6 egészségkarosodasa esetén:
- 1400 000 Ft vagy annak a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazolé6 dokumentum) szerinti tobbszorosével,
de legfeljebb a két és félszeresével felemelt 6sszeg.
Ezen 6sszegbdl a 10%-0s egészségkarosodas felett az egészségkarosodas szazalékos fokanak megfelelé
Osszeg kertl kifizetésre a 3.5.10. a biztositd szolgaltatdsa pont rendelkezései szerint.

a biztositott 1 és 10% kozotti, de legfeljebb 10%-0s baleseti eredetlii maradandé egészségkarosodasi foka
esetén:
- 7 000 Ft vagy annak a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazolé6 dokumentum) szerinti tobbszérdsével, de
legfeljebb a két és félszeresével felemelt 6sszeg.

Balesetbdl ered6 mulékony sérilés esetén:
- 7 000 Ft vagy annak a biztositasi szerz6dés (fedezetet igazold dokumentum) szerinti tébbszérdsével, de
legfeljebb a két és félszeresével felemelt 6sszeg.

Az egy szerzddésen beliil biztositott 6sszes biztositottra és Osszes biztositasi eseményre ugyanaz a
tobbsz6rozési mérték vonatkozik.

kizarasok, korlatozasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbi eseményekre:
a. a biztositott 6ngyilkossaga, 6ncsonkitasa, vagy ezek kisérlete, kovetkezménye (akkor is, ha a
biztositott azt beszamitasi képességének hianyaban kovette el),
b. barmilyen versenyen, vagy erre valod felkésziilésen valo részvétel soran bekovetkezo baleset,
c. amelyek oka egészben vagy részben:

- kéros elmeallapot,

- allam elleni biincselekmény,

- a biztositott szandékosan elkovetett sulyos biincselekménye,

d. amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a biztositott alabbi sporttevékenységeivel:

- auté-motor sportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, moto-cross,
ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autéroncs sport (auto-crash), motorcsénak
sport,

- hivatasos sportol6 tevékenység, versenyzd sportolé tevékenység.

Baleseti eredetii maradand6 egészségkarosodasra (1-10-100%) vonatkozé biztositasi védelembdl a
biztositasi szerzodés megkotése elott barmely okbol mar el6zéleg sériilt, vagy csonka vagy
funkcidjukban korlatozott (nem ép) testrészek és szervek kizartak.

A kezelési, apolasi koltségeket a biztosité nem tériti.
a biztosité mentesiilésének egyéb esetei

Az 1.12. pontban meghatarozott eseteken tilmenden a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése aldl
mentesiil, amennyiben
- a biztositott halalat a biztositasi 6sszegre jogosult szandékos magatartasa, vagy
- a biztositott halalan kiviili biztositasi eseményt a biztositott illetéleg a szerz6dd szandékos vagy
sulyosan gondatlan, jogellenes magatartasa idézte elé.

A kiegészitdé szerz6dés adott biztositottra vonatkozé része a biztositasi 6sszeg kifizetése nélkiil
szlinik meg abban az esetben, ha a biztositott szdndékosan elkodvetett sulyos biincselekménye
folytan azzal Osszefiiggésben vagy a szerzédéskotéstdl szamitott két éven beliil elkovetett
ongyilkossaga kovetkeztében halt meg.
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A biztositott, illetve a szerz6dd sulyosan gondatlanul jar elkiilénésen, ha

a) a baleset bekdvetkeztekor, illetve elétte igazoltan alkoholt fogyasztott vagy a vezetési
képességre hatranyosan hato szer hatasa alatti allapotban volt,

b) a biztositasi esemény szandékos biincselekménye folytan vagy azzal osszefiiggésben
kovetkezett be,

c) kabitészer, kabitéo hatasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt, kivéve, ha ez utébbiakat
kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfelel6en alkalmaztak, vagy

d) olyan gépjarmivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy nem
rendelkezett érvényes vezetdi engedéllyel.

Mentesiil a biztositd, ha a baleset a biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak
a biztositott altali szandékos vagy sulyosan gondatlan megsértése miatt kovetkezett be.

A biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztekor tgy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben
altalaban elvarhaté. Mentesiil a biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetése alél annyiban, amennyiben a
biztositott e kotelezettségének nem tett eleget.

karbejelentés és karrendezési eljaras

A biztositd a kiegészité szerz8dés alapjan a biztositasi esemény bekovetkezésekor a kiegészitd
feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezi magat, a szolgaltatas id6pontjaban
esetlegesen fennall6 dijhatralék levonasa utan.

Abban az esetben, ha a biztosité altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem vagy ujbél
hianyosan nyujtjak be, a biztosit6 a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetdleg azt a rendelkezésre allé
dokumentumok alapjan biralja el.

Az 1. szamu melléklet ('tajékoztaté a K&H biztositd altal a karrendezés soran bekérhetd okiratokrol’)
tartalmazza a karrendezés soran bekérhetd iratok listajat.

A szolgaltatasi igény teljesitéséhez a kévetkezé dokumentumokat kell benyujtani:

- halal esetén a halal tényét és a halaleset koériiményeit igazold6 dokumentumok (pl. halotti anyakonyvi
kivonat, kérhazi zardjelentés, halottvizsgalati bizonyitvany, hatdsagi hatarozat, illetve jegyzékonyv stb.).

- baleset esetén a baleset kérulmeényeit rogzité okirat (pl. baleseti jegyz6kdnyv, orvosi leiras, illetve lelet
stb.).

- a kedvezményezett jogosultsagat igazold okiratok (jogerés hagyatékatado végzés, oroklési bizonyitvany),
feltéve, hogy a kedvezményezettet a szerz6désben név szerint nem nevezték meg.

- hatéséagi eljaras esetén nyomozast megszintetd, vagy megtagado jogerés hatarozat, vagy vadirat.

- amennyiben szikséges a biztosité kérésére egyéb dokumentumokat is be kell nyujtani.

a biztosité szolgaltatasa

Baleseti halal biztositasi esemény esetén:

- A balesettél szamitott egy éven belll a balesetbél kifolydlag bekdvetkezd halal esetén a biztositd a
biztositasi esemény idépontjaban hatalyos biztositasi szerz8désben (fedezetet igazolé6 dokumentumban)
rogzitett biztositasi 6sszeget fizeti ki.

- A halaleseti kifizetésbe a biztosité az ugyanazon esemény miatt baleseti maradandé egészségkarosodasi
szolgaltatasként altala mar kifizetett 6sszeget beszamitja.
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3.5.10.2. A baleseti eredet(i maradando6 egészségkarosodas biztositasi esemény esetén:

A baleseti eredetli maradandd egészségkarosodas esetén a biztositd szolgaltatasi kdtelezettsége akkor
valik esedékessé, ha az egészségkarosodas maradandd, vagy ha az egészségkarosodas meértéke
folyamatosan valtozik és a baleset napjatdl szamitott egy év eltelt. Ez utdbbi esetben a biztosité a
szolgaltatasanak mértékét a baleset napjatol szamitott egy év letelte utan fennallé egészségkarosodas
mértékének megfeleléen allapitja meg.

A Dbiztositott ismételt szolgaltatasi igény bejelentéssel és megfelelé kezelés ellenére kialakulod
allapotrosszabbodast igazolé orvosi iratainak benyujtasaval kezdeményezheti a maradandd
egészségkarosodas megallapitasat. Allapotrosszabbodas esetén a biztosité csak a mar korabban
megallapitott és egészségkarosodasi fok és az Uj egészségkarosodasi fok k6zotti kiildnbozetet tériti meg.
A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi esemény idépontjaban hatélyos
biztositasi szerz6désben rogzitett biztositédsi 6sszegbdl a maradandé egészségkarosodas mértékének
megfelel6 6sszegl szolgaltatast nyuijt.

A térités mértékét (az egészségkarosodas fokat) a biztositd orvosa a testrészek, érzékszervek
egészségkarosodasa alabbi tablazata szerint allapitja meg.

testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa egészségkarosodas
foka (%)

mindkét szem latoképességének elvesztése,
mindkét felkar — alkar, vagy kéz — elvesztése,
egyik kar vagy kéz és comb vagy labszar egyuttes 100%
elvesztése (fels6 végtag + als6 végtag csonkolasa),
mindkét comb elvesztése
mindkét Iabszar elvesztése 90%
egyik comb csipéiziletben torténé elvesztése vagy a

Y . o A . 70%
csipbizulet telies mikodésképtelensége
egy!k comb elveszttlase, 80%
egyik felkar elvesztése
egyik labszar elvesztése,
egyik alkar elvesztése,

AL < ) : ) 70%

beszélbképesség teljes elvesztése,
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése
jobbkezes esetén a jobb kéz, 65%
balkezes esetén a bal kéz elvesztése (csuklon alul) 0
jobbkezes esetén a bal kéz, 500
balkezes esetén a jobb kéz elvesztése (csuklon alul) 0
egyik lab elvesztése (boka alatt) 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése 25%

- Ha a térités mértéke a tablazat alapjan nem allapithaté meg, a szolgéltatast aszerint kell megallapitani,

hogy a testi és/vagy szellemi épség (miikddéképesség) orvosi szempontbdl milyen mértékben csdkkent.
A maradandé egészségkarosodas mértékét a fenti tablazat figyelembevételével a biztosité orvosa
allapitja meg. A biztositét mas orvosszakértéi testiilletek hatarozata nem kéti, igy példaul a
tarsadalombiztositasi szervek hatarozata nem szolgal alapul a szolgaltatdas mértékének
megallapitasanal. A baleset elétt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a
korabbi karosodas mértékéig a biztositasbol kizartak.

- A biztosité szolgaltatasa nem lehet nagyobb a teljesités esedékességekor hatalyos biztositasi

szerz8désben meghatarozott biztositasi 6sszegnél (t6bb testrész egészségkarosodasa esetén sem). A
biztosité az egyes biztositasi események bejelentésének sorrendjében teljesit mindaddig, amig a
balesetbdl eredd egészségkarosodasok Osszesitett szazalékos mértéke el nem éri a 100%-ot. Az utolsé
egészségkarosodas szazalékosan olyan mértékben vehet6 figyelembe, hogy az Jdsszesitett
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egészségkarosodas mértéke nem haladhatja meg a 100%-ot, figgetlendl attél, hogy egy vagy tébb
baleset tortéent.

- A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége csak abban az esetben all be, ha a biztositasi esemény
bejelentésére és megallapitasara még a biztositott életében kertl sor.

- Maradandé egészségkarosodasra vonatkozo szolgaltatasi igény nem tamaszthato, ha a biztositott
a balesetet koveté 15 napon beliil meghal.

- Ha a biztositd a szolgaltatasi kotelezettségét mar megallapitotta, de a szolgaltatasként fizetendd 6sszeg
nagysaga még nem allapithaté meg, a biztosité sajat dontése alapjan a biztositott részére kifizetheti a
tényallas alapjan a biztositotthak minimalisan jar6 o6sszeget. Ez az 06sszeg a végleges
egészségkarosodasi kifizetésbe beleszamit.

- A biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a biztositottnal az egészségi allapotot a biztositd altal
megnevezett orvosokkal ellendriztesse.

a biztosito teljesitésének feltételei

A biztosité szolgaltatasahoz minden olyan dokumentumot rendelkezésre kell bocsatani, amely az altalanos
és a kulonos feltételekben szerepel.

A szolgaltatasi igényt irasban kell a biztositonak bejelenteni.

Amennyiben szikséges a szolgaltatasi igény elbirdlasdhoz, a biztositdé kérésére az alabbiakban
felsoroltakon kivul egyéb dokumentumokat is be kell nydjtani. A biztosité beszerezhet a szolgaltatasi igény
elbiralasahoz sziikséges tovabbi igazolasokat, okiratokat, nyilatkozatokat is.

Baleseti halal esetén: a szolgaltatasi igény teljesitéséhez az altalanos és a kilonds feltételekben
meghatarozott dokumentumokon kivll rendelkezésre kell bocsatani a halal baleseti eredetét bizonyitd
iratokat (pl. baleseti jegyz6konyv, kérhazi zarojelentés stb.).

Baleseti eredetli maradanddé egészségkarosodas esetén: az altaldnos és a kdzds feltételekben
meghatarozott dokumentumokon kivil, szolgaltatasi igény elSterjesztésekor be kell nyujtani:
a) a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig szuletett 6sszes
orvosi dokumentum fénymasolatat,
b) a baleset kbzelebbi kérilményeinek tisztazasahoz szikséges iratokat,
¢) amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras indult, a biztositéhoz be kell
nyUjtani az eljarast befejez6 hatarozatot (igy kiloéndésen az eljarast megtagaddé vagy megsziintetd
hatarozatot, illetve a joger&s birdsagi hatarozatot).

A biztosité az aldbbi hatarid6kon belll teljesit:
d) az orvosi szempontbdl egyértelmlien tisztazott kdrosodasok alapjan megallapitott szolgéltatast a
biztosité az 1.11.3. pontban meghatarozottak szerint,
e) egyéb esetekben a karosodas véglegessé valasat kévetéen 15 napon belll, illetéleg legkésébb a
balesetet kdvets egy év letelte utdn 15 napon beldl.

a biztosité mentesiilése a szolgaltatasi kotelezettség aldl kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
megsértése esetén

A kozlési kotelezettség megsértése esetében a biztositd nem mentesiil jelen kiegészité biztositasi
szolgaltatasi kotelezettség aldl, ha az adott biztositottra vonatkozé kiegészitd biztositasi szerzédés
fennallasatél a biztositasi esemény bekovetkezéséig mar legalabb 6t év eltelt.

A valtozasbejelentési kdtelezettség megsértése esetében a biztositd nem mentesiil jelen kiegészitd
biztositasi szolgaltatasi kotelezettség alél, ha a szerz6désben meghatarozott Ilényeges
koriulményekre vonatkozé valtozasbejelentési hatarid6 leteltét kovetden legalabb 6t év eltelt.

A biztositott koteles a szerzédés tartama alatt az alabbi Iényeges koériilmények valtozasat bejelenteni:
lakcimvaltozast, személyi adatainak és koriilményeinek (foglalkozasanak, sporttevékenységének)
valtozasait 30 napon beliil a biztositonak bejelenteni.
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titoktartasi kotelezettség aléli felmentés

Az ajanlat alairasaval a biztositott beleegyezik abba, hogy az &t kezel6 orvosok, kérhazak és egyéb
egészségugyi intézmények a biztositd kérésére kockazatelbiralas és karrendezés céljabol informaciot
bocsassanak rendelkezésre, ennek érdekében a biztositott az 6t kezel6 orvosokat, kérhazakat és egyéb
egészségugyi intézményeket felmenti az orvosi titoktartasi kotelezettség aldl.

A biztosité feladatai ellatasahoz az alabbi adatokat jogosult kezelni a szerz6dés tartama és az eléviilési id6é
alatt:
- a biztositott, a szerz6dé, a kedvezményezett személyi adatait
a biztositasi 6sszeget
az egészseégi allapottal 6sszefliggb adatokat
a kifizetett biztositasi 6sszeget és a kifizetés idejét
a biztositasi szerz6déssel, |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefiiggbé dsszes lényeges
tényt és kortlményt.

Az adatokat a biztositdé alkalmazottai és megbizottjai kezelik. Az egészségi allapottal 6sszefliggé adatokat
kockazatelbiralas és karrendezés céljabdl a biztositd vezetd orvosa és az ezen tevékenységet a biztositod
részére végz6 orvosok is, valamint a viszontbiztositd megkaphatjak.

3.6. K&H extra tartozékok biztositasanak kiegészit6 feltételei

A K&H casco biztositas kilonds feltételeit a jelen kiegészité feltételek figyelembevételével kell megfeleléen
alkalmazni a jelen feltételek alapjan kotott biztositasi szerzédésekre.

A K&H extra tartozékok biztositasanak kiegészit6 feltételei alapjan kotott szerzédésben a biztosité kotelezi magat,
hogy a szerz6désben megallapitott mértékben megtériti azokat a karokat, amelyeket a biztositasi események a
biztositott vagyontargyakban okoztak.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.4.1.

3.6.4.2.

3.6.4.3.

3.6.5.

biztositasi események
Biztositasi események a mindenkori alapbiztositasi feltételekben meghatarozott biztositasi események.

Az extra tartozékokban keletkezett kart a biztositd csak akkor tériti meg, ha az a gépjarmi K&H casco
biztositassal fedezett biztositasi esemény szerinti karosodasaval egydtt jar.

biztosithaté vagyontargyak

Biztosithaté vagyontargynak mindsul a jarma eredeti gyari kivitelezési alaptipusatol, s ennek eredeti gyari
kivitelezési alkatrészeit6l és tartozékaitol eltérd tartozék 2.3.3. pontban meghatarozott mértéken felli része.

terileti hataly

A kiegészitd biztositas terlleti hatalya a K&H casco biztositas kiilonos feltételeiben meghatarozott terileti
hatély.

a biztosité szolgaltatasa
A biztositd szolgaltatasa a 2.7. pont szerint alakul.

A gépjarmiiben lévl extra tartozékok lopasa esetén a kartérités feltétele a gépjarm karidéponti megfeleléen
lezart allapota.

A biztositd a biztositasi események kapcsan a biztositasi szerzé6désen (fedezetet igazol6 dokumentumon)
megjeldlt értékhatarig nyujt kartéritést.

onrészesedés

Az 6nrészedés a 2.8. pont szerint alakul.
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1. szamu melléklet — tajékoztatd a K&H biztosito altal a karrendezés soran bekérhetd okiratokrol

A K&H biztosité a karigény elbiralasahoz és a karosszeg megallapitasahoz az alabbi tablazatban felsorolt okiratokat,
dokumentumokat kérheti be:

a biztosito altal rendszeresitett, vagy azzal megegyez6 tartalma, kitdltétt és alairt
karbejelentd nyomtatvany

torzskényv masolata

lizingcég vagy hitelintézet meghatalmazasa a karigényl6i jogok atruhazasardl

a jarmG forgalmi engedélyének masolata, a karbejelentésben megjeldlt
gépjarmiivezetd személy vezetSi engedélyének masolata vagy azt helyettesitd
hiteles okirat, kivéve, ha parkolt a karosult jarmi

totalkart szenvedett jarm(inél a Nemzeti Adé- és Vamhivatalnak fizetendé illeték és
ado hitelt érdemld okirattal t6rténd igazolasa

. ] totalkart szenvedett jarmiinél AFA igény esetén, annak befizetésének hitelt érdemls
karesemény igazolasa

bekovetkezésekor — . X . . - - .
minden esetben |totalkart szenvedett jarmi esetében a roncs értékesitésnek igazolasa szamlaval

vagy adas-vételi szerzddéssel, bontasi igazolassal

a felmerdilt koltségeket igazolé szamla, bizonylat, egyéb, hitelt érdemlé igazolas

totalkar esetén, amennyiben a biztositasi esemény az elsé forgalomba helyezéstél
szamitott egy éven belll térténik, az elsé tulajdonos esetén a vasarlaskori kdltséget
igazolé szamla

meghatalmazas a javitdszerviz részére a karigényl6i jogok atruhazasahoz

amennyiben a K&H casco biztositas megkotésekor a kotési szemlén sériilés kerilt
megallapitasra, ezek helyreallitdsat igazold, szamlak

az atiratasi koltségek befizetési igazoldsa, készpénz-atutalasi megbizasok
méasolata

javitasi szamla, javitasi arajanlat

szervizkdnyv

gepjarmd toreskar idegen személy altal okozott szadndékos rongalas esetén renddrségi feljelentés,

K&H casco biztositasok karrendezésekor a biztosité az alabbi okiratokat kérheti be

eseten helyszini, tandkihallgatasi jegyz6konyv, irat betekintési hozzajarulas, védelmi
berendezések mindsitését igazolé dokumentum (pl. MABISZ altal kiadott mindsitési
tanusitvany)
a renddrségi feljelentés masolata, a nyomozast megsziintetd vagy felfiggeszt6é
hatarozat
teljes jarmilopas esetén a jarmi forgalombdl térténd kivonasardl szolo hatarozat
szerz8d® nyilatkozata arrél, hogy a jarmi megkerilése esetén arrdl értesiti
Tarsasagunkat
a vagyontargy megkerilése esetén az ezt igazolo okirat
glaspge;rkna)lrj a biztositdé altal rendszeresitett 'meghatalmazas és engedményezd okirat'
ezetén nyomtatvany

telies jarmil lopas esetén a jarmi Osszes kulcsa és az elektronikus, illetve
mechanikus védelmi berendezések vezérl elemei, kulcsai

nem eredeti, gyari beszereltségli inditdsgatld esetén a Magyar biztositok
Szobvetségének Vagyonvédelmi Bizottsaga altal kiadott min8sités

a biztosito altal rendszeresitett 'lopas kérd6iv' nyomtatvany

szervizkdnyv
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tlzkar esetén

a jogszabdly szerint el6irt hatdsagi bizonyitvany vagy hatdsagi igazolas

arvizkar I e e .
. az illetékes vizligyi hatésag igazolasa
esetén
vihar- és
jégveréskar meteoroldgiai intézet igazolasa
esetén

villamcsapaskar
esetén

meteoroldgiai intézet igazolasa

szakvélemény javitoszerviztdl

foldrengéskar
esetén

szeizmoldgiai intézet igazolasa

banyatérkép

baleseti karok
esetén

baleset esetén minden esetben a baleset kérlilményeit rogzité okirat: baleseti
jegyz8konyv, orvosi leiras, illetve lelet

hatésagi hatarozat, illetve jegyz6konyv

baleseti halal esetén a halal tényét és a halaleset kérilményeit igazold
dokumentumok: halotti anyakonyvi kivonat, kérhazi zardjelentés, halott-vizsgalati
bizonyitvany, hatésagi hatarozat, illetve jegyz8kényv

a Kedvezményezett jogosultsagat igazold okiratok: jogerés hagyatékatadd
végzés, Oroklési bizonyitvany, feltéve, hogy a kedvezményezett a szerz6désben
név szerint nem nevezték meg

baleseti rokkantsag esetén orvosi, mitéti leiras, kérhazi zardjelentés, hatdsagi
hatarozat, illetve jegyz6kényv, Tarsadalombiztosito altal kiallitott TB-I, vagy TB-
. fokozatu rokkantsagi hatarozat

csonttdrésre és csontrepedés esetén a rontgenlelet, baleseti jegyz6kdnyv,
kérhazi zardjelentés, illetve hatésagi hatarozat, jegyz6kdnyv

28 napon tul gyogyulé sérulés esetén a 28 napot meghaladd gyogytartamrél sz616
orvosi igazolas a kérhazi kezelés alapjaul szolgéld baleset megnevezésével és a
kérhazi kezelés id6tartamanak megadasaval, a kérhazi zardjelentés, a baleseti
mulékony sérilés eredetét igazold, a baleset korilményeinek tisztdzasahoz
szlkséges iratok, baleseti jegyz6konyv

a tisztan
elektromos
meghaijtasu (belsd
égésii motor
nélkuli) gépjarm
hajtdakkumulatorat
ért kar esetén

K&H casco biztositasok karrendezésekor a biztosité az alabbi okiratokat kérheti be

a gyarto/importér altal a jétallas megtartasahoz elbirt, rendszeres diagnosztikai
vizsgalatanak dokumentacidja

diagnosztikai bevizsgalas eredménye

A felsorolt okiratokon kivll a biztositottnak, a szerz8dének, illetve a Kérosultnak joga van egyéb okiratokat,
dokumentumokat is benyujtani a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a teljesitendd szolgéltatds mértékének

igazolasara a bizonyités altalanos szabalyai szerint, annak érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

Jelen tajékoztatd a K&H casco biztositasok szerzédési feltételeinek részét képezi, az abban foglaltakkal egyutt

ervényes.
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2. szamu melléklet
személygépkocsi

a korabbi biztositasi idoszak(ok)
és az Uj biztositasi id6szak kezddé napja kozotti idétartam kartorténeti adata alapjan
Kiindulé osztly 0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 vagy tobb kar
esetén az Uj besorolas
B10 B10 B08 B06 B04 MO04
B09 B10 BO7 B0O5S B0O3 MO04
B08 B09 B06 B04 B02 MO04
BO7 B08 BO5 B0O3 BO1 MO04
B06 BO7 BO4 B02 A0O0 MO04
B05 B06 B03 BO1 MO01 M04
B0O4 B05 B02 AO0 M02 MO04
B03 B04 BO1 MO01 M03 MO04
B02 BO3 A0O0 M02 MO04 MO04
BO1 B02 MO1 M03 MO04 MO04
AO0 BO1 MO02 MO04 MO04 MO04
MO01 AOO0 MO03 M04 M04 MO04
MO02 MO01 MO04 M04 M04 MO04
MO03 MO02 MO04 MO04 MO04 MO04
MO04 MO03 MO04 MO04 MO04 MO04

3. szamu melléklet
tehergépkocsi (megengedett legnagyobb 6ssztomeg 3 500 kg)

a korabbi biztositasi idészak(ok)
és az Uj biztositasi id6szak kezd6 napja kozotti id6tartam kartorténeti adata alapjan
Kiindulé osztly 0 kar 1 kar 2 kar 3 kar 4 vagy tobb kar
esetén az Uj besorolas
B10 B10 B09 BO8 BO7 MO04
B09 B10 B08 BO7 B06 MO04
B08 B09 BO7 B06 B05 MO04
BO7 B08 B06 B0O5 BO4 M04
B06 BO7 B0O5 BO4 B03 M04
B05 B06 BO4 B0O3 B02 MO04
B0O4 B05 B03 B02 BO1 MO04
B03 B0O4 B02 BO1 AO00 MO04
B02 B03 BO1 AO0 MO01 MO04
BO1 B02 AOO0 MO01 M02 MO04
A0O BO1 MO01 MO02 MO03 MO04
MO1 A00 MO02 M03 MO04 MO04
MO02 MO1 MO03 MO04 MO04 MO04
MO03 MO02 MO04 M04 M04 MO04
Mo04 MO03 MO04 M04 M04 MO04
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4. szamu melléklet — adatvédelmi tajekoztatd (kivonat)

A biztosito kizardlag meghatarozott, egyértelmii és jogszerl célbdl kezel személyes adatot. Az adatkezelés jogszerd,
tisztességes és atlathatd modon térténik. Egyes adatkezeléseiben a biztosité csak olyan személyes adatot kezel,
amely az adott adatkezelés céljanak szempontjabdl megfeleld, relevans és szukséges. A biztositd minden ésszeri
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek, illetve a
pontatlan személyes adatok haladéktalanul térlésre vagy helyesbitésre kerlljenek. A biztosit6 személyes adatot
olyan formdban kezeli, hogy az érintettek azonositasa csak a személyes adatok kezelésének adott céljai eléréséhez
szukséges ideig legyen lehetséges. A biztositdo az adatkezelés teljes tartama alatt biztositja a személyes adatok
megfelelé biztonsagat, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elveszitésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet. A biztositd felel6s az adatkezelés elveinek valo
folyamatos megfelelésért.

Személyes adat akkor kezelhet6, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez,
jogi kotelezettség teljesitéséhez, létfontossagu érdek védelme miatt, kdzérdekli vagy a biztositéra ruhazott
kézhatalmi feladat gyakorlasahoz, illetve a biztositd vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlkséges.

Az érintett hozzajaruldsa annak visszavonasaig hatalyban marad. A visszavonas nem érinti a megel6z4
adatkezelések jogszeriségét. Amennyiben szerz6déskétéskor az érintett nem nyilatkozik, és korabban mar tett
azonos adatvédelmi célra nyilatkozatot, akkor a korabbi nyilatkozat hatalyban marad.

A biztositét titoktartasi kotelezettség terheli a rendelkezésére allé minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazé
— adat tekintetében, amely a biztosité Ugyfeleinek személyi koridlményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval kotott szerz6déseire vonatkozik (biztositasi titok). A biztositd jogosult kezelni
Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsilé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatdssal 6sszefiiggenek. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkul - ha
torvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait
és mindazokat, akik ahhoz a biztositoval kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a biztosité lgyfele vagy annak képvisel6je a
kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozédan irasban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan
a titoktartasi kotelezettség nem all fenn. A biztosité - a veszélykdzdsség érdekeinek a megovasa érdekében - a
jogszabdlyokban foglalt vagy a szerz6désben vallalt koételezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok
jogszabalyoknak és szerzd8désnek megfelel§ teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositohoz a megkeresett biztosité altal kezelt adatok
vonatkozasaban.

Az érintett kérelmezheti a biztositonal tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (tajékoztatashoz vald jog),
ideértve azt is, hogy az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatai folyamatban 1évé kezelésével kapcsolatos
informaciokhoz hozzaférést kapjon (hozzaférési jog). Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint
torlését (helyesbitéshez, elfeledtetéshez valo jog). Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat (adatkorlatozashoz
valo jog). Az érintett — meghatarozott feltételek teljeslilése esetén — jogosult arra, hogy az adatait tagolt, ismert és
géppel olvashaté formatumban megkapja a biztositétdl (adathordozhatésaghoz vald jog). Az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon azon adatkezelések ellen, amelyek kézérdek( vagy a biztositéra ruhazott kézhatalmi
feladat gyakorlasahoz, illetve a biztosité vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez szikségesek; az
érintett jogosult tovabba a kozvetlen Uzletszerzés céljabdl végzett adatkezelésekkel szembeni tiltakozasra
(titakozashoz val6 jog).

A hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.) 164/B. § alapjan a K&H
Bank Zrt. mint ellendrzé befolyassal bird hitelintézet és a K&H biztosité Zrt. kdzo6tt a banktitok, biztositasi titok és
személyes adat megtartasi kotelezettsége nem all fenn egymas koézti viszonyukban, az altaluk az tgyfélrél kezelt
személyes adatokat, banktitoknak, biztositasi titoknak, valamint az Uzleti titoknak mindsil6 adatokat tevékenyseégi
korik ellatasaval 6sszefliggésben a szolgaltatasaik nyujtasahoz sziikséges mértékben kdlcsénésen megismerhetik,
és a kozds adatkezelésben részt vevl adatkezel6k altalanos szerzédési feltételeinek megfeleléen, az egyedi
szolgaltatasokhoz valdé hozzaférés biztositasa céljabdl egymasnak tovabbithatjak és az igy atvett adatokat az
ugyfélkapcsolat létrehozdsanak és fenndllasanak id6tartamaban kezelhetik, és jogosultak ezen adatok
felhasznalasaval az érintettel valé kapcsolatfelvételre. A célhoz koétottség elvének megfeleléen — a kdlcs6nds
adatatadason alapulé k6zds adatkezelésben részt vevd adatkezelbk altalanos szerz8dési feltételeinek megfeleléen,
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erre vonatkoz6 kiloén megallapodas nélkil is - jogosultak egymas Ugyfeleivel vald kapcsolatfelvételre a megismert
adatok felhasznalasaval. Ezen adattovabbitas lehetdségét az érintett kifejezett nyilatkozataval barmikor korlatozhatja
vagy megtilthatja (személyesen a K&H biztositd tigyfélszolgalatan: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9., irasban
- levelezési cim: Budapest 1851, telefonon: 06 (1/20/30/70) 335 3355 (call center), e-mailben: biztosito@kh.hu).

Jelen tajékoztatd szovegét a K&H Bank Zrt., valamint a K&H biztositdé Zrt. honlapjukon (a www.kh.hu oldalon) a
figyelem felkeltésére alkalmas modon is kdzzéteszik.

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval az érintett a biztosité adatvédelmi tisztvisel6jéhez, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatésaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon (+36 1) 391 1400,
(+36 30) 683 5969, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, internet: www.naih.hu, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.)
valamint birésaghoz fordulhat. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitakban az illetékes torvényszék jar el.

Jelen adatvédelmi tajékoztatdé a www.kh.hu/adatvedelem oldalon elérheté adatvédelmi tajékoztaté kivonata.
Részletes tajékoztatas az egyes konkrét adatkezelésekkel kapcsolatosan a honlapon talalhaté.
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