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A K&H Biztosító Zrt. 

„K&H tavaszi lakás- és életbiztosítás együtt kötési nyereményjáték”  

játékszabályzata 

 

 

Nyereményjáték megnevezése: „K&H tavaszi lakás- és életbiztosítás együtt kötési nyereményjáték”  
 
A nyereményjáték szervezője a K&H Biztosító Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9.; 
adószám: 10765920-4-44; cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041919, továbbiakban Szervező). 
 
A nyereményjáték meghirdetéskori tartama: 2025. március 3. – április 4. 
 

I. A nyereményjáték részvételi feltételei 
 
A nyereményjátékban résztvevő személyek:  
A nyereményjátékban az a személy vehet részt, aki 

• Magyarországon lakóhellyel rendelkezik,  

• 18. életévét betöltötte,  

• cselekvőképes magyar állampolgár,  

• szerződőként rendelkezik K&H lakásbiztosítással, vagy K&H minősített fogyasztóbarát 
otthonbiztosítással, vagy ezen időszak alatt kötött egy új lakásbiztosítást, mely a sorsolás 
időpontjában díjrendezett, 

• a nyereményjáték időtartama alatt szerződőként először kötött akár a K&H Biztosító 
kötőalkalmazásában akár a K&H mobilbanki kötőalkalmazás felületén az alábbi életbiztosítási 
termékek közül: 

o K&H életbiztosítás, vagy 

o K&H nyugdíjbiztosítás 4, vagy 

o K&H hozamhalmozó 4, vagy 

o K&H prémium 4. 

• az újonnan megkötött életbiztosítás a sorsolás időpontjában díjrendezett, valamint 

• a sorsolás időpontjában nem tiltakozott az alapszintű marketingcélú adatfelhasználás ellen és 
megadta a marketingcélú megkereshetőségre vonatkozó hozzájárulását mind digitális 
csatornára, mind telefonra. 

 
A nyereménysorsoláson az vehet részt, aki megfelel a jelen szabályzatban meghatározott részvételi 
feltételeknek.  
 
A Játékban nem vehetnek részt a K&H Csoport tagjainak, valamint a KBC magyarországi 
leányvállalatainak alkalmazottai és tisztségviselői, azok – a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 
törvény 8.1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti – közeli hozzátartozói, valamint a Szervezőnek a K&H 
nyugdíjbiztosítás nyereményjáték szervezésében részt vevő megbízottai és alvállalkozói. 
 
 
II. Nyeremények és sorsolási információk 
 
A részvételi feltételeknek megfelelő személyek között kisorsolásra kerül: 

• 3 db iPhone 16 256GB típusú mobiltelefon készülék 

• 5 db iPhone 15 128GB típusú mobiltelefon készülék 

 
A sorsolás időpontja: 2025. április 14. 14 óra 00 perc 
 
A sorsolás helyszíne: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9. 
 
A sorsolás véletlenszerű gépi sorsolással történik. A Szervező a sorsolás alkalmával 8 fő nyertest, 
ajándékonként 1-1 pótnyertest sorsol. 
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A nyeremény készpénzre nem átváltható és nem átruházható. A játék során 1 személy mindössze 1 
nyereményre lehet jogosult a nyereményjáték teljes időtartama alatt. 
 
 
III. A nyeremény átvételének feltételei 
 
A nyertest a Szervező a szerződéskötéskor megadott e-mail címen vagy telefonszámon értesíti a 
sorsolást követő 15 napon belül. Amennyiben a nyertes az értesítést követő 15 napon belül igazolhatóan 
nem reagál az értesítésre, vagy a szerződéskötés során megadott mobiltelefonszám, illetve e-mail cím 
hiányos, vagy hibás és ezért az értesítés sikertelen, úgy a Szervező a pótnyertest értesíti a nyeremény 
átvételéről.  
 
A nyertes a nyeremény átvételére az értesítés kézhezvételét követően a Szervező által, az értesítésben 
előre meghatározott időpontban, de legkésőbb az értesítést követő 30 napon belül jogosult. 
Amennyiben a nyertes a megadott határidőn belül nem veszi át a nyereményét, úgy a nyeremény 
átvételére való jogosultságát elveszti és a Szervező a pótnyertest értesíti a nyeremény átvételről, 
ugyanezen feltételek mellett.  
 
A nyeremény átvételére személyesen, a nyertessel egyeztetett időpontban a nyertes által választott 
K&H ügyfélponton van lehetőség. A nyertest a nyeremény átadásakor személyi igazolvány, 
lakcímkártya, a nyereményértesítő e-mail és a megadott telefonszám segítségével azonosítjuk.  
 
Amennyiben a nyertes cselekvőképességében korlátozottá vált a nyeremény átvételének időpontjára, 
úgy a nyereménnyel kapcsolatos érdemi ügyintézésre és a nyeremény átvételére csak gondnokával 
együtt jogosult. Amennyiben a nyertes cselekvőképtelenné vált a nyeremény átvételének időpontjára, 
úgy nevében kizárólag gondnoka járhat el.  
 
A nyeremény átvételével (pl. a nyeremény átvételének helyszínére történő utazás költsége) és 
felhasználásával összefüggésben esetlegesen felmerülő költségek a nyertest terhelik.  
 
A pótnyertes a nyereményét ugyanazon feltételek mellett veheti át, mint a nyertes. Amennyiben a 
pótnyertes a megadott határidőn belül nem veszi át a nyereményét, úgy a Szervező további pótnyertest 
nem sorsol és az adott nyereményt visszavonja. 
 
 
IV. Felelősség kizárás 
 
A játékban a Játékosok általi téves adatmegadásokból származó esetleges hátrányokért és károkért a 
Szervező a felelősségét kizárja. 
 
 A Szervező rögzíti, hogy a nyeremény tekintetében sem gyártónak, sem forgalmazónak nem minősül, 
így a nyeremény esetleges termékhibájával kapcsolatosan felelősségét kizárja, ilyen esetben a nyertes 
közvetlenül a gyártóhoz, vagy a forgalmazóhoz fordulhat. 
 
A Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen játékszabályzatot a Játékos értesítése mellett bármikor 
megváltoztassa (pl. más nyereményt sorsoljon ki), vagy a Játékot visszavonja, amely utóbbi esetben a 
nyeremény kiosztására nem kerül sor. Az értesítés ilyen esetben a Szervező honlapján történő 
közzététellel valósul meg. 
 
 
V. Adatkezelési szabályok 
 
A Szervező, mint adatkezelő a Játékos által a szerződéskötés során megadott személyes adatait a 
biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény (a továbbiakban: Bit.), illetve a természetes 
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló AZ EURÓPAI PARLAMENT 
ÉS A TANÁCS 2016. április 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE (a továbbiakban: GDPR) szerint a játék 
megszervezése, lebonyolítása, az I. pontban megjelölt feltételek fennállása, a nyertesek megállapítása 
céljából a Szervező jogos érdeke alapján kezeli.  
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Jelen adatkezelés vonatkozásában a Játékost korlátozás és indokolási kötelezettség nélküli, feltétlen 
tiltakozási jog illeti meg. 
A Szervező a Nyertesek értesítését és a nyeremény átvételére vonatkozó információ megosztását az 
általuk önkéntesen adott marketing megkereshetőséghez vonatkozó hozzájárulása alapján végzi a 
szerződéskötés során megadott elektronikus és telefonos elérhetőségek kezelésével. 
Jelen adatkezelés vonatkozásában a Játékost megilleti a megadott hozzájárulás visszavonásához való 
jog. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtt hozzájárulás birtokában végzett 
adatkezelés jogszerűségét. A Játékos hozzájárulását mindaddig folyamatosnak tekintjük, amíg arról a 
Játékos ellentétesen nem rendelkezik. 
 
A Játékkal kapcsolatos adatokat a Szervező a Játék befejezéséig, illetve a hozzájárulás visszavonásáig, 
vagy tiltakozás kifejezéséig, nyertesek esetén legfeljebb a nyereménnyel kapcsolatos számviteli 
bizonylat kiállítástól számított 8 évig őrzi meg a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapján a 
számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169.§-ben foglalt jogi kötelezettség teljesítése céljából. 
Pótnyertes esetében a főnyertes visszajelzéséig, ennek hiányában a pótnyertes értesítésétől a 
visszaigazolásig, de legfeljebb az értesítéstől 15 napig. A nem nyertes Játékosok adatait a Szervező 
sorsolásig őrzi meg. 
 
A Játékos a Szervező bármely elérhetősége (postafiók: 1851 Budapest; e-mail: biztosito@kh.hu) felé 
intézett nyilatkozattal, valamint K&H TeleCenter telefonszámán (06 1/20/30/70 335 3355) bármikor, 
korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen kifejezheti tiltakozását, illetve visszavonhatja hozzájárulását. 
Játékos kérelmezheti továbbá a Szervezőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, 
azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását. A hozzájárulás visszavonása, a tiltakozás, 
az adatok törlésére és korlátozására vonatkozó kérelem egyúttal a Játékban történő részvétel 
megszűnését is jelenti.  
  
Adatkezeléssel kapcsolatos panaszával a Játékos a Szervezőhöz, annak adatvédelmi tisztviselőjéhez, 
a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (székhelycím: 1055 Budapest, Falk Miksa 
utca 9-11. vagy 1363 Budapest, Pf. 9.) valamint bírósághoz fordulhat.  
 
Az adatkezeléssel kapcsolatos további információkért - ideértve a jogok és jogorvoslati lehetőségek, 
valamint a Szervező és adatvédelmi tisztviselőjének elérhetősége kapcsán nyújtott tájékoztatást - 
ismerje meg adatkezelési tájékoztatónkat a kh.hu/adatvedelem címen. 
 
A nyeremény utáni esetlegesen felmerülő adó-, és járulékterheket a Szervező viseli és fizeti meg. 
 
A játékszabály a hatályos magyar jogszabályok figyelembevételével került kialakításra. 
 
A Játékosok minden tekintetben kifejezetten elfogadják a jelen játékszabályzat rendelkezéseit. 
 
Budapest, 2025. március 3. 
 


