Kezelési itmutato K&H Contactless- POS terminalhoz
ICT 220, ICT250, IWL 220, IWL 280*
A terminalokba 57mm széles és 40 mm atmérojii ho papirt lehet hasznalni.
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*IWL280 érintéképerny6s terminalok esetén az F1,
F2, F3, F4 funkci6é nyomégombok a képernyén
jelennek meg.
megjelend piros, sarga, zold gombok az azonos

A képerny6n tovabbiakban

szinli nyomégombokkal megegyezéen miikddnek.
A 2. sor elsd nyomogombja a szerviz meniit inditja
el. Csak a szervizes munkatarsak szamara elérheto'j
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Kijelentkezés
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Hibabejelentés:
K&H Bank
Engedélyezési kdzpont
Tel.:

(06 1/20/30/70) 335

\ 3355 / 6-0s gomb /

Osszeg megadasa majd: : Zold \

Esetleges osszeg eliras
Javitasa sarga gombbal

Borraval6 megadasa

‘ Zold )
Végosszeg jovahagyasa
‘ Zold )

Amikor a Kérem a kartyat!
szoveg megjelenik a terminalon:
A Vasarl6 a kartyajat az olvaso folé

helyezi, vagy

Chipkartya behelyezése vagy
Kartya lehtizasa sziikséges

A terminadl kommunikal, majd
bizonylatot nyomtat 2 példanyban.

Contactless elfogadas esetén limit
alatti 6sszegii tranzakciora
amennyiben a vasarlé igényli a
vevéi példanyt, roviden nyomja
meg:

UTOLSO VEVOI BIZONYLAT
képernyén IGEN kivalasztasa,

keésziilék esetén a termindlon! vagy ha
a terminalon a
,, Figyelje a telefont”
felirat lathato a vasarlo sajat Mobil
telefon késziileken keresztiil).

PIN kéd megadasa

L Z6ld )

Ha eltévesztette:
Javitas sarga gombbal

DCC felajanlas
A vdsdrlo kivdlasztia, hogy melyik
pénznemben szeretne vasdrolni, majd
megnyomja a zold gombot:

— :

Ha a vdsarlo a DCC felajanlast
elfogadja, akkor zold gombbal
megerositi a valasztdsat:

- :

A termindl kommunikdl, majd
bizonylatot nyomtat 2 példanyban.

FIGYELEM!
E7z lehet elutasito bizonylat is!

majd: . =
‘Zold)

torlése lehetséges!

A terminal alap allapotban van

¢

Ha nem jogosult:
Nem jogosult felirat a képernydn

Z6ld

Adminisztratori azonosité
beirasa 0000

78ld

Adminisztratori jelszé beirasa
0000

Z6ld
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Az utolso tranzakcio adatai
megjelennek a kijelzén

IGEN kivalasztasa, majd:

Z8ld

&

FELHASZNALO MENU ELADAS —> PIN KOD MEGADAS SZTORNO TRANZAKCIO MENU
Bejelentkezés (Ezt a miiveletet a vasarlo végzi (f1) gomb
(f2) gomb a PIN pad-en, PIN-pad nélkiili Csak az utolso sikeres tranzakcié vagy

A kezdo képernyon a
tranzakciohoz tartozo megfelelo
szdm_megnyomdsa:

1-Eladas.
6-Aruvisszavét
7-Sztorno
9-Nyugta masolat

Egyéb informécio:
Chipkartya behelyezését kovetden a
terminal kijelzdjén megjelenhet az

Alkalmazas valasztas

A kartyabirtokosnak kell
PIN Pad-en
a felkinalt lehet6ségek koziil
kivalasztani a megfelelot.

TERMINAL
KEZDO KEPERNYORE

HOZATALA
(ALAPALLAPOTBA HOZATALA)

Ejszakara kérjiik a terminalt
NEM aramtalanitva,
alapallapotban hagyni
(datum, ido latszik)!

K & H Bank Zrt.
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Kezelési utmutaté K&H Contactless- POS terminalhoz

ARUVISSZAVET NYUGTA MASOLAT ELADAS SZEP-, Cafeteria-, | SZEP-, Cafeteria-, Erzsébet NAPZARAS MENU
o (Bizonylat Gjra nyomtatésa) Erzsébet kartya “kartya ZSEB valasztas a (F3) gomb
6 6 terminalon NAPZARAS
Valoban aruvisszavét tranzakciot (Ezt a miiveletet a kereskedd végzi a -
szeretett volna inditani? Osszeg megadasa terminélon) 0

IGEN kivalasztasa
Z6ld
Osszeg megadasa

Z6ld
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DCC-s volt a tranzakcio?
Amennyiben DCC-s volt az
eredeti tranzakcio

Az eredeti tranzakcié szlipje
alapjan kell kitolteni az alabbi

Kérem a kartyat! széveg
megjelenik a terminalon:
Kartya behelyezése vagy érintése,
vagy lehuzésa sziikséges

A tranzakcio felsorolasbdl a fel le
nyilakkal valassza ki a vonatkozé
tranzakciot, majd

. Zold )

NYUGTA MASOLAT
UTOLSO BIZONYLAT
- UJRANYOMTATASA
Zold - ' __
e @ @ @
mezoket: SZERVIZ MENU
(f4) gomb

Devizanem kédja: amilyen
pénznemben fizetett a vevo,
pl.: USD, EUR, GBP, VND stb.

- Z6ld

Arfolyam: arfolyam beirasa a
sliprol
pl.: 123.456789
Zéld

Arfolyam tjra: arfolyam
ismételt beirdsa

Kérem a kartyat! szoveg
megjelenik a terminalon
Kartya behelyezése vagy érintése
vagy lehtizasa
A termindl kommunikdl,
bizonylatot nyomtat 2 példanyban

1-Kommunikacid
2-Kulcs letoltés
3-Paraméter letoltés
4-Paraméter allitas
5-Konfiguracio
9-MK Betoltés

A kivalasztott funkci6 elinditasahoz:

_zold )

Egyes funkciok jelszot kérnek:
terminalban a bejelentkezett
felhasznalohoz tartozo jelszo
megadasa.

OFFLINE MOD
A Kijelzé bal oldalan [*] jel lathato
Ebben az esetben egy
kommunikaciét kell elinditani (szerviz
meniiben leirtak szerint)

Sikeres kommunikacié utan a terminal
online médba Kkeriil és a Kkijelzo bal
oldalan [1] vagy [2] jel lathaté.

Esetleges osszeg elirdas
Javitasa sarga gombbal

. Sarga,

€

Z8ld

Kérem a kartyat! szoveg
megjelenik a terminalon:
kartya lehuzasa sziikséges

&

Osszeg jévahagyasa
(Ezt a miiveletet a vasarlo végzi
a PIN pad-en, PIN pad nélkiili

késziilék esetén a terminalon!) —

Zseb valasztas, kartya
tipustol fiiggoen;

K&H, OTP SZEP,
Cafeteria kartya,
Erzsébet utalvany

Zseb valasztast kovetoen:
A terminal kommunikadl,
bizonylatot nyomtat 2 példanyban

MKB SZEP kirtya esetén a
ZSEB valasztas egyedi Pin-kéd
megadasaval torténik!

A zsebhez tartozo szam
beiitése a terminalon,
vagy

mentipont kivalasztasa, majd
L Zold )

K&H, OTP SZEP

"1: Szallas"
"2: Vendeglatas "
"3: Szabadido"

Cafeteria kartya

"1:Egeszsegpenztr"
"2:Etel utalvany "
"3:Meleg etk.utv."”
"4:1skolakezd.utv"
"5:Kultura utalv."
"6:Ajandek utalv."
"7:Sport utalv."

A lista az engedélyezett ZSEB-

Tranzakcios lista kérdés megjelenik
a terminalon;
1) IGEN vdlasz esetén:

Nyomtatasra kertil a teljes tranzakcios
lista a tranzakcids 9sszesitGvel egyiitt

Amennyiben volt elutasitott
tranzakcié, megjelenik a kérdés,
hogy az elutasitott tranzakciok
listajat kéri-e;

Erre a kérdésre IGEN valasz esetén;
Nyomtatasra keriil az elutasitott
tranzakcios lista

2) NEM vdlasz esetén:

Kartyankénti 6sszegzot kéri-e kérdés
megjelenik a terminalon;
Erre a kérdésre IGEN valasz esetén;
Nyomtatésra keriil a tranzakcio
Osszesitd

A napzards nyomtatdsdt kovetden a
teljes napzaras folyamatat meg lehet
ismételni NYOMTATAS kérdésnél
az UJRA kivilasztisdval

ek fiigssvényében valtozhat.

Erzsébet utalvany
“1:Etkezési"
"2:Ajandék"
"3:Iskolai"
"4:Gyermekvédelmi"
"5:Kultara"

"6:Sport"
«“7:0diilés”
“8:Rekreacio”

TRANZAKCIO LISTA
(f3) gomb

Amennyiben volt elutasitott
tranzakcié, megjelenik a kérdés,
hogy az elutasitott tranzakciok
listajat kéri-e;

Erre a kérdésre IGEN valasz esetén;
Nyomtatasra keriil az elutasitott
tranzakcios lista

Kartyankénti 6sszegzo
(f3) gomb

Nyomtatasra keriil 6
a tranzakci6 0sszesitd
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