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Jelen Hirdetményben (,Hirdetmény”) szerepl6 bankszamla és betéti valamint a pénztari szolgaltatasok feltételei és kondiciéi a K&H Bank Zrt.
(,Bank”) természetes személy lgyfeleire (,Ugyfél’) érvényesek. A Bank meghatarozasa szerint természetes személyeknek mindsiilnek a
devizabelféldi és devizakiilféldi maganszemélyek. Amennyiben az Ugyféllel kététt egyedi szerz6dés a jelen Hirdetményben foglalt feltételektél
eltéré feltételeket tartalmaz, akkor mindenkor a vonatkozoé egyedi szerzédés (,Ugyfélszerzédés”) rendelkezései alkalmazandok (az
Ugyfélszerzddés az egyes szolgaltatasok AFA-besorolasat nem valtoztatia meg). Az alapelveket és szabalyokat, amelyek szerint a Bank tzleti
tevékenységet folytat az Uzletszabalyzat és a vonatkozd Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazzak (ezek a Bank Ugyfelei szamara
dijmentesen hozzaférhetbek).

A fentiekben megjeldlt érvényességi datumtol bizonyos termékek érvényességének kezdete eltérd lehet. Ezen esetekben mindig az adott
termékre vonatkozo specialis szabalyok feltlintetése soran kerul meghatarozasra az érvényesség kezdbidépontja.

A HIRDETMENYI DiJ- ES KOLTSEGTETELEK SZAMITASI MODJA:

A Hirdetmény dij- és koltségtételei minden év aprilis 1-jén legfeljebb az adott tételek legutdbbi inflacids korrigalasa ota eltelt idészak Osszesitett
fogyasztoi arindex (inflacié) értékével modosulnak. Az inflaciés modositas szempontjabdl az egyes dijtételek, a dijtételek %-os, minimum és
maximum értékei kilon tételnek mindsiilnek. Az egyes tételek legutdbbi inflacids korrigalasi datumat a Hirdetmény tartalmazza.

Az inflacié Osszesitett értéke a Kozponti Statisztikai Hivatal altal az el6zd naptari évi hivatalos inflaciés adatai (éves fogyasztéi arindex) alapjan
kerul kiszamitasra.

Az egyes dijtételek inflaciés modositasa soran a Bank a modosulé dijakat a kerekités altalanosan elfogadott szabalyai szerint, illetve %-os érték
esetén 2 tizedes jegyig allapitja meg. Az inflaciés szamitas és a kerekités soran kapott értékek kozotti kilonbség az eldjelének megfeleléen a
kovetkezd évi inflacidos modositas alkalmaval figyelembevételre keriil. A médosuld Hirdetményt a Bank a hatalybalépést megel6z6 2 honappal
bankfidkjaiban kifliggeszti és kdzzéteszi internetes honlapjan.

A Bank a dijak jelen szamitasi médja tekintetében a 2009. julius 31-i Hirdetményt tekinti elsé hirdetménynek. A hirdetményben feltiintetett dijak
legutébb a 2023.évre vonatkozo inflacio értékével kerlltek korrigalasra, 2024. aprilis 1 napjatol.

A modositas oka(i):
A Bank — a tevékenységére, mikodeési feltételeire vonatkozé vagy azt érintd jogszabalyvaltozasra és a kdzteher-
fizetési kotelezettségei valtozasara tekintettel, ahhoz igazodva — a tranzakcios illeték mértékének az Extra
profitadorol sz6ld 197/2022. (V1. 4.) Kormany rendeletben szabalyozottak szerinti megvaltozasaval 6sszhangban
megvaltoztatja a Tranzakcids koltség mértékét.
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1 Szamlak és Betétek

1.1  Szamla termékek

Lakossagi bankszamlanak mindsiil: a forintban vezetett K&H Lakossagi Bankszamla, a K&H Privat Banki
Forintszamla, a K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla, a K&H trambulin start szamla, tovabba K&H Lakossagi
Devizaszamla, amely a kovetkezd devizanemekben nyithaté CHF, EUR, GBP, és USD, K&H Privat Banki
Devizaszamla, amely a kdvetkezd devizanemekben nyithaté: AUD, CAD, CHF, CZK, EUR, GBP, JPY, NOK, SEK,
USD.

Lakossagi betétszamlanak minésiil: a forintban vezetett K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december,
K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember, a K&H tervez6 megtakaritasi szamla, K&H o6vadéki
forintszamla, a K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla, K&H évadéki devizaszamla, K&H trambulin start szamla.

Egyéb szamlanak minésiil: a forintban vezetett K&H széfszamla.

Az egyes szamlakhoz és szamlacsomagokhoz kapcsoldédo betéti- és hitelkartyak konkrét kartyatipusait, valamint a
bankkartyak egyéb feltételeit, dijait a hatalyos 'Betéti bankkartya hirdetmény természetes személyek részére’ cimi
és a 'Hitelkartya hirdetmény természetes személyek részére’ ciml hirdetmények tartalmazzak.

A hiteltermékek, a befektetési szolgaltatas és értékpapir miveletek kondicioit, valamint a privat banki szolgaltatasok
dijait kiildn hirdetmények tartalmazzak.

A szerzbdéses viszonyban allo, kilsé ugyfélkezeld partnerek listajat a lakossagi hitel hirdetmények 1. szamu
fuggeléke tartalmazza.

Informatikai rendszerek fejlesztésével érintett szamlatulajdonosnak mindsiil: A Bank informatikai
rendszereinek fejlesztése 2024. oktéber 05. napjaval abba a szakaszba lépett, hogy a szamlatulajdonosok
meghatarozott kére szamara elérhetévé valtak az Uj megoldasokkal tamogatott szolgaltatasok. Az érintett
szamlatulajdonosokat a Bank értesitette a valtozasrol. Az Informatikai rendszerek fejlesztésével érintett

szamlatulajdonosokra vonatkozdéan valtozassal érintett Hirdetményi rendelkezések & szimbolummal keriiltek
megjeldlésre, a megvaltozott feltételeket 6sszefoglaldéan tartalmazza a jelen Hirdetmény 1.1.8 pontja.

A valtozassal érintett Szamlatulajdonosok részére kuldétt Bankszamlakivonaton is feltintetésre kerul az
Informatikai rendszerek fejlesztésével érintett szamlatulajdonos statusz.

Pénztari tranzakciokra vonatkozéan a ,,Pénzmosas megelézési Hirdetmény”-ben — 6sszeghatartol fiiggéen —
a tranzakcio teljesitésének tovabbi feltételei szerepelnek.

Szamlak és Betétek
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111 Forint bankszamla dijak, jutalékok, arfolyamok

1.1.1.1  K&H Lakossagi Bankszamla

Minimum nyité 6sszeg: nincs. A bankszamla latra sz6l6 kamatat a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés

Forintban végzett miiveletek
Készpénz befizetése bankfioki pénztarban®
Készpénz kifizetése bankfidki pénztarban?
50 milli6 forint, illetve az ezt meghalad6 6sszegli készpénz be-, kifizetése bankfioki
pénztarban?
Postai készpénzatutalasi megbizas jévairasa
Atutalas jovairasa bankon beliili és kiviili
Azonnali forint atutalas e-bankon és mobilbankon keresztil
— bankon bellilre®
— bankon kiviilre (belfoldre)®
— atvezetési megbizas sajat szamlak kozott?

Mérték
Dijmentes
1,35% + 1 037 Ft, min. 1 375 Ft
20088 Ft 7
0,14% + posta altal felszamitott dij

Dijmentes

0,59%, min. 121 Ft, max. 6 900 Ft
0,85%, min. 102 Ft, max. 6 977 Ft
Dijmentes

Fizetési kérelem (qvik-kérelem) alapjan teljesitett azonnali atutalas e-bankon és mobilbankon keresztil

— bankon beliilre
— bankon kivilre (belféldre)

Dijmentes
Dijmentes

Egységes Adatbeviteli Megoldassal (qvik-QR, qvik-NFC, qvik-link) kezdeményezett azonnali atutalasi megbizas mobilbankon keresztil

— bankon belilre

— bankon kivilre (belféldre)
Aznapi / hatarid8s atutalasi megbizas bankon belilre

— bankfiokban benyuijtott?

— e-bankon és mobilbankon keresztiil?

— értékpapirszamla melletti igyfélszamla javara

Aznapi / hatarid6s atutalasi megbizas bankon kivilre (belfoldre)

— bankfiokban benyuijtott?

— e-bankon és mobilbankon keresztil?
Beszedés, hatdsagi atutalas, atutalasi végzés bankon belllre
Beszedés, hatdsagi atutalas, atutalasi végzés bankon kiviilre (belfoldre)
Rendszeres atutalasi megbizas bankon belllre

— bankfiokban benyuijtott?

— TeleCenteren keresztiil*®

— e-bankon keresztil?

— értékpapirszamla melletti igyfélszamla javara

Rendszeres atutalasi megbizas bankon kivilre (belféldre)

— bankfiokban benyuijtott?

— TeleCenteren keresztiil*®

— e-bankon keresztil?
Rendszeres atutalasi megbizas regisztracios dija — bankfiokban benyujtott megbizas esetén

Aznapi / hataridés / rendszeres atvezetési megbizas sajat szamlak kézott (minden csatornan)?

Szolgaltatoi dijterhelés?

(Csoportos beszedési megbizas)

Szolgaltatoi dijterhelés limitfigyelés

Szolgaltatoi dijterhelés megbizas atkoltoztetése mas bankbdl

@ Szolgaltatdi dijterhelés (csoportos beszedési megbizas) médositasi dija — bankfidkban
benyujtott megbizas esetén
Aznapi / hatarid6s VIBER atutalasi megbizas bankon kivlre (belfoldre)
— bankfiokban benyuijtott®
VIBER atutalasi megbizas tgyfél altal kért médositasa
Fedezethiany miatt torolt VIBER tétel
Nemzetkozi forint atutalas (kilfoldre)® (SHA, BEN koltségviseléssel)
— bankfiokban benyuijtott?
— e-bankon keresztiil>®
« EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén34
« EU-n kivilli orszagba BIC (SWIFT) kéd megadasa esetén?>4

Nemzetkozi forint atutalas (kilféldre) levelezé banki koltség atvallalassal® (OUR koltségviseléssel)

— bankfiokban benyuijtott?

— e-bankon keresztiil>®
« EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén?3+4
« EU-n kivilli orszagba BIC (SWIFT) kéd megadasa esetén?>4

Dijmentes
Dijmentes

1,15% + 650 Ft, max. 9 717 Ft
0,59%, min.121 Ft, max. 6 900 Ft
Dijmentes

1,15% + 788 Ft, max. 16 196 Ft
0,85%, min. 102 Ft, max. 6 977 Ft
1,22% + 580 Ft, max. 9717 Ft
1,15% + 780 Ft, max. 16 196 Ft

218 Ft

179 Ft

40 Ft
Dijmentes

225 Ft

188 Ft

80 Ft
1064 Ft
Dijmentes

158 Ft

Dijmentes
Dijmentes

1064 Ft

0,78%, min. 15 834 Ft, max. 159 277 Ft
32 394 Ft
32 394 Ft

0,32%, min. 10,1 EUR max. 485,66 EUR
0,15%, min. 6,53 EUR max. 485,66 EUR
0,15%, min. 2,96 EUR max. 485,66 EUR

0,62%, min. 49,71 EUR
0,24%, min. 34,64 EUR

0,24%, min. 26,57 EUR

1 Cimletenként 150 db feletti érme be/kifizetés esetén kiilén dijtétel keriil felszamitasra, melynek mértéke a befizetett teljes érme darabszam utan

szamitva 1 Ft/db.
2 A mindenkori teljesités napjan érvényes dij keriil felszamitasra.

3 A Bank fenntartja a jogot, hogy 50 M Ft feletti atutalasok esetén egyedi elbiralast alkalmazzon.
“A bank abban az esetben tekinti automatikus feldolgozasra alkalmasnak a megbizast, ha annak kitoltése teljes kérii és pontos: - minden
kételezben kitdltendé mezdben megfeleld tartalmu és formatumu adat szerepel, valamint a megbizason a bank szamara szol6 kézlemény rovat

Szamlak és Betétek

4/59



Public

=~ ]
K&H
Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, lek6tott betéteire, i
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l
lires.

2021. julius 14-t61 Telecenteren mar nem nyujthaté be rendszeres atutalds. A dij az ezt megelézéen Telecenteren benydjtott rendszeres

atutalasok teljesitésekor kertil felszamitasra.

6 A levelez$ banki kéltségek atvallalasa az 1. sz. mellékletben irtak szerint térténhet.

50 M Ft, illetve az ezt meghalado ésszegli készpénz be- és kifizetés esetén a ,Készpénz befizetése bankfidki pénztarban’l ,Készpénz kifizetése
bankfioki pénztarban” dijan feliil kéltségtéritésként felszamitasra keriil (a pénzszallitd mindenkor aktualis dijszabasa szerint kalkulalt ésszeg).

8 A banki munkanapon 18 o¢raig teljesitett azonnali forint atutalasok esetén a teljesités napjan érvényes dij, a banki munkanapon 18 6ra utan,
valamint munkasziineti napon teljesitett azonnali forint atutalas esetén a kbvetkez6 banki munkanapra meghirdetett dij keriil felszamitasra.

Megnevezés Mérték
Valutaban/devizaban végzett miiveletek
Valuta befizetése bankfioki pénztarban® Dijmentes
Valuta kifizetése bankfidki pénztarban 1,35% + 1 037 Ft, min. 1375 Ft
50 millié forint, illetve az ezt meghalado 6sszegli készpénz be-, kifizetése bankfioki pénztarban? 20 088 Ft!
Deviza atutalas jovairasa bankon beluli (EGT-allam devizanemében, nem EGT-allam "
. . Dijmentes
pénznemében)
Deviza és SEPA atutalas jovairasa bankon kivuli (EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalas jovairasa bankon kivili (nem EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalasi megbizas bankon belllre
— bankfiokban benyuijtott 2 0,54%, min. 6,07 EUR max. 161,88 EUR
— e-bankon keresztil 2 0,32%, min. 3,05 EUR max. 161,88 EUR
Deviza, SEPA atutalasi megbizas EGT-n bellire EUR devizanemben *2
— bankfiokban benyujtott? 1,15% + 2 EUR, max. 41,17 EUR
— e-bankon keresztil? 0,85%, min. 0,26 EUR max. 17,74 EUR

Deviza atutalasi megbizas EGT-n bellilre minden méas (nem EUR) devizanemben illetve deviza atutalasi megbizas EGT-n kivilre (SHA, BEN
koltségviseléssel) barmely devizanemben
— bankfiokban benyuijtott? 0,72%, min. 18,78 EUR max. 485,66 EUR
— e-bankon keresztil? 0,22%, min. 11,87 EUR max. 485,66 EUR
» EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén?® .
 EU-n Kivili orszagba BIC (SWIFT) kod me(gadésa)eseténz'? 0,16%, min. 7,04 EUR max. 485,66 EUR
Deviza atutalasi megbizas bankon kivilre (bel- és kiilfoldre) levelez6 banki kéltség atvallalassal® (OUR koltségviseléssel)
— bankfiokban benyuijtott? 0,62%, min. 49,71 EUR
— e-bankon keresztil? 0,24%, min. 34,64 EUR
* EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén?® )
- EU-n Kivili orszagba BIC (SWIFT) kod me(gadésa)eseténzg 0,24%, min. 26,57 EUR
Deviza és SEPA® atutalasi megbizas bankon kivilre (bel- és kiilféldre) slirgés konverzioval”® (SHA, BEN koltségviseléssel)

— bankfiékban benyujtott 2,33%, min. 9,31 EUR
Konverzios atvezetési megbizas sajat szamlak kdzott
— bankfiokban benyuijtott? 0,32%, min. 1,59 EUR max. 159,17 EUR
— e-bankon keresztiil? Dijmentes
K&H lakossdgi mobilinfo
Havi dij®® 522 Ft/ho
Uzenetdij* 53 Ft/SMS
K&H e-bank szolgaltatas
Havi dij® 5 y 87 Ft/hc’>/fe|haszné|§ ‘
akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
Jelszé lUzenet dija Dijmentes
K&H mobilbank
Havi dijt® 176 Ft/hoffelhasznalod

akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig

! Valutaérme és a forgalombol bevonds alatt allé valuta bankjegy befizetésekor diszazsié kertil levondsra.

2 A mindenkori teljesités napjan érvényes dij kertl felszamitéasra.

8 Egyszer kertil felszamitasra fiiggetlentil a szolgaltatasba bevont szamlak darabszamatol.

4 Bank altal kikdldétt elektronikus lizenetek (SMS-ek) utan kerill felszamitasra. A szolgaltatasba bevont &sszes szamlara 6sszevontan, egy

O6sszegben keriil a havi zaraskor elszamolasra. Elszamolasi ciklus: targyhot megel6z6 havi zaras napjan 00 éra 00 perctél targy havi zarast

megel6z6 nap 24 6ra 00 percig.

5 Megkezdett naptari havonként esedékes.

5 A bank abban az esetben tekinti automatikus feldolgozasra alkalmasnak a megbizast, ha annak kitéltése telies kérii és pontos: - minden

kételezben kitbltendé mezében megfelel6 tartalmu és formatumu adat szerepel, valamint a megbizason a bank szamara sz6l6 kézlemény rovat

tres.

" Bankon kiviilre szol6 deviza atutalasi megbizas csak CAD, EUR, és USD devizanemekben adhato.

8 A levelezs banki kéltségek atvallalasa az 1. sz. mellékletoen irtak szerint térténhet.

9 A SEPA atutalas feltételeit az 1. sz. melléklet tartalmazza.

10 Megkezdett naptari havonként esedékes, amennyiben a felhasznald az adott honapban minimum egyszer belépett a mobilbankba.

1150 M Ft, illetve az ezt meghalad6 ésszegii készpénz be- és kifizetés esetén a ,,Készpénz befizetése bankfioki pénztarban’/ ,Készpénz kifizetése
bankfidki pénztarban” dijan felill kbltségtéritésként felszamitasra keriil (a pénzszallité mindenkor aktuélis dijszabasa szerint kalkulalt 6sszeg).

12 A Bank az EGT-n beliili hataron atnyulé EUR és SEPA fizetések dijait 2020. aprilis 15. napjan érvényes belf6ldi forint atutalasi dij és a K&H
deviza | k6zép arfolyam, mint referenciaarfolyam figyelembevételével allapitotta meg és 2020. jilius 1. napjatdl alkalmazza, a mddositott
924/2009/EK rendeletnek tértén6 megfelelés érdekében.
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Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, lek6tott betéteire,
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan

Megnevezés
Egyéb, szamlavezetéshez kapcsolodo dijak
Szamlavezetési dijt
Szamlavezetési dijt
- kapcsoladad, kulon igényelhetd életbiztositassal
- kapcsolddo, kiilon igényelhet6 bévitett életbiztositassal
Szamlacsomag modositasi dij — alacsonyabb havi szamlavezetési diju / csomagdiju szamlara
valtas esetén
Szamlafelmondasi dij> *°
Szamlafelmondasi koltség inaktiv szamla esetén’

Havi bankszamlakivonat®
- papir alapon torténé postai kikuldés
- belféldre

- kiilféldre - europai orszagba®
- kiilféldre — egyéb kuilféldre®

- elektronikus eléréssel e-bankon keresztul

Kulén igényelt havi bankszamlakivonat
- ha az adott havi bankszamlakivonat készitésekor a rendszeres havi bankszamlakivonatot
papir alapon kapta az ugyfél

- ha az adott havi bankszamlakivonat készitésekor a rendszeres havi bankszamlakivonatot
elektronikus eléréssel, e-bankon keresztll kapta az lgyfél

Szamlaforgalmi kimutatas

K&H énazonosité és ePIN kod

K6z06s tulajdonu szamla létesitése

Allandé meghatalmazott bejelentése / térlése

Elhalalozas esetére sz6l6 rendelkezés adasa / médositasa / torlése
Egyéb megbizas modositasa / torlése

*‘Q Szamla vagy rész0sszeg zarolasa / zarolas médositasa / zarolas torlése lgyfél kérésére
Ovadéki igazolas dija
Egyéb igazolas kiadasa — 3 évnél nem régebbi idészakrol
Egyéb igazolas kiadasa — 3 évnél régebbi id6szakrdl
Igazolas dija

- teljesitett forint atutalasrol?

- teljesitett deviza atutalasrol
SWIFT lizenet masolata
NAV Vam- és Pénziigy6rség (VP) felé inditott forint atutalasokrdl (kimené atutalas GIRO-n
keresztiil) automatikus elektronikus tizenet kiildése*
Beszedésre felhatalmazo levél regisztracios dija — bankfiékban benyujtott megbizas esetén
Sorkezelés dija°
Ertesitési dij®
GIRO azonnali- napkdzbeni tobbszori elszamolasban, valamint bankon beliil teljesitett forint
fizetések visszavonasa els6 alkalommal

Masodlagos szamlaazonosito regisztracioja'®

Fizetési tételek utdlagos nyomon kdvetése
- forint atutalas

- 90 napnal nem régebbi tétel*®
- 90 napnal régebbi, archivalt tétel

- deviza atutalas®

Atutaldsi megbizas térlése teljesités el6tt

- bankfidkban benyujtott megbizas esetén

- e-bankon és mobilbankon keresztil benyuijtott megbizas esetén
Hibas IBAN / BIC azonositdval kezdeményezett deviza atutalas dija2

A bankszamlahoz megrendelt fékartya els6 éves dija K&H Mastercard érintékartya esetén

=~ ]
K8H
Ervényes: 2025.01.06-t6!
Mérték
786 Ft/ho
1176 Ft/hé
1776 Ft/ho
1458 Ft

9 702 Ft/szamla
Egy havi szamlavezetési / csomag dij, de
max. 1349 Ft/ho

Magyar Posta Zrt. dijszabasa szerint:
nem els6bbségi, szabvany levél 50 grammig
akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig
nem els6bbségi, szabvany levél 20 grammig

— europai orszagokba
— egyéb kdulféldre
akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig
Dijmentes

968 Ft/kivonat
Havonta 1 alkalommal és legfeljebb 1 havi
bankszamlakivonat: dijmentes. Fentiekté!
eltérd esetben: 854 Ft/kivonat
171 Ft/lap
Dijmentes
968 Ft
579 Ft/f6
2 568 Ft/alkalom
342 Ft/alkalom

854 Ft/alkalom
0,14%, min. 1 710 Ft
968 Ft
4 020 Ft

968 Ft
4 020 Ft
514 Ft/lizenet

Dijmentes

968 Ft
53 Ft/tétel/nap
342 Ft/tétel

9415 Ft/tétel

2924 Ft
akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig

10 672 Ft
21 281 Ft
80,11 EUR *
+ partnerbank altal ténylegesen felszamitott
dij

8 531 Ft/alkalom
4 264 Ft/alkalom
partnerbank altal ténylegesen
felszamitott dij
Dijmentes

* A 2024. februar 1-jén elézetesen tévesen meghirdetett 82,28 EUR 6sszeg pontositasra kerdlt, a helyes 6sszeg 80,11 EUR
1 Megkezdett naptari havonként esedékes. Az élet-, és balesetbiztositasi csomag részletes feltételeit jelen Hirdetmény 1. szamu melléklete tartalmazza.
2 A hidnyzé vagy hibdsan megadott IBAN vagy BIC (SWIFT) kédok miatt felszamitott idegen banki dijak utdlag, a megbizd szamlatulajdonos szamlajan keriilnek

terhelésre, abban az esetben is, ha a megbizas alapjan a tranzakcios dijakat a kedvezményezett viseli.

3 A bankszamlakivonat hozzaférési modja egyféle lehet és az (igyfél valamennyi szamla- és betéti termékére érvényes: papir alapu vagy elektronikus. Amennyiben a
szamlatulajdonos K&H e-bank szolgéltatassal rendelkezik, a bankszamlakivonat elallitasa alapértelmezésben elektronikus, amely e-bankon keresztil kiilén
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valamint pénztari tranzakciodira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t4l
rendelkezéssel valtoztathato.
4 Az utalas kézlemény mezgjében fel kell tiintetni a hatarozatszamot (folyamatos 14 karakter) és a VPID szamot (folyamatos 12 karakter) tetsz6leges sorrendben. Helyes
hatérozatszam és VPID megadas pl.: hatarozatszam: 2110049A006072 VPID: HU0000012345 vagy 2110049A006072 vagy HU0000012345 vagy HU0000012345,
2110049A006072. Helytelen megadas pl.: hatarozatszam: 2110049 A 006072 VPID: HU 0000012345 vagy 2110049A006072HU0000012345

5 A dij az iigyfél ltal kezdeményezett felmondas esetén keriil felszamitasra, amennyiben a szamla megsziintetése iranti kérelem és a szamla nyitasa 6ta kevesebb, mint
6 hénap telt el.

8 Magyar Posta Zrt. tarifatablajaban kértilirtak szerint.

7 Inaktiv szamlanak mindsil a bankszamla az alabbi feltételek egyiittes fennallasa esetén: egyenlege nem haladja meg az 5000 Ft-ot, vagy azzal egyenértékii
devizabsszeget; 6 egymast kbveté hénapon keresztiil kamat és dijterhelésen kiviil nem tértént tranzakcio; az ligyfél a Banknal egyéb, nem kézvetleniil a bankszamlahoz
kapcsol6dé termékkel nem rendelkezik (megtakaritas, hitel, befektetés).

8 Ertesitési dij keriil felszamitasra amennyiben a megbizés papir alapon keriilt benydjtasra, az értesitésre papir alapon keriil sor és egyedi levélként keriil kikiildésre.

9 Fedezetlenség esetén sorba éllitott beszedésre, hatosagi atutalasra, atutalasi végzésre, a sorbol vald kikertilés napjan a sorban téltétt napok utan kertil felszamitasra.
Amennyiben a K&H Lakossagi Bankszamla, K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december, K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember, K&H
tervezé megtakaritasi szémla, illetve a K&H ifjisagi megtakaritasi betétszémla megsziintetése azért valik sziikségessé, mert annak egyenlege az Ugyfél valamely mas, a
Banknal vezetett bank- vagy értékpapirszamlajan keriil jovairasra vagy a K&H Biztosité valamely termékének Ugyfél éltali igénybevétele érdekében keriil a K&H
Biztosité felé atutalasra, a Bank szamlafelmondasi dijat nem szamit fel.

1 térélve

12 Atvett forint atutalési megbizés targynapi visszavonhatatlan teljesitésérél szol6 igazolas kérésére telefonon keresztiil 17 éraig van lehet6ség.

13 A hivatkozott dijtétel keril alkalmazéasra a GIRO azonnali- és GIRO napkézbeni tébbszéri elszamolasban, valamint bankon beliil teljesitett forint fizetések visszavonasa
esetén is, az els6 igényt kéveté minden tovabbi alkalommal, valamint minden egyedileg kezelt visszahivas esetén.

14 A hivatkozott dijtétel kertil alkalmazasra deviza és nemzetkézi forint atutalasi megbizas visszahivasa esetén.

15 a Bank a masodlagos szamla azonosito toriéséért és hosszabbitasaért ezen feldil dijat nem szamol fel.
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valamint pénztari tranzakcioira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l

1.1.12 K&H okos plusz szamlacsomagok

A Bank a szamlacsomagok keretén belil K&H Lakossagi Bankszamlat nyit és vezet.

A szamlacsomagokhoz feltételhez kotott csomagdij-kedvezmények kapcsolodnak, mely feltételek kilon-kiilon is teljesithetéek. A Bank a targyhavi zaras keretében vizsgélja, hogy a targyhoban esedékes csomagdij

visszatéritésének feltételei teljesliltek-e. A targyhavi zaras a targyhonap utolsé napjan, illetve ha az munkasziineti nap, akkor az azt megel6zé banki munkanapon térténik. A targyhavi csomagdij-

kedvezmény megallapitasa érdekében a jovairassal kapcsolatos feltételt? a targyhd vonatkozasaban, a megtakaritasi feltételt a targyhot megel6zé honap utolsé banki munkanapja vonatkozasaban

vizsgalja a Bank. A feltétel(ek) teljeslilése esetén a targyhoban esedékes, életbiztositas nélkiili csomagdij részben vagy egészben utdlag visszatéritésre (jovairasra) kerdil.

Megnevezés K&H minimum plusz szamlacsomag K&H bovitett plusz szamlacsomag K&H kényelmi plusz szamlacsomag

A Bank a szamlacsomag értékesitését 2023.
08.01. napjaval megszuntette, a kondiciok az
addig az id6épontig létrejott szerz6désekre
iranyadoak.

1. feltétel Feltétel teljesitéshez meghatarozott 6sszegek

~
b Targyhéban dsszesen legalabb a meghatarozott 6sszegben,

barmilyen jogcimen, legfeljebb harom részletben érkezik belfoldi . . f e

vagy kiilféldi forint vagy deviza atutalas jévairas azon K&H mindenkori netté6 minimalbér 150 000 Ft 300 000 Ft
Lakossagi Bankszamlara, amelyhez a K&H okos plusz

szamlacsomag kapcsolédik.

1I. feltétel Feltétel teljesitéshez meghatarozott 6sszegek

A Szamlatulajdonos Banknal elhelyezett megtakaritasi dllomanya a
targyhonapot megel6z6 naptari hdnap utolsé banki munkanapjan
eléri a feltétel teljesitéséhez meghatarozott dsszeget.?

A megtakaritasi allomany a Szamlatulajdonos Banknal vezetett forint
és deviza betét-, és bankszamlain elhelyezett megtakaritasainak, a
K&H befektetési alapokba, a Banknal vezetett értékpapirszamlan
elhelyezett allampapirokba, a K&H Bank altal kibocsatott
kotvényekbe, valamint a K&H megtakaritasi életbiztositasokba 500 000 Ft 2 000 000 Ft 3 000 000 Ft
befektetett 6sszegek forintra szamitott 6sszesen egyenlege. A
devizaban fennallé egyenlegek forintra torténd atszamitasara a
targyhonap utolsé banki munkanapjan érvényes MNB arfolyamon
kertl sor. A K&H befektetési alapokba, a Banknal vezetett
értékpapirszamlan elhelyezett allampapirokba és a K&H Bank altal
kibocsatott kotvényekbe befektetett 6sszeg szamitasa soran a
befektetések bekerilési aron, a megtakaritasi életbiztositasok piaci
aron kerllnek értékelésre.

Csomag dij® / hé
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valamint pénztari tranzakcioira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l
Megnevezés K&H minimum plusz szamlacsomag K&H bovitett plusz szamlacsomag K&H kényelmi plusz szamlacsomag

A Bank a szamlacsomag értékesitését 2023.
08.01. napjaval megszintette, a kondiciok az
addig az id6épontig létrejott szerz6désekre

iranyadoak.

Feltételek teljesuilésének hianyaban

- életbiztositas nélkdl 1084 Ft 1484 Ft 2416 Ft

- életbiztositassal 1474 Ft 1874 Ft 2 806 Ft

- bévitett életbiztositassal 2074 Ft 2474 Ft 3 406 Ft
I. vagy Il. feltétel teljesitése esetén

- életbiztositas nélkil 542 Ft 742 Ft 1 208 Ft

- életbiztositassal 932 Ft 1132 Ft 1598 Ft

- bévitett életbiztositassal 1532 Ft 1732 Ft 2198 Ft
I. és |l. feltétel teljesitése esetén

- életbiztositas nélkdl O Ft OFt 0 Ft

- életbiztositassal 390 Ft 390 Ft 390 Ft

- bévitett életbiztositassal 990 Ft 990 Ft 990 Ft
K&H lakossagi mobilinfo
Havi dij"® 0 Ft 0 Ft 0 Ft
K&H mobilbank
Havi dij"* 176 Ft/ho/felhasznald 176 Ft/ho/felhasznald 0 Ft

akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
K&H e-bank szolgdltatas
Havi dij"® 0 Ft 0 Ft 0Ft
Betéti bankkartya és hitelkartya kedvezmények
’;Sb;gtzzsagi‘jffoz megrendelt 1 darab betéti bankkartya K&H Mastercard érintékartya esetén 0 Ft K&H Mastercard érintékartya esetén 0 Ft K&H Mastercard érintékértya esetén 0 Ft
Csomagban igényelt 1 darab hitelkartya elsS éves dija K&H Mastercard hitelkartya esetén K&H World Mastercard hitelkértya vagy K&H
0 Ft Mastercard hitelkartya esetén 0 Ft
Kedvezményes dijazasu betéti bankkartyas forint készpénzfelvétel Adott havi periddusban az elsé 2 tranzakciod Adott havi periddusban az elsé 3 tranzakcié Adott havi periédusban az els6 5 tranzakcié
K&H banki ATM-en® 10 0 Ft 0 Ft 0 Ft
Forintban végzett miiveletekre vonatkozé kedvezmények'®
13 ; o e B P
Azqnna[l /'a§nap| / hgtarldos forint atutalasi megb'zas bankon__ 9 Havonta az els6 2 tranzakcio 0 Ft Havonta az elsd 3 tranzakcio O Ft Havonta az elsé 5 tranzakci6 0 Ft
beliilre és kiviilre (belféldre) — e-bankon / mobilbankon keresztiil
b AT e e

Szolgaltat6i duterhe'le_s mlngn csatornan Havonta az els6 2 tranzakcio 0 Ft Havonta az elsd 3 tranzakcio 0 Ft Havonta az elsd 5 tranzakcio 0 Ft
(Csoportos beszedési megbizas)
Tranzakciés koltség a Hirdetmény 1.1.1.5 Tranzakcios koltség pontja szerint

A tovabbi szolgaltatas tartalom, valamint a vonatkozé dijak, jutalékok mértéke és esedékessége megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.
1394/2024. (XIl. 12.) Korm. rendelet szerinti brutté adat alapjan 193 382 Ft.
2A Tars-Szamlatulajdonos altal elhelyezett megtakaritasok, K&H befektetési alapok, megtakaritasi életbiztositasokba befektetett 6sszegek a feltétel vizsgalat soran nem keriilnek figyelembe vételre.
3 Megkezdett naptari havonként esedékes. A kapcsolodo, kiilbn igényelheté élet-, és balesetbiztositasi csomagok részletes feltételeit jelen Hirdetmény 1. szamu melléklete tartalmazza.
4 Az éves betéti bankkartya dij kedvezmény éven belill maximum egy alkalommal vehet6 igénybe, vagyis éven belilli kartyatipus-valtas esetén az Uj szerz6dés alapjan kibocsatott bankkartya éves dija a bankkartya aktivalasakor terhelésre kertil, amennyiben
az elsé éves kartyadij kedvezmény a targyévben az el6z6 szerz6dés alapjan kibocsétott bankkértyara mar érvényesitésre keriilt. Even beliili valtasnak szamit, amennyiben a kartyatipus-valtas a szamlacsomaghoz kibocsétott, els6ként aktivélt kedvezményes
bankkartya aktivalasakor felszamitott éves dijkedvezménytél szamitott 365. napon beliil torténik.
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valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-tol
5 Amennyiben a Szamlatulajdonos barmely K&H hitelkartya igényléskor tébb, kedvezményre jogosito szamlacsomaggal rendelkezik, a hitelkartya kedvezmények mindig a magasabb kedvezményt biztositd csomag kondiciéi alapjan keriilnek érvényesitésre. A
klilbnbdz6 csomagokban nydjtott hitelkartya éves dij-kedvezmények nem ésszevonhatéak. Amennyiben a Szamlatulajdonos a szamlacsomagban éves dij-kedvezményes kartyaként jeldlt K&H World Mastercard hitelkartya helyett mas tipusa hitelkartyat
igényel, ugy a Bank a meghirdetett éves kartyadij kedvezményt a Szamlatulajdonos éltal igényelt hitelkartyara vonatkozéan érvényesiti.

% A kedvezmény nyujtasa a devizabelféldi és devizakiilfsldi természetes személyek részére nydjtott bankszémla, betétszémla és lekététt betét termékekre vonatkozé ASZF 6.2.3. pontja szerint térténik.

7 Egyszer keriil felszamitasra fiiggetleniil a szolgéltatasba bevont szamlak darabszamatol.

8 Megkezdett naptari havonként esedékes.

® A mindenkori teljesités napjan érvényes dij keriil felszamitasra.

10 A Bank a Tranzakcios kéltséget a kedvezménnyel érintett tranzakciok esetén is felszamitja.

11 Megkezdett naptari havonként esedékes, amennyiben a felhasznalé az adott hénapban minimum egyszer belépett a mobilbankba.

@ 2 A targyhavi csomagdij-kedvezmény megaéllapitasakor a jovairt azonnali forint atutalésokat az el6z6 honap utolsé banki munkanapja 18 6ratél a targyhé utolsé banki munkanap 18 éraig vessziik figyelembe.
13 A banki munkanapon 18 6raig teljesitett azonnali forint atutalasok esetén a teljesités napjan érvényes dij, a banki munkanapon 18 6ra utan, valamint munkasziineti napon teljesitett azonnali forint atutalas esetén a kévetkez6 banki munkanapra
meghirdetett dij keriil felszamitasra.

1.1.1.2.1 K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online

A K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag online bankszamlacsomag szerzédés létrejotte

A K&H okos kényelmi plusz online bankszamlacsomag szerz6dés a Bank altal azonositas keretében torténé elektronikus szerz6déskotés soran megkotott Keretmegallapodas alairasaval
egyidejlileg rendelkezésre bocsatott elektronikus azonositok alkalmazasaval a K&H szamlanyitas alkalmazasban kerll a felek részérdl alairasra az elektronikus uton torténd
szerzddéskotésre vonatkozo altalanos szerzddési feltételek rendelkezései szerint.

Az elektronikus uton megké6tott K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online szerz6déstél a Szamlatulajdonos a szerz6déskotéstdl szamitott 14 napon belil jogosult a Bankhoz intézett
egyoldalu nyilatkozataval elallni. A Szamlatulajdonos elallasi nyilatkozatat a szerzédéskotésre rendelkezésére allé csatornan elektronikus uton, vagy személyesen barmelyik Bankfiokban
megteheti. A szerz6dés az elallasi nyilatkozat Bank altali kézhezvételét kdveté 2. munkanapon szlinik meg. Az elallasra tekintettel a Bank dijat nem szamit fel, azonban a szerz6déssel
kapcsolatban a felek kotelesek egymassal elszamolni.

Keretmegallapodastol torténd elallas esetén az annak alapjan kotoétt bankszamlacsomag szerz6dés is megszlnik. A K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online szamlacsomag
szerz6déstdl tortend elallas a Keretmegallapodas hatalyat nem érinti.

I L . . . . Loprngas e .
<= Az okos kényelmi plusz szamlacsomag - online szamlacsomagra vonatkozé kiilénos rendelkezések

e Kapcsolodé bankkartya
Az okos kényelmi plusz szamlacsomag online szerz6dés megkdotésével egyidejlleg a Bank és a Szamlatulajdonos kdzott lakossagi betéti bankkartya szerz6dés is létrejon, amelynek alapjan
a Bank a Szamlatulajdonos részére lakossagi betéti bankkartyat biztosit az alabbiak szerint:

kartya tipusa darabszam napi limitek (készpénzfelvétel, vasarlas, virtualis

tranzakcid)

K&H Mastercard betéti bankkartya 1 Lakossagi Betéti Bankkartya Hirdetmény szerint

Az okos kényelmi plusz online szamlacsomaghoz tartoz6 betéti bankkartya a szerz6dés alairasat kovetéen digitalizalt formaban azonnal kibocsatasra kerll, a fizikai (plasztik) bankkartya az
ugyfél Keretmegallapodasban megjeldlt Ertesitési cimére, értesitési cim hianyaban lakcimére kerll postazasra. A bankkartyara a tovabbiakban a Bankkartya és hitelkartya szolgaltatasok
altalanos szerz4dési feltételei és a lakossagi betéti bankkartya hirdetmény rendelkezései iranyadodak.

e Csomagdij kedvezmény
Az okos kényelmi plusz online szamlacsomag esetén a szerz6déskotés naptari hdnapjaban és az azt kdveté harom hénapban esedékessé valo csomagdij a Bank részérél elengedésre kertil.
Csomagdij kedvezményre kizardlag az a Szamlatulajdonos jogosult, aki az okos kényelmi plusz online szamlacsomag szerzédés megkétést megeléz6 egy naptari év soran nem rendelkeztek
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a Banknal fizetési szamlaval, vagy annak megsziintetésére a Bank kezdeményezésére kerilt sor. Amennyiben a szerz6déskotést kdvetben megallapitasra keril, hogy a Szamlatulajdonos a
kedvezményre a fenti szabalyok kdvetkeztében nem jogosult, a Bank jogosult a csomagdijat utélag is érvényesiteni a Szamlatulajdonossal szemben, egyuttal a szamlacsomagra a
tovabbiakban a K&H okos kényelmi plusz szamlacsomagra iranyadé 1.1.1.2 pont szerinti kondicidkat alkalmazza.

e Az okos kényelmi plusz szamlacsomag online médositasa

A Bank a szerz6déskotést kovetd negyedik naptari honap harmadik munkanapjan a Szamlatulajdonos okos kényelmi plusz szamlacsomag online szamlacsomaggal kapcsolatos
szamlahasznalati szokasai alapjan javaslatot tesz a Szamlatulajdonos részére az okos plusz kényelmi szamlacsomag online szamlacsomagjanak a jelen hirdetményben szabalyozott
valamely masik szamlacsomagra térténé modositasara. Annak érdekében, hogy a Bank a Szamlatulajdonos szamlahasznalati szokasaira leginkabb figyelemmel 1év6 javaslatot tudjon adni a
szamlacsomag valtadsra vonatkozdan-, a Szamlatulajdonos az okos plusz kényelmi szamlacsomag online szamlacsomag szerzddés alairasaval egyben tudomasul veszi, hogy a Bank a
szamlahasznalati szokasait vizsgalja, az ezzel kapcsolatos adatait kezeli és feldolgozza az ajanlat és a szerz6déssel kapcsolatos eseti tajékoztatd lizenetek elkészitése céljabdl. A Bank a
szamlacsomag modositasara vonatkozo javaslatat a Szamlatulajdonos mobilbankjaban teszi elérhetévé és a Szamlatulajdonos a szamlacsomag valtast a szerz6déskotés soran alkalmazott
elektronikus azonositékkal is kezdeményezheti.

Amennyiben az okos kényelmi plusz szamlacsomag online szerz6dés a megkdtésének honapjat koveté 4. naptari hénap 15. napjaig nem keril médositasra, ugy a Szamlatulajdonos
tudomasul veszi, hogy a Bank szamlacsomagjat ezen a napon, illetleg, amennyiben az nem banki munkanap, az azt kdveté elsé bankimunkanapon egyoldalian K&H okos minimum plusz
szamlacsomagra maodositja.

A Szamlatulajdonos a fentiektél fliggetlendl is jogosult a szamlacsomag modositasat kezdeményezni bankfiokban vagy a K&H Telecenter igénybevételével. Az okos plusz szamlacsomag
online szamlacsomag szerz6désnek a kedvezményekkel érintett idészak lejartat megel6z6en torténd modositasa esetén a kedvezmények az Uj szamlacsomag keretében a fennmarado
id6szakra nem vehet6ek igénybe, az szamlacsomagra a modositast kdvetéen az arra iranyadod, hatalyos hirdetmény szerinti feltételek kerllnek alkalmazasra.

o Az iigyfél-atvilagitas modjatol fiiggé kiilonos feltételek

Amennyiben a szerz8déskotést megelézéen a Szamlatulajdonos azonositasa nem személyes megjelenéssel vagy a Bank Uzletszabalyzatanak altalanos részében szabalyozott kdzvetlen
ugyfélazonositas keretében tortént meg és az azonositas soran nem kerilt sor a Szamlatulajdonos azonositasra alkalmas adatainak a személyazonossag igazolasara szolgalo hatosagi
igazolvanybdl elektronikus uton (NFC) térténd kiolvasasara és megfeleltetésére, igy a Szamlatulajdonos, tovabba a Szamlatulajdonos meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosultja, vagy
képviseldje az okos kényelmi plusz online bankszamlacsomagot a jelen Hirdetmény 9. mellékletében rogzitett (tranzakcids) korlatozasok mellett jogosult hasznalni.

Amennyiben a Szamlatulajdonos személyes megjelenéssel bankfiokban vagy kdzvetlen igyfél-atvilagitas (Azonositott Videdhivas) soran azonositasra keril, ugy a szamlahoz kapcsolédo
fentiek szerinti korlatozasok haladéktalanul feloldasra keriinek.

o Egyéb rendelkezések

Az okos kényelmi plusz bankszamlacsomag online, illetleg az annak mdédositasaval létrejott szamlacsomagban vezetett bankszamlardl készitett kivonatot a Bank havi rendszerességgel,
magyar nyelven, elektronikus uton bocsatja az ligyfél rendelkezésére. Papir alapu szamlakivonatot az ligyfél a Bank barmelyik fidkjaban, személyesen, havonta egy alkalommal ingyenesen
tud igényelni.

A Bankkal kotott egyéb megallapodas hianyaban a Szamlatulajdonost a K&H e-bank hasznalataval kapcsolatban a jelen Hirdetmény alapjan terhelé dijak az okos kényelmi plusz online,
illet6leg az annak mdédositasaval létrejott szamlacsomagban vezetett bankszamlan keriilnek elszamolasra.

Az okos kényelmi plusz online szamlacsomagra egyebekben a jelen Hirdetmény 1.1.1.2 Okos plusz szamlacsomagok pontjaban szabalyozott, az okos kényelmi plusz szamlacsomagra
vonatkozé feltételek iranyadodak.

Szamlak és Betétek 11/59



Public

K&H

Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, leko6tott betéteire, i
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l

1.1.1.3 K&H alapszamla

A szolgaltatas nyujtasa az alapszamlahoz valé hozzaférésrél, az alapszamla jellemzdirél és dijazasarol szolo 262/2016. (V1. 31) Kormanyrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A bankszamlat EGT-allamban
tartozkodasra jogosult természetes személyek vehetik igénybe, amennyiben nem rendelkeznek maganszemély részére forintban vezetett fizetési szamlaval és nincs rendelkezési joguk sem ilyen szamla felett, vagy a
Magyarorszagon maganszemély részére forintban vezetett fizetési szamlajuk felmondasra, vagy az ilyen szamla feletti rendelkezési joguk megsziintetésre kerdilt.

A Bank a K&H alapszamla keretén belll K&H Lakossagi Bankszamlat nyit és vezet. A K&H alapszamlanak csak egy Szamlatulajdonosa lehet. A K&H alapszamlahoz folydszamla hitelkeret, tovabba az alabbiakban felsoroltakon
kivil tovabbi banki szolgaltatas nem igényelhetd. A bankszamlahoz 2021.01.01-t6l kizarélag K&H Mastercard bankkartya igényelhet6é a Bank altal ajanlott betéti bankkartyak korébdl.

A K&H alapszamlara vonatkozé kérelmet a Bank 10 munkanapon belil birélja el és az elfogadas tényérdl az igényl6 altal megadott telefonszamon vagy e-mail cimen értesitést kiild. Pozitiv elbiralas esetén az igénylének 30
naptari napon belil szikséges a Bank egyik bankfiokjaban személyesen véglegesiteni a K&H alapszamla nyitasi igényt és megkotni a K&H alapszamla vezetésére vonatkozd keretszerz6dést. Amennyiben az alapszamla
nyitasi igény a Bank részérél elutasitasra kertl, a Bank irasban értesiti az igénylét az elutasitas indokardl, amennyiben azt jogszabaly nem ftiltja.

K&H alapszamla
Csomagdij az esedékességét megeldzé év utolsé napjan érvényes legkisebb dsszegi teljes munkaidds havi brutté minimalbér 0,5%-a, 1 334 Ft

A csomagdijban foglalt szolgaltatasok (a darabszam és 0sszeghatar limitek egyikének elég teljesuinie)

Készpénzfelvétel havonta az els6 2 db betéti bankkartyas forint készpénzfelvétel ATM-en keresztill legfeliebb 150 000 Ft értékben 0 Ft vagy*
havonta az els6é 1 db készpénz kifizetés bankfioki pénztarban legfeljebb 50 000 Ft értékben 0 Ft
Forint atutalas belféldre (bankon beliilre és havonta az elsé 4 db azonnali / aznapi / hataridés forint atutalasi megbizas minden csatornan, valamint az 6sszes rendszeres forint atutalasi megbizas, egyuttesen
kivilre) legfeljebb 100 000 Ft értékben O Ft
Betéti bankkartya hasznalat 1 db K&H Mastercard alap bankkartya vagy K&H Mastercard érintékartya mindenkori éves dija O Ft
Csoportos beszedési megbizas Osszes szolgaltatéi dijterhelés 0 Ft
Készpénzbefizetés betéti bankkartyas forint készpénzbefizetés K&H banki ATM-en keresztul 0 Ft

készpénz befizetése bankfioki pénztarban 0 Ft
Tranzakcios koltség tranzakcios koltség a kedvezményes tartalomra vonatkozéan 0 Ft
A csomagba tartozé szolgaltatasokon kiviili tovabbi igénybe vehet6 szolgaltatasok

K&H lakossagi mobilinfo havi dija 522 Ft/ho

K&H lakossagi mobilinfo tizenet dij 53 Ft/SMS

176 Ft/holfelhasznalo
akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
87 Ft/hé/felhasznald
akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
L A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szolo 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) 36/A §-a szerinti dijtél és koltségtél mentes készpénzfelvételre vonatkozé nyilatkozat megléte esetén, amennyiben idérendben az elsé tranzakcio készpénz kifizetés bankfioki
pénztarban, ugy a Szamlatulajdonos ezt kévetden jogosult még az el6z6ekben meghatarozott dijtol és kéltségtél mentes készpénzfelvételre is.

K&H mobilbank havi dija

K&H e-bank szolgaltatas

A K&H alapszamla csomagdijanak megfizetése megkezdett naptari havonként esedékes. A csomagdijba foglalt egy hénapra es6 tranzakcidk szamanak megallapitasakor a Bank a havi periédust a targyhdnap utolsé napjaig
veszi figyelembe, a soron kdvetkezd periddus az ezt kdveté napon kezdddik. A kedvezményes darabszam a havi periédusban teljesitett tranzakciok alapjan keriil megallapitasra.

A csomagdijba tartozo fenti tablazatban meghatarozott szolgaltatasokon tuli készpénzfelvétel, valamint az atutalasi megbizasok és egyéb tranzakciok dija, illetéleg a vonatkozo jutalékok mértéke és esedékessége a K&H
Lakossagi Bankszamlara iranyado szabalyok szerint kerlil megallapitasra. A csomagdijjal nem fedezett tranzakciok utén tranzakcids koltség fizetési kotelezettség is fennall a Hirdetmény 1.1.1.5 Tranzakciés koltség pontjaban
foglaltak szerint. A bankkartya letiltasaval vagy pétlasaval kapcsolatos dijak a Hirdetmény vonatkozo rendelkezései szerint kerilnek megallapitasra.

A csomagdijba tartoz6 szolgaltatasokon kiviili tovabbi igénybe vehetd szolgaltatasok havi dija megkezdett naptari havonként esedékes, K&H mobilbank esetén kizarolag abban az esetben, ha a felhasznalé az adott hénapban
legalabb egyszer belépett a K&H mobilbankba. A mobil-token dija az alkalmazas aktivalasat kdvetéen és csak abban az esetben valik esedékessé, ha a K&H mobilbank havidij nem kertil felszamitasra.

A K&H mobilinfo, K&H mobilbank és a K&H e-bank havi dija a szolgaltatasba bevont szamlak szamatdl fliggetleniil, egyszer kertil felszamitasra.

A K&H moblinfo Gzenetdij a Bank altal kikiildott elektronikus Gzenetek (SMS-ek) utan kerll felszamitasra. A szolgaltatasba bevont 6sszes szamlara 6sszevontan, egy 6sszegben kerll a havi zaraskor elszamolasra. Elszamolasi
ciklus: targyhot megel6z6 havi zaras napjan 00 6ra 00 perctdl targy havi zarast megel6z6 nap 24 6ra 00 percig.
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1.1.1.4 K&H ifjusagi szamlacsomagok
1.1.1.41  K&H ifjasagi szamlacsomagok

A Bank a szamlacsomag keretén belll K&H Lakossagi Bankszamlat nyit és vezet és ahhoz az itt meghatarozott kedvezményeket nyujtja.
A szamlacsomagot a 6. szlletésnaptol a 26. szlletésnap el6tti napig lehet igénybe venni. A korcsoportok kdzotti szamlacsomag valtas az adott életkor betoltését kovetd honap elején torténik. A 18 éves kor elérését kdvetéen
az ifjusagi szamlacsomagot kizarélag tanuloi statusz esetén lehet igénybe venni. A Bank a tanuldi statusz igazolasara az érvényes didkigazolvanyt, iskolalatogatasi igazolast, vagy hallgatéi indexet fogadja el.
A szamlacsomagot igénybevevé ugyfél tanuldi jogviszonyanak megsziinését, illetéleg a 26. szuletésnapjat kévetd nap elsé napjatol — attédl fliggéen, hogy melyik kdvetkezik be korabban — automatikusan a K&H minimum

plusz szamlacsomag kedvezményeire valik jogosultta.

Amennyiben a kiskoru térvényes képvisel6jének a kiskoru szamlaja feletti rendelkezésre iranyulé jognyilatkozata a szocialis vetitési alap 6sszegének negyvenotszordsét (jelenleg 1 282 500 Ft) meghaladd 6sszegre iranyul, a

rendelkezés csak a gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a Ptk. 2:15§(1) e, pontja és a 149/1997. (1X.10.) Korm rendelet 26/B§-a alapjan.

Szolgaltatas vagy dijtétel megnevezése

Szamlavezetési dij

Betéti bankkartya kedvezmények*

A bankszamlahoz megrendelhet6é bankkartyak kore (tarskartya nem
igényelhetd)

A bankszamlahoz megrendelt 1 darab betéti bankkartya

elsé éves dija

A bankszamlahoz megrendelt 1 darab betéti bankkartya

mindenkori éves dija a masodik évtél

Kedvezményes dijazasu betéti bankkartyas forint készpénzfelvétel belfoldi
ATM-en dijtdl és koltségtdl mentes készpénzfelvételre vonatkozd nyilatkozat
nélkal

K&H lakoss&gi mobilinfo

Havi dij

Uzenet dij

K&H e-bank szolgaltatas havi dija

Havi dij

K&H mobilbank

Havi dij

Egyéb kedvezményes miiveletek

Havonta az els6 forint készpénzfelvétel bankfidki pénztarban?

fg Tranzakciés kéltség

A szamlavezetési dij és a havidijak megkezdett naptari havonként esedékesek.

K&H ifjasagi szamlacsomag
(6-14 éveseknek)
0 Ft

0 Ft
28 Ft/ SMS

Havonta az elsé tranzakcié 0 Ft

K&H ifjasagi szamlacsomag
(14-18 éveseknek)
0 Ft

1 db K&H Mastercard érintékartya

K&H Mastercard érint6kartya esetén 0 Ft

K&H Mastercard érintékartya éves dijara
vonatkozé 6sszeg 50%-a

fg 16 éves korig havonta az elsé 2 db
tranzakci6
legfeljebb 150 000 Ft értékben 0 Ft

0 Ft
28 Ft/ SMS

0 Ft

0 Ft

K&H ifjusagi szamlacsomag
(18-26 éveseknek)
0 Ft
1 db K&H Mastercard érint6kartya

K&H Mastercard érintékartya esetén 0 Ft

K&H Mastercard érintékartya éves dijara
vonatkozé 6sszeg 75%-a

0 Ft
28 Ft/ SMS

0 Ft

0 Ft

a Hirdetmény 1.1.1.5 Tranzakcios koltség pontja szerint

A kedvezménnyel érintett fenti tranzakcidk esetén nem kertl felszamitasra.
A tovabbi szolgaltatas tartalom, valamint a vonatkozé dijak, jutalékok mértéke és esedékessége megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.
A kedvezménnyel érintett bankkartyak éves dijanak 0sszege megtalalhaté a Természetes személyek részére sz6l6 betéti bankkartya hirdetményben.

A Bank a kedvezményeket a devizabelfdldi és devizakiilféldi természetes személyek részére nyujtott bankszamla, betétszamla és lekétott betét termékekre vonatkozé ASZF 6.2.3. pontja szerint nydjtja.
A K&H lakossagi mobilinfo Gizenetdij a Bank altal kikiildott elektronikus lzenetek (SMS-ek) utan keril felszamitasra és a szolgaltatasba bevont 6sszes szamlara 6sszevontan, egy 6sszegben kerll a havi zaras soran
elszamolasra. Elszamolasi ciklus a targyhdt megel6z8 havi zaras napjan 00 6ra 00 perctél targy havi zarast megel6z8 nap 24 6ra 00 percig.

1 Az éves betéti bankkartya dij-kedvezmény éven beliil maximum egy alkalommal vehetd igénybe, vagyis éven bellili kartyatipus-valtas esetén az uj szerz6dés alapjan kibocsatott bankkartya éves dija a bankkartya aktivalasakor terhelésre keriil, amennyiben
az elsé éves kartyadij kedvezmény a targyévben az el6z6 szerzédés alapjan kibocsétott bankkartyara mar érvényesitésre keriilt. Even beliili valtasnak szamit, amennyiben a kartyatipus-valtas a szamlacsomaghoz kibocsétott, els6ként aktivélt kedvezményes
bankkartya aktivalasakor felszamitott éves dijkedvezményt6l szamitott 365. napon beldil torténik.

2 Cimletenként 150 db feletti érme kifizetés esetén kiilén dijtétel keriil felszamitasra, melynek mértéke a kifizetett teljes érme darabszam utan szamitva 1 Ft/db.
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1.1.1.4.2 K&H ifjasagi megtakaritasi betétszamia

Nyité osszeg:

A betétszamlat a 26. szuletésnap el6tti napig lehet nyitni. Nyité 6sszeg (minden korosztalyban): 2 000 Ft

A K&H ifjlusdg megtakaritasi betétszamla minimum egyenlegét és kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza. A K&H ifjusagi
megtakaritasi betétszamla elnevezése 2017. aprilis 17-ig: K&H trambulin megtakaritasi betétszamla. A betéti szamlat a gyermek képviseletében eljaro
szllé a gyermek sziletését kdvetéen megnyithatja. Ugyfelenként egy K&H ifjusagi megtakaritasi szamla nyithaté. A K&H ifjusagi megtakaritasi
betétszamlat a Bank évente jogosult felllvizsgalni, és a minimum nyitddsszeg alatti szamlak megszintetését kezdeményezni.

Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dij Dijmentes
Egyéb

Elhalalozas esetére sz616 rendelkezés adasa / modositasa / torlése Dijmentes

Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

1.1.1.5 Tranzakciés koltség
Tranzakcios koltséget szamit fel a Bank a 2015. aprilis 1. napjat kdvetéen megkotott szerzédéseken alapuld, a Hirdetményben megjeldlt pénzforgalmi
szolgaltatas keretében végrehajtott atutalas, beszedés, készpénz kifizetés, illetéleg egyéb esetekben. A tranzakcidés koltség abban az esetben is
felszamitasra keril, ha a tranzakcié egyébként kedvezménnyel érintett.
A tranzakcids koltség 6sszegével a Bank a tranzakcié napjat kdvetd banki napon terheli meg a Szamlatulajdonos bankszamlajat.
Nem kertil tranzakcids koltség felszamitasra az alabbi tranzakciok esetén:

e a2009. évi LXXXV. tv. 36/A.§ (4) bek. ¢, pontja szerinti nyilatkozattal (ingyenes készpénzfelvételi nyilatkozat) érintett készpénzfelvételek

o atutaldsok esetén atutalasonként 50 ezer Ft 6sszeget nem meghalad6 6sszeg

o az Ugyfél fizetési szamlajarol a kincstar altal allampapir forgalmazas érdekében vezetett szamla javara torténé atutalasok

o fizetési kérelem alapjan teljesitett azonnali forint atutalasok (qvik-kérelem)

o Egységes Adatbeviteli Megoldassal kezdeményezett azonnali atutalasi megbizas (qvik-QR, gvik-NFC, qvik-link).
A Bank a tranzakcios koltség mértékét a pénziigyi tranzakcids illetékrél sz6l6 2012. évi CXVI. térvényben szabalyozott tranzakcids illeték mértékének
valtozasaval 6sszhangban jogosult megvaltoztatni.

Fizetési miivelet Tranzakcids kéltség mértéke
Bankon beliili és bankon kivili azonnali / aznapi / hataridés forint atutalas forint- és

devizaszamlardl

Bankon bellli és bankon kivili rendszeres forint atutalas forint- és devizaszamlarol 0,45% max. 20 000 Ft / tétel
Aznapi / hatarid6és VIBER atutalasi megbizas bankon kivilre (belfoldre)

Szolgaltatéi dijterhelés (csoportos beszedési megbizas) terhelése

Tranzakciés kéltség — deviza

Bankon beliili és bankon kiviili deviza és nemzetkdzi forint atutalas forint- és devizaszamlarol 0,45% max. 20 000 Ft/ tétel
Tranzakciés kéltség — készpénz

Készpénz kifizetés (HUF, valuta) forint- és devizaszamlarol

Készpénzfelvétel bankkartyaval (ATM-bél, bankfiékban, postahivatalban) bel- és kiilf6ldon 0,9%/ tétel
Készpénzfelvétel hitelkartyaval (ATM-bél, bankfiokban, postahivatalban) bel- és kulféldon

1.1.2 Deviza bankszamla dijak, jutalékok, arfolyamok
Minimum nyité 6sszeg: nincs. A deviza bankszamla latra sz616 kamatait a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza.

1.1.2.1 K&H Lakossagi Devizaszamla

Megnevezés Mérték

Szamla devizanemével megegyez6 és eltéré devizanemben

Készpénz befizetése bankfioki pénztarban® Dijmentes
Készpénz kifizetése bankfioki pénztarban 1,74%, min. 1710 Ft
50 millio forint, illetve az ezt meghalado Gsszegii készpénz be-, kifizetése bankfioki pénztarban® 20 088 Ft'?
Deviza atutalas jovairasa bankon beliili (EGT-allam devizanemében, nem EGT-allam Dii
devizanemében) fjmentes
Deviza és SEPA® atutalas jovairasa bankon kiviili (EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalas jovairasa bankon kiviili (nem EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalasi megbizas bankon beliilre
— bankfiokban benyuijtott? 0,54%, min. 6,07 EUR max. 161,88 EUR
— e-bankon keresztil? 0,32%, min. 3,05 EUR max. 161,88 EUR
— értékpapirszamla melletti tigyfélszamla javara ° Dijmentes
Deviza és SEPA?® atutalasi megbizas bankon kiviilre (bel-és kiilféldre) *° (SHA, BEN kéltségviseléssel)
— bankfiékban benyuijtott? 0,72%, min. 18,78 EUR max. 485,66 EUR
— e-bankon keresztul?
* EGT-n kivilre vagy EUR-tdl eltéré devizanemben 0,22%, min. 11,87 EUR max. 485,66 EUR
« EGT-n kiviili orszagba BIC (SWIFT) kod megadasa esetén 2* 0,16%, min. 7,04 EUR max. 485,66 EUR
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Megnevezés Mérték
* EGT-n belulre EUR devizanemben 0,22%, min. 11,87 EUR max. 485,66 EUR
Deviza atutalasi megbizas bankon kiviilre (bel-és kilféldre) levelezé banki kdltség atvallalassal *° (OUR koéltségviseléssel)
— bankfiokban benyuijtott? 0,62%, min. 49,71 EUR
— e-bankon keresztiil? 0,24%, min. 34,64 EUR
* EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén?* .
- EU-n Kivilh orszagba BIC (SWIFT) kod me(gadésa)eseténz-‘? 0,24%, min. 26,57 EUR
Deviza és SEPA?®® atutalasi megbizas bankon kivilre (bel- és kilfoldre) siirgés konverzidval °° (SHA, BEN kéltségviseléssel)
— bankfidkban benyujtott 2,33%, min. 9,31 EUR
Atvezetés sajat devizaszamlak kdzott - minden csatornan Dijmentes
Forintban végzett miiveletek
Forint befizetése bankfioki pénztarban® Dijmentes
Forint kifizetése bankfioki pénztarban® 1,74%, min. 1710 Ft
50 millié forint, illetve az ezt meghaladd dsszegl készpénz be-, kifizetése bankfioki pénztarban® 20 088 Ft'?
Forint atutalas jovairasa bankon bellili és kivuli Dijmentes
Forint atutalasi / atvezetési megbizas bankon belilre
— bankfiokban benyuijtott? 0,54%, min. 6,07 EUR max. 161,88 EUR
— e-bankon keresztil? 0,30%, min. 3,05 EUR max. 161,88 EUR
Forint atutalasi megbizas értéknapos inditassal bankon kivdilre (belféldre)
— bankfiokban benyuijtott? 0,72%, min. 18,78 EUR max. 485,66 EUR
— e-bankon keresztiil? 0,22%, min. 11,87 EUR max. 485,66 EUR
Beszedés, hatdsagi atutalas, atutalasi végzés bankon bellilre 0,54%, min. 6,2 EUR max. 161,88 EUR
Beszedés, hatdsagi atutalas, atutalasi végzés bankon kivilre (belféldre) 0,72%, min. 18,78 EUR max. 485,66 EUR
Siirg6s forint atutalasi megbizas bankon kiviire (belféldre)
— bankfidkban benyujtott 2,33%, min. 9,31 EUR
— e-bankon keresztil 2,33%, min. 6,06 EUR
Nemzetkozi forint atutalas (kilfoldre)*® (SHA, BEN koltségviseléssel)
— bankfiokban benyuijtott? 0,32%, min. 10,1 EUR max. 485,66 EUR
— e-bankon keresztiil? 0,15%, min. 6,53 EUR max. 485,66 EUR
« EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén 24 0,15%, min. 2,96 EUR max. 485,66 EUR

» EU-n kivli orszagba BIC (SWIFT) kdd megadasa esetén*
Nemzetkozi forint atutalas (kllféldre) levelezé banki koltség atvallalassal’®(OUR koltségviseléssel)

— bankfiokban benyuijtott? 0,62%, min. 49,71 EUR
— e-bankon keresztiil? 0,24%, min. 34,64 EUR
« EU orszagaiba IBAN szamlaszam és BIC (SWIFT) kod megadasa esetén?* 0,24%, min. 26,57 EUR

» EU-n kivili orszagba BIC (SWIFT) kdd megadasa esetén#
K&H lakossagi mobilinfo

Havi dij® 522 Ft/ho
Uzenetdij’ 53 Ft/SMS
K&H e-bank szolgaltatas

Havi dij® 87 Ft/hé/felhasznald

akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig
K&H mobilbank
 inla 176 Ft/ho/felhasznald
Havi dij o [ .
akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
Egyéb, szamlavezetéshez kapcsolodo dijak
Szamlavezetési dij® 1,54 EUR/h6
Egyéb dijak, jutaléekok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlara vonatkozé e-bank, illetve az egyéb, szamlavezetéshez
kapcsolodo dijak és jutalékok mértékével.

1 Valutaérme és forgalombol bevonas alatt all6 valuta bankjegy befizetésekor diszézsié keriil levonasra.

2 A mindenkori teljesités napjan érvényes dij keriil felszamitasra.

3 Cimletenként 150 db feletti érme be/kifizetés esetén kiilén dijtétel keriil felszamitasra, melynek mértéke a befizetett teljes érme darabszam utan szamitva 1 Ft/db.

“A bank abban az esetben tekinti automatikus feldolgozasra alkalmasnak a megbizast, ha annak kitoltése teljes korii és pontos: - minden kételezéen kitéltendé mezében

megfelel6 tartalmu és formatumu adat szerepel, valamint a megbizason a bank szamara sz6l6 kézlemény rovat lres.

SKizéarolag a szamla devizanemével megegyez6 devizanemben inditott atutalasra érvényes.

8 Megkezdett naptari havonként esedékes. Egyszer kerlil felszamitasra fiiggetleniil a szolgaltatasba bevont szamlak darabszamatol. A forintban / euréban megadott

dijtételek azzal egyenértékii targynapi reggeli K&H k6zép arfolyamon szamitott mas devizat is jelentenek.

7 Bank éltal kikiildott elektronikus Gizenetek (SMS-ek) utan havonta, a szolgaltatasba bevont 6sszes szamlara ésszevontan egy ésszegben, a terhelés napjan érvényes

K&H kézép arfolyamon a szamla devizanemében keriil felszamitasra. Elszamolasi ciklus: targyhét megel6z6 havi zaras napjan 00 6ra 00 perctél targy havi zarast

megeléz6 nap 24 6ra 00 percig.

8 Megkezdett naptari havonként esedékes.

® Deviza &tutalasi megbizas csak CAD, EUR, és USD devizanemekben adhato.

10 A levelez6 banki kéltségek atvallalasa az 1. sz. melléklet 3.5. Deviza fizetési miiveletek koltségviselései pontban irtak szerint térténhet.

1250 M Ft, illetve az ezt meghaladd sszegli készpénz be- és kifizetés esetén a ,Készpénz befizetése bankfioki pénztarban’l ,Készpénz kifizetése bankfioki pénztarban”/
JForint befizetése bankfioki pénztarban” | ,Forint kifizetése bankfioki pénztarban” dijan feliil kbltségtéritésként felszamitasra keriil (a pénzszallité mindenkor aktualis
dijszabasa szerint kalkulalt 6sszeg).

13 A SEPA étutalas feltételeit az 1. sz. melléklet tartalmazza.

14 Megkezdett naptari havonként esedékes, amennyiben a felhasznalé az adott hénapban minimum egyszer belépett a mobilbankba.
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1.1.3 MJCS (Munkavallaléi juttatascsomag)
Csoportos bérszamla és MJCS szerzédések megsziinésével Uj kedvezmény 2021. junius 1. napjatél nem vehetd igénybe.

1.1.3.1 £mJcs (Munkavallalé6i juttatdscsomag) keretében nyujtott kedvezmények

A Bank és egyes munkaltatok kozott kotott MUCS (Munkavallaldi juttatascsomag) szerzédés alapjan a munkaltatéval (a tovabbiakban Munkaltaté)
munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé természetes személy (a tovabbiakban Munkavallald), illetéleg a Munkaltato
altal megjeldlt menedzser (a tovabbiakban Menedzser) (Munkavallalé és Menedzser a tovabbiakban egyiittesen MJCS Ugyfél) a Bank altal a
mindenkor hatalyos hirdetményeiben foglalt szabalyok szerint értékesitésre kinalt szolgaltatasok igénybevétele soran az alabbi kedvezményekre
jogosult:

Az alabbi bankszamlacsomagok esetén 12 hénapos szamlavezetési dijmentes idészak (a tovabbiakban Kedvezményes idészak) az MJCS szerzédés
hatalya alatt megkététt bankszamlaszerzédés (Uj MJCS Bankszamla) megkétésétsl szamitva. A Kedvezményes idészak lejartat kévetéen a
bankszamla csomagok a vonatkozé hirdetményekben meghirdetett feltételek mellett vehetéek igénybe.

Szamlacsomag igénybevételi feltétel a Kedvezményes idészakban

K&H Lakossagi szamlacsomagok a jelen hirdetmény | okos kényelmi plusz szamlacsomag esetén kizardlag a
1.1.1.2. pontjaban a K&H okos plusz szamlacsomagokra | legalabb havonta 300 ezer forint O0sszegl rendszeres
vonatkoz6 kondiciok szerint munkabér-atutalassal rendelkezé Munkavallalok szamara
K&H prémium szamlacsomag a Kedvezményes | Munkavallalok esetén legalabb havonta 300 ezer forint
id6szakban a dijmegallapitasi feltételek figyelembevétele | 6sszegli rendszeres munkabér-atutalassal

nélkil a prémium banki Ugyfelek bankszamlaira, betéteire,
pénztari tranzakcidira, bankkartyaira és befektetéseire
vonatkozo hirdetmény szerint

K&H private banking forint szamlacsomag a | kizarélag Menedzserek szamara
kedvezményes id6szakban a minimum nyitdé 0Osszeg
figyelembevétele nélkil a privat banki Ugyfelek

bankszamlaira, betéteire, pénztari tranzakcioira,
bankkartyaira és befektetéseire vonatkozé hirdetmény
szerint

Tovabbi kedvezményes banki szolgaltatasok az MJCS Bankszamlaval rendelkezé Munkavallalok és Menedzserek szamara.

Egyéb kedvezményes kedvezmény alapja kedvezmény
banki szolgaltatasok mértéke
folydszamlahitel K&H forint folyészamlahitel hirdetmény szerinti kamat - 3%
személyi kdlcson K&H forint személyi kélcsén hirdetmény szerinti kamat - 1%
jelzaloghitel Forint alapu K&H uzleti feltételi lakashitel hirdetmény és kapcsolédé | — 50%

(1-8. szamu) fuggelékei

Forint alapu K&H ingatlan fedezeté személyi hitel hirdetmény és
kapcsol6dd (1-8. szamu) fliggelékei Lakashitel és Ingatlanfedezeti
Hitel Hirdetmény szerinti szerzé6déskotési dij

értékpapirszamla Hirdetmény befektetési szolgaltatasokra és értékpapir miveletekre | - 50%
vonatkozéan Természetes személyek és vallalati ugyfelek részére
szerint szamlavezetési dij

K&H alap jegyzése Hirdetmény befektetési szolgaltatasokra és értékpapir miveletekre | - 50%
vonatkozéan Természetes személyek és vallalati ugyfelek részére
szerinti vételi jutalék

széfszolgaltatas jelen hirdetmény szerinti bérleti dij a széfszerz6dés megkotésétdl | - 25%
szamitott egy éves idétartamra

Az MJCS keretében nyujtott kedvezmények mas akcios ajanlatokkal, kedvezményekkel nem vonhatdéak Ossze. A banki szolgaltatdsok dija, a
kedvezmény igénybe vétele esetén sem csokkenhet 0 forint, vagy 0% ala.

A munkaltatéval koétott MJCS szerzédés alapjan a Munkavallalét megilleté, jelen pontban szabalyozott kedvezmények kizarélag az MJCS szerzédés
hatalya alatt, és abban az esetben érhetéek el, ha a munkaltato teljesiti az MJCS szerz6désben megallapitott feltételeket. Egy Munkavallalé kizardlag
egy MJCS kedvezménnyel érintett szamlacsomaggal rendelkezhet. Az MJCS szerz6dés megsziinése, tovabba a Munkavallalé munkaltatoval fennallé
munkaviszonyanak vagy munkavégzeésre iranyuld egyéb jogviszonyanak megszlinése esetén a Bank a Munkavallalonak biztositott kedvezményeket
haladéktalanul megszinteti és a Munkavallal6 a tovabbiakban a Bank altal nyujtott szolgaltatdsokat a vonatkozé hirdetményekben megjeldlt
feltételekkel jogosult igénybe venni. Az MJCS szerzddés feltételeirdl a Munkaltaté koteles a Munkavallalot tajékoztatni.

1.1.4 K&H 4000+ szamlacsomag

A K&H 4000+ szamlacsomag azon vallalatcsoportok/markacsoportok szamara vehet6é igénybe, akik a Csoportos bérszamla szolgaltatasrol szo6lo
szerz8désben vallaljak, hogy legalabb 4000 alkalmazottjuk - ideértve a t6lik nyugdijba vonultakat is, tovabba a vellk kozvetitdi tevékenység
targyaban megbizasos jogviszonyban allo személyeket is - (tovabbiakban: munkavallald) nyit lakossagi bankszamlat a Bankban és ezen
munkavallalok munkabérbdl, illetéleg a megbizasi jogviszonybdl szarmazé jovedelmét havi rendszerességgel a megnyitott lakossagi bankszamlara
csoportos atutalassal teljesiti, illetve nyugdijas munkavallalo intézkedik arrél, hogy nyugdija erre a szamlara érkezzen. A munkaltaté a munkavallaloi
korbe tartozés tényét koteles a Bank felé igazolni.

A Bank a munkaltatéval kotott szerz6dés alairasanak honapjaban, majd az azt kévetd elsé és masodik honap végén megvizsgalja a munkaltatohoz
tartozé munkavallalék altal megnyitott, azon lakossagi bankszamlak darabszamat, melyekre a szamlanyitast kvetéen a munkaltatotdl legalabb 1
alkalommal mar munkabér illet6leg megbizasi dij jogcimen érkezett atutalas jévairasra kerllt, illetve a nyugdija erre a szamlara érkezett, s
amennyiben a megallapitott szamla darabszam eléri vagy meghaladja a 4000 db-ot, ugy valamennyi - a munkaltatéhoz tartozé - lakossagi
bankszamlat atsorolja a 4000+ kedvezményes szamlacsomagba. Erre a legfeliebb harom hénapos id6szakban, a Bank a hatalyos hirdetményben
szerepl6 lakossagi ugyfél altal valaszthaté K&H Lakossagi Bankszamlat nyit és vezet.
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Amennyiben a fenti feltétel a csoportos bérszamla szerz6dés alairasat kdvetd 2. honap végeéig teljesil, a kés6bbiekben ezen feltételt a Bank nem
vizsgadlja, az Ujabb lakossagi bankszamla nyitasoknal a kedvezményes kondiciok automatikusan beallitasra keruilnek.

A munkavallaloi kérbe tartozas megsziinésével — ide nem értve a nyugdijba vonulas esetét — a 4000+ szamlacsomagra val6 jogosultsag megsziinik.
A megbizasi jogviszony megsziinése esetén a Bank a 4000+ szamlacsomagot a K&H okos minimum plusz szamlacsomra (illetéleg az annak helyébe
|ép6 lakossagi bankszamlacsomagra mddositja egyoldaluan).

Megnevezés Mérték
Csomag dij Dijmentes
Betéti bankkartya kedvezmények

Minimalis indulébetét 6sszege K&H Mastercard érintkartya esetén 0 Ft

A bankszamlahoz rendelt 1 db fékartya mindenkori éves dija (kivéve K&H Mastercard Dijmentes
arany bankkartya)

Adott havi periédusban az elsé nyolc bankkartyas forint készpénzfelvétel K&H banki ATM- "

en? Dijmentes
Hitelkartya kedvezmények*

1 db f6kartya mindenkori éves dija 0 Ft
K&H lakossdgi mobilinfo

Havi dij Dijmentes
Uzenetdij* 28 Ft/ SMS
K&H e-bank szolgéltatas®

Havi dij Dijmentes
Egyéb forintban végzett miiveletek

Azonnali® / aznapi / hatarid6s? atutalasi megbizas bankon bellilre / kiviilre (belfoldre) — e- Dijmentes

bankon és mobilbankon keresztul
Rendszeres atutalasi megbizas bankon bellilre / kiviilre (belféldre)?— minden csatornan Dijmentes
Szolgaltatoi dijterhelés? — minden csatornan
(Csoportos beszedési megbizas)

A tovabbi szolgaltatas tartalom, valamint a vonatkozé dijak, jutalékok mértéke és esedékessége megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal
megadottakkal
1 Bank altal kikiildétt elektronikus izenetek (SMS-ek) utan keriil felszamitasra. A szolgaltatasba bevont 6sszes szamlara 6sszevontan, egy ésszegben keriil a havi zaras
soran elszamolasra. Elszamolasi ciklus: targyhét megelézé havi zaras napjan 00 6ra 00 perctél targy havi zarast megeléz6 nap 24 6ra 00 percig.
2 A mindenkori teljesités napjan érvényes dij keriil felszamitasra.
3 A kedvezmény nydjtasa a devizabelfoldi és devizakiilféldi természetes személyek részére nydjtott bankszémla, betétszamla és lekoétott betét termékekre vonatkozé ASZF
6.2.3 pontja szerint térténik.
4 Amennyiben a Szamlatulajdonos barmely K&H hitelkartya igényléskor tébb, kedvezményre jogositd szamlacsomaggal rendelkezik, a hitelkartya kedvezmények mindig a
magasabb kedvezményt biztositd csomag kondicioi alapjan keriilnek érvényesitésre. A kiilénb6zé csomagokban nydjtott hitelkartya éves dij-kedvezmények nem
ésszevonhatbak.
5 Megkezdett naptari havonként esedékes a mobilbank alkalmazas aktivalasat kévetéen, kivéve, ha mobilbank havidij keriil felszamitasra.
8 A banki munkanapon 18 6raig teljesitett azonnali forint atutalasok esetén a teljesités napjan érvényes dij, a banki munkanapon 18 6ra utan, valamint munkasziineti napon teljesitett
azonnali forint atutalas esetén a kévetkez6 banki munkanapra meghirdetett dij keriil felszamitasra.

Dijmentes

Tovabbi kedvezmények a K&H 4000+ szamlacsomag ligyfelei részére
A Bank 2021. augusztus 18-t6l Uj széfszolgaltatasi szerz6dést nem kot.

Megnevezés Mérték
Széfszolgaltatas 2.1 Széfszolgaltatas pontban irtak szerint
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1.1.5 Meghatarozott célt szolgalé szamlak

1.1.5.1 K&H Gyamhatésagi Forintszamla

Minimum nyité 6sszeg: nincs

A Bank K&H Gyamhatosagi Forintszamlat a gondnokolt személy nevén vezet, azonban azon kizardlag a gydamhatésag hatarozatéban kijeldlt gondnok
rendelkezhet, a hatarozatban foglaltak figyelemben tartdsaval. A Bank a gyamhatésag hatarozatat kizarolag alakszerlisége alapjan vizsgalja, az
esetleges hamisitasbol eredd karokért felelésséget nem vallal. A Bank a gondnok szamla feletti rendelkezését az ettdl eltérd tartalmd gyamhatosagi
hatarozat kézhezvételéig érvényesnek tekinti. A Bank nem vizsgalja, hogy a gyamhatosag altal kijelolt gondnok a szamla feletti rendelkezési jogat a
gyamhatosagi hatarozatban foglaltaknak megfeleléen gyakorolja-e, a gyamhatdsag és a gondnok koézétti elszamolassal kapcsolatban felelésségét
kizarja.

A Bank a K&H Gyamhatosagi Forintszamla feletti rendelkezést kizarélag bankfiokjaiban fogad be, a K&H Gyamhatdésagi Forintszamla mellé
bankkartya és elektronikus azonositasu banki szolgaltatdas nem igényelhet. K&H Gyamhatésagi forintszamlara vonatkozéan halaleseti
kedvezményezett nem jeldlheté. A Gyamhatdsagi Forintszamla szamlatipusa 2023. majus 15. napjatél K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla.

A betétszamla kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.
Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dij Dijmentes
A K&H Gyamhatésagi Forintszamlaval kapcsolatos dijak esedékességére tovabba a szamlaval kapcsolatos egyéb dijak, jutalékok
mértékére vonatkozoan a K&H Lakossagi Bankszamla feltételei iranyadoak.

1.15.2 & K&H adossagtorlesztési szamla

Minimum nyité 6sszeg: nincs
A K&H adossagtorlesztési szamla feltételeit A devizabelféldi és devizakUlfoldi természetes személyek részére nyujtott bankszamla, betétszamla és
lekotott betét termékekre vonatkozd ASZF tartalmazza. A K&H addssagtorlesztési szamla szamlatipusa K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla.

A betétszamla kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dij Dijmentes
A K&H addssagtorlesztési szamlaval kapcsolatos dijak esedékességére tovabba a szamlaval kapcsolatos egyéb dijak, jutalékok
mértékére vonatkozoéan a K&H Lakossagi Bankszamla feltételei iranyadoak.

1.1.5.3 &K&H megélhetési szamla

A K&H megélhetési szamla feltételeit A devizabelfdldi és devizakulfoldi természetes személyek részére nydijtott bankszamla, betétszamla és lekotot
betét termékekre vonatkoz6 ASZF tartalmazza.

A K&H megélhetési szamlara vonatkozo, a fent hivatkozott ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a K&H minimum plusz szédmlacsomagra
vonatkozo feltételek iranyaddak, azzal, hogy a K&H megélhetési szamlahoz szamlavezetéshez kapcsolddo életbiztositas nem igényelhetd.

A betétszamla kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

1.1.5.4 K&H o6vadéki forintszamla, K&H évadéki devizaszamla

Minimum nyité 6sszeg: nincs

A betétszamla kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) valamint a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza.

A betétszamla kifejezetten 6vadék céljabdl elhelyezend6 lekotott betét(ek) kezelésére szolgal, és a hozza kapcsolodé valamennyi évadéki lekotott
betét megsziinésével megsziinik. A betétszamla nem vesz részt a bankkdzi pénzforgalomban, és az évadéki jog fennallasa alatt pénztari tranzakciok
és egyéb pénzlgyi miveletek nem végezheték rajta.

A szamlatulajdonos a betétszamla felett csak az 6vadékra jogosult kapcsol6dé évadéki joganak megsziinését kdvetéen rendelkezhet.

A betétszamlanak tarstulajdonosa nem lehet, allandé meghatalmazott nem kapcsolhaté hozza, valamint halaleseti rendelkezés nem adhaté ra. A
lakossagi bankszamlara és betétszamlara vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételek szerinti szolgaltatasok a betétszamlahoz kapcsolédéan nem
vehet6k igénybe.

Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dij Dijmentes
Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

1.1.5.5 K&H végtorlesztés lebonyolitasi szamla

Minimum nyit6 ésszeg: nincs

A szamla kamatait a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) valamint a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza.

A szamla kizarolag mas pénzintézet altal torténd hitelkivaltas soran a végtorlesztés lebonyolitasara szolgal. Célja, hogy hitelkivaltassal torténd
végtorlesztés esetén a hitelkivaltd pénziigyi intézmény altal a végtorlesztés céljabdl atutalt 6sszeg kizarélag a végtorlesztésre legyen fordithatd. A
szamla a végtorlesztéssel egyidejlileg, de legkésébb a szerzédés alairdsanak napjatél szamitott 30 munkanapon beliill a Szamlatulajdonos kilon
rendelkezése nélkul megsziinik.

A lebonyolitasi szamlan pénztari tranzakciok és egyéb pénziigyi miveletek nem végezheték, arra jovairast a Bank kizarélag a hitelkivaltd pénzugyi
intézmény atutaldsa alapjan teljesit. Atvezetés csak a Szamlatulajdonos egyéb, a Banknal vezetett bankszamlajarél kizardlag a végtorlesztés
érdekében teljesulhet.

Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dij Dijmentes
Sajat szamlakra torténd atvezetés (konverzidval, konverzio nélkil) Dijmentes

Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.
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1.1.6  Lakossagi betétszamla dijak, jutalékok, arfolyamok

1.1.6.1 K&H évszakok megtakaritasi szamla

1.1.6.1.1 K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december

Minimum nyité6sszeg: nincs

Személyenként egy K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december igényelhetd. A szamla egyenlege barmikor névelhetd és csdkkenthetd,
készpénz ki- és befizetési, illetve atutalasi tranzakcidval. Szolgaltatdi (kdzlizemi) dijak kiegyenlitésére szo6l6 felhatalmazas nem adhatd a szamlakra,
és bankkartya szolgaltatds nem vehetd igénybe hozzajuk. A K&H évszakok megtakaritasi szamlarol betét nem koéthetd le. A megtakaritasi szamla
kamatmértékét és a kamatozas részletes feltételeit a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza. A szamla neve K&H prémium
megtakaritasi szamla volt 2014. marcius 2-ig.

Megnevezés
Szamlavezetési dijt
a.) AK&H 'e\_/sz’akok megt'akantg& szamla jGnius, decemper Fq s'zamla_tl’JIaJdgnosa az Lakossagi Bankszamla mindenkori dija,
adott naptari hdnap utolsé banki munkanapjan, illetve szamlazaras napjan F6- A h

. . . . A L 213 akcio: 2025. junius 30-ig
szamlatulajdonosként rendelkezik hatalyos lakossagi bankszamlaval
b.) Az a.) pontban irt feltételek teljesiilésének hianyaban. Lakossagi Bankszamla mindenkori dija
Az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

Mérték

1 A szamlavezetési dij felszamitasara minden megkezdett naptari honap utan keriil sor.

2 Fé-szamlatulajdonosnak tekintjiik K6z6s Széamla esetén a szerz6dést Szamlatulajdonosként alairé személyt, nem Kéz6s Szamla esetén a Szamlatulajdonost. A Téars-
Szamlatulajdonosi (a szerzédésen Tarstulajdonosként megjelélt) statusz fennallta nem eredményezi a kedvez6bb mértékii szamlavezetési dij alkalmazasat, igy annak
fennéllta a feltételek teljestilése kapcsan - sem a K&H évszakok megtakaritasi szamla, sem pedig a lakossagi bankszamla tekintetében - nem kertil figyelembe vételre.

3 Lakossagi bankszamla az 1.1 Szamla termékek c. pont ,Lakossagi bankszamlanak minésiilnek” fejezetében felsorolt szamla.

1.1.6.1.2 K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember

Minimum nyité6sszeg: nincs

Személyenként egy K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember igényelhetd. A szamla egyenlege barmikor névelhetd és csdkkenthetd,
készpénz ki- és befizetési, illetve atutalasi tranzakcidval. Szolgaltatdi (kdzlizemi) dijak kiegyenlitésére szo6l6 felhatalmazas nem adhatd a szamlakra,
és bankkartya szolgaltatdas nem vehet6 igénybe hozzajuk. A K&H évszakok megtakaritasi szamlardl betét nem kéthet6 le. A megtakaritasi szamla
kamatmértékét és a kamatozas részletes feltételeit a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés

Szamlavezetési dij*

a.) A K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember Fé-szamlatulajdonosa? az
adott naptari hénap utolsé banki munkanapjan, illetve szamlazaras napjan F6-
szamlatulajdonosként rendelkezik hatalyos lakossagi bankszamlaval®

b.) Az a.) pontban irt feltételek teljesiilésének hianyaban. Lakossagi Bankszamla mindenkori dija
Az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

Mérték

Lakossagi Bankszamla mindenkori dija,
akcid: 0 Ft 2025. junius 30-ig

1 A szamlavezetési dij felszamitasara minden megkezdett naptari honap utan keriil sor.

2 F6-szamlatulajdonosnak tekintjiik K6z6s Szamla esetén a szerz6dést Szamlatulajdonosként alaird személyt, nem Kéz6s Szamla esetén a Szamlatulajdonost. A Tars-
Szamlatulajdonosi (a szerzédésen Tarstulajdonosként megjelélt) statusz fennéllta nem eredményezi a kedvez6bb mértékii szamlavezetési dij alkalmazasat, igy annak
fennallta a feltételek teljesiilése kapcsan - sem a K&H évszakok megtakaritasi szamla, sem pedig a lakossagi bankszamla tekintetében - nem kertil figyelembe vételre.

3 Lakosségi bankszamla az 1.1 Szamla termékek c. pont ,Lakosségi bankszémlénak minésiilnek” fejezetében felsorolt szamla.

1.1.6.2 K&H tervezd megtakaritasi szamla*

Nyité dsszeg és minimum egyenleg: 25 000 Ft. Ugyfelenként egy K&H tervezé megtakaritasi szamla nyithatd. A betétszamla kamatait a Forint
Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés

Szamlavezetési dij'

a.) A K&H tervez6 megtakaritasi szamla F6-szamlatulajdonosa? az adott naptari honap
utols6 banki munkanapjan, illetve szamlazaras napjan F6-szamlatulajdonosként
rendelkezik hatalyos lakossagi bankszamlaval®

b.) Az a.) pontban irt feltételek teljesiilésének hianyaban. Lakossagi Bankszamla mindenkori dija
Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

Mérték

Lakossagi Bankszamla mindenkori dija,
akcio: 0 Ft 2025. junius 30-ig

1 Megkezdett naptari havonként esedékes.

2 F6-szamlatulajdonosnak tekintjik K6z6s Szamla esetén a szerz6dést Szamlatulajdonosként alaird személyt, nem Kézés Szamla esetén a Széamlatulajdonost. A Tars-
Szamlatulajdonosi (a szerzédésen Tarstulajdonosként megjelélt) statusz fennallta nem eredményezi a kedvez6bb mértékii szamlavezetési dij alkalmazasat, igy annak
fennéllta a feltételek teljesiilése kapcsan - sem a K&H évszakok megtakaritasi szamla, sem pedig a lakossagi bankszamla tekintetében - nem keriil figyelembe vételre.

% Lakossagi bankszamla az 1.1 Szamla termékek c. pont ,Lakossagi bankszamléanak minésiilnek” fejezetében felsorolt szamla.

42015. julius 3-a el6tt K&H biztos tartalék szamla, 2009. méajus 4-e el6tt K&H Megtakaritasi betétszamla
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1.1.7 Megtakaritasok
1.1.7.1 Forint leko6tott betét

Részletesen a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Forint betét a forintban vezetett lakossagi bankszamlardl, a lakossagi betétszamlardl kéthetd le. A lekotott betét lejarat, illetve teljes 6sszegi
felmondas esetén e szamlakra kerll visszavezetésre.

A forint lekotott betétek kamatat a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés Mérték
Betét lekotés szamlarol Dijmentes
Lekotott betét visszavezetés szamlara Dijmentes

£ |ekotott betét zarolasa tigyfél kérésére 796 Ft/alkalom
Lekotott betét dvadéki igazolas dija 0,14%, min. 1 591 Ft

1.1.7.2 Deviza lekotott betét
Részletesen a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza.

Deviza betét a jelen Hirdetményben kozzétett devizanemekben vezetett lakossagi bankszamlarol kothetd le. A lekotott betét lejarat, illetve teljes
0sszegl felmondas esetén e szamlakra keril visszavezetésre.

A deviza lekotott betétek kamatat a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza.

Megnevezés Mérték
Betét lekotés szamlarol Dijmentes
Lekotott betét visszavezetés szamlara Dijmentes

£ Lekitott betét zérolasa iigyfél kérésére 796 F/alkalom
Lekotott betét dvadéki igazolas dija 0,14%, min. 1 591 Ft

1.1.8 Az Informatikai rendszerek fejlesztésével érintett szamlatulajdonosra ( @ Szamlatulajdonos) vonatkozé eltéré rendelkezések

A szamlacsomagokban vezetett Lakossagi Bankszamla vonatkozasaban (1.1.1.1.)
o Bankfidkban benyujtott megbizas alapjan a csoportos beszedési megbizas moédositasa dijmentes
e A Szamlatulajdonos kérésére a Szamla vagy az azon elhelyezett 6sszeg egy részének zarolasara nincs lehetéség.

K&H okos plusz szamlacsomaggal rendelkezé @ Szamlatulajdonosok szamlacsomagja (1.1.1.2.)
e A Bank a targyhavi csomagdij-kedvezmény megallapitasakor a jovairt atutaldsokat a Bank az el6z6 honap 21. napja 00:00 6ratdl a targyhé
20. nap 24:00 6raig veszi figyelembe.

e A @Szémlatulajdonos vagy Tarsszamlatulajdonos részérél K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag online szamlacsomagra vonatkozé
szerz6déskotés nem lehetséges.

e 15 labjegyzet: Afg Szamlatulajdonos esetében a Bank a devizabelfoldi és devizakulféldi természetes személyek részére nydijtott
bankszamla, betétszamla és lekotott betét termékekre vonatkozé ASZF 6.2.3. pontjaban foglaltaktol eltéréen a targyhavi csomagdij-
kedvezmény megallapitasakor a jovairt atutalasokat az el6z6 hénap 21. napja 00:00 6ratdl a targyhd 20. nap 24:00 oraig veszi figyelembe.

K&H ifjusagi szamlacsomaggal rendelkez6 14-18 éves @Szémlatulajdonosok szamlacsomagja vonatkozasaban (1.1.1.4.1.)

e 16 éves korig havonta az els6 2 db betéti bankkartyas forint készpénzfelvétel belfoldi ATM-en készpénzfelvételre vonatkozé nyilatkozat nélkiil,
Osszeghatar nélkul dij és koltségmentes

e a bankfioki, valamint ATM készpénzfelvételek utan Tranzakcios koltség nem kerul felszamitasra

az MJCS (Munkavallaléi juttatdascsomag) vonatkozasaban (1.1.3)

e a @Szémlatulajdonosok esetén a juttatascsomag elnevezése ,szamlacsomag 6 havi dijkedvezménnyel”, illetéleg ,szamlacsomag 12 havi
dijkedvezménnyel”

K&H addssagtorlesztési szamla (1.5.2), K&H megélhetési szamla (1.5.3) a %gSzémIatuIajdonosok szamara nem érhet6 el.

Megtakaritasok vonatkozasaban (1.1.7.)

e a fg Szamlatulajdonos a forint illetéleg deviza lek6tott betét zarolasat nem igényelheti.

A fg Szamlatulajdonosok Pénztari mlveletei vonatkozasban (2.2)
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e« A fg Szamlatulajdonos forint érme cimletvaltasa esetén, mind az atadott, mind a kifizetésre keril érmék esetén a névérték 10,00%-anak
megfeleld dij helyett a névérték 3,00%-anak megfelel6 dijat koteles medfizetni

e A fg Szamlatulajdonos esetén az elére bejelentett valuta készpénzfelvétel elmulasztasanak dija az elére bejelentett forint készpénzfelvétel
dijaval egyezik meg.
o &5 A Bank a cimletvaltas szolgaltatast kizarolag a K&H Banknal fizetési szamlaval rendelkezé lgyfelei részére nyuijtja.

A fg Szamlatulajdonosok szamara a K&H lakossagi mobilinfo vonatkozasaban (3.2)
A K&H mobilinfo valaszthaté automatikus banki Gzenetkiildés koérében a Szamlatulajdonosok részére az el6z6 napi zardegyenleg helyett az

el6z6 napi kényvelt zaréegyenleg keriil megkiildésre. Az automatikus banki lizenettipusonként meghatarozhaté értékkorlat vonatkozasaban a &=
Szamlatulajdonosok esetén a napi konyvelt zaréegyenleg jelent kivételt.

K&H mobilbank funkcié vonatkozasban (3.4.)

e A fg Szamlatulajdonos részérél a mobilbank szamla ,szamlacsomag valtas” funkcidja nem elérheté.

Harmadik fél pénzforgalmi szolgaltaté igénybevételével célra rendelt interfészen keresztil nyujtott szolgaltatas vonatkozasaban (3.6)

Az Elérhet6 szolgaltatasok kdrében a szamla egyenlege a Szamlatulajdonos esetén az el6z8 napi esti kdnyvelt zaréegyenleg helyett az el6z6

napi konyvelt zaréegyenleget jelenti.

Megbizasok atvételének és teljesitésének rendje, fedezet biztositasa vonatkozasaban (4.)
e A fg Szamlatulajdonos altal papir alapon benyujtott eseti forint atutalasok/atvezetések teljesitésére ez alabbi eltéré feltételek vonatkoznak:

o @ Szamlatulajdonos altal a Hirdetményben meghatarozott benyujtasi hataridéig papir alapon benyuijtott eseti forint atutalasi/atvezetési
megbizasanak feldolgozasat a Bank a benyujtas napjat koveté banklizemi napon végzi el. A megbizas fedezetét a Szamlatulajdonosnak
a terhelés napjan 5:45 és bankon kivili megbizas esetén 16:30, bankon bellli megbizas esetén 18:00 dra kdzott kell biztositania.

o  Amennyiben a @ Szamlatulajdonos a megbizas fedezetét eddig a hataridéig nem biztositja, a Bank a megbizast fedezethiany miatt
visszautasitia. A megbizas Osszegének a kedvezményezett szamlajan torténé jovairasat (bankon kivili szamla esetén a
kedvezményezett szamlavezet6 bank szamlajanak jévairasat) a Bank a terheléssel megegyezé napon biztositja.

A benyujtasi hatarid6t kdvetéen papir alapon benyuijtott eseti forint megbizasokat a Bank legkorabban T+2 banklzemi nappal teljesiti.

. <gSzélmlatulajdonos deviza atutalasai esetén a megbizas benyujtasanak idépontjaban kell biztositani a fedezetet. Konverziés deviza atutalas
esetében az atutalashoz szikséges fedezetvizsgalat a megbizas feldolgozasanak megkezdésekor T napi deviza |. k6zéparfolyamon torténik.
Amennyiben nincs az atutalashoz elegendd fedezet, a megbizas abban az esetben is visszautasitasra keril, ha a deviza Il. arfolyamon
szamolva megfelel6 fedezet allna rendelkezésre.

A megbizasok kezelésének tovabbi részleteit a Hirdetmény 4. pontja tartalmazza.

Terhelések - atvezetés, atutalas, beszedés vonatkozasaban (4.1.1.)

e A fg Szamlatulajdonosok esetében a Terhelések - atvezetés, atutalas, beszedés teljesitési rendje az alabbiak szerint alakul

Megbizas tipusok és Bankfiok nyitva K&H e-bank és K&H Fedezet Terhelés az Jovairas a kedvez-
benyujtasi hataridejik tartasa alatt mobilbank biztositas a tigyfélszamlan ményezett szamlan
(6ra, perc) tigyintézoénél A nap 24 érajaban az év terhelés
minden napjan napjan
Azonnali forint atutalas (max. 20 millié forint)
Bankon beliili atvezetés, A nap 24 érajaban, az év atvételkor az év minden napjan
atutalas ) minden napjan (atvételtél szamitott 5 masodperc)
B PP . A nap 24 érajaban, az év atvételkor az év minden napjan
ankon kiviili atutalas - . . e eml e ]
minden napjan (atvételtdl szamitott 5 masodperc3)
Egyéb megbizas
Bankon bellili atvezetés, . . 18:00 1
Atutalas 16:00 18:00 T+1 nap
Bankon bellli atvezetés, ) 18:00 1
atutalas ) 18:00 Tnap
Bankon kivuli atutalas 13:00 16:30 T+1nap?
Bankon kivilli atutalas - 16:30 16:30 Tnap®
Rendszeres atutalas Rendszeres atutalasi megbizason megadott 18:00 E nap
bankon beldl gyakorisag 16:30
szerinti esedékességkor

és bankon kivl
VIBER atutalas hétféts! - 16:30 Tnap!

esiitdértokig15:30 (atvételtdl szamitott 2 6ran beliil)
Bankon beliili beszedési 18:00 Tnap!
megbizas, hatésagi
atutalas, atutalasi ) )
végzés >
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Megbizas tipusok és Bankfiok nyitva K&H e-bank és K&H Fedezet Terhelés az Jovairas a kedvez-
benyujtasi hataridejiik tartasa alatt mobilbank biztositas a tigyfélszamlan ményezett szamlan
(ora, perc) tigyintézonél A nap 24 odrajaban az év terhelés
minden napjan napjan
Bankon kiviili beszedési 18:00
megbizas, hatésagi B 3 1 1
atutalas, atutalasi Tnap T+1 nap
végzés?

1 Hatarid6t kbvetéen benyuijtott megbizas esetén +1 nap

2 A beérkez6 Megbizas vizsgalatanak banki kezd6 idépontja minden banki munkanapon 8:00 éra.
Részteljesités esetén a résztdrlesztés minimum dsszege: 1 000 Ft. Deviza alapu beszedés teljesitéséhez fedezetet kell biztositani a beszedés
teljesitésére és annak dijara is. Konverzios deviza beszedés esetében a beszedéshez, valamint annak dijahoz sziikséges fedezetvizsgalat a
megbizas teljesitésekor T napi deviza |. kdzéparfolyamon torténik. Hatdsagi atutalas és a jogszabaly altal meghatarozott esetekben, devizaban
teljesitend6é megbizasok teljesités soran amennyiben pénznemek kézotti atvaltas szikséges, a konverzié azonnali és a feldolgozaskor érvényes
deviza |. arfolyamon torténik.

3 A Bank a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak a szamlajan biztositja a jovairast.

Terhelések - atvezetés, atutalas vonatkozasaban (4.2.1.)

e A *‘Q Szamlatulajdonosok esetében a Terhelések - atvezetés, atutalas teljesitési rendje az alabbiak szerint alakul

Megbizas tipusok Bankfiok N Fedezet Ao Jovairas a kedvez-  Konverzio
és benyujtasi nyitvatartasa ] ROl biztositas te?ﬁzttézl ;z ményezett szamlan esetén
hataridejiik alatt A nap 24 érajaban az év ligyfélszamlan * | kedvezményezett alkalmazott
(6ra, perc) ugyintézénél minden napjan bankszamlan ** arfolyam
Bankon belili

atvezetések és 10:00 16:00 16:00 T nap* ! deviza I.
atutalasok

Deviza atvezetés

oy -, Bankfioki

értékpapirszamla . . . . %1 R
javara azonos nyltv?t?trtas 17:00 16:00 T nap

devizanemben ala

Bankon kivuli

(EGT'n . . . 1 *x 1 i
belili/kiviili) 10:00 14:00 14:25 T nap T+1 nap deviza ll.
atutalas,

SEPA atutalasok 10:00 14:00 14:25 Tnap! T+1 nap** ! deviza Il.
belféldi forint 10:00 14:00 16:00 Tnap? T+1 nap*** deviza Il.
Surgés 10:00 14:00 14:25 T nap* deviza .
devizaatutalas

Surgds konverziés 10:00 14:00 16:00 T nap*: deviza .

forint atutalas
! Hataridét kovetéen benyuijtott megbizas esetén +1 nap

Lekotott betétekkel kapcsolatos megbizasok feldolgozasa vonatkozasaban (4.3.3 pont)

Megbizas Benyujtas Feldolgozas / konyvelés datuma
tipusa
Bankfiok K&H e-bank Bankfiok K&H e-bank
Betétlekotés bankfioki nyltlva tartas minden nazptarl T napt T nap?
alatt napon
bankfioki nyitva tartas minden naptari

Betétfeltorés T nap! T nap?

alatt* napon?

1 A hétvégén (de nem banki munkanapon) is nyitva tarté bankfidkok esetében a megbizas adott bankfidkban benyuijthatd, azonban annak
teljesitése csak a soron kévetkez6 banki munkanapon keril sor.

2 K&H e-bankon nem banki munkanapon, illetve banki munkanapon 18 éran tdl benyuijtott betétlekotési és betétfeltorési megbizas a benyujtast
kovetd elsé banki napon keriil teljesitésre. Betétfeltorési megbizas kizarolag a korabban mar feldolgozott és konyvelésre keriilt lekotott betét
vonatkozasaban teljesithetd.

Tars-Szamlatulajdonos vonatkozasaban (1. sz. melléklet 2.)

e A fg Szamlatulajdonos kozds szamlat kizardlag olyan Tars-szamlatulajdonossal létesithet, aki egyéb, a Banknal vezetett szamldja
vonatkozasaban fg Szamlatulajdonosnak mindsul.

Megbizasok médositasa, torlése vonatkozasaban (1.sz. melléklet 4.3)

e A *‘Q Szamlatulajdonos terhelési naphoz koétott megbizas térlésére vagy modositasara vonatkozo rendelkezést legkésdbb az esedékesség
napjat megel6z8 munkanapon nyujthaté be. A benyujtas hatarideje bankfiokban a bankfiék nyitvatartasi ideje, de legkésébb 17 o6ra,
TeleCenter, illetve e-bank utjan térténé benyujtas esetén 17 éra.

Szamlak és Betétek 22/59



Public

C ]
K&H
Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, lekotott betéteire, i
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l

Arfolyamok vonatkozasaban (1. szamu melléklet 4.6)

e A fg Szamlatulajdonos esetén, amennyiben a Bank egy banki munkanapon nem tesz kbzzé hivatalos devizaarfolyamot, a deviza atutalasok
az el6zd, hivatalosan meghirdetett arfolyamon teljestinek.

e A fg Szamlatulajdonos esetén a Bank kizarolag az elektronikus csatornan benyuijtott 50.000 EUR 6sszeghatart elérd, illetve azt meghaladé
értékid konverzié esetén alkalmazhat egyedi arfolyamot.

Dijak, jutalékok vonatkozasaban (1. szamu melléklet 4.7)

e Amennyiben a dijelszamolé szamla devizaneme eltér a meghirdetett dij devizanemétdl, ugy a konverzios dijterhelést a hirdetményben
meghatarozott esedékesség napjan jegyzett MNB kozép arfolyamon szamolja el a Bank. Amennyiben a targynapra még nem tortént
arfolyamjegyzés, ugy a Bank az el6z6 munkanapi MNB kézép arfolyamot alkalmazza

Késedelmi kamat vonatkozasaban (1. szamu melléklet 4.8)

e A *‘Q Szamlatulajdonosok forint tartozasai utan a jegybanki alapkamat + évi 6%, ndvelt mértéke, mig devizatartozas esetén évi 6%
Forint cimletvaltas szabalyai (1. szamu melléklet 5.2)

. %A Bank a cimletvaltas szolgaltatast kizarolag a K&H Banknal fizetési szamlaval rendelkezé ligyfelei részére nyujtja.

Zarolt bankszamla vonatkozasaban (1. sz. melléklet 11.)

e A fg Szamlatulajdonos a bankszamla zarolasat sem részdsszeg, sem a teljes egyenleg vonatkozasaban nem igényelheti.
Kedvezményezett jeldlés vonatkozasaban (1. sz. melléklet Gj 17. pont)

e A fg Szamlatulajdonos a bankszamlahoz egyidejlileg legfelijebb 5 személyt jelélhet meg halaleseti kedvezményezettként.

K&H Gyamhatosagi Forintszamla vonatkozasaban (3. szamu melléklet)

e A fg Szamlatulajdonosok esetén az ATM készpénzfelvétel dija a készpénzfelvételt kdvetd naptari honap eleje helyett kozvetlenul a
készpénzfelvételt kovetden kerll felszamitasra.
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1.2 A Bank altal mar nem értékesitett szamla termékek
1.2.1 K&H trambulin start szamla

A Bank a K&H trambulin start szamlat a fiatalok életkezdési tdamogatasarol szol6 2005. évi CLXXIV. térvényben, illetve ezen torvény
maodositasara vonatkozé 2012. évi XCVII. térvényben foglaltak szerint vezeti.

2012. oktober 1-jétd| uj start szamlat kizarolag a Magyar Allamkincstarnal lehet nyitni, illetve a mar megnyitott szamlakon vezetett allomanyt
kizarélag a Magyar Allamkincstarhoz lehet utalni.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fiatalok életkezdési tamogatasardl szold 2005. évi CLXXIV. alapjan start szamlara kizarélag természetes
személytdl és bizonyos esetekben a telepllési dnkormanyzattél fogadhatunk el utalast, a gyermeket egyéb forrasbol megilletd 6sszegek
jovairasat a Banknak vissza kell utasitania.

A 22/2024. (Il. 12.) Korm. rendelet értelmében 2024. februar 13-t6l a K&H trambulin start szamlara egy naptari évben befizetheté 6sszeg
nagysaga maximum 1.200.000 HUF. A 2024-re vonatkozéan a maximum 0sszeg a 2024. februar 13-t6l torténd befizetésekre vonatkozik.
Minimum nyité6sszeg: nincs. A bankszamla latra sz616 kamatat a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

A bankszamlahoz kapcsoldddan kiegészitd banki szolgaltatds nem vehet6 igénybe: K&H lakossagi mobilinfo, K&H lakossagi e-bank, K&H
TeleCenter, lakossagi bankkartya, folydszamla-hitel.

Megnevezés Mérték
Szamlavezetési dijt Dijmentes
Forintban végzett miiveletek

Készpénz befizetése bankfioki pénztarban® Dijmentes
Készpénz kifizetése bankfioki pénztarban?? Dijmentes
Atutalas jovairasa bankon belilli és kiviili Dijmentes
Aznapi atutalasi megbizas bankon beliilre és kiviilre? Dijmentes
Valutaban / devizaban végzett miiveletek

Készpénz befizetése bankfidki pénztarban Dijmentes
Készpénz kifizetése bankfioki pénztarban? Dijmentes
Deviza atutalas jovairasa bankon belilli (EGT-allam devizanemében, nem EGT-allam "
devizanemében) Dijmentes
Deviza és SEPA* atutalas jovairasa bankon kiviili (EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalas jovairasa bankon kivdli (nem EGT-allam devizanemében) Dijmentes
Deviza atutalasi megbizas bankon bellilre? Dijmentes
Deviza és SEPA atutalasi megbizas bankon kiviilre?* (SHA, BEN kéltségviseléssel) Dijmentes

Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.
1 A jogszabaly értelmében a Banknak lehet6sége van a szamlavezetéssel kapcsolatban felmertilé kéltségek miatt évente, a szamla éves éatlagos allomanyanak
legfeljebb 1%-nak megfelelé dij felszamitasara.
2 A bankszamla kévetelés kifizetését vagy éatutaléasét azokban az esetekben teljesiti a Bank, ha a Szémlatulajdonos betéltétte a 18. életévét, vagy a Magyar
Allamkincstar a szamla athelyezéshez sziikséges adatokat tartalmazé igérvényt ad, vagy a Szamlatulajdonos haldla esetén az 6rékos bemutatjia a jogerds
hagyatékatadé végzést.
3 Cimletenként 150 db feletti érme be/kifizetés esetén kiilén dijtétel keriil felszamitasra, melynek mértéke a befizetett teljes érme darabszém utan szamitva 1
Ft/db.
4 A levelezd banki kéltségek atvallalasa az 1. sz. melléklet 3.5.1.Deviza fizetési miiveletek kéltségviselései pontban irtak szerint térténhet.
4 A SEPA atutalas feltételeit az 1. sz. melléklet tartalmazza.
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2 Egyéb banki szolgaltatasok
2.1  Széfszolgaltatas!
A Bank 2021. augusztus 18-t6l Uj széfszolgaltatasi szerz6dést nem kot.
2.1.1 Bérleti dij K&H 4000+ szamlacsomaggal rendelkez6 ligyfelek valamint a 2015. oktober 1-jét megel6zéen kotott széfbérleti
szerzédések esetén
S A S T EevElElE = Bérleti dij, Ft/ho*
Kartéritési felelos:segvallalas felsé — : men s ] ' : R : Esedekesséq
hatara LA“ méretl széf esetén ,B“ méretli széf esetén ,C"“ méretli széf esetén
500 000 Ft 1600 Ft 1748 Ft 1934 Ft szerz6dés szerint
1 000 000 Ft 2421 Ft 2570 Ft 2722 Ft szerzédés szerint
2 000 000 Ft 3018 Ft 3278 Ft 3468 Ft szerz6dés szerint
5 000 000 Ft 5034 Ft 5221 Ft 5 406 Ft szerzédés szerint
10 000 000 Ft 10072 Ft 10 447 Ft 10 858 Ft szerz6dés szerint

A K&H Bank igény szerint lehetéséget nyujt a fenti dsszeghatart meghaladd széfbérleti szerz6dés megkétésére is. llyen esetben a széf

meéretétdl flggetlenil a 10.000.000,- Ft 6sszeghatar fol6tti minden 100.000,- Ft 6sszeghatar-ndvekedés utan a 10.000.000,- Ft-ra vonatkozé

dijon tul havi 154 Ft + afa dijnévekmény fizetendé.

Egyéb koltségek: A széf kulcsanak elvesztése, megrongalodasa, illetve a széf feltérése miatt felmerdlt koltségek a Bérlét (illetbleg 6rokoseét,
jogutédjat) terhelik.
Mértéke: 15 924 Ft + afa + az Uj kulcsok beszerzésével, a zar cseréjével kapcsolatos, a széffeltorést végzd cég altal
kiszamlazott koltségek.

K&H széfkulcs letétben: dijmentes

Felelés 6rzés | megbizas nélkiili igyvitel szabalyai szerint 6rzés koltségtéritése: 791 Ft + afa/h6?

Széfszolgaltatassal kapcsolatos igazolas kiadasa: dijmentes

2.1.2 Bérleti dij a 2015. oktober 1-jén és azt kovetéen kotott széfbérleti szerz6dések esetén
Kértéritéfsi felelgsségvallalas Bérleti dij, Ft/ho* Esedékesség
els hatara LA“ méreti széf esetén ,B“ méretii széf esetén ,C*“ méretii széf esetén
500 000 Ft 8 029 Ft 8 774 Ft 9716 Ft szerzG6dés szerint
1 000 000 Ft 12 148 Ft 12 899 Ft 13 647 Ft szerzG6dés szerint
2 000 000 Ft 15139 Ft 16 434 Ft 17 384 Ft szerz8dés szerint
5 000 000 Ft 25234 Ft 26 167 Ft 27 100 Ft szerz8dés szerint
10 000 000 Ft 50 475 Ft 52 348 Ft 54 406 Ft szerz8dés szerint

A K&H Bank igény szerint lehetéséget nyujt a fenti dsszeghatart meghaladd széfbérleti szerz6dés megkétésére is. llyen esetben a széf
meéretétdl flggetlenil a 10.000.000,- Ft 6sszeghatar fol6tti minden 100.000,- Ft 6sszeghatar-ndvekedés utan a 10.000.000,- Ft-ra vonatkozé
dijon tul havi 792 Ft + afa dijnévekmény fizetend6.

Egyéb koltségek: A széf kulcsanak elvesztése, megrongalddasa, illetve a széf feltérése miatt felmerdlt kdltségek a Bérl6t (illetbleg 6rokosét,
jogutddjat) terhelik.
Mértéke: 15 924 Ft + &fa + az Uj kulcsok beszerzésével, a zar cseréjével kapcsolatos, a széffeltorést végzé cég altal
kiszamlazott koltségek.

K&H széfkulcs letétben: dijmentes

Felelés 6rzés | megbizas nélkiili Gigyvitel szabalyai szerint 6rzés koltségtéritése: 1591 Ft + afa/hé?
Széfszolgaltatassal kapcsolatos igazolas kiadasa: dijmentes
Széfhasznalati dij3: havonta az els6 2 alkalommal O Ft; tovabbi alkalmak: 3 190 Ft + afa /alkalom

2.1.3 Széf mérettablazat:

LA (Kisméret) — 100 mm magassagig
,B“ (kbzepes méret) 101 — 250 mm magassagig
,C* (nagy méret) 251 — mm magassagtol

2.1.4 K&H széfszamla

Minimum nyité 6sszeg: széf ASZF szerint (legalébb 3 havi széfbérleti dij)

A szamla latra sz6l6 kamatat a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) tartalmazza.

Dijak esedékessége, illetve az egyéb dijak, jutalékok mértéke megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal

1 A dijak az afa-t nem tartalmazzak. Az afa mértéke 27%.

2 Széf-feltbrést kévet6 felelés Grzésbe vétel esetén. Megkezdett naptari havonként esedékes.

3 A széfbérleti szerzédés megkotésekor, valamint a széfbérleti szerz6dés megsziinésekor a széfhasznalati dij 0 forint.

4 A 2023. februar 1-jén elézetesen tévesen meghirdetett 49 291 Ft ésszeg pontositasra keriilt, a helyes 6sszeg 42 921 Ft.
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2.2 Pénztari miiveletek dijai

Megnevezés Mérték
Valuta vétel Ft készpénz kifizetéssel* Dijmentes
Valuta eladas Ft készpénzért Dijmentes
Valuta cimletvaltasi dij* 1,51%, min. 642 Ft

a kifizetésre kerul6 bankjegy névérték 3,0%-a
a kifizetésre ker(il6 érme névérték 10,0%-a
a névérték 10,0%-a

Jat Forint cimletvaltasi dij — atadott bankjegyek esetén*®

*‘Q Forint cimletvaltasi dij — atadott érmék esetén*®

Sérilt és nehezen felismerhetd, valamint forgalombdl bevont forint fizet6eszkdzok atvaltas Dijmentes

dija

Pénztari készpénzkifizetés azonnali teljesitésének dija? 1,89%, min. 10 041 Ft
Elére bejelentett forint készpénzfelvétel elmulasztasa® 0,14%, min. 8 098 Ft
fg Elére bejelentett valuta készpénzfelvétel elmulasztasa® 0,78%, min. 8 098 Ft
Diszazsio® 25,0%

2.3 Egyéb koltségek, dijak

Megnevezés Mérték
Postazas koéltsége Magyar Posta Zrt. dijszabasa szerint:
- belféldre nem els6ébbségi, szabvany levél 50 grammig

akcid: dijmentes 2025. junius 30-ig
nem els6bbségi, szabvany levél 20 grammig

- kulfoldre — eurdpai orszagba® —  eurdpai orszagokba
- kilféldre — egyéb kilfoldre® —  egyéb kulféldre
akcio: dijmentes 2025. junius 30-ig
Fénymasolat 94 Ft/oldal
Telefax kildése
- belféldon 579 Ft/oldal
- Eurdpan belil 968 Ft/oldal
- Eurdpan kivdl 1 933 Ft/oldal
Ugyfél helyett kiallitott megbizas 2908 Ft
Bankari levelezés - pontatlan megbizas miatt 9702 Ft
Adminisztracios dij’ 968 Ft/alkalom
Ugyintézési dij - szamlatulajdonos nem szerzédésszerii magatartasabél adédéan 2 895 Ft + a postazas koltsége

L A Bank rész6sszegli bevaltas esetén is a valuta cimletvéltasi dijat szémitja fel.

2 A pénztérak ablakain kifiggesztett értékhatér feletti azonnali, vagy a bejelentési hatérid6 elétti készpénzfelvételre vonatkozik abban az esetben, ha a kifizetéshez sziikséges készpénz a
bankfiékban rendelkezésre all. A dij a kifizetett teljes dsszegre felszamitasra kerlil, és a készpénzkifizetés dijan feliil keriil felszamitasra.

3 Valutaérme és a forgalombdl bevonas alatt all6 valuta bankjegy befizetésekor keriil levonésra.

4 @ A Bank a cimletvaltas szolgaltatast kizarélag a K&H Banknal fizetési szamléaval vagy egyéb banki termékkel, szolgaltatassal rendelkezé (igyfelei részére nyljtja, ez alol kivétel a
részésszegli valutabevaltas soran elvégzendé cimletvaltas.

5 A Bank a valédi és forgalomképes forint bankjegyeken és érméken kiviil térvényes fizet6eszkéznek minésiilé forgalomképtelen forint bankjegyeket, és érméket véltia at mas cimletd,
forgalomképes forint bankjegyre, illetve forint érmére, kivéve, ha atvételkor nem allapithaté meg egyértelmiien, hogy azok értéket képviselnek. Utébbi esetben a forint bankjegyeket és érméket a
Bank utélagos elszamolasra veszi at.

© Magyar Posta Zrt. tarifatabléjéban koriilirtak szerint.

7 Adminisztréciés dij kertil felszémitésa: indokolatlan panasz és vizsgéalat kérése esetén; egyedi eljéras kérése esetén; olyan igazolas kérése esetén, amikor az igazolasban kiadott informécié
dijmentesen az lgyfél rendelkezésére all egyéb csatornan; a Banknak kiilén kell felszélitania az (igyfelet kbtelezettségének teljesitésére.

8 A bejelentett 6sszegbél arra az 6sszegre szémitva, amely készpénzfelvételét elmulasztotta a Szémlatulajdonos.

2.4  Felelés 6rzés | Megbizas nélkili Ugyvitel szabalyai szerinti 6rzés
Megnevezés Mérték
Felel6s 6rzés / Megbizas nélkili Ugyvitel szabalyai szerinti 6rzés dija 370 Ft / pozitiv egyenlegli megsziint szamla / h6

Az brzétt sszeggel kapcsolatban felmeriil6 — az 6rzési dijon kiviili - egyéb dijak (beleértve az 6rzétt 6sszeg jogosult rendelkezése szerinti
atutalasanak, pénztari kifizetésének dijat is), azok mértéke, esedékessége megegyezik a K&H Lakossagi Bankszamla, devizaban 6rzott
Osszeg esetén pedig a K&H Lakossagi Devizaszamla esetében felszamitasra keriilé dijakkal, jutalékokkal, illetve azok kondicibival.
Az 6rzés dija pozitiv egyenlegli megsziint szamlak utan keriil felszamitasra, amennyiben a jogosult a szamla egyenlegérél nem rendelkezik.
Az 6rzési dij megkezdett naptari havonként esedékes és a targyhd utolsé banki munkanapjan, illetve az 6rzétt 6sszegre vonatkozé utolsé jogosulti (amennyiben tébb
Jogosult rendelkezhet az 6rzdtt egyenleg felett, ugy az id6ben utolséként megtett jogosulti) rendelkezés napjan, az utolsé jogosulti rendelkezést megel6zéen keriil
megallapitasra és az 6rzétt 6sszeg egyenlegének terhére elszamolasra.
Amennyiben az 6rzétt 6sszeg kevesebb, mint az el6z6 rendelkezések szerinti érzés dij ésszege, ugy a Bank &rzési dij igényét csak az drzéssel érintett ésszeg erejéig
érvényesiti. Amennyiben az utolsé jogosulti rendelkezéssel érintett 6rzétt 6sszeg kevesebb, mint az el6zé rendelkezések szerinti 6rzés dij 6sszege, Ugy a Bank az
utolsé jogosulti rendelkezést nem teljesiti, hanem az 6rz6tt 6sszeg terhére 6rzési dij igényét érvényesiti.
A Bank az érzési dijat minden esetben a megsz(int szamlak pozitiv egyenlegei utan, pozitiv egyenlegenként kiilén-kiilén szamitja fel.
Amennyiben a megsziint szamla pozitiv egyenlege deviza, Ggy a Bank az 6sszeget — a megsziint szamla devizanemével azonos - devizaban 6rzi. Az el6z6ek szerinti,
forinttél (HUF) eltéré devizaneml(i 6rzésbe vett ésszeg esetén az 6rzési dij esedékességkor, a Banknak az esedékesség napi reggeli deviza |. kbzéparfolyaman
atszamitva, az 6rzétt 6sszeg devizanemében keriil megallapitasra és az 6rzétt 6sszeg egyenlegének terhére elszamolasra.
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3  Szolgaltatasok
3.1 K&H TeleCenter

K&H TeleCenter telefonos elérhetéségei

A K&H TeleCenter a hét minden napjan 7 és 22 éra kozott all tgyfelei rendelkezésre a 06 1/ 20 / 30 / 70 335-3355 telefonszamon illetve a K&H
Mobilbankbdl inditott digitalis hivas segitségével.

A fenti id6szakon tul a K&H TeleCenter kizarélag siirgésségi ugyintézést végez (elsésorban bankkartya és elektronikus szolgaltatasok letiltasa) a
nap 24 érajaban, az év 365 napjan a 06 1 / 20 / 30 / 70 335-3355 telefonszamon vagy a (kilfoldrél is dijmentesen hivhatd) +36 80 41 42 43
hivészamon, illetve a K&H Mobilbankbdl inditott hivassal.

Bankkartya tiltas +36 80 41 42 43 (kulfoldrél is dijmentesen hivhatd).

K&H TeleCenter szolgaltatasi kore

I. Altalanos informacidészolgaltatdas a Bank lakossagi termékeirdl, szolgaltatasairdl, kamatairdl, dijairol, ATM és
fiokhal6zatarol

Il. Banki miiveletek a Bank szamlatulajdonosai és allandé6 meghatalmazottai részére titkos koddal torténé azonositast
kovetéen

A TeleCenter szolgaltatas egy 8 szamjegyli azonositdval, a K&H énazonositéval®' és a hozza tartozé 6 szamjegyi titkos ePIN' koddal valik
elérhetévé. A K&H énazonositéval és ePIN koddal igénybe vehet6 szolgaltatasok esetén, amennyiben az ePIN kéd statuszaban modosulas all
be, az egyarant kihat minden igénybevehetd szolgaltatasra.

ePIN koédot igényelhet:
- 14. életévét betdltdtt természetes személy, aki rendelkezik szul6i hozzajaruld nyilatkozattal
- 18. életévét betdltott természetes személy, aki rendelkezik barmely tipusd, barmely devizanemben vezetett szamlaval
- 18. életévét betdltdtt természetes személy, aki barmely tipusu, barmely devizanemben vezetett szamlan allandé meghatalmazott
- 18. életévét betdltott természetes személy, aki hitelkartyaval rendelkezik

e Automata rendszer keretében?
- ePIN kdd valtoztatas
- KiberPajzs tranzakciés miiveletmegfigyelési izenet engedélyezése és tiltasa

o Telefonos Bankar kozremiikodésével ePIN kéddal torténé beazonositast kovetéen:
e Szamlahoz kapcsol6do szolgaltatasok
. Ugyféltdrzsadat és Szamlatérzsadat médositasa®
. K&H Lakossagi Bankszamla nyitdsa, bankszamlahoz kapcsol6dé szamlacsomagok bedllitasa, beleértve a kiegészité
életbiztositast tartalmaz6 szamlacsomagok beallitasat

. K&H lakasbiztositas és K&H életbiztositasi termékek igénylése, szerz6déskotés

e  Szamlaegyenleg lekérdezése

e  Szamlaadatok lekérdezése

. HUF, USD, EUR valutanemben t6rténd, bankfioki Ggyféltérben kifliiggesztett 6sszeghatar feletti, de 30 millié Ft-ot meg nem haladé
Osszegll készpénzfelvétel el6zetes bejelentése

e HUF, USD, EUR - tdl eltéré valuta felvételének el6zetes bejelentése, 6sszegtél fliggetlenil

. Utdlagos havi szamlakivonat kildése

e  Tranzakcios igazolasok, bizonylat masolatok kikildése

e Altalanos reklamécié kezelése

. Folyészamla hitelkeret igénylése, megszintetése, csokkentése

e Személyi kdlcson igénylése, szerz6déskotés

. Hitelkartya igénylés, szerz6déskotés

o K&H e-bank szolgaltatassal kapcsolatos igények kezelése, technikai segitségnyuijtas

. Felfiiggesztett mobil-token azonositasi méd Ujra engedélyezése

e  Bankkartya fiok médositas

e  Bankkartya atvételi méd médositasa (személyes atvétel, vagy postai kiildemény formajaban)

. Internetes biztonsagi kéd (3D Secure Code) szolgaltatas regisztracid és a szolgaltatds paramétereinek mddositasa (tars-)

szamlatulajdonos vagy kartyabirtokos altal
. Egyedi termékek/szolgaltatasok ajanlatanak az ismertetése lgyfeleink részére

1 Az uj, egységes, elektronikus azonositast bevezetése lehetévé teszi, hogy lgyfeleink egyetlen azonositoval hasznalhassak a K&H
TeleCenter, K&H Cégvonal illetve K&H e-bank szolgaltatasokat.

22016. oktober 29-t6l a Bank nem nytjtia az automata rendszeren keresztiil térténé egyenleg informacié lekérdezés szolgaltatast.

8 Kizardlag az iigyfél kbzlése alapjan modosithato térzsadatokra vonatkozoan: telefonszam, e-mail cim, értesitési cim.

e Bankkartyahoz és hitelkartyahoz kapcsolodo szolgéltatasok
. Betéti bankkartya igénylés, szerz6déskotés
Bankkartya, hitelkartya aktivalas
Bankkartya, hitelkartya informaciok (rendelkezésre allé 6sszeg, koltések, stb.)
Hitelkartyara vonatkozé, térlesztéssel kapcsolatos informaciok
ATM, vagy keresked6i POS tranzakcids problémak kezelése?
Informacio szolgaltatas bankkartyaval kapcsolatos kérdésekben
Bankkartya reklamaciokkal kapcsolatos tgyintézés?®
Kartya tiltast kdvet6 potkartya rendelés
Bankkartya hasznalati limit médositasa
Bankkartya fiokkodjanak, atvétel médjanak mddositasa (személyes atvétel, vagy postai kiildemény formajaban)
Ugyfél altal nem aktivalt bankkartyak kezelése
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Bankkartya id6 el6tti megujitas igénylése

o Telefonos bankar kozremiikodésével, videdhivasban torténoé beazonositassal (valés idejii ligyfélazonositas) igénybe
veheté szolgaltatasok kore *

Szerz6déskotés és bankszamlanyitas
Ugyféltdrzsadat és Szamlatérzsadat moédositasa
ePIN kéd beallitasa

ePIN kéd ujrarendelése és kiilfoldre torténd kiklldése

1 A szolgéltatast a magyar hatésagok altal kiallitott személyazonosséagot igazolé okmannyal rendelkezé természetes személy veheti
igénybe.
Azonositashoz sziikséges okmanyok: személyazonossagot igazolé okmany(ok), és lakcimkartya.

o Telefonos Bankar kézremiikodésével, ellenérzd kérdésekkel torténd beazonositassal igénybe veheté szolgaltatasok:

Bankkartya, hitelkartya letiltas

ePIN kdd letiltasa

K&H valaszthat6 utasbiztositas bankkartyahoz szolgaltatas igénylése és kezelése

Egyedi termékek/szolgaltatasok ajanlatanak az ismertetése — potencialis tgyfeleink részére
Mobil-token tiltasa/torlése

Nyilatkozatok kezelése

Reklamacio régzitése

e Telefonos Bankar kézremiikodésével, ellenérzé kérdések nélkiil igénybe veheté szolgaltatasok:

Altalanos informacié banki termékekrdl és szolgaltatasokrol

K&H TeleCenter hasznalati limitek a ePIN kéddal térténé azonositashoz kapcsolédéan

Befektetési szolgaltatas soran lakossagi értékpapir szamlahoz kapcsoléddan
— értékpapir szamla terhére adott atutalasi megbizasok: 5 000 000 Ft/naptari nap (fliggetlenil a teljesités értéknapjatol)

Fenti szolgaltatasok dij- és jutalék mértékét az érintett banki konstrukciora vonatkozé Hirdetmény tartalmazza.

1 Bankkartyas tranzakciokra vonatkoz6 reklamaciok esetében a kartyabirtokos altal sajat kezilleg alairt irasos megerésitésre is sziikség van. A megerésités
térténhet faxon vagy postai levélben.
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3.2 K&H lakossagi mobilinfo
A szolgaltatas igénybe vehet6:
o K&H lakossagi forint bankszamlak mellett e  K&H évszakok megtakaritasi szamlak mellett
. K&H lakossagi deviza bankszamlak mellett . K&H tervezé megtakaritasi szamla mellett
e  K&H ifjusagi bankszamlak mellett o  K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamlak mellett
A szolgaltatas kore kiterjed:
. K&H lakossagi forint-, és deviza bankszamlakra, valamint a hozzajuk igényelheté valamennyi bankkartyara
. K&H ifjusagi bankszamlakra és a hozzajuk igényelhetd valamennyi bankkartyara
. K&H évszakok megtakaritasi szamlak/K&H tervezd megtakaritasi szamla/K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla
Alapszolgaltatas:
Ugyfél SMS-ben kérheté banki mikor kérhet6 tigyfél SMS banki valasz inditasa
informaciok

aktualis egyenleg kiildése 0-24 6raig 11xx agyfeél SMS beérkezését

(4 szémjegy, ahol az xx  kovetden azonnal

szamla azonositd)
Ugyfél SMS-t kiildd mobil hivészamhoz 0-24 6raig 10 ugyfeél SMS beérkezését
tartozé szamla azonositok (2 karakter) kovetéen azonnal
Ugyfél SMS-ben kérhetd banki informaciok 0-24 6raig 1M vagy 1m ugyfeél SMS beérkezését

(5 min. 2 karakter) kovetden azonnal

@Vélaszthaté automatikus banki Gizenetkiildés:

automatikusan kiildheto banki banki lizenet inditasa
informaciok

el6zé napi zaréegyenlegrdl - Azarast kbévetd masnap délelétt.

készpénz befizetésrdl - pénztari befizetés szamlan torténd jovairasat kdvetéen azonnal;

- K&H ATM-en keresztlli befizetés esetén a befizetés banki feldolgozasat kévetéen azonnal. A banki
feldolgozas szabalyait a Természetes személyekre vonatkozo betéti bankkartya hirdetmény tartalmazza.
szamlan torténd jovairasrol - banki nyitva tartas alatt érkezd atutalasok jovairasa esetén azonnal;
- éjszakai feldolgozas soran érkezé atutalasok jovairasa esetén a kdvetkezd bankizemi napon az Uzleti
orak ideje alatt;
- azonnali forint atutalas esetén minden naptari napon 7:00-22:00 6raig azonnal, azt kdvetéen érkezé
megbizasokrol kdvetkezd napon 7:00 6ratdl.
készpénz kifizetésrol - pénztari kifizetés szamlan vald terhelését kdvetden azonnal
atutalas terhelése - banki nyitva tartas alatt kezdeményezett atutalas terhelése esetén azonnal;
- éjszakai feldolgozas soran kezdeményezett atutalasok terhelése esetén a kdvetkez6 bankiizemi napon az
Uzleti 6rak ideje alatt;
- azonnali forint atutalas terhelését kdvetéen azonnal.

szolgaltatoi diffizetés - sikeres dijfizetés esetén, vagy fedezet hiany miatt sikertelen terhelés esetén azonnal
terhelésérd|
bankkartya elektronikus - POS-en torténd fizetés (vasarlas) / ATM pénzfelvétel / POS-en torténd pénzfelvétel esetén a kdzponti
hasznalatarol authorizaciot kévetéen azonnal;

- ATM-en keresztill térténé Mobiltelefon egyenleg feltdltés esetén a kdzponti authorizaciét kévetéen azonnal
fedezetlen atutalasi tételekrd| - azonnal, amennyiben az inditott atutalas teljesitéséhez nincs elegendé fedezet a szamlan
hiteltorlesztésrdl - K&H hitelek torlesztd részletének terhelése esetén, vagy fedezet hiany miatt sikertelen terhelés esetén a

tranzakcio banki feldolgozasat kovetéen a kdvetkez6 bankiizemi napon az lzleti érak ideje alatt.
- automatikus Uzenetkildés a devizahitel torleszté részletének forint 6sszegérél az esedékességet kovetd
bankiizemi napon az iizleti 6rak ideje alatt.
. A Bank altal kuldott Uzenetek nyelve valaszthatd, az opcidk: magyar, angol, német.
FONTOS: Az utolso rogzitéskor beallitott nyelv érvényes a szamlahoz addig rogzitett 6sszes mobilszamra, tehat a nyelvvalasztasi
opcio szamlaszinten lehetséges.

. Q’Automatikus banki Uzenet killdéséhez lizenet tipusonként meghatarozhaté értékkorlat (limit) - kivéve napi zaréegyenleg lizenet -,
melynél kisebb értéki tranzakci6 esetén a Bank nem kiild tizenetet.
. A Bank nem kiild Gizenetet bankkartyas tételek off-line elfogadasarol, sztorno tételekrol, visszavonasi megbizasokroél valamint a banki

dijtételek terhelésérdl.

Az igyfél Mobilinfo szolgaltatasra vonatkozé megbizasai a banki rogzitést kovetéen azonnal, de legkésébb 24 6ran beliil érvénybe lépnek, s a
Bank annak megfelel6en teljesiti a banki SMS kiildéseket.

Ugyfél altal nem valaszthaté automatikus banki lizenetkiildés:

automatikusan kiildheté banki informaciok banki lizenet inditasa
Bankkartyaval torténd visszaélés gyanuja esetén tranzakcié elutasitasardl, illetve a A visszaélés gyanu Bank altal torténé észlelésekor.
bankkartya hasznalatanak korlatozasarol. Az Gzenetkildés dijmentes.

Mobilinfo szolgaltatas az alabbi mobil tavkozlési tarsasagok eseten vehet6 igénybe:

. Magyar Telekom Nyrt. (T-mobile - Blue Mobile) SMS kdzpont szama: +36302030000
. Yettel Magyarorszag Zrt. SMS kozpont szama: +36209000703 / +36307626222
. Vodafone Magyarorszag Zrt. SMS kozpont szama: +36303444114
. TESCO MBL Zrt. SMS kdzpont szama: +36303444114

Banknak SMS-t (ligyfél SMS) az ligyfél mobil tarsasaganak megfelel6, fenti formaban megadott banki SMS koézpont szamara kell
kiildeni.
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3.3 K&H lakossagi e-bank szolgaltatas

A szolgaltatas kore kiterjed:

K&H e-bank mobil-tokennel vagy sms azonositassal

K&H lakossagi forint és deviza bankszamlékra és a hozzajuk igényelhetd valamennyi K&H bankkartyara
K&H évszakok megtakaritasi szamlak

K&H tervez®é megtakaritasi szamla

K&H hitelkartyakra

K&H lakossagi mobilinfora

K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamlakra (14 éven felulieknek)

K&H hitelkartyakra

K&H folyoszamlahitel

K&H személyi kdlcson

e © o o o o o b o

A szolgaltatas elérheto:

K&H e-bank mobil-tokennel vagy sms azonositassal
. ebank.khb.hu/lakossag

Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zOok paraméterei:

operacios rendszerek: Windows rendszerek Windows 7, Windows 8, Windows 10
béngészok: . Internet Explorer 9.0* vagy magasabb verziok
e  Mozilla Firefox 47 vagy magasabb verzidk
. Google Chrome 42 vagy magasabb verzidk
A tamogatott bdngészék pontos listajardl a https://ebank.khb.hu oldalon tajékozédjon!*

A szolgaltatds sms azonositassal az alabbi orszagok hivoszamaival kezd6dé mobiltelefonszamokra kérhetd:

Magyarorszag (36), Goérégorszag (30), Hollandia (31), Belgium (32), Franciaorszag (33), Spanyolorszag (34), Portugalia (351), Luxemburg (352),
Irorszag (353), Malta (356), Ciprus (357), Bulgaria (359), Ukrajna (380), Szerbia (381), Horvatorszag (385), Szlovénia (386), Olaszorszag (39),
Romania (40), Svajc (41), Csehorszag (420), Szlovakia (421), Ausztria (43), Egyesllt Kiralysag (44), Lengyelorszag (48), Németorszag (49).

Kulfoldi telefonszam rogzitése esetén tajékozddjon a szolgaltatdjanak a SIM kartya cseréhez szilkséges azonositasi protokolljardl. Felhivjuk
figyelmét, hogy amennyiben a szolgaltat6 nem megfelel6 erésségli azonositast hasznal SIM kartya csere esetén (er6s azonositas pl.: személyes
azonositas, elektronikus alairas), megnd a visszaélés veszélye.

*A Microsoft 2014. aprilis 8-an megsziintette a Windows XP és az Internet Explorer 8 béngész6 tamogatasat. Javasoljuk a cserét egy Ujabb, tamogatott operaciés
rendszerre, illetve mindig a legfrissebb béngészé verzié hasznélatat.

Elérheté szolgaltatasok®:

1. tranzakciok 234
. atutalasok
— forintatutalas (azonnali, eseti)
— csekkbefizetés
— deviza-atutalas
— rendszeres atutalas
. fizetési kérelmek
— bejovo fizetési kérelmek (kérelem fogadas, jovahagyas, visszautasitas)
csoportos beszedés
mobilfeltoltés
partnerek
tranzakciok statusza
— pénzigyi tranzakciok
— adminisztrativ tranzakciok

2. kartyak, szamlak

. bankkartyakezelés, limitmédositas
— kartyaaktivalas
— kartyatiltas és pétlas
— kartya felfliggesztés és feloldas
— limitmd&dositas
— internetes biztonsagi kod-szolgaltatas mddositasa
— PIN kod digitalis lekérdezése
— lejarati id6 elétti megujitas

e hitelkartyak

. szamlaadatok
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. szamlatorténet
e  szamlakivonat
. megtakaritasi szamla nyitas
3. megtakaritasok
e  betétek, megtakaritasok
— betétlekotés, -lista
— megtakaritas tervezé
— megtakaritasi szamla nyitas
e  befektetések °
— egyenleg, eladas
— befektetésijegy-vétel, csere
— rendszeres befektetésijegy-vétel
— tbzsdei értékpapirvétel
— allampapirvétel
4. hitelek
5. dokumentumok
6. biztositas

7. beallitasok

. személyes adatok
— adataim, nyilatkozataim
— els6dleges ligyfél beallitasa
— ingyenes készpénzfelvétel
— szamlabeallitasok

e masodlagos szamlaazonosité menedzsment (hozzarendelés, torlés, éves adategyeztetés)
— fizetési kérelem beallitasok
o fizetési kérelem fogadasanak engedélyezése és tiltasa

— tevékenységi naplo

. értesitések
— mobilinfo torténet
— mobilinfo sms bedllitas
— kivonatrendelkezés
— korabbi mobilfeltdltések

. belépési lehetéségek
—  jelszé kezelés
— mobil-token kezelés
— sms belépés kezelés
— azonositd eszkdzok

8. postalada, lizenetkiildés
9. elektronikus szerz6déskotés személyre sz6l6 ajanlat keretében

10. hiteligénylés és elektronikus szerz6déskotés személyre sz6l6 ajanlat alapjan, tovabba hozzaférés a kapcsolédoé elektronikus
dokumentaciohoz

11. A Bank a KiberPajzs program keretében a személyes hitelesitési és értesitési adatokban a Szolgaltatas igénybevételével
torténd valtoztatas esetén értesitést kiild az ligyfelei szamara. A nyomonkovetési értesités elsédlegesen push-iizenet
formajaban keriil kikiildésre, annak hianyaban sms lizenetben a Szolgaltatas hasznalatara bejelentkezett ligyfél authentikacios
telefonszamara.

1 Az egyes, e-bankban elérhet6 funkciok megnevezésének megfeleléen. Az egyes funkciok hasznalatanak részletes leirasa a Felhasznaloi kézikényvben talalhato.

2 SMS azonositassal t6rténé bejelentkezés esetén atvezetési megbizasok 6sszeg korlatozasa nélkiil, mig atutalasi megbizasok naptari naponként 20 000 000 Ft limit
erejéig nyujthatéak be.

3 Mobil-token azonositassal trténd bejelentkezés esetén atvezetési és atutalasi megbizasok 6sszeg korlatozasa nélkil nydjthatéak be.

4 Megadhaté atutalasi megbizasok fajtai: forint vagy deviza szamlardl inditott atvezetés, azonnali forint atutalés, aznapi / hatarid6s forint vagy deviza atutalas bankon
beliil és kiviil; rendszeres - fix 6sszegli forint atutalas (napi, heti, kétheti, havi, negyedéves, féléves, éves,); Deviza atutalasi megbizas roman lej (RON) és torék lira
(TRY), orosz rubel (RUB), kinai jiian (CNY) devizanemekben nem adhaté meg.

5 Az értékpapirokkal, az értékpapir pénzszamlaval kapcsolatos tranzakciok dijtételeit a mindenkori Befektetési szolgaltatasokra és értékpapir miiveletekre vonatkozd
Hirdetmény tartalmazza.
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3.4 K&H mobilbank szolgaltatas

A szolgaltatas igénybe vehet6:

K&H mobilbank

K&H lakossagi forint és deviza bankszamlakra és a hozzajuk igényelheté valamennyi K&H bankkartyara
K&H évszakok megtakaritasi szamlak

K&H tervezé megtakaritasi szamla

K&H értékpapir és tgyfélszamla

K&H hitelkartyakra

K&H ifjusagi bankszamlak (14 éven felulieknek) és a hozzajuk igényelhetd valamennyi K&H bankkartyara
K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamlakra (14 éven felulieknek)

e o o o o & o

A szolgaltatasrol:

K&H mobilbank

e a szolgaltatas igénybevételéhez kildn igénylés nem szukséges, e-bank jogosultsaggal automatikusan igénybe veheté

e a szolgaltatas az App Store-ban, illet6leg a Google Play-ben talalhaté mindenkori legfrissebb mobilbank verzié alkalmazasaval
hasznalhaté

e Az alkalmazas hasznalata: hasznalhatdé mobilbank alkalmazasként, és/vagy mobil-token azonositd eszkoézként e-bank belépésre és
tranzakci6 alairasra. A vonatkozé dij a hasznalat médjatdl fligg.

A szolgaltatas telepitése és aktivalasa:

K&H mobilbank

e a szolgaltatas letdltése és telepitése: App Store-bdl vagy Google Play-bél

e a szolgaltatas aktivalasa: a letoltott alkalmazasban, a mobiltelefonon felhasznalénév és jelszd, vagy K&H énazonositéd és ePIN kod
hasznalataval, vagy e-bankon keresztiil a beallitasok / belépési lehetéségek / mobil-token kezelése meniipontban

Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok paraméterei:
operacios rendszerek:

Android i0S
Olyan Android operacios rendszer{i okostelefonok, amelyeken iPhone 6S és késdbbi iPhone készlilékek, amelyek legalabb iOS 15-6s
legalabb Android 8.0 verzi6ju operacios rendszer fut operacios rendszerrel rendelkeznek

Ujjlenyomattal torténé azonositashoz sziikséges eszk6zok paraméterei:
Ujjlenyomattal torténé azonositasi mod iPhone 58S és Ujabb tipusu iPhone készulékek
elérhetd a K&H mobilbankban: ujjlenyomat azonositast tamogaté Android késziilékek 6.0 vagy afeletti operacios rendszerrel

A K&H mobilbankban elérheté Google Pay funkcidk igénybevételéhez sziikséges eszkozparaméterek:
e a mobileszkdz operacios rendszere: Minimum: Android 5.
e amobileszkdz egyéb feltétele: NFC (Near Field Communication) kommunikacids képesség

Elérhetd szolgaltatasok:

azonositas nélkiil elérhet6 funkciok azonositas utan elérheté funkciék

1. kapcsolat & idépontfoglalé Kate
e ATM és Ugyfélpontkeres® a K&H mobilbank alkalmazas részét képezd, opcionalisan igénybe vehetd digitalis asszisztens megoldas
o K&H idépontfoglald szamla

2. alkalmazas beallitasai . szamla informaciok

3. visszajelzés kildése . szamlatorténet

. szamlarészletek:
- szamla elnevezése
- masodlagos szamlaazonosité bejelentése, torlése, éves adategyeztetése
- bejovo fizetési kérelem engedélyezése és tiltasa

. szamlacsomag valtas
. bevétel-kiadas figyel6 (i0OS 16.0 vagy afeletti verzion):
A funkcié altal megjelenitett tranzakciodsszesitések tajékoztato jellegiiek.

tranzakcio

. konverzio nélkili belfdldi forint atutalas, azonnali forint atutalas®

. csekkbefizetés! - postai szamlabefizetési megbizas és készpénzatutalasi megbizas (fehér/sarga
csekk)
devizaatvezetés sajat szamlak kozott
rendszeres atutalasi megbizasok megadasa és kezelése
rendszeres befektetési jegy vételi megbizasok
mobiltelefon egyenlegfeltoltés
bejovo fizetési kérelem - kérelem fogadas, jdvahagyas, visszautasitas
QR fizetés (qvik-QR)
NFC fizetés (qvik-NFC)
pénzligyi és adminisztrativ megbizasok kezelése
partnerek kezelése

. internetes tranzakcidk jévahagyasa
bankkartyak

. bankkartya, hitelkartya informaciok

. bankkartya aktivalasa
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bankkartya tiltasa és pétlas

bankkartya felfliggesztése és feloldasa

internetes biztonsagi kéd modositasa

PIN kéd digitalis lekérdezése

megerdésité SMS telefonszamanak beallitasa

kartyalimit limitmodositas

hitelkartya torlesztés

fizikai bankkartyak digitalizalasa, Android operacios rendszer esetén Google Pay szolgaltatasba,
iOS operaciés rendszeren miikédé mobileszkdz esetén Apple Pay szolgaltatasba, vagy egyéb
elektronikus eszk6zon futd mobiltarcaba?

. K&H SZEP Kartya digitalizalasa Google Pay és Apple Pay szolgaltatasba

. digitalis bankkartya térlése

hitelek
. személyi kolcson igénylés (csak magyar nyelven)
. hitelek attekintése

megtakaritasok, befektetések
. megtakaritasok attekintése
. befektetések attekintése
. rendszeres vételi megbizas az alabbi termékekre:
K&H ,rendszeres” valogatott dvatos befektetési jegy
K&H ,rendszeres” valogatott dinamikus befektetési jegy
K&H ,rendszeres” fenntarthato fejlédés dinamikus vegyes befektetési jegy
. K&H nyugdijbiztositas (csak magyar nyelven)

biztositasok
K&H biztostars utasbiztositas, K&H lakasbiztositas, K&H kotelezé gépjarmiifelelésségbiztositas
kotés, K&H életbiztositas (csak magyar nyelven) biztositasok attekintése (csak magyar nyelven)

K&H SZEP Kartya ]
SZEP Kartya csempe: K&H SZEP Kartya kartyabirtokosi felllet elérése

K&H+
. helyi jegyek/bérletek vasarlasa
. K&H visszapénz: pénzvisszatérités lehetésége
. utcai parkolas

kapcsolat
. K&H gyorshivas: beazonositott tgyfélként gyorshivassal léphet kapcsolatba kollegainkkal. A
funkcié hasznalata adatforgalmat general.
. ATM és lgyfélpontkeres6
. K&H idépontfoglald
. kapcsolat

beallitasok

. altalanos bedllitasok: alkalmazas aktivalas, token torlés, demo verzié megtekintés, Ujdonsagok
megtekintése, nyelv médositas, sétét mod

. alkalmazasinfo

. lzenetek és kommunikacio
- fizetési kérelem értesitések - fizetési kérelem fogadasardl szolé értesitések engedélyezése

és tiltasa
. KiberPajzs értesitések - tranzakciés miveletmegfigyelési GUzenet engedélyezése és tiltasa

profil

. a postalada funkcié hasznalataval izeneteket kildhet és fogadhat kdzvetlenil a mobilbankbdl
partnerek kezelése
személyes adatok megtekintése
A Bank a KiberPajzs program keretében a személyes hitelesitési és értesitési adatokban a
Szolgaltatas igénybevételével torténd valtoztatas esetén értesitést kild az ugyfelei szamara. A
nyomonkdvetési értesités elsédlegesen push-lzenet formajaban keril kikildésre, annak
hianyaban sms Uzenetben a Szolgaltatds hasznalatara bejelentkezett Ugyfél authentikacios
telefonszamara.

t A K&H mobilbankban atutalasi megbizasok naptari naponként 20 000 000 Ft limit erejéig nydjthatoak be.
2 Ez a funkcio kizarolag internetkapcsolattal vehet6 igénybe.
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3.5 K&H szamlanyitas alkalmazas
A K&H szamlanyitas alkalmazas igénybevételével a K&H bankkal tgyfélkapcsolatban nem allé természetes személynek az

Uzletszabalyzat altalanos részének 2.1.24. — 2.1.34. pontjaiban szabalyozottak szerinti kdzvetett Ggyfél-atvilagitas lefolytatasat
kdvetden online modon kothet bankszdmlaszerz6dést a Hirdetményben megjeldltek szerinti bankszamlara vonatkozoan.

A szolgaltatasrol:

e a szolgaltatas letdltése és telepitése: App Store-bdl vagy Google Play-bél
e a szolgaltatas az App Store-ban, illetéleg a Google Play-ben talalhatdé mindenkori
legfrissebb mobilbank verzié alkalmazasaval hasznalhato

Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok paraméterei:

e iPhone 5S és késébbi iPhone-késziilékek, amelyek legalabb iOS 13-as

operacios rendszerek: operéacios rendszerrel rendelkeznek;

e olyan Android operaciés rendszerili okostelefonok, amelyeken legalabb
Android 8. verzioju operacios rendszer fut
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3.6  Harmadik fél pénzforgalmi szolgaltaté igénybevételével célra rendelt interfészen keresztiil nyujtott
szolgaltatas

I. Szolgaltatas igénybevételének feltétele:
. K&H e-bank, K&H mobilbank elektronikus azonositasu banki szolgaltatasok kézul legalabb egy szolgaltatas igénybevétele az adott
fizetési szamlahoz

Il. Szolgaltatas elérheto:
Harmadik fél pénzforgalmi szolgaltato feliletén keresztul K&H énazonositdé megadasaval, valamint K&H elektronikus azonosité eszkdzzel, amely
lehet:
o Mobil-token
e SMS azonositas
A Bank altal miikddtetett Célra rendelt Interfész a nap 24 érajaban elérhet6.

lll. Elérhet6 szolgaltatasok:
Az |. pontban nevesitett K&H elektronikus azonositasu banki szolgaltatasba bevont fizetési szamla vonatkozasaban:

e Szamlainformacios szolgaltatas igénybevételével elérhetd informaciok:
o  szamlaadatok (szamlaszam, deviza neme, szamla neve)

o  szamla egyenlege (elérhetd egyenleg, zarolt 6sszeg, *gelézc'i napi kényvelt zaréegyenleg)
o  szamlatorténet (90 napra, legfeljebb 2014.01.01-ig visszamendleg)

o Fizetés-kezdeményezési szolgaltatas igénybevételével adhaté fizetési megbizasok, ill. a harmadik fél pénzforgalmi szolgaltaté részére
rendelkezésre bocsatott adatok:
o  atutalasok
= forintatutalas (azonnali, eseti)
= deviza-atutalas
= rendszeres atutalas
o tranzakcio statusza
A Bank a célra rendelt interfészen keresztul biztositja tdbb megbizas egyideji alairdsanak lehetéségét.

e Kartyaalapu készpénzhelyettesitd fizetési eszkdz kibocsatd pénzforgalmi szolgaltaté kérésére fedezet ellenérzés kizarodlag ,igen”/ "nem”
vélaszadassal

Az célra rendelt interfészen atadott adatok, megegyeznek a K&H elektronikus szolgaltatasainal megjelenitett adatokkal.

IV. Rendelkezési jog, limitek:

Harmadik fél pénzforgalmi szolgdltatd igénybevételével, a célra rendelt interfészen keresztil nyujtott szolgaltatas igénybevétele soran a
felhasznald rendelkezési joganak terjedelme megegyezik a K&H e-bank, K&H mobilbank elektronikus azonositasu banki szolgaltatasoknal
megadott rendelkezési jogaval

A célra rendelt interfészen keresztil nyujtott szolgaltatas igénybevétele soran az alkalmazott azonosité eszk6zhoz tartozé napi limit is figyelembe
vételre kerdl.
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4  Megbizasok atvételének és teljesitésének rendje

Megbizas benyujtasa:

e Az azonnali forint atutalas az év minden napjan 0-24 ¢éraig atvételre és végrehajtasra kerul. A benyujtas torténhet K&H e-bank, vagy K&H
Mobilbank szolgaltatas igénybevételével.

o Az egyéb megbizasok atvételének és teljesitésének tekintetében

- T nap: targy nap, az atvétel napja, mely minden esetben csak bankiizemi nap lehet, az ettdl eltér6 eseteket kiilon feltlintetjuk.

- E nap: hataridés, rendszeres, VIBER valamint deviza atutalaskor megadott teljesitési nap (értéknap), mely, ha nem bankiizemi napra esik,
akkor az azt kdvetd elsé bankiizemi nap. Hataridds atutalas esetén a megadott értéknap legfeljebb a benyujtas napjatél szamitott 90 naptari
nap, K&H e-bankon és mobilbankon keresztil megadott hataridés atutalas esetén 365 naptari nap lehet.

- nap: minden esetben bankizemi nap.

A banksziinnapon benyljtott megbizasokat a bank ugy dolgozza fel, mint ha azok az azt kdvetd elsé bankizemi napon benyujtott megbizasok
lennének.

A bankfiokokban fizetési megbizasok a fioki nyitva tartas ideje, készpénzes fizetési megbizasok a pénztar nyitvatartasi ideje alatt nyujthatéak be.
A bankfiokok nyitva tartasa, valamint a bankfiékokban alkalmazott pénztari 6rak a Bank bankfidkjaiban eltéréek lehetnek. Az egyes bankfidkok
nyitva tartasi idejét és a nyitva tartasi id6 alatti pénztari érakat (pénztari nyitva tartas) az adott bankfiokban kifliggesztett, erre vonatkozé
hirdetmény az egyedi pénztari orakat alkalmazé bankfiékokra vonatkozo, a Bank honlapjan elhelyezett hirdetmény (Hirdetmény egyedi pénztari
orak meghirdetésére”) tartalmazza.

Amennyiben a vonatkoz6 hirdetményben szereplé megbizasok atvételének és teljesitésének rendje a benyujtasi és teljesitési hataridékre

vonatkozodan eltéré idépontot jelél meg, mint a bankfiok nyitva tartasa, akkor a megbizas benyujtasanak szempontjabdl a bankfiok nyitvatartasi
rendje az iranyadd hataridé.

Elektronikus csatornan inditott, atutalasi dijtél mentes vagy kedvezményes diju utalasok esetén a kedvezmények az id6érendben korabban
teljesitett utalasok esetén keriilnek érvényesitésre. Mivel az egyszerre alairt utalasok feldolgozasanak sorrendje nem adhaté meg, javasolt a
csomagban elérhet6 kedvezményes atutalasok célzott igénybevételéhez a tobbi atutalastdl elkilonitve alairni azon tételeket, amelyekre a
dijkedvezményt igénybe szeretné venni.

@ Fedezet biztositasa

Terhelési megbizas teljesitésére csak fedezet megléte esetén kertl sor.
o Azonnali forint atutalas esetén a fedezetet a megbizas atvételekor kell biztositani, ellenkezé esetben a Bank a megbizast haladéktalanul
visszautasitja.

o A Bankon belili és a GIRO éjszakai elszamolas forgalomban a forint fizetési megbizas fedezete a forint szamlakon a terhelés napjan 18 éraig, a
GIRO napkoézbeni tébbszori elszamolas forgalomban és VIBER rendszeren teljesitett forint atutalas esetén 16:45-ig biztosithaté.

e A benyujtasi hataridét kévetéen a Bank a hozza érkezett (jelen fejezet 4.1.1. pontjaban Egyéb megbizasként feltiintetett) forint fizetési
megbizasokat kizarélag érkezteti, és az azt kdveté banki munkanap kezdé idépontjatdl (azaz reggel 05:45-t6l) dolgozza fel és vizsgal fedezetet.

e Deviza atutalds esetén a megbizas benyujtasanak idépontjaban kell biztositani a fedezetet, illetve az aktualis hirdetmény szerinti dijat.
Konverziés deviza atutalds esetében az atutalashoz, valamint annak dijahoz sziikséges fedezetvizsgalat a megbizas feldolgozasanak
megkezdésekor T napi deviza |. kdzéparfolyamon torténik. Amennyiben nincs az atutalashoz, illetve annak dijahoz elegendd fedezet, a
megbizas abban az esetben is visszautasitasra keril, ha a deviza Il. arfolyamon szamolva megfeleld fedezet allna rendelkezésre.

A megbizasok kezelésének tovabbi részletei az 1. sz. melléklet 4. pontja tartalmazza.

A forint pénzforgalomban, a csoportos atutalasnal és a csoportos beszedésnél hasznalt csoportos jogcimek listaja megtalalhatd a Giro Zrt
honlapjan (https://www.giro.hu/dokumentumtar/elszamolasforgalmi-dokumentumok).

4.1  Fizetések forintban (kizardlag forint szamlak tekintetében)

4.1.1 @Terhelések — atvezetés, atutalas, beszedés

Megbizas tipusok és | Bankfiok nyitva K&H e-bank és K&H | Atvétel / terhelés az | Jovairas a  kedvez-
benyujtasi hataridejik tartasa alatt ligyintézonél mobilbank tigyfélszamlan ményezett szamlan
(ora, perc) A nap 24 érajaban az év

minden napjan

Azonnali forint atutalas (max. 20 millié forint) — ideértve a fizetési kérelembdl és az Egységes Adatbeviteli Megoldassal
teljesitett azonnali atutalasokat

Bankon beliili atvezetés, ) A nap 24 érajaban, az az év minden napjan
atutalas év minden napjan (atvételtél szamitott 5 masodperc)
Bankon kiviili atutalas - A nap 24 oraja_t'Jan, az ., azev mlpden napjan
év minden napjan (atvételtdl szamitott 5 masodperc3)
Egyéb megbizas
Bankon belili tvezetés, 16:00 18:00
atutalas ) ) Tnap?
Bankon kivili atutalas 13:00 16:30 1
T nap

Rendszeres atutaldas bankon Rendszeres atutalasi megbizason megadott gyakorisag
beliil és bankon kiviil szerinti esedékességkor E nap

hétf6tél csiitértokig: 15:30 Tnap*
VIBER 4atutalas pénteken: 14:30 - (atvételtdl szamitott 2 6ran belll)
Bankon beliili beszedési
megbizas, hatésagi Tnap*
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Megbizas tipusok és
benyujtasi hataridejik
(6ra, perc)

Bankfiok nyitva

tartasa alatt ligyintézonél

K&H e-bank és K&H
mobilbank

A nap 24 o6rajaban az év
minden napjan

Atvétel / terhelés az
tigyfélszamlan

Jovairas a  kedvez-
ményezett szamlan

atutalas, atutalasi végzés 2

Bankon kiviili beszedési
megbizas, hatosagi
atutalas, atutalasi végzés?

- Tnap?

T+1lnap?

1 Hatarid6t kdvetéen benyujtott megbizas esetén +1 nap

2 A beérkez6 Megbizas vizsgalatanak banki kezd6 idépontja minden banki munkanapon 8:00 ora.
Részteljesités esetén a résztorlesztés minimum 6sszege: 1 000 Ft. Deviza alapu beszedés teljesitéséhez fedezetet kell biztositani a
beszedés teljesitésére és annak dijara is. Konverzids deviza beszedés esetében a beszedéshez, valamint annak dijahoz szikséges
fedezetvizsgalat a megbizas teljesitésekor T napi deviza |. kdzéparfolyamon torténik. Hatésagi atutalas és a jogszabaly altal meghatarozott
esetekben, devizéban teljesitend6 megbizasok teljesités soran amennyiben pénznemek koézotti atvaltas szikséges, a konverzié azonnali és
a feldolgozaskor érvényes deviza I. arfolyamon torténik.

3 A Bank a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdjanak a szamlajan biztositja a jovairast.

4.1.2

Készpénz be- és kifizetés

Megbizas tipusok és benyujtasi hataridejitk

Bankfioki pénztar nyitvatartasi ideje alatt

Készpénz be- és kifizetés

4.1.3

Atutalas tipusa

Bankon beliili

Jovairasok — atutalas

azonnali forint atutalas (max 20 milli6 forint)

egyéb megbizas

Bankon kiviili

azonnali forint atutalas (max. 20 millio forint)

egyéb forint atutalas

VIBER atutalas

4.2

Atvétel

Banki jévairas

A Bank MNB-nél vezetett szamlaja jévairédik, és a
Bankot err6l a GIRO értesiti — az év minden napjan
0-24ig

A Bank MNB-nél vezetett szamlaja jévairédik, és a
Bankot errél a GIRO értesiti — T nap

A Bank MNB-nél vezetett szamlaja jévairddik, és a
Bankot err6l az MNB értesiti — T nap

Megbizas feldolgozasa
(jovairas, terhelés az Ggyfélszamlan)

T nap

Jovairas
a kedvezményezett szamlan

az év minden napjan 0-24 6raig,
atvételt kdveté 5 masodpercen belil
T nap, a fizet6 fél szamlajanak
terhelését kdvetéen haladéktalanul

a GIRO értesités feldolgozasat
kévetden azonnal

T nap, a GIRO értesités
feldolgozasat kdvetéen azonnal

T nap, MNB értesités feldolgozasat

kdvetéen azonnal

Kiilfoldi pénznemben végrehajtott és nemzetkozi HUF fizetések, konverziét érinté megbizasok

Az orosz-ukran konfliktus kdvetkeztében bevezetett szankcidknak valé megfelelés érdekében a Bank az Oroszorszag és Fehéroroszorszag

irAnyaba benydujtott atutalasi megbizasokat nem fogadja be, illet6leg nem teljesiti. Az Oroszorszagbhdl és a Fehéroroszorszagbdl

érkez6

megbizasok Osszege kizardlag akkor kerll jovairasra az lgyfél fizetési szamlajan, amennyiben annak fedezete a Bankhoz beérkezett és az
embargos vizsgalatok végrehajtasa azt lehet6évé teszi. A szankcios helyzetre figyelemmel az embargés vizsgalat a megszokottnal hosszabb idét

vehet igénybe.

421  ETerhelések - atvezetés, atutalas
L. i L Jovairas a kedvez- Konverzié
Megbizas tipusok és Bankfiék nyitva K&H e-bank Atvétel / ; L ,
AT P . . ményezett szamlan * / esetén
benyujtasi hataridejiik tartasa alatt L L terhelés az .
X L A nap 24 érajaban az év minden L kedvezményezett bank alkalmazott
(6ra, perc) lgyintéz6nél » ugyfélszamlan L. )
napjan szamlan ** arfolyam
Bankon beliili atvezetések .
. ) 10:00 16:00 T nap* * deviza I.
és atutalasok
Deviza atvezetés
o _ i Bankfioki nyitva
értékpapirszamla javara X 17:00 T nap* * -
. tartas alatt

azonos devizanemben
Bankon kiviili (EGT-n .

L ; - 14:00 Tnap? T+1 nap*** deviza Il
beluli/kiviili) atutalas,
illetve belfoldi forint .
i 3 10:00 - Tnap? T+2 nap** * deviza Il
atutalas
Siirgés atutalas 10:00 14:00 Tnap? deviza I.

! Hataridét kdvetéen benyuijtott megbizas esetén +1 nap
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4.2.2 Jovairasok — atutalas

Fizetési megbizas

Azonnali forint atutalas -
bankon beliili (max. 20 millié = 5
forint)

Azonnali forint atutalas -
bankon kivili (max 20 millié
forint)

EGT/ nem EGT

(Barmely) devizanemben
(ideértve a nem azonnali forint
autalasokat is)

T nap!

Feldolgozas

nap
orajaban az év
minden napjan

Jovairas kedvezményezett szamlan
(E nap = nostro / vostro értéknap)

fizet6 fél
haladéktalanul

megterhelését kovetéen

a GIRO értesités feldolgozasat koévetden
azonnal - a Bank MNB-nél vezetett
szamlajanak jovairas értéknapjaval

E nap

1 Az adott hatarid6t kdvetéen beérkezett megbizas esetén +1 nap

4.2.3 Készpénz be- és kifizetés
Megbizas tipusok és  benyuijtasi
hataridejiik
Bankfioki pénztar nyitvatartasi ideje alatt
Készpénz befizetés

Készpénz kifizetés

4.3  Megbizasok feldolgozasa

431 Bankfiokban adott megbizas esetén

Megbizas tipusok és benyujtasi hataridejiik

Csoportos beszedési megbizas (szolgaltatoi dijterhelés)

dijterhelés megadasa, médositasa, torlése

Csoportos beszedés teljesités letiltasa

Visszatéritési igény benyuijtasa

Megbizas feldolgozasa
(jovairas, terhelés az Ggyfélszamlan)

T nap

T nap

Benyujtas
bankfioki nyitva tartas alatt
14 oraig
bankfioki nyitva tartas alatt
16 oraig
bankfioki nyitva tartas alatt
14 oraig

bankfioki nyitva tartas alatt

Felhatalmazé levél beszedésre megadasa, modositasa, torlése

Rendszeres atutalasi megbizas megadasa

Rendszeres atutalasi megbizas médositasa, torlése

! Hatarid6t kdvetéen beérkezett megbizas esetén +1 nap

15 oraig
bankfioki nyitva tartas alatt

bankfioki nyitva tartas alatt

Konverzié esetén hasznalt
arfolyam
a jovairas napjan érvényes

deviza |. arfolyamon

a jovairas napjan érvényes
deviza |. arfolyamon

a jovairas napjan érvényes
deviza |. arfolyamon

Konverzi6 esetén
alkalmazott arfolyam

valuta vétel / deviza |. eladas

deviza |. vétel / valuta eladas

Atvétel Feldolgozas
Tnap? T+4 nap *
E-1 nap E-1 nap
Tnap? T+9 nap *
Tnap? T+5nap?
T nap?
E-1nap?

2 Feldolgozott megbizas alapjan torténd teljesités legkorabbi értéknapja — E napja — (els6 / kévetkezd teljesités datuma) a megbizas megadasat

koveté banki munkanap lehet.

4.3.2 K&H e-bankon és K&H mobilbankon keresztiil adott megbizas esetén

Megbizas tipusok és benyujtasi hataridejiik

Szolgaltatoi dijterhelés megadasa, modositasa, torlése

Csoportos beszedés teljesités letiltasa

Rendszeres atutalasi megbizas megadasa

Rendszeres atutalasi megbizas mddositasa, torlése

1 Hatarid6t kdvetéen beérkezett megbizas esetén +1 nap

Benyujtas
minden naptari napon
T nap 17 o6raig
minden naptari napon
T nap 17 o6raig
minden naptari napon
T nap 17 6raig
minden naptari napon

E-1 nap 17 éraig

Atvétel Feldolgozas
Tnap? T+1lnap?
E-1 nap E-1 nap
Tnapt?
E-1 nap?

2 Feldolgozott megbizas alapjan torténé teljesités legkorabbi értéknapja — E napja — (els6 / kévetkezé teljesités datuma) a megbizas megadasat

kovetd banki munkanap lehet.
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4.3.3 A\ Lekotott betétekkel kapcsolatos megbizasok feldolgozasa

Megbizas Benyujtas Feldolgozas / konyvelés datuma
tipusa
Bankfiok K&H e-bank Bankfiok K&H e-bank
Betétlekotés bankfiéki nyitva tartas alatt* minden naptari napon? T nap! T nap?
Betétfeltorés bankfioki nyitva tartas alatt* minden naptari napon? T nap! T nap?

1 A hét végén (de nem banki munkanapon) is nyitva tarté bankfiokok esetében a megbizas adott bankfiokban benyujthatd, azonban annak
teljesitése csak a soron kévetkezd banki munkanapon kertl sor.

2 @K&H e-bankon nem banki munkanapon, illetve banki munkanapon 18 6ran tul benyuijtott betétlekétési megbizas a benyujtast kdveté elsd
banki napon kertl teljesitésre. Betétfeltorési megbizas kizardlag a korabban mar feldolgozott és kdnyvelésre kerlilt lekotétt betét vonatkozasaban
teljesithetd.

K&H mobilbankon betéti megbizasokat nem fogad be a bank.

4.3.4  Beszedonél kozvetleniil megadott megbizas esetén

Megbizas tipusok és benyuijtasi hataridejik Benyuijtas Atvétel Feldolgozas
Csoportos beszedési megbizas (szolgaltatoi dijterhelés) . . ’Bank'unkho.z

B . i X o N Beszedd szerint beérkezés napja (T T+4 nap
dijterhelés megadasa, modositasa, torlése nap)

o Kozvetlenil Beszeddnél adott csoportos beszedési megbizast papir alapon adhato, valamint a K&H Biztositd Zrt-nél tableten adott és
alairt megbizast is elfogadja Bankunk.

4.3.5 Fizetési kérelem fogadasa esetén
Megbizas tipusok és benyujtasi hataridejik Befogadasnyujtas Atvétel Feldolgozas

A nap 24 oréjaban, az év | az év minden napjan

Fizetési kérelem fogadasa . L
minden napjan

(atvételtdl szamitott 5 masodperc)

Fizetési kérelem fogadasanak tiltdsa a fogadé szamlara BeodEp 2 GElREEL G eU ER ey TSR NERER Al Lol

minden napjan azonnal
4.4  Arfolyam alkalmazas
Tranzakci6 tipusa alkalmazott arfolyam *
Forintszamlardl inditott deviza atvezetés, atutalas deviza eladas
Forintszamla javara érkez6 deviza atvezetés, atutalas deviza vétel
Devizaszamlardl inditott forint, illetve konverzids deviza atvezetés, atutalas deviza vétel, illetve deviza vétel / eladas
Devizaszamla javara érkez6 forint, illetve konverzios deviza atvezetés, atutalas deviza eladas, illetve deviza vétel / eladas

* Kulénb6z6 devizanemek kozotti atvaltast igényld tranzakcid esetén a konverzid iranyanak megfelel6 vételi, illetve eladasi
arfolyam kerul alkalmazasra. Az arfolyamok tipusa (deviza I. / deviza 1l.) a megbizasok teljesitési rendjénél kerul feltiintetésre.
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1. sz. melléklet
Szamlavezetés, tranzakcio kezelés altalanos feltételei

1. a) Személyi azonosité okmanyok
A Bank az ligyfél személyi adatainak ellenérzésére az alabbi tipusi személyi azonosité okmanyokat fogadja el:

Belfoldi
. Személyi igazolvany
. Személyazonosité igazolvany kartya + lakcimigazolé kartya
. Ideiglenes személyazonositd igazolvany kartya + lakcimigazolo kartya

Utlevél + lakcimigazold kartya, vagy tartésan kilféldon dolgozé, tartézkodé magyar allampolgarok a tartézkodas helye szerinti
hatosag altal kiallitott kozokirat

. Vezetdi engedély kartya (2001.01.01. utan kiadott) + lakcimigazolé kartya

Kulfoldi

. Uti okmanyok + lakcimet igazolé kiegészité dokumentum, vagy magyar hatésag altal kiallitott okirat

L] Uti okmanyok + Tartézkodasi kartya, vagy Ideiglenes tartézkodasi kartya, vagy Letelepedési/bevandorlasi engedély + lakcimet
igazol6 kiegészitd dokumentum, vagy magyar hatésag altal kiallitott okirat, vagy hatésag (BAH, Okmanyiroda) altal kiadott
lakcimet igazol6 okirat

. Személyazonosité igazolvany kartya + lakcimigazold kartya (magyar hatosag altal kiallitott)

A K&H Banknal tugyfélszammal nem rendelkezd lgyfél készpénz ki- és befizetése valamint pénzvaltasa esetén lakcimigazol6 kartya vagy
lakcimet igazold egyéb dokumentum bemutatésa csak a Pénzmosas megel6zési hirdetmény szerinti Ugyfél-atvilagitas esetén kotelezé.

b) Egyes szamlatermékek specialis igénybevételi feltételei
K&H Lakossagi devizaszamla, K&H Privat Banki Devizaszamla magyar allampolgarok, valamint Magyarorszagon bejelentett lakcimmel, vagy
tartézkodasi hellyel rendelkezé kiilfoldi allampolgarok részére nyithatd, tovabba igénybe vehetik a szolgaltatast olyan Magyarorszagon
bejelentett lakcimmel, vagy tartézkodasi hellyel nem rendelkezé kulfoldi allampolgarok is, akik mas pénzigyi szolgaltatast is igénybe vesznek
a Banktdl (pl. forintban nyitott szamlatermékek, megtakaritasok, stb.).

2. @Térs-Szémlatulajdonos
A kovetkezd forint és devizaszamlaknak lehet legfeljebb két szamlatulajdonosa:

. K&H Lakossagi Bankszamla . fenti szamlakhoz kapcsoldddan barmelyik lekotott betéttipus -
részletesen a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) és a

. K&H Privat Banki Forintszamla ! ) . )

. S o Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz. melléklet) tartalmazza
- K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december L o

. e - . K&H széfszamla (Bérl6tars)
. K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember

. K&H megélhetési szamla

. K&H tervezd megtakaritasi szamla . L
. K&H addssagtorlesztési szamla

. K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla -18 éven felllieknek
. K&H Lakossagi Devizaszamla
. K&H Privat Banki Devizaszamla

3. Allandé meghatalmazott
Altalanos és szamla szint( allandé meghatalmazas megadasa forint és devizaszamlakhoz a kdvetkez6k szerint lehetséges:

Altalanos vagy szamla szintii allandé meghatalmazas Szamlaszinti allandé meghatalmazas
. K&H Lakossagi Bankszamla . K&H széfszamla
. K&H Privat Banki Forintszamla . K&H trambulin start szamla
. K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december, . K&H megélhetési szamla
. K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember . K&H addssagtorlesztési szamla
. K&H tervezé megtakaritasi szamla . K&H Gyamhatosagi Forintszamla
. K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla

. K&H Lakossagi Devizaszamla
. K&H Privat Banki Devizaszamla

4. Megbizasok
4.1 Megbizasok kezelése

Az dltalanos nemzetkdzi bankgyakorlatnak megfeleléen a Bank fenntartja maganak a jogot, hogy

. csak Uzletpolitikajanak megfelelé megbizasokat fogadjon el

. egyes lgyfelek esetében egyedi kondicidkat alkalmazzon.
A Bank a deviza atutaldsokat (kivéve a nala vezetett szamlak kozotti tranzakciokat) kilfoldi szamlavezeté bankjain keresztil teljesiti. A
hianyz6 vagy hibasan megadott IBAN vagy BIC (SWIFT) koédok miatt felszamitott idegen banki dijak utélag, a megbizd szamlatulajdonos
szamlajan kerllnek terhelésre, abban az esetben is, ha a megbizas alapjan a tranzakciés dijakat a kedvezményezett viseli. Deviza atutalasi
megbizas orosz rubel (RUB), t6rok lira (TRY), roman lej (RON) és kinai juan (CNY) devizanemben nem adhat6é meg.
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4.2 Megbizasok teljesitése a GIRO belfoldi fizetési forgalomban

A Bank a benyujtott belféldi forint atutalasi megbizésokat a Devizabelfoldi és devizakulfoldi természetes személyek részére nyujtott bankszamla,
betétszamla és lekdtétt betét termékekre vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételekben — kiilonds tekintettel a 3.1. és 3.4. fejezetekben —
foglaltak figyelembe vételével teljesiti.

A GIRO belféldi fizetésforgalmi elszamolasi rendszerben az elszamolas torténhet:

a) A Bank a GIRO azonnali elszamolas forgalomban teljesiti az azonnali forint atutalasokat és vallalja, hogy az atvételtél szamitott 5
masodpercen belil legfeliebb 20 masodpercen beliil a jovairas eljusson a kedvezményezett Ugyfél pénzforgalmi szolgaltatéjahoz.
Azonnali forint atutalasi megbizasnak minésiilnek az e-bankon, mobilbankon aznapi értéknappal benyuijtott forint fizetési szamlarél inditott
eseti forint atutalas, melynek 6sszege legfeljebb 20 millié forint.

b) GIRO napkozbeni tébbszdri elszamolasi forgalomban (napi 10 elszdmolasi ciklusban) teljesiti Bankunk a kdvetkezd kimend
megbizasokat:
e K&H e-bankon és K&H mobilbankon keresztul benyujtott forint szamlarél inditott aznapi 20 millié forint meghaladd 6sszegii eseti
belféldi forint atutalasi megbizast,
e K&H e-bankon és K&H mobilbankon keresztil benyuijtott forint szamlarodl inditott hataridés forint atutalasi megbizast,
e K&H e-bankon keresztil benyuijtott deviza szamlardl inditott stirgs vagy értéknapos forint atutalasi megbizast,
e a papir alapon bankfiékban megadott forint szamlardl inditott aznapi vagy hataridés forint atutalasi megbizast,
e a papir alapon bankfiékban megadott deviza szamlardl inditott stirgés vagy értéknapos forint atutalasi megbizast,
e rendszeres atutalasi megbizast.
A Bank a végsé benyujtasi hataridéig elektronikus uton, illetve telefonon keresztll benyujtott, kilénbdzé pénznemek kozotti atvaltast
(konverziét) nem igénylé belfoldi forint atutalasi megbizasokat a GIRO napkozbeni tobbszori elszamolas forgalomban teljesiti és
biztositja, hogy az atvétel idépontjatél szamitott 4 o6ran belil a jovairas eljusson a kedvezményezett ligyfél pénzforgalmi
szolgaltatéjahoz. Nem vonatkozik a 4 6ran bellli teljesités a papiralapu, bankfiokban megadott atutalasi megbizasokra valamint a
konverziét igénylé forint atutalasokra.
¢) GIRO éjszakai elszamolasi forgalomban teljesiti Bankunk a kdvetkez6 kimen6é megbizasokat:
e abeszedést, a hatdsagi atutalast és atutalasi vegzést,
e szolgaltatéi dijterhelést (csoportos beszedési megbizast).
A GIRO rendszerhez kdzvetetten csatlakozé pénzforgalmi szolgaltatok esetében a GIRO éjszakai elszamolas forgalomban teljesitett fizetési
megbizas jovairasanak teljesitési ideje egy nappal, GIRO napkdzbeni tdbbszdri elszamolas forgalomban 2 éraval hosszabbodik meg.

4.3 fg Megbizasok modositasa, torlése
Terhelési naphoz kotott fizetési megbizas esetén az lgyfél a fizetési megbizast a terhelési napot megel6z6 munkanap végéig modosithatja,
torélheti. Azonnali forint atutalas nem maédosithatd, nem torélhetd. Egyéb esetben megbizas toérlése a megbizas benyujtasat kdvetéen, csak
kilén megallapodas alapjan, banki mérlegelést kdvetéen a feldolgozas napjan, a feldolgozas megtorténte elétt lehetséges, mely miveletért a
Bank dijat szamit fel.
A megbizas torlésére vonatkozé megkeresés az alabbiak szerint nyujthaté be:
o A megbizas torlésére vonatkozo rendelkezés a feldolgozas megkezdése elétti idépontig nyujthatd be.
e Nem torélheté a feldolgozas napjan olyan atutalasi megbizas, amely visszavonhatatlan teljesitésérél a Bank igazolast allitott ki, igy
kiildndsképpen a Vam- és Pénzlgyérség (VP) felé inditott forint atutalasi megbizas sem.
e Szolgaltatoi dijterhelési (csoportos beszedési megbizas) tétel teljesitésének letiltasa kifogas esetén
- esedékesség napjat megel6z6 banki munkanapon bankfiok nyitva tartasa alatt
- esedékesség napjat megel6z6 banki munkanapon 16 6raig TeleCenteren keresztul vagy e-bankon keresztil.

4.4 Visszavonasi megbizas

A Bank a visszavonasi megbizasokat a Devizabelfoldi és devizakilfoldi természetes személyek részére nyujtott bankszamla, betétszamla és
lekdtott betét termékekre vonatkozo Altaldnos Szerzddési Feltételekben — kiilénds tekintettel a 3.1.5., a 3.1.6. és a 3.1.7. fejezetekben -,
valamint a GIRO altal publikalt elszamolas forgalmi szabvanyokban foglaltak figyelembe vételével teljesiti. Visszavonasi megbizas kizardlag a
GIRO azonnali- és GIRO napkdzbeni tobbszori elszamolasban teljesitett atutalasi megbizasokra, valamint a bankon bellli atutalasokra az
elszamolas forgalmi szabvanyokban mindenkor meghatarozott hataridék figyelembe vételével nyujthaté be. Meghatarozott atutalasi megbizasra
korlatlan szamu visszavonasi megbizas nyujthaté be.

4.5 Ugyfél azonositas nagy 6sszegii megbizas esetén
Az adott bankfiok altal meghirdetett forint vagy annak megfelel6 valutaértéket meghaladé — nagy Osszegli - készpénzfelvétel el6zetes
bejelentésénél, illetve nagy 6sszegli készpénz felvételénél/atutalasnal a Bank az Ugyféltél a személyazonossagara vonatkozéd poétldlagos
igazol6 okmany, ill. harom hénapnal nem régebbi szamlakivonat vagy eredeti szamlaszerzédés bemutatasat is kérheti.

Szamlavezetés, tranzakcio kezelés altalanos feltételei 41/59



Public

K&H

Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, lekotott betéteire, i
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l

1. sz. melléklet

4.6 @Arfolyamok
A Bank az MNB altal jegyzett hivatalos devizaarfolyamokat alkalmazza mindazon esetekben, amelynél jogszabdly, vagy hatésagi el6iras
ennek kotelezé alkalmazasat el6irja. Azokra az esetekre, amelyeknél a hivatalos arfolyam alkalmazédsa nem koételezé, a Bank a sajat
hataskorben képzett arfolyamot hasznélja. A Bank 3 féle arfolyamot jegyez. A valuta és deviza |. arfolyamot legkés6bb 8 o6raig, a deviza |l
arfolyamot 14 dra utan teszi kézzé. A Bank a valuta és a deviza | arfolyam esetén 14:00 6ra utan Uj arfolyamot jegyez és alkalmaz.
Az arfolyamok meghatarozasa minden banki munkanapon a 'Reuters Matching System’-en kozzétett aktualis bankkézi piaci arfolyamok
alapjan torténik. A Bank fenntartja a jogot, hogy bankfiokjaiban eltéré arfolyamokat alkalmazzon, illetve hogy a pénz- és t6kepiaci feltételek
megvaltozasakor a mar meghirdetett arfolyamot napkézben megvaltoztassa.
A Bank kizarolag azokban a devizanemekben kiallitott atutalasi megbizasokat fogad el és dolgoz fel, amelyekben deviza arfolyamot jegyez.
Egyedi arfolyam: A Bank az 50.000 EUR &sszeghatart eléré, illetve azt meghaladé értékl konverzié esetén egyedi arfolyamot alkalmazhat.

4.7 Dijak, jutalékok
A Hirdetményben megadott kondiciok altalanos banki miveletekre vonatkoznak. A Bank a dijakat, jutalékokat, koltségeket a Hirdetményben
meghatarozottak szerint, a dijfizetés alapjaul szolgalé események felmerilésekor, vagy azt kévetd banki munkanapon, illetve meghatarozott
szolgaltatasok esetén havonta, illetve negyedévente a hévégi zaras keretében utélag terheli a Szamlara. A havi dijak (pl. szamlavezetési dij)
a targyhé utolsé banki munkanapjan kerlinek terhelésre a terhelés napjan érvényes dijmértékkel.

Amennyiben a dijelszamolé szamla devizaneme eltér a meghirdetett dij devizanemétdl, ugy a konverzids dijterhelést a hirdetményben

meghatarozott esedékesség napjan reggel jegyzett K&H kdzép arfolyamon szamolja el a Bank. Amennyiben a targynapra még nem tortént
arfolyamjegyzés, ugy a Bank az el6z6 munkanapi utols6 K&H kézép arfolyamot alkalmazza. A Bank az lgyfelek terhére kilon felszamitja a
felmertilt koltségeket (posta, futarposta, telefon, telex, SWIFT, fénymasolas, stb.), valamint az atharitott jutalékokat és koltségeket, kiilonos
tekintettel a forint és deviza atutalasi megbizas lebonyolitasaba bekapcsolt belfdldi és kiilféldi bank(ok) koltség és jutalékkdveteléseire.
A Bank az EGT-n bellli hataron atnyulé EUR és SEPA atutalasok EUR-ban meghatéarozott dijainak mértékét a K&H deviza | kzép arfolyam,
mint referenciaarfolyam alkalmazasaval belfoldi forint atutalas dijahoz igazitja. A hirdetményben meghirdetett dijtételek megallapitasa soran a
bank az EGT-n belili EUR és SEPA atutalasok dijait negyedévente, a naptari negyedév elsé hénapjanak 15. napjan iranyado belfdldi forint
atutalas dijanak figyelembevételével és ugyanazon a napon érvényes referencia arfolyam alkalmazasaval ismételten megallapitia. A
médositott dijat a targynegyedévet kdvetd negyedév 1. napjatdl alkalmazza.

4.8 @Késedelmi kamat
A Bankot megilletd jutalékok, dijak és egyéb koltségek késedelmes megfizetése esetén, a késedelem idejére az Ugyfél késedelmi kamatot
koteles fizetni. A késedelmi kamat mértéke forint tartozas esetén a jegybanki alapkamat + évi 7%, devizatartozas esetén az adott devizara
vonatkozo, a felmeriilés napjan érvényes napi jegyzésl pénzpiaci referencia kamatlab + évi 7%.

4.9 USD fizetési megbizas adattartalma

Az USD devizanemben, valamint az Amerikai Egyesiilt Allamokba barmilyen devizanemben inditott &tutalasi megbizasok esetén a
kedvezményezettre vonatkoz6 adatokat (pontos név, cimadatok: orszag, varos, kozterllet, hazszam) teljes korlien kell megadni, illetve
természetes személy kedvezményezett esetén tovabbi azonosité megadasa is sziikséges (pl. személyazonositdé okmany szama). A fizetési
megbizason célszer(i az atutalds pontos jogcimét is megadni (pl. kereskedelmi szamla szama, aru vagy szolgdltatas megnevezése),
ugyanakkor a roviditések, betliszok hasznalata nem ajanlatos.

A hatalyban 1év6 nemzetkdzi pénziigyi korlatozé intézkedéseknek valé medfelelés biztositasa és érvényre juttatasa érdekében, az USD
devizanemben, valamint az Amerikai Egyesiilt Allamokba barmilyen devizanemben inditott atutalasi megbizasok teljesitésében kdzremiikddd
pénzugyi intézmények — esetlegesen — az atutalas kedvezményezettjére vonatkozéan tovabbi adatokat, illetve dokumentumokat is
bekérhetnek az atutalast kezdeményezd személytél. A kiegészité adatok bekérésének igényérdl a Bank a megbizé tgyfelet minden esetben
tajékoztatni fogja, illetve kérni fogja az adatok és dokumentumok rendelkezésre bocsatasat. Amennyiben az USD devizanemben, valamint az
Amerikai Egyesiilt Allamokba barmilyen devizanemben inditott atutalasi megbizas végrehaijtasaban kézremiikédd kiilféldi pénziigyi intézmény
valamilyen érvényben 1évé ENSZ, Eurépai Unié és az Amerikai Egyesiilt Allamok altal hozott pénziigyi korlatozéd intézkedések vagy
pénzmosasi, terrorizmusfinanszirozas kockazata miatt nem teljesitheti a fizetési megbizast, az ebbdl erdé karokért a Bankot felel6sség nem
terheli.

4.10. Deviza fizetési miiveletek koltségviselései

EGT-n (Eurépai Gazdasagi Térség) bellli az a fizetési mivelet, amelynek lebonyolitdsanal mind a fizet6 fél, mind a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatdja, vagy a teljesitést végzd egyetlen pénzforgalmi szolgaltaté az EGT belll nyujtja pénzforgalmi szolgaltatasat. EGT-n
beliili megbizasok esetén a valaszthaté koltségviselési méd, a ,SHA”. Amennyiben a fizetd fél illetve a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatéja az EGT foldrajzi hatarain kivil esik, ugy a ,SHA”, ,OUR” és ,BEN” koéltségviselési mod is vélaszthaté. A nem megfeleld
koltségviselési kod megadasabdl szarmazéd Bankunkra visszaterhelt dijat Bankunk jogosult a megbizé terhére felszamitani.

SHA koltségviselési mod: Deviza vagy nemzetkdzi forint atutalas esetén az inditd bank altal felszamitott jutalékot a megbizé, az dsszes tébbi bank koltségét

az atutalas kedvezményezettje viseli.
OUR koltségviselési mod: Deviza vagy nemzetkdzi forint atutalas esetén a megbizé viseli valamennyi, a fizetéssel kapcsolatban felmerilé kéltséget.
BEN koltségviselési mdd: Deviza vagy nemzetkdzi forint atutalas esetén a kedvezményezett viseli valamennyi, a fizetéssel kapcsolatban felmertilé koltséget,

beleértve a sajat, levelez6 bankok, valamint a kedvezményezett bankja altal felszamitott dijakat.
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Tajékoztatas az EGT-n kivdili levelez&banki gyakorlatrol

Az EGT devizanemektdl eltéré devizanemben torténd atutalas esetében a megbizas teljesitéséhez olyan kulféldi levelez6bankok bevonasa
lehet sziikséges, amelyek nem allnak az Eurdpai Unié pénzforgalmi szabalyozasanak hatalya alatt, ezért a sajat koltséglikkel az atutalt
Osszeget megterhelhetik. A levelezébanki koltség levonasanak eredményeképp a kedvezményezett bankjahoz az atutalas eredeti 6sszegénél
alacsonyabb 0sszeg érkezik. A levont dsszeg mértéke esetenként és levelezd bankonként kilénb6zé lehet, igy elére nem kalkulalhato és arra
Bankunknak nincs rahatasa.

Eurdpai Gazdasagi Térség orszagai, azok orszagkddja és devizaik kédja

Orszag Orszagkod Devizakéd

EU tagallamok

Ausztria AT EUR
Belgium BE EUR
Bulgaria BG BGN
Ciprus CY EUR
Cseh Koztarsasag cz CzZK
Dania DK DKK
Esztorszag EE EUR
Finnorszag Fl EUR
Franciaorszag FR EUR
Gorogorszag GR EUR
Hollandia NL EUR
Horvatorszag HR HRK
irorszag IE EUR
Lengyelorszag PL PLN
Lettorszag LV EUR
Litvania LT EUR
Luxemburg LU EUR
Malta MT EUR
Magyarorszag HU HUF
Németorszag DE EUR
Olaszorszag IT EUR
Portugalia PT EUR
Romania RO RON
Spanyolorszag ES EUR
Svédorszag SE SEK
Szlovakia SK EUR
Szlovénia Sl EUR
Nem EU tagallamok

Izland IS ISK
Liechtenstein LI CHF
Norvégia NO NOK

4.11. SEPA atutalas
A Bank abban az esetben teljesiti a SEPA kliring rendszeren keresztil az adott megbizast, amennyiben megfelel a SEPA atutalas valamennyi
kritériumanak:
- a megbizas devizaneme EUR és nem haladja meg a 9 999 999 EUR-ot,
- koltségviselési kddja SHA,
- tartalmazza a kedvezményezett IBAN szamlaszamat,
- a megbizas kedvezményezettje SEPA 6vezeten bellili és a kedvezményezett bankja képes legyen SEPA atutalas feldolgozasara
- a megbizas tovabbitasaval kapcsolatban nincs specidlis feltétel meghatarozva (pl. teljesitési utvonal, levelezd banki kapcsolat kikétése, a

megbizas tipusa siirgds atutalas).

4.12 Kanadai fizetési megbizas adattartalma
Kanadan atmené, minden CAD-ban torténd fizetés, illetve Kanadaba barmilyen devizanemben inditott atutaldsi megbizés esetén a
kedvezményezettre vonatkozé adatokat telijes korllen kell megadni. A megbizasnak tartalmaznia kell a kedvezményezett nevét és
szamlaszamat, tovabba 2021. junius 1-jétél uj kdvetelményként a kedvezményezett pontos cimét is. Cim megjeldlendé adatai hazszam, utca
név, varos, orszag - tartomany, tertlet, allam, ha tudott - és a postai iranyitdszam.

5. Készpénzforgalom lebonyolitasa

A Bank a készpénzt érinté miiveleteket a fiokhaldzataban, a pénztari 6rak alatt, a hatalyos vonatkozé jogszabalyok (a bankjegyek feldolgozasarol,
forgalmazasardl, valamint hamisitas elleni védelmével kapcsolatos technikai feladatokrdl szold 1/2023 (1.17.) MNB rendelet és az érmék
feldolgozasardl, forgalmazasarol, valamint hamisitas elleni védelmével kapcsolatos technikai feladatokrdl szolé 20/2019. (V. 13.) MNB rendelet,
illetve a Magyar Nemzeti Bankrdl szold 2013. évi CXXXIX. térvény alapjan végzi. A pénztari szolgaltatast nyujté fiokok listajat a Bank hivatalos
honlapjan (www.kh.hu) teszi kbzzé. Pénztari tranzakciokra vonatkozéan a ,,Pénzmosas megel6zési Hirdetmény”-ben — 6sszeghatartol
fligg6en — a tranzakcio teljesitésének tovabbi feltételei szerepelnek.
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5.1 Készpénzforgalom altalanos kezelése

e A Bank pénztarainal lebonyolitani kivant készpénz kifizetési mivelet esetén az ugyféltérben kifiggesztett 6sszeghatar feletti készpénzfelvételi
szandékot a bankfiokban személyesen vagy K&H TeleCenter-en keresztil, 2 bankizemi nappal a kiszolgalast megelézéen kell bejelenteni.
Ertékhatar feletti azonnali, vagy a bejelentési hataridé elétti készpénzfelvétel esetén - a Hirdetményben meghatarozott mas dijtételektdl
fuggetlendl - az azonnali pénztari kifizetés dija felszamitasra kerl.

e NagyOsszegl készpénz be- és kifizetésnek minésul az 30 millié forint vagy az ennek megfelelé 6sszegi valuta, illetve az ezt meghaladd
dsszeg Ugyfél altali, egy banki munkanapon toérténé egy vagy tébb pénztari tranzakcié soran térténé be- vagy kifizetése, ideértve a
valutavaltast, cimletvaltast is. Valuta tranzakciok esetén a nagy O0sszegl készpénz be- és kifizetésnek mindsulés szempontjabdl iranyado
értékhatar megallapitdsa soradn az atszamitas a Bank altal a tranzakcié bejelentésének napjan meghirdetett deviza I. kdzéparfolyamon
torténik. A Bank 70 millié forint, illetve az ennek megfeleld 6sszegli valuta felett nem fogad be nagydsszegl készpénz befizetést, illetve
készpénz kifizetést, valutavaltast, cimletvaltast nem teljesit.

e Valuta érme és a forgalombdl bevonas alatt all6 valuta bankjegy befizetésekor diszazsié keril levonasra. A Bank a valuta érmék kozil
kizarélag az EUR 1-es és 2-es cimletl érméket fogadja el, illetve ezekben vallal valuta érme kifizetést. Angol font (GBP) bankjegyek kozul a
Bank kizardlag az England (Anglia), Norhern Ireland (Eszak-irorszag), Scotland (Skécia) kibocsatasu bankjegyeket fogadja el.

o Osszeghatartdl fiiggetleniil az egyes valutanemekben térténd kifizetést a Bank abban az esetben garantalja, amennyiben az ligyfél valuta-
felvételi szandékat 2 bankizemi nappal a kiszolgaltatast megel6z6en bejelenti. A bankfiokok az el6zetes bejelentés elmulasztasa esetén
valutaban torténd kifizetést az aktualis készletik erejéig teljesitenek.

e A szolgaltatasra vonatkozd kockazat megvaltozasara tekintettel, ahhoz igazodva a Bank a valutak szennyezett, sériilt, hianyos bankjegyeit,
valamint angol font (GBP) és svéd korona (SEK) bankjegyek forgalombdl bevonas alatt allé cimleteit nem veszi at sem valutavaltas, sem
cimletvaltés, sem befizetés esetén.

e Amennyiben a Bank valamely pénztara nem tudja a kifizetendé devizaszamla kévetelést az Ugyfél altal igényelt valutanemben
maradéktalanul kifizetni (kis vagy toéredék 6sszeg miatt), a fennmaradé 6sszeget — az lgyfél kérésére — a Bank a targynapon jegyzett és a
tranzakcié végrehajtasakor érvényes valuta kdzép arfolyamon atvaltva, forintban fizeti ki.

5.2 Forint cimletvaltas szabalyai
A Bank a forgalomképes, valamint a torvényes fizetéeszkdznek minésil6, de forgalomképtelen forintbankjegyeket és forintérméket — azok
névértékével egyez6é Osszegben — cimletvaltas keretében atvaltia mas cimletl, forgalomképes forintbankjegyre vagy forintérmére, illetve
atvaltas keretében — azok névértékével egyezd Osszegben — atvaltja azonos cimletl, forgalomképes forintbankjegyre vagy forintérmére,
amennyiben azok valédisaga és névértéke az atvételkor, a helyszinen egyértelmiien megallapithato. @A Bank a cimletvaltas szolgaltatast a
pénztarral rendelkezd bankfidkjaiban, a pénztari orak alatt, kizarélag a K&H Banknal fizetési szamlaval vagy egyéb banki termékkel,
szolgaltatassal rendelkezé Ugyfelei részére nyuijtia. Automatizalt bankfiok esetén a cimlevaltas és atvaltas szolgdltatas a Magyar Posta
kozremlikddésével a bankfiokhoz legkdzelebb esd, a bankfiékban kifliggesztett hirdetményben megjeldlt postahivatalban veheté igénybe, A
Bank a bankfidkban nyuijtott cimletvaltasért a Hirdetményben szerepl6é dijat szamitja fel, a Magyar Posta kdzremikodésével nydujtott
szolgéltatas a Magyar Posta mindenkori dijszabasa szerint torténik.
5.3 Nehezen felismerheté és sériilt forintbankjegyek, valamint nehezen felismerhet6, sériilt vagy szandékosan megcsonkitott,
(atlyukasztott, félbevagott, esztergalt) forintérmék atvaltasa, cimletvaltasa
Hianyos forintbankjegy azonos cimletli, forgalomképes forintbankjegyre, illetve hidnyos forintérme azonos cimletli, forgalomképes
forintérmére torténd atvaltdsanak, az Ugyfél sajat fizetési szamlajara torténé befizetésének, illetve cimletvaltas keretében mas cimletd,
forgalomképes forintbankjegyre vagy forintérmére torténd atvételének tovabbi feltétele, hogy a forintbankjegy felénél nagyobb részét
benyujtsak. A tobb - esetlegesen Osszeragasztott - darabbdl allé hianyos forintbankjegyet a Bank atvaltas, illetve cimletvaltas keretében
abban az esetben valtja at, ha az egyes részekrél az atvételkor megallapithaté hogy minden kétséget kizaréan azonos bankjegyhez tartoznak,
és az egyes részek egyuttesen a forintbankjegy felénél nagyobb részét kiteszik.
A Bank nem végez atvaltast, cimletvaltast abban az esetben, amennyiben a forint-fizetéeszkdz valddisaga, névértéke az atvételkor
egyértelmien nem allapithaté meg, illetve a megcsonkitott (pl. félbevagott, atlyukasztott, esztergalt) forintérme esetén. Amennyiben a forint-
fizetbeszkoz atvalthatosaga az atvételkor egyértelmiien nem allapithatd meg, a Bank a forintbankjegyet, vagy forintérmét jegyzoékonyv
felvétele mellett, utdlagos elszamolasra veszi at. A Bank a szandékosan megcsonkitott (atlyukasztott, félbevagott, esztergalt) forintérméket
utdlagos elszamolasra sem veszi at. A Bank a pénztarral rendelkezé bankfidkjaiban, a pénztari 6rak alatt a nehezen felismerhet6 és sérilt
forintbankjegyek és forintérmék atvaltasat (azonos cimletll, forgalomképes forintbankjegyre és forintérmékre torténd cseréjét, valamint
fizetésul vald elfogadasat) korlatozasok és feltételek nélkil, dijmentesen végzi, mig a cimletvaltasi miveletekért a Hirdetményben szerepl6
dijat szamitja fel. Automatizalt bankfiok esetén a cimlevaltas és atvaltas szolgaltatds a Magyar Posta kézremikodésével a bankfiokhoz

legkdzelebb esé, a bankfiokban kifliggesztett hirdetményben megjeldlt postahivatalban veheté igénybe, a Magyar Posta dijszabasa szerint.
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A Bank az Ugyfelektdl téritésmentesen, atvételi elismervény ellenében atveszi azokat a hianyos forintbankjegyeket, amelyek feliilete nem
haladja meg a teljes bankjegy fellletének 50%-at, majd ezeket bevonas és megsemmisités céljabol a Magyar Nemzeti Bank (MNB) részére

tovabbitja. A Bank a fenti miveletek végzését nem koti mas banki termék igénybevételéhez.

5.4 Forgalombol bevont fizet6eszk6zok atvaltasa
A Bank az MNB altal bevont, térvényes fizetéeszk6znek nem mindsiil6 forintbankjegyeket a bevonas napjatol szamitott 3 évig azonos cimletd,
fogalomképes forintbankjegyre, a forgalombdl bevont forintérméket a bevonas napjatdl szamitott 1 évig azonos cimletl, forgalomképes

forintérmére korlatozasok és feltételek nélkil dijmentesen atvaltja. A Bank az el6z6ekben meghatarozott hataridén belil a forgalombdl bevont

bankjegyek és érmék atvaltasat — ideértve az ligyfél fizetési szamlajara torténd befizetést — a pénztarral rendelkezd bankfidkjaiban, a pénztari
orak alatt nyujtja. A forgalombdl bevont forintbankjegyek atvaltasat a Bank a készpénzbefizetésre alkalmas ATM berendezésein keresztil
lebonyolitott befizetésként valamennyi bankfidkjaban biztositja.
5.5 Hamisgyanus bankjegyek bevonasa
Hamisgyanus bankjegyek, érmék (forint és valuta) esetében a Bank azokat atvételi elismervény ellenében, ellenérték elszamolasa nélkdl
bevonja és tovabbi szakért6i vizsgalat céljabol az MNB részére tovabbitja.
6. Szolgaltato dijterhelés
A kodvetkez6 forint bankszamlak esetében lehet szolgaltatoi dijterhelés (csoportos beszedés) megbizast adni:
o K&H Lakossagi Bankszamla
e K&H Privat Banki Forintszamla
e K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla

7. Masodlagos szamlaazonosit6

A kovetkez6 fizetési szamlakhoz lehet masodlagos szamlaazonositét hozzarendelni:

e K&H Lakossagi Bankszamla o K&H tervezé megtakaritasi szamla

o K&H Lakossagi Devizaszamla o K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december

o K&H Privat Banki Forintszamla o K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember
o K&H Privat Banki Devizaszamla o K&H Ifjusagi Megtakaritasi Betétszamla

8. VIBER atutalas

A kovetkezd forint szamlak esetében

lehet VIBER atutalast inditani fogad a bank VIBER atutalast

o K&H Lakossagi Bankszamla o K&H Lakossagi Bankszamla o K&H évszakok megtakaritasi szamla junius,
december

o K&H Privat Banki Forintszamla o K&H Privat Banki Forintszamla o K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius,
szeptember

+ K&H Gyamhatdsagi Forintszamla + K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla o K&H tervezé megtakaritasi szamla

» K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla | ¢ K&H Lakossagi Devizaszamla
(minden korosztalyban)
o K&H Privat Banki Devizaszamla

9. Folyészamlahitel
A kovetkezd forint bankszamlakhoz lehet Folydszamlahitelt igényelni:
e K&H Lakossagi Bankszamla
e K&H Privat Banki Forintszamla

10. Szamlavezetéshez kapcsolodo életbiztositas

A K&H Biztosité Zrt. (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9., Tel: 06 1/20/30/70 335 3355) valamint a K&H Bank Zrt. kozétt létrejott biztositasi
szerz6dés alapjan a biztosito, a lakossagi bankszamlahoz kapcsolédoan Kollektiv Kockazati Halal, Baleseti Halal és Baleseti Teljes és Végleges

Egészségkarosodas Kiegészité Fedezetet tartalmazé életbiztositasi szolgaltatast nyujt az alabbiak szerint.
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10.1 A 2011. aprilis 1-je el6tt megnyitott / megigényelt alabbi bankszamla és/vagy szamlacsomag tulajdonosokat részesiti a Bank ingyenes alap
életbiztositasi védelemben:
. K&H Lakossagi Bankszamla

biztositasi 6sszeg
baleseti halal és baleseti teljes és végleges
egészségkarosodas rokkantsag esetén

biztositasi 6sszeg
természetes halal esetén*

korcsoport Osszeg
18 - 30 25 000 Ft
400 000 Ft 31-40 20 000 Ft
41 -50 15 000 Ft
51 - 60 10 000 Ft
61 - 0 Ft

* A biztositott 61. életévének betdltése utan halaleseti szolgaltatds mar nem, csak baleseti (baleseti halal;
baleseti teljes és végleges egészségkarosodas) szolgaltatas jar.

A Dbiztositasi védelem a Tars-Szamlatulajdonosra nem terjed ki. Az adott biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés lakossagi
bankszamlanyitassal kezd6dik és a bankszamla megsziinésének (végelszamolasanak) idépontjaig tart.

Az életbiztositasi védelemhez kapcsoléddan a biztositd szolgaltatasa az alabbi események bekdvetkezése esetén esedékes:
e  a biztositott kockazatviselés tartama alatt bekdvetkez6 nem baleseti eredetii halala (természetes halal)
e a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset, ha a biztositottat a baleset kdvetkeztében teljes és végleges egészségkarosodas
éri vagy a baleset megtorténtétél szamitott egy éven beliil meghal.
A baleseti teljes és végleges egészségkarosodas eseteinek tételes felsorolasat a biztositasi szerz6désre vonatkozé szabalyzat tartalmazza. A
baleseti telies és végleges egészségkarosodas fokat a biztositd szerz6dott orvosa allapitia meg. A biztosité szolgaltatasa nem lehet
magasabb, mint a Hirdetményben meghatarozott biztositasi 6sszeg.

10.2 2020. aprilis 1-je elétt megnyitott / megigényelt bankszamla és / vagy szamlacsomag tulajdonosokat a Bank kulén igénylés alapjan részesiti
normal vagy bdvitett_szint(i életbiztositasi védelemben:

. K&H Lakossagi Bankszamla, . K&H kényelmi plusz szamlacsomag
L] K&H minimum plusz szamlacsomag L] K&H prémium szamlacsomag**

. K&H bdvitett plusz szamlacsomag

Biztositas tipusa Normal Bovitett
Kockazati életbiztositas* 200 000 Ft 1 000 000 Ft
Baleseti halal 1800 000 Ft 2 500 000 Ft
Baleseti teljes és végleges egészségkarosodas 1500 000 Ft 3000 000 Ft

* A biztositott 70. életévének betdltése utan haléleseti szolgaltatds mar nem, csak baleseti (baleseti halal;

baleseti teljes és végleges egészségkarosodas) szolgaltatas jar.
** Bovitett életbiztositas csak a 2019. januar 1-ig nyilt K&H prémium szamlacsomaghoz igényelheté. 2019. januar 2-t6l nyilt K&H prémium
szamlacsomaghoz normal, vagy prémium életbiztositas igényelhet6. Prémium életbiztositas csak K&H prémium szamlacsomaghoz kéthets. A

prémium életbiztositas lentieken tuli, specidlis jellemz6it a Prémium banki lgyfelek bankszamlaira, betéteire, pénztari tranzakcidira, bankkartyaira
és befektetéseire vonatkoz6 Hirdetmény tartalmazza.

A biztositasi védelem a Tars-Szamlatulajdonosra nem terjed ki. Az adott biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés a kiegészitd Eletbiztositasi
védelem igénylésével kezdddik. Az adott biztositott vonatkozasaban a kockazatviselés a fent felsorolt termékekhez kapcsolddod lakossagi
bankszamla megsz{inésének (végelszamolasanak) vagy a kiegészité Eletbiztositasi védelem megsziintetéséig/felmondasaig tart.
A biztositd szolgéltatasa az alabbi események bekbvetkezése esetén esedékes:
e a biztositott kockazatviselés tartama alatt bekévetkezd halala
e a biztositottat a kockazatviselés tartama alatt ért baleset, ha a biztositottat a baleset kdvetkeztében teljes és végleges
egészségkarosodas rokkantsag éri vagy a baleset megtorténtétél szamitott egy éven belil meghal.

A baleseti teljes és végleges egészségkarosodas eseteinek tételes felsorolasat a biztositasi szerzédésre vonatkozé szabalyzat tartalmazza. A
baleseti telies és végleges egészségkarosodas fokat a biztositd szerz8dott orvosa allapitia meg. A biztosité szolgaltatasa nem lehet

magasabb, mint a Hirdetményben meghatarozott biztositasi 6sszeg. Baleseti halal esetén a kockazati életbiztositas (halaleseti térités) és a
baleseti halal biztositasi 6sszegei 6sszeadddnak.
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A szolgaltatas jogosultja (kedvezményezett) a biztositott halala esetén a bankszamlan meglévé tartozas erejéig a bank, az e folotti részre, illetve
ha bankszamla tartozas nem all fenn, akkor a biztositas kedvezményezettje a Tars-Szamlatulajdonos. Ha a szamlanak nincs Tars-
Szamlatulajdonosa, akkor a biztositas kedvezményezettie a szamlatulajdonos bankszamlara vonatkoz6 halaleseti rendelkezésében megadott
halaleseti kedvezményezett személy(ek), amennyiben ilyen nincs, akkor az 6rokds. A teljes és végleges egészségkarosodas szolgaltatas
jogosultja a biztositott.

A biztositasi esemény bekdvetkezését a K&H Biztositd felé a Bank kézremilkddésével kell bejelenteni és a karigény elbiralasahoz sziikséges
dokumentumokat rendelkezésre kell bocsatani. Az elbiralashoz sziikséges dokumentumok listajat a biztositasi szerz6désre vonatkozé szabalyzat
2. szamu melléklete tartalmazza.

A biztosit6 szamara megadott adatok a biztositasi titok korébe tartoznak, azok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a biztosité ligyfele
vagy annak térvényes képvisel6je a kiszolgaltathaté adatok korét pontosan megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad. A titoktartasi
kotelezettség azonban nem all fenn (a biztositasi térvényben meghatarozott feltételek mellett) az alabbi hatésagok vonatkozasaban: Pénzigyi
Szervezetek Allami Felligyelete; nyomozohatdsag, ligyészség; birésag, 6nalld birdsagi végrehajtd; kozjegyzs; adohatésag; nemzetbiztonsagi
szolgalat; Gazdasagi Versenyhivatal, gyamhatdsag, egészségugyi hatésag; titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara felhatalmazott szerv;
kotvény-nyilvantartast vezeté hivatal.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn a viszontbiztositéval, allomany-atruhazas esetén az atvevd biztositéval, a

kiszervezéshez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével szemben. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az

Osszesitett adatok szolgaltatasa, a Pénzigyminisztérium részére a jogalkotds megalapozasa, a hatasvizsgalat elvégzése céljabol személyes
adatnak nem mindsulé adatok atadasa. Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdeki adatok
nyilvanossagara és a kézérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kilon térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén (2003.évi
LX tv. 153-161.§, 165.8).

10.3 2020. aprilis 1-jét kovetden kilon igénylés alapjan a kovetkezd bankszamla és / vagy szamlacsomag tulajdonosokat részesiti a Bank normal

vagy bdvitett szintli életbiztositasi védelemben, a K&H Biztosité mindenkori a ,K&H lakossagi és prémium bankszamlahoz kapcsol6doé kollektiv
(csoportos) kockazati életbiztositas szerzédési feltétele” szerint:

. K&H Lakossagi Bankszamla kivéve K&H megélhetési . K&H kényelmi plusz szamlacsomag

szamla, *  K&H prémium szamlacsomag*
L] K&H minimum plusz szamlacsomag

. K&H bdvitett plusz szamlacsomag

* Bdvitett életbiztositas csak a 2019. januar 1-ig nyilt K&H prémium szamlacsomaghoz igényelheté. 2019. januar 2-t6l nyilt K&H prémium
szamlacsomaghoz normal, vagy prémium életbiztositas igényelhet6. Prémium életbiztositas csak K&H prémium szamlacsomaghoz kéthets. A
prémium életbiztositas lentieken tuli, specialis jellemz&it a Prémium banki tGgyfelek bankszamlaira, betéteire, pénztari tranzakcioira, bankkartyaira
és befektetéseire vonatkoz6 Hirdetmény tartalmazza.

Jelen tajékoztaté nem teljeskorli, a biztositdsra vonatkozd szerzédési feltétel a Bank fidkjaiban rendelkezésre all, vagy megtekintheté a

www.kh.hu honlapon. Kiilén felhivjuk figyelmét, hogy a feltételekben foglaltak szerint bizonyos esetekben a Biztositd nem visel kockazatot.

K&H Biztositd Zrt. 1992-ben alakult, székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
A tarsasag alaptékéje: 4 780 000 000 Ft
A tarsasdg tulajdonosai: KBC Insurance NV. 100%
A biztosito tarsasag felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Tel: (36-1) 489-9102
Lev. cim: 1534 Budapest BKKP, Pf. 777

11. @Zérolt bankszamla
A Bank a Szamlatulajdonos kérésére vagy hatésagi intézkedés esetén részosszeggel vagy telijes 6sszeggel zarolja a bankszamlat. A teljes

Osszegl zarolt bankszamla zarolasi ideje alatt a szamlara érkezd jovairasi megbizasok (készpénzbefizetés, atutalas) nem keriilnek teljesitésre,

az Osszegek egy fiiggd szamlan kerulnek nyilvantartasra.
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12. Tajékoztato az Adattarhazrol

A K&H Bank — az ugyfelekkel kapcsolatos adatok egységes nyilvantartasa, tovabbi lzleti felhasznalasa céljabol — kdzponti nyilvantartasban,

ugynevezett Adattarhazban tarolja lakossagi Ugyfelei személyes (személyi azonosito és uzleti), valamint vallalati Ggyfelei céges adatait.

* A nyilvantartas kiterjed minden, a Bankkal aktiv, vagy megsziint szerz6déses viszonyban |évé lgyfélre.

» A nyilvantartas kizarélag a Bank felhatalmazott munkatarsai szamara hozzaférhetd.

» A Bank koteles az adatokat a hitelintézetekrél és a pénzugyi vallalkozasokrél sz6l6 1996. évi CXII. Torvény altal meghatarozott megdrzési

id6 leteltéig archivalva megdrizni.
13. Tajékoztaté a SWIFT adatkezelésérol

A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szélé 1992. évi LXIIl. Toérvény 6.§-anak (2) bekezdése alapjan
tajékoztatjuk tisztelt tgyfeleinket arrél, hogy bankunk - hasonléan az 6sszes eurdpai bankhoz - a nemzetkdzi pénzigyi miveletek végrehajtasa
érdekében a SWIFT nev(, belgiumi székhelyl cég SWIFTNet FIN szolgaltatasat veszi igénybe. A SWIFT operacios kdzpontja az eurdpai
pénziigyi tranzakciokat is az Egyesiilt Allamokban miikéds, biztonsagi célokbol duplikalt adatbazisban tarolja. Az operaciés kdzpontban tarolt
eurépai pénziigyi tranzakcidk adatai igy az Egyesiilt Allamok joghatésaga ala tartoznak, ennek kovetkeztében az amerikai hatdésagok
hozzaférést kovetelhetnek az operacidés kdézpontban tarolt személyes adatokhoz a terrorizmus elleni harc céljabol. Az Amerikai Egyesiilt
Allamok joga a személyes adatok szédmara az Eurdpai Uni6tdl eltéré szintii védelmet biztosit. Ugyfeleinknek ugyanakkor természetesen
tovabbra is megmaradnak az EU adatvédelmi rendelkezéseibdl szarmazé jogosultsagai, és ezeket a jogokat, illetve az ezzel 6sszefliggd
jogérvényesitési lehetéségeiket valtozatlanul gyakorolhatjak. Maga a SWIFT is folyamatosan mindent megtesz azért, hogy az altala nyujtott
szolgaltatas mindinkabb medfeleljen az uniés adatvédelmi kritériumoknak. A targyban b&vebb tajékoztatast a www.bankszovetseg. hu honlapon
talal.

14. Keretmegallapodas alapjan igénybe veheté banki Szolgaltatasok kore:

e K&H Lakossagi Bankszamla o K&H betéti bankkartyak

e K&H Lakossagi Devizaszamla o K&H lakossagi e-bank szolgaltatas (internet alapu
o K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla elektronikus banki szolgaltatas)

e K&H 4000+ szamlacsomag e K&H mobilbank szolgaltatdas (mobiltelefonos applikacio
e K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december alapu elektronikus banki szolgaltatas)

e K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember e K&H lakossagi mobilinfo

o K&H tervez6é megtakaritasi szamla

15. Elektronikus Azonositasu Banki Szolgaltatashoz kapcsol6doé dijelszamolé szamla kijelolése

A Bank az Elektronikus Azonositasu Banki Szolgaltatas igénylésekor, illetve meglévé Elektronikus Azonositasu Banki Szolgaltatas esetén
dijelszamolasra hasznalt bankszamla hianyaban automatikusan jeldli ki a dijak elszamolasara hasznalt dijelszamolé szamlaként az Ugyfél forint
illetve deviza szabad rendelkezés(i bankszamlai kézil a legrégebben nyitott bankszamlajat. A kijeldlés az alabbi tipusu bankszamlak figyelembe
vételével torténik:

K&H 4000+ szamlacsomag / K&H Privat Banki Forintszamla

K&H Lakossagi Bankszamla

K&H Lakossagi Devizaszamla / K&H Privat Banki Devizaszamla

K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla

K&H tervezd megtakaritasi szamla / K&H ifjisagi megtakaritasi betétszamla / K&H évszakok megtakaritasi szamla junius, december /
K&H évszakok megtakaritasi szamla marcius, szeptember

Az Ugyfél az Elektronikus Azonositasi Banki Szolgaltatas idészaka alatt barmikor kérheti a dijelszamolé szamla médositasat a bankfiokban.
Dijelszamolo szamla hianyaban a Bank jogosult az Elektronikus Azonositasu Banki Szolgaltatasra vonatkozé Szerz8dést felmondani.

16. Elektronikus uton torténé nyilatkozattétel a Bank részérél

A Bank részérél mindsitett elektronikus bélyegzd alkalmazasaval alairt, jelen hirdetmény hatalya ala tartozé elektronikus okiratok esetén a Bank
nevében a nyilatkozat alairasaval kapcsolatban eljaré személyek:

Kovalovszki Tamas, Napi pénzligyek, betétek és befektetések igazgatdsag vezetdje
Németh Laszl6, Pénzforgalmi szolg. lizletfejlesztési f6osztaly vezetdje
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Szamla termékek igénybevevok életkora szerint

Devizabelfoldi és devizakiilfoldi 14 éven aluliak részére

K&H trambulin start szamla

K&H Lakossagi Bankszamla — ifjisagi szamlacsomag (6-14 éveseknek)
K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla

K&H Gyamhatosagi Forintszamla

barmelyik lekotott betéttipus - részletesen a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) és a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz.
melléklet) tartalmazza

Devizabelfoldi és devizakiilfoldi 14 — 18 évesek részére

K&H trambulin start szamla

K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla

K&H Lakossagi Bankszamla, kivéve K&H megélhetési szamla

K&H Lakossagi Bankszamla — ifjusagi szamlacsomag (14-18 éveseknek)
K&H Gyamhatosagi Forintszamla

K&H évszakok megtakaritasi szamlak

K&H tervezé megtakaritasi szamla

barmelyik lekotott betét tipus - részletesen a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) és a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz.
melléklet) tartalmazza

Devizabelfoldi és devizakiilfoldi 18 év felettiek részére

K&H Lakossagi Bankszamla

K&H Lakossagi Bankszamla — ifjusagi szamlacsomag (18-26 éveseknek)
K&H Privat Banki Forintszamla

K&H Meghatarozott Célt Szolgalé Szamla

K&H évszakok megtakaritasi szamlak

K&H tervezd megtakaritasi szamla

K&H ifjusagi megtakaritasi betétszamla

K&H Privat Banki Devizaszamla

barmelyik lekotott betét tipus - részletesen a Forint Kamat Hirdetmény (4. sz. melléklet) és a Deviza Kamat Hirdetmény (5. sz.
melléklet) tartalmazza

K&H széfszamla
K&H 6vadéki forintszamla
K&H 6vadéki devizaszamla
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Tajékoztato
a dijtol és koltségtdl mentes készpénzfelvétel és vasarlassal egybekotott készpénzatvétel kezelésérol

A pénzforgalmi szolgaltatéas nyujtasardl szélé 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) 36/A §-a, valamint a dijtdl és koltségtdl mentes készpénzkifizetés,
illetve készpénzfelvétel, illetve vasarlassal egybekotott készpénzatvétel igénybevételére szolgalo fizetési szamlat megjeldld nyilatkozat tartalmara
vonatkozo részletes szabalyokrdl sz6l6 53/2013. (XI. 29.) NGM rendelet értelmében a Bank

e havonta az elsd két alkalommal, 6ésszesen 150 000 forint 6sszeghatarig dij- és koltségmentes készpénzfelvételt, illetve
o havonta az els6 két alkalommal, 6sszesen 40 000 forint 6sszeghatarig dij- és koltségmentes vasarlassal egybekotott készpénzatvételt
biztosit az alabbiak szerint:

1. Jogszabalyi kedvezmény

A Bank a vonatkozé nyilatkozatban kedvezményezett szamlaként meghatarozott fizetési szamlan (a tovabbiakban: Szamla) dijtél és koltségtdl
mentesen biztositja adott naptari hénapban az elsé két alkalommal,

egyuttesen 150 000 forint 6sszeg hatarig a forintban teljesitett

Magyarorszagon elhelyezett automata bankjegykiadé gépbdl (ATM) készpénz-helyettesitd fizetési eszkéz utjan torténd készpénzfelvételt
(jelen szabaly értelmezése soran ATM készpénzfelvételnek mindsul a Postai Elszamolé Koézpontot mikodteté intézmény vagy annak
pénzforgalmi kdzvetit6je altal izemeltetett POS terminal Gtjan térténd készpénzfelvétel is)

40 000 forint 6sszeghatarig a forintban teljesitett

e Magyarorszagon a szolgaltatast nyujté belfdldi elfogadonal vasarlassal egybekétott készpénzatvétel szolgaltatas keretében torténd
készpénzatvételt

amennyiben a Szamlarol nyilatkozo6 fogyasztd (maganszemély)

* a kedvezmény igénybevételére vonatkozd nyilatkozattal rendelkezik, melyet legkés6bb a kedvezményezett hénapot megel6z6 hénap 20-
aig Bankunk befogadott, és

e a Szamla tulajdonosa, és

o Bankunknal bejelentett magyarorszagi lakéhellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik, és

o a kedvezményezett hdnapban a 16. életévét betdltotte, illetve betolti.

A Szamlan a kedvezményes tranzakcio sorrendjét a készpénzfelvétel, illetve a készpénzatvétel id6pontja hatarozza meg.

Folyészamlahitel-keret terhére torténé készpénzfelvétel, illetve a készpénzatvétel esetén a folydszamla-hitelkeret igénybe vett része utan kamat,
igénybe nem vett része tekintetében rendelkezésre tartasi jutalék fizetendé a K&H forint folydszamlahitel kondiciéirdl sz6l6 Hirdetményben
foglaltak szerint.

2. Nyilatkozat tétel

Egy Szamlahoz kizarélag egy nyilatkozat tehet6. Egy fogyasztd (maganszemély) egyidejlileg csak egy - a valasztasa szerinti - pénzforgalmi
szolgaltatonal nyilatkozhat. Nyilatkozatot kizarélag szamlatulajdonos tehet a dijtdl és koltségtél mentes (ingyenes) készpénzfelvételre és
készpénzatvételre szolgald kedvezményezett szamla megjeldlésérdl, illetve visszavonasarol. K6zds tulajdonu szamla esetén barmely tulajdonos
(de csak egyikik) nyilatkozhat a kedvezményezett szamla megjeldlésérdl. Visszavonasrdl csak a kedvezményezett szamla megjeldlésérdl
nyilatkozo tulajdonos nyilatkozhat.

Uj nyilatkozat csak az eléz6 nyilatkozat visszavonasat kévetéen teheté 2014. november 30-ig. 2014. december 1-jétél adott Uj nyilatkozattal az
el6z6 automatikusan visszavonasra kerdl flggetlentl attél, hogy az melyik pénzintézetnél kerilt megadasra.

Szamlatulajdonosaink megtehetik nyilatkozataikat
e az erre rendszeresitett K&H banki formanyomtatvanyon irdsban a Bank pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasara szolgald helyiségében, vagy
o K&H e-bankon keresztill a kifejezetten erre kialakitott fellleten.

Szamlatulajdonos képviseletében eljaré6 személy (torvényes képviseld, eseti meghatalmazas alapjan a Meghatalmazott), kizarélag a Bank
pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasara szolgald helyiségében - a megfelelé6 K&H banki formanyomtatvany kitoltésével - irasban nyilatkozhat.

A nyilatkozé Ugyfél targyhénap 20. napjaig megtett nyilatkozata alapjan a kdvetkezd honap 1. napjatdl jogosult a jogszabalyban foglalt dij- és
koltségmentes készpénzfelvételre és készpénzatvételre. Targyhonap 20. napjaig visszavonasra kerlilt nyilatkozat esetén a kedvezmény a
kévetkezé honapban mar nem érvényesil. Targyhonap 20. napjat kdvetden visszavonasra kertlt nyilatkozat esetén a kedvezmény a kévetkezd
hénapban még érvényesil és csak a targyhénapot kdveté masodik hdnap els6 napjatdl sziinik meg.

A nyilatkozatok regisztralasara orszagos kozponti nyilvantartasi rendszer keril kialakitasra 2014. december 1-t6l, ahol a nyilatkozé tgyfelek a
nyilatkozatban megadott természetes személyazonosité adatai, a nyilatkozattétel ténye, valamint a nyilatkozattétel napja keriilnek a Pft. 62/B. §-a
szerinti Kozponti Nyilvantartas felé atadasra és lekérdezhet6 moédon tarolasra. A Kozponti Nyilvantartas céljanak, az abban kezelt adatok
tartalmanak, a Kézponti Nyilvantartas milkodésének és szabalyainak ismertetését, ideértve a nyilatkozattevét megilleté jogokrol valé ismertet6t
jelen tajékoztato utolsod pontja tartalmazza.

A Bank jogosult a jogszabalyi el6iras alapjan elengedett dijat, koltségét visszamendleg egy Osszegben érvényesiteni, ha a
Szamlatulajdonos/Tars-Szamlatulajdonos a nyilatkozataban valétlan tartalmat kézolt.

3. 150 000 forintot, illetve a 40 000 Ft-ot meghaladé 6sszegre vonatkozé dij szamitasa

Amennyiben a targyhdnapban az elsd, vagy a masodik tranzakcioé soran
* a készpénzfelvétel 6sszegében meghaladja a térvény altal el6irt 150 000 forintot,
o illetve vasarlassal egybekotott készpénzatvétel meghaladja a 40 000 forintot,
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ugy a tranzakcié vonatkozasaban a készpénzfelvétel, illetve a készpénzatvétel dija a dij- és koltségmentes, valamint a dijkételes 6sszeg
aranyaban megosztasra kerll és a dijkoteles 6sszegre jutd rész keriil felszamitasra.

Példa a 150 000 forintot meghalado készpénzfelvétel dijszamitasara:

készpénz felvett 150 000 forintot tranzakcio
l? . meghalado . felszamitott dij megtakaritas
felvétel dsszeg . dija
osszeg

1. 90 000 Ft - 1438 Ft + 540 Ft 0 Ft 1978 Ft

191 Ft = 1 338 Ft x (10 000 Ft /70 000 Ft)

2. 70 000 Ft 10 000 Ft 1338 Ft+420Ft | 1507 Ft

60 Ft =420 Ft X (10 000 Ft /70 000 Ft)
Osszesen: 251 Ft

(a példaban lévé dijmérték a 2024. oktdber 5-t6l hatalyos Betéti bankkartya hirdetmény természetes személyek részére c. hirdetményben

szerepld idegen bank ATM-jébdl térténd készpénzfelvétel dija: 0,50% + 988,- Ft +0,6%/tétel)

Példa a 40 000 forintot meghaladé vasarlassal egybekotott készpénzatvétel dijszamitasara:

készpénz felvett 40 000 forintot tranzakcio felszamitott dii megtakaritds
atvétel osszeg meghaladé 6sszeg dija v d
1. 20 000 Ft - 791 Ft O Ft 791 Ft
2. 10 000 Ft - 725 Ft O Ft 725 Ft
3 15 000 Ft 5000 Ft 758 Ft 252 F1=758 Ftx 506 Ft
) (5 000 Ft/ 15 000 Ft)

(a példaban lévé dijmérték a 2024. oktdber 5-t6l hatalyos Betéti bankkartya hirdetmény természetes személyek részére c. hirdetményben
szerepld Vasarlassal egybekététt készpénzatvétel dija 0,66% + 659,- Ft, akcio: dijmentes 2024. december 31-ig)

4. Szamla/szamlacsomag kedvezmények kezelése

Amennyiben a dij- és kéltségmentes készpénzfelvételre jogosult Ugyfél kedvezményezett Szamlaja olyan szamla/szamlacsomag, amelyben a
Bank kedvezményes/dijmentes készpénzfelvételt tesz lehetévé, a jogszabaly altal eldirt dij- és kdltségmentes készpénzfelvételt a Bank oly mddon
biztositja a jogosultsag fennallasaig, hogy
e az Ugyfél Szamlajan kedvezményesen/dijmentesen elérhetd készpénzfelvételi lehetéséget kiterjeszti legfeljebb a jogszabalyi kedvezmény
erejéig, tovabba
e a K&H ATM-re vonatkozé készpénzfelvételi lehetéséget kiterjeszti barmely belféldi ATM-bdl torténé készpénzfelvételre de legfeljebb a
jogszabaly altal biztositott 2 db dij- és kdltségmentes ATM készpénzfelvétel erejéig.

Amennyiben a Szamlan - a fentiek szerint modosult kedvezmény keretében torténd - elsé készpénzfelvétel eléri, illetéleg meghaladja a
jogszabalyban megallapitott 150 000 forintos Gsszeghatart GUgy a tovabbi készpénzfelvételi tranzakcidkra mar a Szamlara eredetileg
biztositott kedvezmények érvényesek.

ATM készpénzfelvételi kedvezmény esetén a fentiek jelentését a kovetkezé példakon szemléltetjik:

e Ha a Szamlahoz nem kapcsolédik ATM készpénzfelvételi kedvezmény, akkor 2 db belféldi ATM készpénzfelvételi kedvezmény
nyujtunk 150 000 forint 6sszeghatarig a jogszabaly értelmében.

e 1 db K&H ATM készpénzfelvételi kedvezmény kapcsolodik a Szamlahoz: a kedvezmény kibdvitésre kerll belféldi ATM
készpénzfelvételi kedvezményre* és tranzakcid - a jogszabaly értelmében - az els6 tranzakcié 0sszegét egyittesen szamolva 150 000
forint erejéig lesz dijmentes.

e Amennyiben a Szamlahoz 1 db belfoldi ATM készpénzfelvételi kedvezmény kapcsolédik, a masodik tranzakcié - a jogszabaly
értelmében - az els6 tranzakcié 6sszegével egylttesen szamolva 150 000 forint erejéig lesz dijmentes.

e Ha a Szamlahoz 2 vagy ezt meghalad6é darabszamu K&H ATM készpénzfelvételi kedvezmény kapcsolédik, akkor a Szamlan lévé
elsé 2 db ATM készpénzfelvételi kedvezmény kibdvitésre kerll belfoldi ATM készpénzfelvételi kedvezményre*, ha az els6tranzakcié nem
haladja meg a 150 000 forint 6sszeghatart Amennyiben az elsé tranzakcidval teljesiil a 150 000 forint 6sszeghatar, ugy a masodik és
tovabbi ATM készpénzfelvétel mar - a Szamlahoz eredetileg kapcsol6dé kedvezmény szerint - K&H ATM készpénzfelvétel esetén lesz
kedvezményes.

e A Szamlahoz kapcsol6doé 2 vagy tobb belfoldi ATM készpénzfelvételi kedvezmény mar eleget tesz a jogszabalyi kovetelménynek, a
készpénzfelvételi tranzakciok a csomagkedvezménynek megfeleléen lesznek dijmentesek.

*A ,Betéti bankkartya hirdetmény természetes személyek részére” hirdetményben meghatarozott készpénzfelvételi limitek figyelembe vételével.

5. [&5K&H Gyamhatésagi Forintszamla kezelése

A Gyamhatosagi Forintszamlarél az adott naptari hénapban elsé két alkalommal forintban teljesitett bankfioki pénztari készpénz kifizetés egyiittes
Osszegének szazoétvenezer forintot meg nem haladé része dij- és koltségmentes. Az adott hénapban teljesitett bankfioki pénztari készpénz
kifizetés(ek) szazotvenezer forintot meghaladd része utan felszamitott készpénzfelvételi dij 6sszegével a Bank a targyhdnapot kéveté hoénap
masodik munkanapjan terheli meg a Szamlatulajdonos bankszamlajat. A bankfidki pénztari készpénz kifizetési dij mértéke megegyezik a K&H
Lakossagi Bankszamlanal megadottakkal.

A Bank a dij- és koltségmentes készpénzfelvételt a Pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasarél szol 2009. évi LXXXV. tv. 36/A §(4) bek- c, pontja
szerinti ingyenes készpénzfelvételi nyilatkozat kitdltése nélkul is biztositja.
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6. Kozponti Nyilvantartas

Jelen pont alkalmazasaban
nyilatkozat: a nyilatkozattevd altal tett, a Pft. 36/A. § (4) bekezdés c) pontja, valamint a Pft. 36/A. § (5) bekezdése szerinti nyilatkozat
nyilatkozattevé: az a fogyaszto, aki a nyilatkozatot, illetve visszavono rendelkezést tett, akkor is, ha nevében meghatalmazott jart el

nyilatkozatadat-szolgaltato: az a pénzforgalmi szolgaltatd, amely a nyilatkozattevének azt a fizetési szamlajat vezeti, amelynek tekintetében a
nyilatkozattev® nyilatkozatot vagy visszavono rendelkezést tett

A nyilatkozat megtételének tényét, valamint a nyilatkozatadatokat az egyes fizetési szamlakhoz tett nyilatkozatok kdzponti nyilvantartasa (a
tovabbiakban: Kézponti Nyilvantartas) rogziti.

A Kozponti Nyilvantartas célja, hogy az ingyenes készpénzfelvételi és készpénzatvételi jog jogszerl gyakorlasanak biztositasa érdekében
megallapithatd legyen az, hogy a nyilatkozattevd tett-e nyilatkozatot vagy visszavond rendelkezést, eltér6 idékben és nyilatkozatadat-
szolgaltatoknal tett nyilatkozatok esetében pedig annak megallapithatésaga, hogy mely nyilatkozata jogositja 6t a Pft. 36/A. § (1) bekezdése
szerinti dijtol és koltségtél mentes szolgaltatasra.

A Kozponti Nyilvantartas olyan zart rendszerli adatbazis, amelyben kizarélag a Pft. 36/A. § (1) bekezdése szerinti dijtél és koltségtél mentes
szolgaltatasra vonatkozé adatszolgaltatas és adatkezelés torténhet. Kezelt adatok:
. a nyilatkozattev6 személyazonositd adatai: név, szuletési csaladi és utonév, anyja szuletési csaladi és utoneve, szlletési hely, szuletési id6
. az a naptéri nap, amelyen a nyilatkozattevd a nyilatkozatot vagy a visszavoné rendelkezést megtette
. a nyilatkozattevé nyilatkozatot vagy visszavoné rendelkezést tett
. a nyilatkozatadat-szolgaltatd neve, roviditett neve és a Fellgyelet altal kiadott tevékenységi engedély szama, székhelye, valamint a
kapcsolattartasra jogosult személy neve, beosztasa, munkahelyi cime, telefonszama és e-mail cime

A nyilatkozatadat-szolgaltaté

. a nala adott Uj nyilatkozatrél és visszavon6 rendelkezésrél, valamint

. a nyilatkoz6 személyazonositd adataiban torténd valtozasrol,

. a nyilatkozattal érintett fizetési szamla megsziinésérdl,

. a nyilatkozattevé elhalalozasarol

a tudomasszerzést kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belul értesiti a Kézponti Nyilvantartast. A nyilatkozatadat-szolgaltato
nem ad at adatot a Kozponti Nyilvantartasnak az Gj nyilatkozat adasrél, amennyiben a fogyaszté az Uj és korabbi hatalyos nyilatkozatat
ugyanannal a nyilatkozatadat-szolgaltatonal tette. A nyilatkozatadat-szolgaltaté a nyilatkozat, illetve a visszavon6 rendelkezés megtételekor
irasban vagy biztonsagi azonositassal ellatott internetbankjan keresztil tajékoztatja a fogyasztét, hogy nyilatkozatadatai atadasra keriinek a
Kdzponti Nyilvantartasnak.

A Kozponti Nyilvantartas adatkezelése automatizalt médon térténik. A nyilatkozatadat-szolgaltaték altal atadott, az azonos nyilatkozattevdkre
vonatkozé adatok a Kézponti Nyilvantartasban 0sszekapcsolasra kerllnek. Ha a nyilatkozattevé nem szerepel a Kézponti Nyilvantartasban, vagy
ha szerepel, de visszavont nyilatkozattal rendelkezik, akkor a K&zponti Nyilvantartast kezelé pénzlgyi vallalkozas a nyilatkozatadat-szolgaltaté
részére visszaigazolja a nyilvantartasba vételt. Ha a nyilatkozattev® korabban tett, hatalyos nyilatkozata szerepel a Kézponti Nyilvantartasban, a
K&zponti Nyilvantartast kezel6 pénzugyi vallalkozas a korabban tett nyilatkozat nyilatkozatadat-szolgaltatojat értesiti a nyilatkozattevd
nyilatkozatdnak a visszavonasarél, az Uj nyilatkozatot bekildd nyilatkozatadat-szolgaltatét pedig a nyilvantartasba vételr6l. A Kdzponti
Nyilvantartast kezel6 pénzigyi vallalkozas a raharulé feladatokat az adat atvételét kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb kett6 munkanapon
belll teljesiti.

A nyilatkozatadat-szolgaltaté a Kozponti Nyilvantartastdl kapott hatalyvesztésrél szold értesitést kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb o6t
munkanapon belll irasban (vagy biztonsagi azonositassal ellatott internetbankjan keresztiil vagy a felek megallapodasa alapjan mas, tartés
adathordozén) értesiti a nyilatkozattevét arrél, hogy mikortél nem jogosult nala a dijtél és koltségtdél mentes szolgaltatasra.

A Kozponti Nyilvantartas a nyilatkozatadatokat azok torléséig kezeli. A nyilatkozatadatokat a Kozponti Nyilvantartas torli

. a fizetési szamla megsz(inésérdl valé tudomasszerzést kdvetden,

. a visszavono rendelkezést kdvetden, a nyilatkozattevé kérésére amennyiben a nyilatkozattevd nem tesz Uj nyilatkozatot,

. a nyilatkozattevé elhaldlozasa esetén,

. ha a nyilatkozatadat-szolgaltato kiléte nem allapithaté meg
az arrdl valé tudomasszerzést kdvetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll. A nyilatkozattevé torlési kérése nélkil visszavont
nyilatkozatadatokat a Kézponti Nyilvantartas a visszavoné rendelkezés datumatoél szamitott 6t év elteltével automatikusan torli, ha idékézben a
nyilatkozattevé nem tesz Uj nyilatkozatot.

A nyilatkozattevd jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen nyilatkozatai szerepelnek a Kézponti Nyilvantartasban. A nyilatkozattevd a sajat
adatait korlatozas nélkll megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel. A nyilatkozattevé irdasban (postai Gton, telefaxon,
elektronikus levélben) igényelhet tajékoztatast a réla kezelt nyilatkozatadatokrél, kérheti a nyilatkozatadatok helyesbitését, valamint — ha azok
kezelésének jogalapja nem all fenn — a torlését

e a Kdzponti Nyilvantartast kezeld pénzugyi vallalkozastol az alabbi elérhetéségeken:
BISZ Kozponti Hitelinformaciés Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

levélcim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.
telefon: (1) 421-2505
fax: (1) 421-2525

weboldal:  www.bisz.hu
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3. sz. melléklet

A kérelem tartalmi kévetelménye:
a) a kérelem targya, annak révid megfogalmazasa;
b) a nyilatkozattevd sziletési csaladi és utoneve;
c) a nyilatkozattevé sziletési helye és datuma;
d) a nyilatkozattevé édesanyjanak sziletési csaladi és utoneve;
e) a nyilatkozattevd allando lakhelyének cime;
f) a nyilatkozattevé telefonos elérhetésége;
g) a nyilatkozattevd postacime, vagy fax szama, vagy e-mail cime;
h) a kérelem alairasanak helye és idépontja;
i) a nyilatkozattevé sajatkezl alairasa.

A kérelmet teljes bizonyito ereji maganokiratba kell foglalni és két tanu jelenlétében alairni. A tanik azonosithatésagahoz sziikséges:
a) tanud neve;
b) tanu allandé lakhelyének cime;
c) tanu személyi azonositasara jogositd okmany azonositéja;
d) tanu sajatkezi alairasa;

Amennyiben a nyilatkozattevé a fentiek szerint nyujtja be sajat nyilatkozatjelentés kérelmét, ugy az igény feldolgozasat a beérkezést kovets 3
napon belil a Kézponti Nyilvantartas Tajékoztatasi Szolgalata elvégzi és 2 munkanapon beliil a nyilatkozattevé altal kért kézbesitési médnak
megfeleléen tovabbitja a nyilatkozatjelentést

e a nyilatkozatadat-szolgaltatonal személyesen vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, telefaxon,
elektronikus levélben). A nyilatkozatadat-szolgaltatd a tajékoztatas iranti kérelmet a Kozponti Nyilvantartast kezelé pénzigyi
véllalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb a kérelem kézhezvételét kdvetd 6t munkanapon belul tovabbitja, amely harom napon beldl
a keért adatokat irasban, zart médon megkuldi a nyilatkozatadat- szolgaltatonak. A nyilatkozatadat-szolgéaltatd az adatokat a
kézhezvételt kdvetéen ugyancsak irasban, zart médon, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belll megkuldi a kérelmezének.

A Kozponti Nyilvantartas altal kezelt adatok kizardlag a Pft. 62/B§ (2) bekezdése szerinti célbdl hasznalhatdak fel. A Kézponti Nyilvantartast
kezel6 pénzugyi vallalkozas

e anyilatkozatadatokat kizarélag annak a nyilatkozatadat-szolgaltaténak adhatja at, amely a kért nyilatkozatadatokat felé tovabbitotta,
e a Fellgyelet részére statisztikai célbdl adatot szolgaltathat, ezen adatszolgaltatas esetén az adatok érintettel valé kapcsolatanak
megallapitasat véglegesen lehetetlenné teszi.
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6. sz. melléklet

A Bank altal mar nem értékesitett, de még forgalomban lévd betéti tipusu termékek dijai, jutalékai

Rubin Pénztarjegy, Smaragd Pénztarjegy, Zafir Pénztarjegy, Alabastrom Betétjegy, Marvany Betétjegy

Megnevezés Mérték
Barmely tranzakcio Dijmentes
Szamlahoz kérhet6 rendelkezések Dijmentes
Letéti dij 0,4%, min. 200 Ft/év
Letiltas dija
Betéti okirat névértéke (Ft) Letiltasi kérelem dija banki papironként (Ft) Teljesithetetlen kérelem esetén
felszamitott dij banki papironként
(Ft)
5 000 200 100
10 000 300 150
50 000 500 250
100 000 1000 500
500 000 5 000 2500
1000 000 10 000 5 000
Paratlan Betétszamla
Megnevezés Mérték
Barmely tranzakcio Dijmentes
Szamlahoz kérhet6 rendelkezések Dijmentes
Trezor Ertékjegy Betéti Okirat
Megnevezés Mérték
Barmely tranzakcio Dijmentes
Szamlahoz kérhet6 rendelkezések Dijmentes
Elveszett, megsemmisiilt Trezor Ertékjegy Betéti Okirat 500 Ft/okirat
adatainak kozlése
Megnevezés Ertékesités megsz(int
Zafir Pénztarjegy Betéti Okirat 2001.12.19-t6l
Trezor Ertékjegy Betéti Okirat 2001.12.19-t8l
Alabastrom Betétjegy Betéti Okirat 2001.04.02-t6l
Marvany Betétjegy Betéti Okirat 2001.04.02-t6l
Rubin Pénztarjegy Betéti Okirat 2001.04.02-t6l
Smaragd Pénztarjegy Betéti Okirat 2001.04.02-t6l
Aranyes6 Betétek 2000.02.12-t6l
Paratlan Betétszamla 2000.01.26-tl
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7. sz. melléklet

Egységesitett betéti kamatlabmutato

A 82/2010. (111.25.) Korm. Rendelet alapjan a betéti konstrukcioknal EBKM roviditéssel ,Egységesitett betéti kamatlab mutaté” kerdil
kiszamitasra. A Bank az EBKM kiszamitasahoz a rendeletben el6irt alabbi képleteket alkalmazza:

- Amennyiben a lejaratig hatralévé futamidé 365 napnal kevesebb:

Elhelyezett betét = Z (k +bv),
iz 1+ 1rx(t, /365)

- Amennyiben a lejaratig hatralévé futamidé legalabb 365 nap:

& (k+bv),
Elhelyezett betét = ;W

ahol
n: a kamatfizetések szama,
r: az EBKM széazadrésze,
ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés dsszege.
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8. sz. melléklet
Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA) altal biztositott termékek

1. Ugyfél-tajékoztatd az Orszagos Betétbiztositasi Alap altal biztositott betétekrél
Az Ugyfél-tajékoztatéd - az altalanos OBA szabalyok ismertetésén tulmenden - tajékoztatast ad az ligyfelek részére az adott banknal, az adott
idépontban, az adott Ggyfél neve alatt nyilvantartott OBA altal biztositott termékekrél. Tajékoztatjuk, hogy a hitelintézetekrdl és a pénzugyi
vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény vonatkozé rendelkezéseivel 6sszhangban a K&H Bank az lgyfelei személyes kérésére,
barmely bankfiokjaban - a nyitva tartasi idében - rendelkezésre bocsatja az OBA betétekrdl szold Ugyfél-tajékoztatét. Ebben a Bank altal
kezelt, az tgyfél neve alatt nyilvantartott OBA altal biztositott betétek, pénzforgalmi és megtakaritasi szamlak aktualis 6sszegérdl kaphat
tajékoztatast.

A kartalanitas pénzneme: forint.

2. Az Orszagos Betétbiztositasi Alap az alabbi szamlatermékek és lekotott betétek 6sszegeire nyujt biztositast

2.1 Szamlatermékek 2.2 Lekotott betétek
o+ K&H tervezd megtakaritasi szamla e K&H lakossagi lekotott betét (forint)

o K&H Meghatarozott Célt Szolgals Szamla e K&H betét emelt 6sszegli OBA biztositashoz (forint)

e K&H lakossagi bankszamla o K&H lakossagi lekotott betét (deviza)

o K&H lakossagi devizaszamla e K&H betét emelt 6sszegli OBA biztositashoz (forint)
+ K&H 6vadéki deviza szamla

o K&H 6vadéki forint szamla

o K&H évszakok megtakaritasi szamlak

o K&H privat banki devizaszamla

e K&H privat banki forintszamla

e K&H Lakossagi Bankszamla — ifjisagi szamlacsomag

o K&H Ifjusagi megtakaritasi betétszamla

e K&H trambulin start szamla

e K&H 4000+ szamlacsomag
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9. szamu melléklet

Kozvetett Gigyfél-atvilagitashoz kapcsolodé termékkorlatozasok

Amennyiben bankszamlacsomag szerz6dés megkotését megeléz6en az  gyfél-atvilagitas a Bank
Uzletszabélyzatanak 2.1.24. pontjaban rogzitettek szerint kézvetett modon valésul meg, és ennek soran nem kerdilt
sor és az azonositds soran nem Kkerllt sor a Szamlatulajdonos azonositasra alkalmas adatainak a
személyazonossag igazoldsara alkalmas hatdsagi igazolvanybdl elektronikus uton (NFC) torténé kiolvasasara és
megfeleltetésére az ligyfélkapcsolat soran az alabbi korlatozasok érvényesek.. Az Szamlatulajdonos:
e kizardélag a K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online szamlacsomaghoz, illetéleg az annak
mdbdositasaval létrejott szamlacsomaghoz tartozé bankszamlaval rendelkezhet a Banknal tovabba
¢ nem rendelkezhet képviseleti jogosultsaggal egyéb, a Bank altal harmadik személy részére vezetett
bankszémlara vonatkozdsaban
e nem jogosult az aldbbiakban felsorolt Ugyletek végrehajtasara
o barmely, a szamla megterhelésével jaro, tranzakcidénkénti 10M Ft 6sszeghatart eléré vagy azt meghaladoé
ugylet (ideértve az atutalast, beszedést, kartyast vasarlast is)
o havonta 300e Ft 0sszeget meghaladd készpénzfelvétel (bankkartya, ATM, postai vagy bankfioki
készpénzfelvétel egylttes értéke)
o készpénz befizetés, ideértve a harmadik személy részérél kezdeményezett készpénzbefizetést is
o deviza atutalas, nemzetkozi forint atutalas belféldre vagy kilféldre
o deviza atutalas jovairasa

A fentiekben szabalyozott korlatozasok mindaddig érvényben maradnak, amig a teljes kor( Ugyfél-atvilagitas
személyes megjelenéssel, vagy kdzvetlen médon (Azonositott Videodhivas), illetve az adatok elektronikus uton
torténd kiolvasasat és megfeleltetését biztositd (NFC) kdzvetett médon meg nem toérténik.

A K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online’ szamlacsomaghoz kapcsol6dé korlatozas

Amennyiben az Ugyfél K&H okos kényelmi plusz szamlacsomag — online szamlacsomagra vonatkozo szerzédést
kotott, a szamlacsomaghoz, illetéleg az annak médositadsaval létrejott szamlacsomaghoz tartozé bankszamlajan
bonyolitott készpénzes tranzakcidk — kis és befizetések egyuttesen — 6sszeértéke nem haladhatja meg az évi 100
millié Forintos dsszeghatart. Amennyiben a Szamlatulajdonos ezt az értékhatart meghaladéan kivan készpénzes
tranzakciokat végrehajtani, erre vonatkozé igényét bankfiokban személyesen kell el6zetesen bejelentenie. A
bejelentés elmulasztasa a bankszamlacsomag szerz8dés felmondasat vonhatja maga utan.

A rendelkezési jog fentiek szerinti korlatozasa a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és
megakadalyozasarol szolo térvény végrehajtasanak az MNB altal feliigyelt szolgaltatékra vonatkozé, valamint az
Eurépai Unié6 és az ENSZ Biztonsagi Tanéacsa éaltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasarol szolo térvény szerinti szlirbrendszer kidolgozasanak és miikédtetése minimumkoévetelményeinek
részletes szabalyairdl sz6l6 26/2020, (VIII.25.) MNB rendelet 16. § és 22. §-aiban foglalt rendelkezéseken, valamint
a Bank Uzleti dontésén alapul. A Szamlatulajdonos a K&H TeleCenteren vagy a K&H Bank barmelyik fidkjdban
tajékozodhat arrél, hogy milyen tipusu tgyfél-atvilagitas keretében valt a Bank Ggyfelévé.

Kozvetett ligyfél-atvilagitashoz kapcsol6dé termékkorlatozasok 57/59



Public

‘.-
K&H
Hirdetmény természetes személyek bankszamlaira, betétszamlaira, lekotott betéteire, i
valamint pénztari tranzakcidira vonatkozéan Ervényes: 2025.01.06-t6l

10. szamu melléklet
Kifogaskezelési eljaras qvik fizetési megoldasok esetén

Az Egységes Adatbeviteli Megoldas és Fizetési kérelem Gtjan kezdeményezett Azonnali Atutalasi Megbizasok (a
tovabbiakban qvik fizetések) teljesitésével kapcsolatos pénzforgalmi jellegl kifogasok (pl. a Fizetd fél altal jelzett
duplan terhelt 6sszeg vagy hibas 6sszeg stb.) rendezése érdekében a természetes személy Szamlatulajdonos
kifogaskezelési eljarast indithat, amennyiben a a megvasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos igényét a
kereskedd vagy szolgaltato irasban elutasitotta.

Kifogaskezelési igény benyujtasa
A kifogaskezelési igényt a lakossagi Ugyfél online, a kh.hu/ugyfel-visszajelzes oldalrél kezdeményezheti, a ,qvik
fizetéssel kapcsolatos kifogas” megjeldlésii menlpont segitségével.

A Szamlatulajdonosnak a meniipontban meg kell jelélnie a kifogasolt 6sszeget és az azonnali fizetés vélt helyes
értékét, le kell irnia a kifogas okat, valamint nyilatkoznia kell arrél, hogy a kifogasat a keresked6, a szolgaltaté
irdsban elutasitotta. A Szamlatulajdonos fentiek szerinti igénye alapjan a Bank a qvik fizetések kifogaskezeléséhez
szlikséges nyomtatvanyt haladéktalanul megkuldi a Szamlatulajdonos e-mail cimére.
A kifogaskezelési eljaras a hianytalanul kitoltétt és az Ugyél altal megfeleléen alairt qvik fizetések
kifogaskezeléséhez kapcsolodd Nyilatkozat Bankhoz térténd beérkezésével kezdédik.

Kifogaskezelési igényt az alabbi hataridével lehet benyujtani:

Kifogas oka Benyujtasi hatarido
Duplikalt fizetés 180 nap

Hibas &sszeg terhelése 180 nap

Nem érkezett meg a kifizetett aru 180 nap

Késve teljesités 180 nap

Hibas teljesités 180 nap

Vasarlastol valé elallas 60 nap

Egyéb 60 nap

A kifogaskezelési eljaras inditdsanak hatarideje a kifogasolt qvik fizetés teljesitésének napjatol, vagy amennyiben a
termék vagy szolgaltatas teljesitésére az azonnali atutalast kovetd idépontban kerll sor, akkor a termék vagy
szolgaltatas elvart teljesitési id8pontjatédl, vagy annak a hataridejétél szikséges szamitani.

A Szamlatulajdonos kifogaskezelési igénye alapjan a Bank — a kifogaskezelési eljaras Szamlatulajdonos részre
kedvezd eredményére vonatkozd kotelezettségvallalas nélkul — elinditja a GIRO Zrt-n keresztil a kifogaskezelési
eljarast a fizetési megbizasban szerepl6 masik fél iranyaba. Az eljaras lefolytatasara 30 nap all rendelkezésre.

A eljaras eredményérél a Bank az Ggyfelet a kifogaskezelés igényben megadott e-mail cimen értesiti.

Az igény elbiralasa

A sikeresen lefolytatott eljards eredményeként a visszafizetésre keruld 6sszeg az eljaras lezartat kovetd 5
munkanapon belll,a Szamlatulajdonos azon fizetési szamlajara érkezik vissza azonnali atutalasként, amelyrél a
kifogassal érintett qvik fizetést kezdeményezte.

Amennyiben a kifogasolt megbizas kedvezményezettje nem ért egyet a kifogassal, akkor a kifogast elutasitja és nem
tériti vissza a kifogas alapjaul szolgalo qvik fizetés 6sszegét.

Hianypotlas

A kifogaskezelési eljarasban hianypotlasnak is helye van, melynek teljesitésére 10 munkanap all rendelkezésre. A
hianypaétlasi igényrél a Bank a Szamlatulajdonost a kifogaskezelési Nyilatkozaton megadott e-mail cimen értesiti. Az
eljaras a hianypétlas rendelkezésre bocsatasatol szamitott 30 napon belil zarul le.
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Amennyiben a hianypétlas nem térténik meg hataridére, a kifogaskezelési folyamat lezarul.
10. szamu melléklet

Eredmény vitatasa

A Szamlatulajdonos a kifogaskezelési eljaras eredményét 14 naptari napon belll jogosult vitatni. Ebben az esetben
a kifogasrol Giro Zrt altal miikddtetett Végsé Dontéshozo testilet 30 naptari napon belll déntést hoz. Amennyiben a
testilet a détéshoztatal érdekében tovabbi informacidkat kér, a fenti hataridé 10 nappal meghosszabbodik.

A Bank a kifogaskezelési eljaras soran kizarélag a GIRO Zrt. BKR Uzletszabalyzataban rogzitett feladatokat latja el,
a kifogaskezelési eljaras lefolytatasaban résztvev tovabbi szerepl6k nem teljesitéséért nem vallal felel6sséget.

Kifogaskezelési eljaras esetén a kifogasolt fizetési tranzakcié nem hivhaté vissza.
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