
K&H Bank Zrt. 

 

1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9.  

telefon: (06 1) 328 9000 

fax: (06 1) 328 9696 

Budapest 1851 

www.kh.hu • bank@kh.hu 
 
 

 

 
 

 

Public 

 
TÁJÉKOZTATÓ 

K&H BANK ATM HÁLÓZATÁT HASZNÁLÓ KÁRTYABIRTOKOSOK SZÁMÁRA 
 

 
1) Az ATM-et igénybe veheti minden Kártyabirtokos, aki az ATM-en feltüntetett logo-val ellátott bankkártyával 

rendelkezik, és bankkártyát kibocsátó hitelintézet az ATM-en kezdeményezett tranzakciót jóváhagyja 

2) Az ATM által felajánlott tranzakciók listája eltérhet attól függően, hogy a bankkártyát mely pénzforgalmi 
szolgáltató bocsátotta ki. 

3) Az egy tranzakcióval felvehető készpénz összeg függ a kibocsátó pénzforgalmi szolgáltatónál az adott 
kártyára alkalmazott limittől, illetve az ATM által kiadható bankjegyek számától (50 darab). A kazetták állapota 
is befolyásolhatja a kiadható készpénz összegét (pl. egyes kazetták kifogyása). A K&H Bank más 
pénzforgalmi szolgáltatók által kibocsátott kártyákkal egy tranzakcióval felvehető összeget 150.000 forintban 
limitálja. 

4) A „telefon feltöltés” szolgáltatások vásárlás tranzakciónak minősülnek. 

5) Az ATM által bevont kártyákat biztonsági okokból a Bank a kártyabirtokosnak nem adja vissza. Kártya 
pótlására vonatkozó igényét kérjük jelezze a kártyát kibocsátó pénzforgalmi szolgáltatónál. 

6) A Dynamic Currency Conversion (továbbiakban: DCC) szolgáltatásról: 
- A DCC szolgáltatás csak az ATM készpénzfelvétel tranzakciókra vonatkozik, függetlenül attól, hogy a 

kártyabirtokos kér-e bizonylatot a tranzakcióról, vagy sem.  
- A DCC szolgáltatás során az ATM-ből felvett összeg elszámolása a kibocsátó bankkal a kártya 

devizanemében történik, összege pedig megegyezik a DCC ajánlatban megjelenített összeggel. 
- Az átváltás a Nemzetközi Kártyatársaságok (VISA, Mastercard) által alkalmazott árfolyam helyett az 

Európai Központi Bank (EKB) által kiadott legfrissebb rendelkezésre álló euro devizaárfolyam alapján 
történik. 

- A DCC szolgáltatás csak Magyarországon kívül kibocsátott kártyákkal lehet igénybe venni, amennyiben 
azt a kártyatársaság, a kibocsátó bank országának törvénye vagy a kibocsátó bank nem tiltja. 

- A K&H Bank Zrt. korlátozhatja, mely ATM-eken érhető el a DCC szolgáltatás, illetve a DCC 
szolgáltatásba bevont devizanemek körét is a Bank határozza meg. 

- A DCC szolgáltatás igénybe vétele minden esetben a kártyabirtokos szabad döntésén alapul. A döntést 
elősegítendő az ATM képernyőn minden esetben megjelenítjük a HUF összeget, a DCC devizanemet, 
a DCC összeget, a K&H Bank Zrt. által az átváltáshoz alkalmazott árfolyamot, valamint a pénznemek 
közötti átváltás teljes díját az EKB legfrissebb euro devizaárfolyamhoz képest számított százalékos árrés 
formájában. A kártyabirtokos ezen adatok ismeretében dönthet arról, hogy elfogadja-e a DCC 
szolgáltatást, vagy sem. 
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