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o ~ TAJEKOZTATO o
K&H BANK ATM HALOZATAT HASZNALO KARTYABIRTOKOSOK SZAMARA

1) Az ATM-et igénybe veheti minden Kartyabirtokos, aki az ATM-en feltlintetett logo-val ellatott bankkartyaval
rendelkezik, és bankkartyat kibocsaté hitelintézet az ATM-en kezdeményezett tranzakciét jovahagyja

2) Az ATM altal felajanlott tranzakciok listaja eltérhet attdl fliggéen, hogy a bankkartyat mely pénzforgalmi
szolgaltaté bocsatotta ki.

3) Az egy tranzakcioval felvehetd készpénz Osszeg fligg a kibocsatd pénzforgalmi szolgaltaténal az adott
kartyara alkalmazott limittél, illetve az ATM altal kiadhaté bankjegyek szamatol (50 darab). A kazettak allapota
is befolyasolhatja a kiadhaté készpénz 6sszegét (pl. egyes kazettak kifogyasa). A K&H Bank mas
pénzforgalmi szolgaltatok altal kibocsatott kartyakkal egy tranzakcidval felvehetd 6sszeget 150.000 forintban
limitalja.

4) A ,telefon feltdltés” szolgaltatasok vasarlas tranzakcidonak minésulnek.

5) Az ATM altal bevont kartyakat biztonsagi okokbdl a Bank a kartyabirtokosnak nem adja vissza. Kartya
potlasara vonatkozo igényét kérjik jelezze a kartyat kibocsaté pénzforgalmi szolgaltatonal.

6) A Dynamic Currency Conversion (tovabbiakban: DCC) szolgaltatasrol:

- A DCC szolgaltatas csak az ATM készpénzfelvétel tranzakcidkra vonatkozik, fliiggetlenil attél, hogy a
kartyabirtokos kér-e bizonylatot a tranzakciorél, vagy sem.

- A DCC szolgaltatas soran az ATM-bél felvett 6sszeg elszamolasa a kibocsatdé bankkal a kartya
devizanemében torténik, 6sszege pedig megegyezik a DCC ajanlatban megjelenitett sszeggel.

- Az atvaltds a Nemzetkozi Kartyatarsasagok (VISA, Mastercard) altal alkalmazott arfolyam helyett az
Eurépai Koézponti Bank (EKB) altal kiadott legfrissebb rendelkezésre allé euro devizaarfolyam alapjan
torténik.

- A DCC szolgaltatas csak Magyarorszagon kivul kibocsatott kartyakkal lehet igénybe venni, amennyiben
azt a kartyatarsasag, a kibocsatd bank orszaganak térvénye vagy a kibocsaté bank nem tiltja.

- A K&H Bank Zrt. korlatozhatja, mely ATM-eken érhet6 el a DCC szolgéltatas, illetve a DCC
szolgaltatasba bevont devizanemek korét is a Bank hatédrozza meg.

- A DCC szolgaltatas igénybe vétele minden esetben a kartyabirtokos szabad dontésén alapul. A dontést
elésegitend6 az ATM képernydn minden esetben megijelenitjik a HUF 6sszeget, a DCC devizanemet,
a DCC 6sszeget, a K&H Bank Zrt. altal az atvaltashoz alkalmazott arfolyamot, valamint a pénznemek
kozotti atvaltas teljes dijat az EKB legfrissebb euro devizaarfolyamhoz képest szamitott szazalékos arrés
formajaban. A kartyabirtokos ezen adatok ismeretében donthet arrél, hogy elfogadja-e a DCC
szolgaltatast, vagy sem.
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