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A Bank jogosult a kartyahasznalattal kapcsolatos Hirdetményi dij- és koltségtételeket minden év aprilis 1-jén* legfeljebb az adott tételek legutébbi inflacids korrigalasa ota eltelt idészak dsszesitett fogyasztéi
arindex (inflacio) értékével moédositani. Az inflacios mddositas szempontjabdl az egyes dijtételek, a dijtételek %-os, minimum és maximum értékei kilon tételnek minésuinek. Az egyes tételek legutobbi inflacios
korrigalasi datumat a Hirdetmény tartalmazza. Az inflacio dsszesitett értéke a Koézponti Statisztikai Hivatal altal az el6zd naptari évi hivatalos inflaciés adatai (éves fogyasztoi arindex) alapjan kerll kiszamitasra.
Az egyes dijtételek inflaciés modositasa soran a Bank a médosulé dijakat a kerekités altalanosan elfogadott szabalyai szerint, illetve %-os érték esetén 2 tizedes jegyig allapitja meg. Az inflaciés szamitas és a
kerekités soran kapott értékek kozotti kiilonbség az eldjelének megfeleléen a kdvetkezd évi inflaciés modositas alkalmaval figyelembevételre keril. A médosulé Hirdetményt a Bank a hatalybalépést megel6z6 2
hénappal bankfidkjaiban kifliggeszti és kbzzéteszi internetes honlapjan.

A Bank a Bankkartya és hitelkartya szolgaltatasok altalanos szerz6dési feltételei XIX.1. pontjaban foglalt rendelkezésnek megfelel6en 2025. november 3-i hatalyba lIépéssel az alabbi indokok alapjan
madositja a jelen Hirdetményt:
. a2025. november 03-a és 2025. december 12-e k6zott igényelt hitelkartyakhoz kapcsolédéan a Bank jovairas akciot hirdet, melynek részleteit jelen hirdetmény ,,A K&H hitelkartyak igénylési
feltételei” fejezete tartalmazza.

A Hirdetményben tértént mddositasokat félkovér (bold) betlivel és piros szinnel jeldltik.


http://www.khb.hu/
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K&H Mastercard hitelkartya K&H Mastercard World Elite hitelkartya

kizarolag Privat Banki Ugyfelek és Kiemelt Privat

ertékesithetd Banki Ugyfelek szamara érhet6 el

digitalizalhaté Apple Payben/Google Payben

Bankkartya hasznalat hatteréiil szolgalé bankszamlahoz kapcsol6dé kamatok, dijak

Kartyaszam elsé nyolc fix szamjegye 5452 9628 ‘ 5362 4740
Bankkartya érvényességi ideje 4 év
Az igényelhet6 hitelkeret 6sszege 180 000 - 2 000 000,-Ft ‘ 300 000 - 3 000 000,- Ft

Havi hitelkamat

A havi hitelkamat mértékét jelen hirdetmény ,A havi hitelkamat mértéke és a Teljes Hiteldij Mutaté (THM)
szamitasa fejezet tartalmazza.

THM (teljes hiteldij mutato)

A THM mértékét jelen hirdetmény ,A havi hitelkamat mértéke és a Teljes Hiteldij Mutaté (THM) szamitasa
fejezet tartalmazza.

Felmondas utani havi késedelmi kamat

0,5 % (Az ugyleti kamaton fellil fizetend6 és a 2015.04.02-at kovetden kozott szerzédésekre alkalmazhaté.
A mar meglévé szerzédésekre a Ptk. szerinti kamat az iranyado.)

Latra sz6l6 betéti kamat 0%
Minimum térlesztés 6sszege 5%
Késedelmi dij 4642,- Ft
Hitelkeret-tullépés dija 4642,- Ft

Késedelem miatti felszolitd levél, tavirat

400,- Ft/ levél, tavirat

Késedelem miatti felszdlitd levélpostazasi dij

a mindenkori postai dijszabas szerint

Késedelem miatti felszolité tavirat kikildésének dija

a mindenkori Magyar Telekom Tavkoézlési Nyrt. dijszabas szerint

Késedelem miatti felszoélitd SMS

50,- Ft

Behajtassal kapcsolatos személyes megkeresés kiszallasonként

5000,- Ft

Tilrelmi idészak

15 naptari nap

Valaszthato elszamolasi idészak

Adott hénap 5. vagy 15. vagy 25. napja

Hitelkartya torlesztés bankkartya hasznalata nélkul

Pénztari befizetés dija (Természetes személyek bankszamlaira vonatkozo hirdetmény szerinti készpénz
befizetés dija (forint befizetés forint szamlara.) + 500,- Ft

Automatikus torlesztés (csoportos beszedés) dija a minimum torlesztés 6sszegére

Dijmentes

Automatikus torlesztés (csoportos beszedés) dija a teljes hiteltartozas 6sszegére

0,75 %, min. 445,-Ft (A dij cikluszaraskor kerul felszamitasra.)
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Bankkartyahoz kapcsol6doé dijak, koltségek K&H Mastercard hitelkartya K&H Mastercard World Elite hitelkartya
Eves bankkartya dij 8 691,- Ft 59 399,- Ft
Elsé éves bankkartya dij (online igénylés esetén) 0,- Ft 0,- Ft
Tarskartya dij 8691,- Ft 59 399,- Ft
Kartyatiltas dija dijmentes

Potkartya dija 1 490,-Ft

PIN kéd médositas dija 148,-Ft

PIN koéd emlékeztet6 dija (PIN kod digitélis lekérdezése) dijmentes

Kartya postai kikuldés dija Dijmentes

Kartya bankfioki 6rzés dija (fioki atvétel esetén) 1 490,-Ft
SKzégtn);Zréatae(li:'ri:tiéaslzg;/ga'a’tlgigsl()ér altal bankfiokon kivil (kizarélag Kiemelt Privat Banki tgyfelek Nem igényelhets a szolgaltatés! Dijmentes

Bankkartya surg6sségi elkészitésének dija

Nem igényelhet6 a szolgaltatas!

Készpénzbefizetés K&H ATM-en a bankkartya mogotti hitelkartyaszamlara

Nem igényelhet6 a szolgaltatas!

Készpénzbefizetés K&H ATM-en szdmlaszam megadasaval (lakossagi bankszamla javara)

0,30% + 78,- Ft, akcid: dijmentes 2026. junius 30-ig

Vasarlas dija

Kulféldén és belféldon

dijmentes

Készpénzfelvételi dijak (vasarlas tipusu tranzakcidonak minésiilnek)

Kualféldén

1,55 % + 1 599,- Ft

Készpénzfelvétel kulfoldon ATM-b6l EGT tagallamban (EUR devizanemben)

4,79 %, de minimum 1 284- Ft

Belf6ldon

4,79 %, de minimum 1 284- Ft

Vasarlassal egybekotott készpénzatvétel

Nem igényelhetd a szolgaltatas!

Tranzakcios koltség 0,9%
Bankkartyahoz kapcsolodo egyéb szolgaltatasok dija (vasarlas tipusu tranzakcionak minésiilnek)
ATM-ben térténd egyenleglekérdezés dija 78,- Ft

Hitelkartya Mobilinfo szolgaltatas havi dija és SMS dija

Jelen hirdetmény Mobilinfo szolgaltatasokra vonatkozé része tartalmazza.
(A dij cikluszaraskor keriilnek felszamitasra.)

Hitelkartya torlesztési biztositas

0,86% (A termék 2020.02.01-t6l nem értékesithetd)

Befizetés bankkartyaval POS-on pénztarmentes K&H bankfiokban

dijmentes
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A minimum torlesztés 6sszege az adott elszamolasi ciklusban felhasznalt hitelkeret alapjan szamitott torlesztés 0sszegét és a megel6zd id6szakokban meg nem fizetett minimum-torlesztés Gsszegét
tartalmazza. Amennyiben a felhasznalt hitelkeret alapjan a minimum torlesztés 6sszege nem éri el az 1000 forintot, gy a Szamlatulajdonosnak nem all fenn a minimum-torlesztés kotelezettsége az adott fizetési
hataridére, vagyis ebben az esetben a minimum torlesztés 6sszegének meg nem fizetése esetén nem kerul késedelmi dij felszamitasra. A cikluszaras napjan befizetett 6sszegeket a Bank torlesztésre szant
Osszegként szamolja el.

A késedelmi dij a fizetési hatarid6 utolsé napjan alkalmanként felszamitott dij, mely abban az esetben fizetend®, ha a Szamlatulajdonos minimum térlesztd részlete a fizetési hataridé utolsé napjaig nem érkezik
be a hitelkartyaszamlara.

A hitelkeret-tullépés dija hitelkeret-tullépés esetén alkalmanként fizetendd. Tulhivott hitelkeret esetén a hitelkartyaszamla blokkolasra kerll a hitelkereten tuli tartozas rendezéséig. A blokkolas a tartozas
befizetése utan automatikusan feloldasra kertl, de a hitelkartya csak a kévetkezd naptdl hasznalhato ujra.

Amennyiben fizetési hatariddig a teljes tartozas kiegyenlitésre keril, az adott elszamolasi id6szak, vasarlas tipusu tranzakcidira a Bank nem szamit fel kamatot. VVasarlas tipusu tranzakciok: valamennyi bankkartya
hasznalat hatteréil szolgalé bankszamlahoz kapcsolodé dijak, bankkartyahoz kapcsolodé dijak, koltségek, készpénzfelvételi dijak, tranzakcids koltség, valamint a bankkartyahoz kapcsol6doé egyéb szolgaltatasok
dijai.

Igényelhet6 kartyak szama, tipusa: Egy szamlahoz kartyatipusonként max.1 db fizikai fékartyat és 4 db fizika tarskartyat bocsat ki a Bank, az elséként igényelt kartya csak fékartya lehet. A tarskartya és a
fékartya tipusa nem lehet eltéré. Egy lgyfélnek egyszerre csak egy hitelkartyahoz kapcsol6do hitelkerete lehet.

Poétkartya igénylés: Fizikai kartya esetén tiltast kdvetden a kartyak potlasardl és tovabbitasarsl a Bank az Ugyfél kérésére gondoskodik. A pétkartyat a Bank a tiltott kartya postazasaval egyezé médon tovabbitja
a kartyabirtokos részére. Amennyiben a kartya potlasara nem kerdl sor, a bankkartya szerzddés a tiltott bankkartya lejarati idejével megsziinik.

Dijak kamatozasa: kamatozas szempontjabdl valamennyi dij terhelése vasarlas tipusu tranzakciénak mindsil.

Készpénzbefizetés K&H ATM-en:

- a bankkartya mogotti hitelkartyaszamlara: Készpénzbefizetés K&H ATM-en keresztil hitelkartyaszamlara nem lehetséges.

szamlaszam megadasaval (lakossagi bankszamla javara): A befizetés mivelet soran K&H lakossagi hitelkartya is hasznalhato, azonban ez esetben a kartya kizarélag a befizet6 személy azonositasara
szolgal. A banki munkanapon 18.00 6ra el6tt K&H ATM-en végrehajtott forint készpénz-befizetési tranzakcidkat targynapi, a 18.00 6ra utan végrehajtott tranzakcidkat a targynapot kéveté banki munkanapi
értéknappal teljesiti a Bank. A befizetés dija a bankkartya mogotti bankszamlan keril terhelésre a befizetéssel egyidejlileg.

Befizetés bankkartyaval K&H POS-on pénztarmentes K&H bankfiokban: A befizetés sszegének a bankszamlan torténd jévairasa a befizetés napjan megtorténik
Hitelkartyaval tortén6 készpénzfelvétel esetén a felvett hiteldsszeg azonnal kamatozik.

Automatikus torlesztés (csoportos beszedéssel): A szolgaltatas igénylésének feltétele, hogy a torlesztd szamla kizarélag K&H bankszamla lehet. Az automatikus torlesztés dija cikluszarasakor kertl
felszamitasra, a torlesztés mértéke az adott elszamolasi ciklusban felhasznalt hitelkeretet néveli. A szolgaltatas a beallitast kdvetd elsé cikluszaraskor 1ép életbe. A beszedendd Osszeget a rendszer a
cikluszaraskor aktualis torlesztési kotelezettség informaciok alapjan hatarozza meg és kezeli, igy a cikluszaras és a fizetési hataridé kozotti idészakban beérkez6 jovairasokat nem tudja figyelembe venni.

Kampany informaciok: Hitelkartya kampany esetén a kapcsol6do kampany részleteit a hatalyos ,Hitelkartya Kampany Hirdetmény természetes személyek részére” dokumentum tartalmazza.

Hitelkartya torlesztési biztositas dij 6sszege a kivonat készitésekor fennallé — vonatkoz6 biztositasi feltételek szerinti — dijalap és a jelen hirdetmény szerinti dij szazalék szorzata (a kerekités szabalyai szerint)
egész forintra kerekitve. A terhelt dij a hitelkartya kamatoz6 egyenlegébe szamit bele. A dij terhelésére abban az esetben is sor kertl, ha ezzel hitelkeret tullépés kovetkezik be. A biztositas részletes feltételeit a
"K&H Biztosit6 Zrt. K&H Hitelkartya torlesztési biztositas csoportos hitelfedezeti biztositasanak feltételei" c. dokumentum tartalmazza.

A tranzakcios koltség a hitelkartyakkal végzett készpénzfelvételi tranzakciok esetén keril felszamitasra. A tranzakcios koltség 6sszegével a Bank a tranzakcié napjat kdveté banki napon terheli meg a
Szamlatulajdonos hitelkartyaszamlajat. A Bank a tranzakcios koltség mértékét a pénziigyi tranzakcids illetékrél szold 2012. évi CXVI. térvényben szabalyozott tranzakcids illeték mértékének valtozasaval
Odsszhangban jogosult megvaltoztatni.

Fizetés digitalis bankkartyaval:

A digitalizalas, illetve a digitalis bankkartyaval végrehajthaté fizetési mivelet dijmentes.

Az Uj igénylésként vagy tiltott kartya potlasként kibocsatott bankkartyak digitalizacidja a kartya igénylését vagy potlasat kdvetéen azonnal lehetséges. A hibas kartya potlasként, megujitasként, vagy a
termékkivezetés miatti kartyacsereként kibocsatott bankkartyak digitalizacioja kizarélag a fizikai kartya aktivalasat kévetden lehetséges.
Internetes fizetés kizardlag aktivalt fizikai bankkartyaval lehetéséges, ,csak” digitalizalt bankkartyaval nem.
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Vasarlas utani visszatérités: A visszatérités feltételeit a ,K&H hitelkartyakhoz kapcsolddd vasarlas utani visszatérités feltételei” szabalyozza.

Készpénzfelvétel kiilfoldon ATM-b6l EGT tagallamban (EUR):
A Bank a hivatalos EGT tagallami besorolast veszi alapul, melyhez Magyorszag mellett az alabbi orszagok tartoznak: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Franciaorszag,
Finnorszag, Hollandia, Horvatorszag, Izland, Irorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Romania, Portugalia, Spanyolorszag,

Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia.

Bankkartyak kikiildése kiilfoldre:

A Bankkartya és hitelkartya szolgaltatasokra vonatkozé ASZF III. 1 pontja alapjan a bankkartyak az alabbi kilf6ldi orszagokba is postazasra kerlinek: Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina,
Bulgaria, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Eszak-Macedénia, Esztorszag, Fehéroroszorszag, Ferder, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gérdgorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, Izland,
Koszovo, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Malta, Moldova, Monaco, Montenegrd, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svajc,
Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Térokorszag, Ukrajna, Vatikan.

K&H Mastercard World Elite hitelkartya:
A K&H Mastercard World Elite hitelkartya Privat Banki és Kiemelt Privat banki ligyfelekre vonatkozé egyedi arazasat a ,Privat banki és Kiemelet Privat banki tigyfelek bankszamlaira, betéteire, pénztari ligyleteire,
bankkartyaira és befektetéseire vonatkozé” Hirdetmény tartalmazza.
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K&H Mastercard hitelkartya

K&H Mastercard World Elite hitelkartya

Bankkartya-hasznalati limitek

Készpénzfelvételek max. szama (ATM és POS)

5 tranzakcié/nap

Vasarlasok max. szama

99 tranzakcié/nap

K&H ATM-en keresztiil felvehet6é bankjegy max. szama

50 db bankjegy / tranzakcié

K&H POS-on keresztll befizethetd maximum 6sszeg

500 000,- Ft/tranzakcié

Készpénzfelvételek (ATM és POS) 6sszege (alapbeallitas)

200 000,- Ft/nap

Készpénzfelvételek (ATM és POS) max. 6sszege

500 000,- Ft/nap

Vasarlasok 6sszege (alapbeallitas)

300 000,- Ft/nap

Virtudlis tranzakciok (CNP) 6sszege (alapbeallitas)

300 000,- Ft/nap

Véasarlasok max. 6sszege

hitelkartyaszamlan rendelkezésre all6 egyenleg

Egyszeri érintéses tranzakcios limit

Belfoldon: 15 000 Ft / Kulféldon: 20-60 EUR (orszagtdl fliggéen az adott orszag devizanemének megfelel6

EUR 6sszeg)

Kumulalt érintéses tranzakcios limit

Belféldon: 45000 Ft / Kiilféldon: 3 db tranz.

Bankkartya limitek:

A napi virtudlis tranzakciés limit (CNP) limit a vasarlasi limit része, igy a beallithaté maximum limit megegyezik az adott bankkartya aktualisan érvényes nap vasarlasi limit 6sszegével.

Az egyszeri és a kumulalt érintéses tranzakcids limit a napi vasarlasi limiten kiviil értelmezett limittipus, melynek mértéke tigyfél altal nem maédosithaté. A limit miikddési elvét jelen hirdetmény ,Erintéses fizetés-

Altalanos tajékoztatd” fejezete tartalmazza.



A K&H lakossagi hitelkartyakhoz kapcsolédoé kiegészité szolgaltatasok
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K&H Mastercard hitelkartya

K&H Mastercard World Elite hitelkartya

Utasbiztositasok

Eves dijba épitett utasbiztositas

Nem elérhetd szolgaltatas!

Dijmentes

K&H valaszthaté utasbiztositas 7500,- Ft/ év Nem igényelhet6 a szolgaltatas!
A Europ Assistance altal nyujtott asszisztencia szolgaltatasok

Otthon asszisztencia szolgaltatas 365 Ft/ ho Dijmentes
Gépjarmi asszisztencia szolgaltatas 290 Ft/ ho Dijmentes
Egészség asszisztencia szolgaltatas 535 Ft/ hé Dijmentes
Kiterjesztett garancia szolgaltatas 980 Ft/ hé Dijmentes

A Europ Assistance altal nyujtott asszisztencia szolgaltatasok csomagban

Otthon plusz asszisztencia szolgaltatas i . . Aftatsal
(Otthon asszisztencia szolgaltatas + Kiterjesztett garancia szolgaltatas egyutt igényelve) 1125 Ft/h6 Nem elérhetd szolgaltatas!
Biztonsag csomag

(Otthon plusz asszisztencia szolgaltatas + Gépjarmi asszisztencia szolgaltatas + Egészség 1670 Ft/ hé Nem elérhetd szolgaltatas!

asszisztencia szolgaltatas egyutt igényelve)

Exkluziv Mastercard szolgaltatasok

Budapest Airport gyorsité sav-szolgaltatas Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
Budapest Airport Mastercard Lounge szolgéltatas Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
Vienna Airport Mastercard Lounge szolgéltatas Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
Lounge Key tagsag Nem elérhet6 szolgaltatas! Dijmentes
Press Reader applikacio Nem elérhet6 szolgaltatas! Dijmentes
Kiterjesztett garancia Nem elérhet6 szolgaltatas! Dijmentes
Legjobb ar garancia Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
Termékbiztositas lopas vagy rongalddas esetére Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
MUPA kedvezmények, szolgaltatasok Nem elérhetd szolgaltatas! Dijmentes
Aquaworld kedvezmények, szolgaltatasok Nem elérhet6 szolgaltatas! Dijmentes
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Eves dijba épitett utasbiztositas: A 2018. oktdber 5-e elétt igényelt és 2019. januar 31. napjaig szerzédésmadositassal érintett hitelkartyakhoz tovabbra is megmarad az éves dijba épitett utasbiztositas (a
kartya potlasa, megujitasa esetén is). A biztositas Magyarorszag és kulféldi Biztositott allampolgar esetén az allandod lakohelye szerinti orszag kivételével is, a vilag 6sszes orszagara érvényes, legfeljebb 30
napos id6tartamra. A biztositasi fedezet a bankkartya aktivalas napjat vagy digitalizalas napjat kdvetd nap 0. oratél kezdédik. A részletes feltételeket a termékhez kapcsolodé segitségnyujtas és biztositas
szabalyzat tartalmazza.

K&H valaszthaté utasbiztositas: A K&H Mastercard hitelkartyakhoz opcionalisan igényelheté K&H véalaszthato utasbiztosités. Az igénylés térténhet a fizikai kartya igénylésével egyiitt egy késdbbi idépontban,
a mar aktivalt hitelkartyahoz. A biztositas igénylési feltétele, hogy a kartyahoz az igényléskor nem tartozhat sem éves dijba épitett, sem meglévé K&H valaszthato utasbiztositas. Amennyiben egy kartyahoz még
éves dijba épitett utasbiztositas tartozik, ugy a K&H valaszthatd utasbiztositas igénylése csak a meglévé kartya szerzédés felmondasaval és Uj kartya igénylésével lehetséges. A biztositas Magyarorszag és
kilfoldi Biztositott allampolgar esetén az allando lakdhelye szerinti orszag kivételével is, a vilag 0sszes orszagara érvényes, legfeljebb 90 napos id6tartamra. A biztositasi fedezet a bankkartya aktivalas vagy
digitalizalas napjat kdvetd nap 0. ératdl kezdbdik. A részletes feltételeket a termékhez kapcsol6do segitségnyuijtas és biztositas szabalyzat tartalmazza.

A Europ Assistance altal nyujtott kiegészité szolgaltatasok:

Az Otthon asszisztencia szolgaltatas részletes feltételeit a szolgaltatasra vonatkozo ,Otthon asszisztencia szerzddési feltételei” biztositasi feltételek tartalmazza.

A Gépjarmi asszisztencia szolgaltatas részletes feltételeit a szolgaltatasra vonatkozo ,Gépjarmii asszisztencia szerz6dési feltételei” biztositasi feltételek tartalmazza.

Az Egészség asszisztencia szolgaltatas részletes feltételeit a szolgaltatasra vonatkozo ,Egészségbiztositas kilonds szerzédési feltételei” biztositasi feltételek tartalmazza.

A Kiterjesztett garancia szolgaltatas részletes feltételeit a szolgaltatasra vonatkozé ,Kiterjesztett garanciabiztositas kiilonds szerz6dési feltételei” biztositasi feltételek tartalmazza. A szolgaltatas kizarélag
tarskartyakhoz vehet6 igénybe, amennyiben a Szamlatulajdonos rendelkezik Otthon plusz asszisztencia szolgaltatassal vagy Biztonsag csomaggal.

Az Otthon plusz asszisztencia szolgaltatas tartalma az Otthon asszisztencia és a Kiterjesztett garancia szolgaltatasok egyutt. A szolgaltatas egyes elemei kiilon nem mondhatoék fel, csak egylttesen.

A Biztonsag csomag tartalma az Otthon plusz asszisztencia, a Gépjarmi asszisztencia és a Kiterjesztett garancia szolgaltatasok egytitt. A szolgaltatas egyes elemei kiilon nem mondhatdk fel, csak egyiittesen.

Exkluziv Mastercard szolgaltatasok (A Mastercard Exclusive Szolgaltatasokat a Mastercard nyujtja mindenkori Uzleti feltételei szerint, a szolgaltatas tartalma a Banktol figgetlendl valtozhat):

e Budapest Airport gyorsité sav-szolgaltatas: a kartyabirtokos szamara dijmentesen nyujt lehetéséget a budapesti replilétéren a biztonsagi ellenérzéshez vezet6 gyorsitdsav igénybevételére. A szolgaltatast
a kartyabirtokoson kivil korlatlan szamu 18 éven aluli gyermekei is dijmentesen igénybe vehetik. Tovabbi kisérék szamara a T2A és T2B indulasi terminalokban elhelyezett automataknal valthaté Gyorsitd
Sav jegy. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatdk.

o Budapest Airport Mastercard Lounge szolgaltatas: a kartyabirtokos szamara dijmentesen nyujt belépési lehetéséget a budapesti repllétér Mastercard vardjaba. A szolgaltatast a kartyabirtokoson kivil
egy feln6tt kisérd és korlatlan szamu 18 év alatti hozzatartozé gyermek is igénybe veheti dijmentesen. A belépés korlatlan étel és italfogyasztasra jogosit. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a K&H
Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

e Vienna Airport Mastercard Lounge szolgaltatas: dijmentes és korlatlan alkalommal nyuijt belépési lehetéséget a bécsi repiilétér Mastercard varodjaba. A szolgaltatast a kartyabirtokoson kivill egy felnétt
kisérd és korlatlan szamu 3 év alatti hozzatartozé gyermek is igénybe veheti dijmentesen. A belépés korlatlan étel és italfogyasztasra jogosit. A szolgaltatasra vonatkozé tovabbi feltételek a K&H Mastercard
World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

e Lounge Key tagsag: évente 2 alkalommal dijmentes belépési lehetéséget nyuijt a vildg 120 orszagaban, tobb mint 1000 repllétér vardjaba. A szolgaltatasra vonatkozé tovabbi feltételek a K&H Mastercard
World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

e Boingo Global Wi-Fi szolgaltatas: A szolgaltatas korlatlan prémium Wi-Fi hotspot hozzaférést biztosit tébb mint 1 millié helyen a vildgon, akar 4 eszkodzre is. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a
K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

o PressReader applikacio: tobb mint 7000 nemzetkdzi napilap és magazin dijmentes elérése, akar 5 eszkozre is. A szolgaltatasra vonatkozo6 tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya
termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

e Kiterjesztett garancia: A szolgaltatas az online vasarolt haztartasi vagy elektronikai késziilékek (mint példaul okostelefonok, laptopok) meghibasodasara sz6lé min. 2 éves gyari jétallast tovabbi egy évvel
hosszabbitja meg. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

e Legjobb ar garancia: Amennyiben az ligyfél a termék megvasarlasat kovetdé 30 napon belll teljesen ugyanazt a terméket alacsonyabb aron megtalalja egy masik webaruhazban, jogosult az arkildonbozet
visszatéritésére. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhaték.
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Termékbiztositas lopas vagy rongalddas esetére: A vasarlast kdveté 30 napon belili lopas vagy a lakohelyen véletlenil bekdvetkezd sériilés esetén a biztositd visszatériti a biztositas altal fedezett termék
javitdsanak vagy cseréjének kéltségeit vagy visszautalja termék eredeti arat. A szolgaltatasra vonatkozo tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu

weboldalon talalhaték.
MUPA kedvezmények és szolgaltatasok: A kartyabirtokos igénybe veheti a MUPA kedvezményeit és szolgaltatasait. A szolgaltatasra vonatkozé tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya
termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.

Aquaworld kedvezmények és szolgaltatasok: A kartyabirtokos akar 5 vendéggel egydtt dijmentesen veheti igénybe a budapesti Aquaworld kedvezményeit és szolgaltatasait. A szolgaltatasra vonatkozo
tovabbi feltételek a K&H Mastercard World Elite hitelkartya termékoldalon, illetve a www.mastercard.hu weboldalon talalhatok.
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A havi hitelkamat mértéke és a Teljes Hiteldij Mutaté (THM) szamitasa

Kartyatipus Evi hitelkamat Havi THM THM érvényessége
hitelkamat
N irdnyadd jegybanki alapkamat + o o s L s .
K&H Mastercard hitelkartya 21,00%, vagyis 27,5% 2,29% 35,7% 2023.04.01-t6l kotott hitelkartya szerz6désekre érvényes.
K&H Mastercard hitelkartya 21,00% 1,75% 26,4% 2022.04.01-t61 kotott hitelkartya szerzé6désekre érvényes.
K&H Mastercard hitelkartya 21,00% 1,75% 26,0% 2018.10.05-t61 kotott hitelkartya szerzé6désekre érvényes.
oo 2020.04.20-t61 2020.12.31-ig kotott hitelkartya szerz6dések esetén
K&H Mastercard hitelkartya 0,72% 0,06% 2,9% érvényes 2020.12.31-ig
K&H Mastercard hitelkartya 21,00% 1,75% 26,0% 2021.01.01-t61 kotott hitelkartya szerzédésekre érvényes.
Kartyatipus Evi hitelkamat Havi THM THM érvényessége
hitelkamat
K&H Mastercard World Elite hitelkartya iranyado jegybanki - alapkamat + | 4 139, 43.1% 2023.04.01-161 kététt hitelkartya szerzédésekre érvényes.
7,00%, vagyis 13,5%
K&H Mastercard World Elite hitelkartya 7,00% 0,58% 30,4% 2022.04.01-t61 kotott hitelkartya szerzé6désekre érvényes.
K&H Mastercard World Elite hitelkartya 7,00% 0,58% 29,0% 2021.06.04-t61 kotott hitelkartya szerzé6désekre érvényes

A havi hitelkamat szamitas alapja a felhasznalt hitelkeret 6sszege, napi kamatszamitassal.

A THM értéke a 83/2010. (111.25.) Korm. rendelet rendelkezései szerint 375 000 forint hiteldsszegre és egy éves futamidére vonatkozik.

2023.04.01-t6l kotott hitelkartya szerz6dések esetén a kamat valtozo.

Az irdnyadd jegybanki alapkamat meghatarozasa: minden érintett naptari félévet megel6zd hénap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat iranyadé az adott naptari félév teljes
id6tartamara.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve hatalyos jogszabalyok figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén mértéke médosulhat.

A THM mutaté értéke nem tikrozi a hitel kamatkockazatat. Az elszdmolasi idészak egy hénap.

A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével tortént és a feltételek valtozasa esetén mértéke mdédosulhat, értéke nem tiikrézi a hitel
kamatkockazatat.

A teljes hiteldij mutaté képlete:

Cy: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefiiggs, az elsé hitelfolyositasig fizetendd
koltségekkel,
Di: az 1 sorszamu torleszt6 részlet vagy dijfizetés 6sszege,

m m' m: a hitelfolydsitasok szama,

e =i m’: az utolso térlesztd részlet vagy dijfizetés sorszama,

Z Ck (1 + X) _Z Dl (1 + X) t: az els6 hitelfolydsitas idépontja és minden ezt kévet6 hitelfolydsitas idépontja kozétti id6tartam években és

k=1 1=1 téredékévekben kifejezve, ezért t;= 0,
s;: az elsé hitelfolydsitas id6pontja és minden egyes torlesztd részlet vagy dijfizetés idépontja kdzotti idétartam években és
toéredékévekben kifejezve,
X: a THM értéke.
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A K&H lakossagi hitelkartyak igénylési feltételei

K&H Mastercard hitelkartya | K&H Mastercard World Elite hitelkartya
Az igénylési feltételeket a Lakossagi hitel hirdetmény 5. szamu fiiggeléke tartalmazza.

JOVAIRASI AKCIO - Hatalyos: 2025. november 3. napjatol

A Jovairasi akcié keretében 10 000 forint kerul jovairasra a hitelkartyahoz tartozé szamlan, amennyiben a Bank altal 2025. november 03-t6l - 2025. december 12-ig befogadott, hianytalan K&H
Mastercard hitelkartya vagy K&H Mastercard World Elite hitelkartya kérelem alapjan megtorténik a szerz6déskotés.

Az akcio tovabbi feltételei:

1. az iigyfél a szerz6déskotést kovetds masodik hénap végéig legalabb 100 000 forintot kolt a hitelkartyaval. (kivétel Revolut, Wise feltoltés és Allampapir vasarlas).
Tovabbi 10 000 forint keriil jévairasra a hitelkartyahoz tartozé szamlan, amennyiben az alabbi feltétel is teljesiil:

2. az ugyfél K&H Mastercard hitelkartyaja vagy K&H Mastercard World Elite hitelkartyaja digitalizalasra keriil a szerzédéskotést koveté masodik honap végéig.

A jovairasra a fenti feltételek teljesiilését kovetden keriil sor, legkés6bb 2026. marcius honap végéig. Nem részesiilhet jovairasban az az ugyfél, akinek a hitelkartya szerzédésén a Bank
nyilvantartasa szerint késedelmes hatralék mutatkozik a jovairas feltételeinek vizsgalatakor.
Amennyiben a szerzédéskotést kovetdé masodik hénap végéig nem éri el a hitelkartyaval torténé koltés a 100 000 forintot a hitelkartya digitalizaciohoz kapcsol6dé 10 000 forint sem keriil jévairasra.

A K&H lakossagi hitelkartyak kiils6 jegyei

K&H Mastercard hitelkartya K&H Mastercard World Elite hitelkartya

kizarélag Privat Banki ligyfelek és Kiemelt Privat

értékesithetd Banki ligyfelek szaméra érhetd el

MINTA ANDREA

megszemélyesités jellege szerint: a kartya lézergravirozott a kértya |ézergravirozott
kartyabirtokos nevének helye a kartyan: a kartya hatoldalan talalhat6 a kartya hatoldalan talalhato
kartyaszam helye a kartyan a kartya hatoldalan talalhat6 a kartya hatoldalan talalhaté
alairésav helye a kartyan: nincs rajta alairésav nincs rajta alairésav
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K&H lakossagi hitelkartyakhoz kapcsolédé mobilinfo szolgaltatas kondiciéi

Szolgaltatasok, lizenet tipusok* Banki iizenet inditdsanak esedékessége Dijak
Automatikus iizenetek tartalma Havi SMS
Ertesités a kartyabirtokos sajat hitelkartya hasznalatarél. Sikeres és . A i PR s ) )
sikertelen POS-on torténd fizetés (vasarlas) ATM pénzfelvétel / POS-on Sikeres es sqke;rte!en PO,S en tort’eno flze.te’s .(,V as_grlaﬁ) ATM penzfelvétel / Dijmentes
A . . e POS-en térténd pénzfelvétel esetén autorizaciot kdvetden.
torténd pénzfelvétel esetén autorizaciot kdvetéen.)
Ertesités a kivonathoz kapcsol6dé informaciokrél havi egy lizenetben.
Minimum torlesztés Osszege, fizetési hatarid6, igénybevett teljes | Havi zarlati elszamolaskor Dijmentes
hiteldsszeg, késedelem. — elsé telefonszamra
Ertesités a kivonathoz kapcsol6dé informaciokrél havi egy lizenetben.
Minimum torlesztés Osszege, fizetési hataridd, igénybevett teljes | Havi zarlati elszamolaskor
hitelésszeg, késedelem. — tovabbi telefonszamokra
Ertesités tovabbi kartyabirtokos hitelkartya hasznalatarol. . o [ s . . -
POS-on  torténd  fizetésrdl, vasérlasrdl, készpénzfelvételrsl, ATM | Sikeres es sikertelen POS-en torténd fizetés (vasarlas) ATM pénzfelvétel / Dijmentes
. . et POS-en torténd pénzfelvétel esetén autorizaciot kovetden.
készpénzfelvételrdl.
E.rte3|tes bltelkeret valtozasrol. Hitelkeret valtozas ténye, felhasznalhatd Esti feldolgozaskor 454 Ft/ hé
hitelkeret 6sszege. «
Ertesités hitelkeret tullépésrél. Hitelkeret tullépéskor
- Hitelkartyaval térténd POS befizetés szamlan torténd jovairasat kovetéen
- s v . e e e ic o - Banki nyitvatartas alatt érkez6 atutalasok jovairasakor
Ertesités hitelkartyaszamlara torténd jovairasrol. - d . A o . N ’
- Ejszakai feldolgozas soran érkezd atutalasok jovairasa esetén a
_ kdvetkez6 bankizemi napon 7.00 ératdl 10.00 oraig
Ertesités a teljes felhasznalhat6 hitelkeret egy meghatarozott 6sszeg | A szolgdltatds paramétereinek megadasakor rogzitett limit ala kerilés
ala keriilése esetén. A kivant limit megadhato. esetén.

* A hitelkartya mobilinfo szolgaltatas igénylésére, modositasra, megsziintetésre kizarélag a hitelkartyaszamla-tulajdonos jogosult. A hitelkartyaszamlahoz tartozoé tarskartyakkal végzett
tranzakciokrol a szamlatulajdonos altal megadott telefonszamra/ telefonszamokra kiildi a Bank az Gzeneteket. A szolgaltatdas maximum annyi telefonszamra igényelhetd, ahany kartya
kapcsolddik a hitelkartyaszamlahoz. A Bank nem vizsgalja, hogy a szamlatulajdonos altal megadott telefonszamok, kihez tartoznak.

Interaktiv iizenetek: Az iigyfél dltal SMS-ben kérhetd informécick: 0-24 éréig. A banki vélasz inditasa az ligyfél ltal killdétt :LZI d"egnng' ;‘,'Jlas'/ IS
SMS beérkezését kdvetéen azonnal megtorténik. kéd Havi SMS
Kivonathoz kapcsol6dé informacidk Min. térlesztés 6sszege, fizetési hataridd, igénybevett teljes hiteldsszeg, késedelem 22
Felhasznalhatd hitelkeret 0sszege + bankkartyaval elérhetb 6sszeg 21 Dijmentes 33,-Ft/SMS
A napi limitek alapjan a bankkartyaval elérhet6 6sszeg 23

| Egyéb lizenetek
Nyelvvalasztasi lehetéség (telefonszdmonként valaszthaté) magyar, angol, német
Rendelkezés lehetésége DM lizenetekrdl alapértelmezés igen (yes-y)
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A K&H lakossagi hitelkartyak hasznalati kore

Tranzakci6 tipusok

K&H Mastercard hitelkartya K&H Mastercard World Elite hitelkartya

Vasarlas kereskedelmi elfogadéhelyen

Belféldon és Kiilfoldon: Mastercard logoval ellatott kereskedelmi elfogaddhelyeken.

Erintéses fizetés esetén: ! Mastercard és érintéses elfogadasra utald logoval ellatott kereskedelmi elfogadéhelyeken

Elektronikus (POS terminal) és papiralapu (imprinter) elfogadéi kérnyezeten, Interneten valamint levélben/ telefonon térténé megrendelésre (MO/TO).

Vasarlas Interneten

A termék belfoldi és nemzetkozi Internetes kdrnyezetben egyarant hasznalhato.

Vasarlas ATM-en

A szolgaltatast felajanlo ATM-en (pl. mobiltelefon-egyenlegfeltoltés, szolgaltatoi szamlabefizetés).

A szolgaltatas fizikai kartya érintésével, illetve digitalizalt kartyaval is elérheté a Mastercard és érintéses elfogadasra utal6 logoval ellatott ATM-eken.

Szerencsejaték

A termék nem hasznélhato6 szerencsejatékra.

Készpénzfelvétel

Belf6ldon és Kiilféldon: * Mastercard logoval ellatott automatakban, pénzintézetek pénztaraiban, postahivatalokban.

A szolgaltatas fizikai kartya érintésével, illetve digitalizalt kartyaval is elérheté a Mastercard és érintéses elfogadasra utalo logoval ellatott ATM-eken.

Készpénzbefizetés ATM-en bankkartya
mogotti hitelkartyaszamlara:

A szolgaltatas nem érhet6 el.

Készpénzbefizetés ATM-en szamlaszam

megadasaval (lakossagi bankszamla javara):

Belféldon: A Bank logojaval ellatott automatakban, amelyek ezt a funkciét felajanljak. Kiilféldon: A szolgaltatas nem érhet6 el.

A szolgaltatas fizikai kartya érintésével, illetve digitalizalt kartyaval is elérheté a Mastercard és érintéses elfogadasra utal6 logoval ellatott ATM-eken.

Egyenleglekérdezés

Belf6ldon és Kiilfoldon:' A Mastercard logojaval ellatott automatéakban, amelyek ezt a funkciot felajanljak.

Az egyenleg mindig forintban értendé.

A szolgaltatas fizikai kartya érintésével, illetve digitalizalt kartyaval is elérheté a Mastercard és érintéses elfogadasra utal6 logoval ellatott ATM-eken.

PIN kod valtoztatasa

A szolgaltatast felajanl6 ATM-en.

Erintéses tranzakciéval nem elérheté funkcio.

Vasarlassal egybekotott készpénzatvétel

A szolgéltatas nem érhetd el.

Befizetés bankkartyaval POS-on

pénztarmentes K&H bankfiokban

Kizarolag belféoldon: azon K&H bankfiékokban, amelyek ezt a szolgaltatast felajanljak.

Hitelkartyaszamlara torténd torlesztés esetén az 6sszeg, vasarlasra a jovairas napjan, készpénzfelvételre a jovairast kdveté naptdl hasznalhato fel.
! Apple Payben/ Google Payben digitalizalt bankkartyaval is elérhets funkcio.

14




A K&H lakossagi hitelkartyakhoz kapcsolédoé eseti dijak terhelésének esedékessége

Public

Dij tipusa

Dijterhelés esedékessége

Dijterhelés gyakorisaga
(eseti vagy rendszeres)

Dijszamitas alapja

kartya aktivalasa vagy digitalizalasa (amelyik esemény el6bb

(fioki atvétel esetén)

Elsé éves kartyadij bekovetkezik) éves fix 6sszegl dij
Folyamatos éves kartyadij a kartya évforduldjanak honapja éves fix 6sszegl dij
Pétkartya dij a potkartya igénylésének napja eseti fix 6sszegl dij
PIN kéd médositas dija a tranzakcié banki feldolgozasanak napja eseti fix 0sszegl dij
Kartya bankfiki 6rzés dija a bankkartya fiéki kiadasanak napja eseti fix 6sszegl dij

Készpénzfelvétel dija

a tranzakcié banki feldolgozasanak napja

tranzakcionként eseti

a tranzakcid O6sszegének x %-a + fix dij, vagy a
tranzakcié Osszegének x %-a minimum  dij
meghatarozasa mellett

Tranzakcios koltség

a tranzakcié banki feldolgozasanak napja

tranzakcionként eseti

a tranzakcid 6sszegének x %-a

ATM-ben t6rténd egyenleglekérdezés dija

a tranzakcié banki feldolgozasanak napja

tranzakcionként eseti

fix 0sszegl dij

Készpénzbefizetés K&H ATM-en keresztll dija

a tranzakcio banki feldolgozasanak napja

tranzakcionként eseti

a tranzakcio 0sszegének x %-a + fix dij

Uj kartyaval egyutt igényelt biztositas esetén az kartya aktivalasa

folyamatos éves dija

IR - X i i . éves fix 0sszegl dij

K&H valaszthato utasbiztositas vagy digitalizalasa (amelyik esemény elébb bekovetkezik).
elsé éves dija meglévé kartyahoz igényelt biztositas esetén a biztositas éves fix Ssszeail dii
igénylésének napja gt dl
K&H valaszthat6 utasbiztositas az els6 éves dijterhelésének napja + 365 nap éves fix 0sszegl dij
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Bankkartyaval végzett tranzakcidok engedélyezésekor, elszamolasakor alkalmazott arfolyamok

Tranzakcidk engedélyezésekor alkalmazott arfolyamok

Kiilfoldon vagy belfoldon nem K&H elfogadéhelyen K&H Bank altal kibocsatott bankkartyaval végrehajtott tranzakcié esetén

L. A tranzakcié engedélyezésekor (foglalaskor) alkalmazott arfolyamok *
2 q Tranzakcio a m e a . 7 = o 5 T
Kartya tipusa p Kartya mogotti bankszamla devizaneme Tranzakci6 devizanemérdl forintra torténé I ) A3 . e Yl na
devizaneme g —1 Forintrél az iigyfélszamla devizanemére torténé konverzio
Kulféldi deviza . i K&H deviza |. k6zé
HUF nincs konverzié - X0zep
HUF nincs konverzié
Mastercard — - - —
Kulféldi deviza . . s K&H deviza I. kdzép
Nem HUF kartyatarsasagi arfolyam - —
HUF nincs konverzié

Tranzakcidk elszamolasakor alkalmazott arfolyamok

Kiilfoldon vagy belf6ldon nem K&H elfogadéhelyen K&H Bank altal kibocsatott bankkartyaval vé

rehajtott tranzakci6 esetén

A tranzakcié A tr,a’n'zakcié
terhelésekor a jc)'valras'akor’a .
a B p G kartyatarsasagi
Kartyatarsasag | Kartya LT ] ) ) » ) . elszamol6 ) » i
Kartya Tranzakcio elszamolé mogotti elszamol6 devizanemrol Dij kalkulalasakor és terhelésekor Tl 652 Dij kalkulalasakor és jovairasakor
tipusa devizaneme o szamla az ligyfélszamla alkalmazott arfolyam iiqvfélszamla alkalmazott arfolyam
Evizaneme devizaneme devizanemére torténdé ugyt o sexx
konverziékor alkalmazott dewzanglnere M
arfolyam konverziokor
alkalmazott arfolyam
Forintban tortént készpénzfelvétel vagy vasarlas esetén
belfoldi tranzakcio " . " . .
Mastercard | HUF esetén: HUF HUF nincs konverzié A dij terhelése tethelés?: A d” forintbgn kaIkuIéIt ”?é”éke nincs konverzié 2?:;%6 ﬁéllfiljjl If((;rrlgltbtzr:heklzlskrilag
kilfoldi tranzakcio konverzié nélkil kerl terhelésre a szamlan. szamlan
esetén EUR )
Nem forintban tortént készpénzfelvétel vagy vasarlas esetén **
EUR Adi kalkulacio alapia: Fix forint dijértck esotén :se(:tlén kr'ne:alrl’(nuItzi}‘)'(r:tlgniltllionav.er;lg f;\msnztégelzjleérlzils(
nem torténik konverzié. A szazalékos dijérték dijérték  szamitasénak alapjét ar  eredei
. - §zém|'ta"sénak . alap]:ét az. gredeti tranza_kcié . s tranzakcio Osszegének kartyatarsasagi
Mastercard | USD EUR HUF K&H deviza I. eladasi sﬁzegfenek kaﬂ}fatar§asag| arfolyamon forintra | K&H deviza |. vételi arfolyamon forintra véltott ésszege képezi.
altott 6sszege képezi. e A_dij_jovairasa: A dij forintban kalkulalt
; i A dij terhelése: A dij forintban kalkulalt mértéke — = L . A
Egyéb deviza konverzié nélkill keriil terhelésre a szamlan. mzrr:igi konverzié nélkil kertil terhelésre a
SZ .

* Kartyatranzakciok engedélyezése a Bankhoz minden esetben forintban (HUF) érkezik be és a dijak is forintban (HUF) vannak meghatarozva.

** Ha a tranzakci6 eredeti devizaneme megegyezik az ligyfélszamla devizanemével, akkor mindig a tranzakcio eredeti 6sszege kerdl terhelésre.
*** Példa a keresztarfolyam alkalmazasara: 1.) Kartyatarsasagi elszamolé devizanem (EUR) atvaltasa forintra (HUF) deviza |. eladasi arfolyamon, 2.) a forint 6sszeg atvaltasa deviza I. vételi arfolyamon
**** Példa a keresztarfolyam alkalmazasara: 1.) Kartyatarsasagi elszamolé devizanem (EUR) atvaltasa forintra (HUF) deviza I. vételi arfolyamon, 2.) a forint 6sszeg atvaltasa deviza |. eladasi arfolyamon
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Internetes vasarlas és az ehhez kapcsolédo Internetes biztonsagi kod és erds iligyfélhitelesités szolgaltatas - Altalanos tajékoztaté

Az Internetes biztonsagi kod (3D Secure Code) szolgaltatas egy kartyatarsasagok altal kidolgozott szolgaltatas, melynek kdszénhetéen valamennyi - Internetes hasznalatra alkalmas kartyaval rendelkezé -
K&H Kartyabirtokos biztonsagosabban fizethet az interneten keresztil, amennyiben az adott kereskedd szintén alkalmazza a 3D Secure technoldgiat. A kereskedd fizetési oldalan talalhaté ,Mastercard
SecureCode” logd hivja fel a figyelmet arra, hogy az adott keresked® csatlakozott az Internetes biztonsagi kdd-szolgaltatashoz.

Az internetes vasarlasokhoz és az ehhez kapcsolodé internetes biztonsagi kod és erds ligyfélhitelesités szolgaltatashoz regisztracio nem sziikséges.
e Internetes vasarlas kezdeményezheté minden internetes kereskedénél fiiggetlendil attél, hogy a kereskedd alkalmazza-e a 3D Secure technolégiat vagy az erés tgyfélhitelesitést. Amennyiben a kereskedd
nem alkalmazza a 3D Secure technolégiat ugy nincs sziikség Internetes biztonsagi kéd megadasara.

AZ INTERNETES BIZTONSAG KOD ES EROS UGYFELHITELESITES SZOLGALTATAS KARTYABIRTOKOSOK SZAMARA NYUJTOTT ELEMEI
A szolgaltatas igénybevételének feltételei:

» A szolgéltatas igénybevétele nem kotott regisztraciohoz, minden bankkartya esetén automatikusan bedllitasra kerdl

e A szolgaltatashoz meg kell adni egy mobiltelefon-szamot, amelyre a Bank az egyszer hasznalatos kddot kildheti.

A szolgaltatas az alabbi orszagok hivoszamaival kezd6dé mobiltelefonszamokra kérhet6:

. Magyarorszag (36), Gordgorszag (30), Hollandia (31), Belgium (32), Franciaorszag (33), Spanyolorszag (34), Portugalia (351), Luxemburg (352), irorszag (353), Mélta (356), Ciprus (357), Bulgaria
(359), Ukrajna (380), Szerbia (381), Horvatorszag (385), Szlovénia (386), Olaszorszag (39), Romania (40), Svajc (41), Csehorszag (420), Szlovakia (421), Ausztria (43), Egyesult Kiralysag (44),
Lengyelorszag (48), Németorszag (49)

. Kulfoldi telefonszam rogzitése esetén tajékozdodjon a szolgaltatéjanak a SIM kartya cseréhez sziikséges azonositasi protokolljarol. Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a szolgaltaté nem megfeleld
er6sségl azonositast hasznal SIM kartya csere esetén (erdés azonositas pl.: személyes azonositas, elektronikus alairas), megnd a visszaélés veszélye.

Az internetes biztonsagi kéd miikddése:

o Internetes vasarlas kezdeményezésekor a Kartyabirtokos kap egy kulén biztonsagi kodot, amelyet a kartya hatoldalan talalhaté haromjegyl CVC/CVV kdédon tulmenéen azonositasként meg kell adnia.
A biztonsagi kdédot (ami minden vasarlas alkalmaval egyedi) SMS-ben juttatja el a Bank az ligyfél altal a regisztracid, vagy egy késdébbi adatmdédositas soran megadott mobiltelefon-szamra.

A biztonsagi kéd maximum 5 percig él, majd hasznalat hianyaban automatikusan inaktivva valik.

A biztonsagi kéd egymast kdvetden maximum harom alkalommal ronthaté el, ezt kbvetéen a Bank az adott kartyara vonatkozé Internetes biztonsagi kdd-szolgaltatast egy éra idétartamra blokkolja.

A biztonsagi kod minden esetben 6 db szamjegybdl all.

Erés uigyfélhitelesités szolgaltatas miikédése:

Erdés ugyfélhitelesités az alabbi két modon torténhet:

e mar aktiv K&H mobilbank felhasznaléknak, illetve a K&H mobilbankot Ujonnan letelepitd és aktivald ligyfelek esetén mToken hasznalataval (biometrikus azonositassal, vagy mPIN megadasaval), illetve
e K&H mobilbankkal nem rendelkezd tgyfelek esetén internetes vasarlasi jelszé és SMS megerdsité kod hasznalataval.

Eros ligyfélhitelesités mToken hasznalataval:
. Internetes vasarlaskor a Kartyabirtokos a K&H mobilbankkal rendelkezé eszkdzére kap egy azonnali (push) értestést, melynek segitségével
e  biometrikusan (ujjlenyomat, arcfelismerés, stb.)
. mPIN megadasaval azonosithatja magat, és ismerheti el a tranzakciot.
e Az internetes vasarlas jovahagyasara 5 perc all az tgyfél rendelkezésére.
e Az mTokenes azonositas 6t alkalommal ronthat6 el, ezt kdvetéen a Bank a szolgaltatast 24 6rara blokkolja.
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Eros tligyfélhitelesités internetes vasarlasi jelsz6 és SMS megerésité kod hasznalataval:
. Internetes vasarlaskor a Kartyabirtokosnak meg kell adni
o  akorabban altala regisztralt, 4 szamjegybdl all6 internetes vasarlasi jelszot (mely egy allandé jelszo), illetve
o aBank altal az internetes vasarlashoz rogzitett telefonszamara SMS-ben megkuildott 6 szamjegybdl allé egyszeri meger6sité kddot.
e Az egyszeri megerdsitd kod maximum 5 percig él, majd hasznalat hianyaban automatikusan inaktivva valik.
e Azinternetes vasarlasi jelsz6 és az egyszeri megerdsité kod egyutt 6sszesen maximum 6t alkalommal ronthato el, ezt kdvetéen a Bank az adott kartyara vonatkozd internetes vasarlasi jelszé és
SMS meger6sitd kéd-szolgaltatast egy ora id6étartamra blokkolja.
e Az SMS-ben megkiildétt egyszeri megerdsitdé kod mindig 6 szamjegybdl all.

Napi internetes vasarlasi és virtualis tranzakciés (CNP — Card Not Present) limit:

A szolgaltatas tovabbi biztonsagos miikodését szolgalja, hogy a kartya fizikai jelenléte nélkiili vasarlasok korlatozasara a Bank egy specialis napi limittipust alakitott ki, amely a napi vasarlasi limit része. Vagyis
a napi vasarlasi limiten belul, amely a kartya fizikai jelenlétével és a kartya fizikai jelenléte nélkil (Card Not Present), igy interneten végzett vasarlasok 6sszességére vonatkozik, lehetéség van egy szilikebb
vasarlasi limit megadasara, amely kizarélag a kartya fizikai jelenléte nélkiili (Card Not Present), igy internetes vasarlasok korlatozasara szolgal. Ezt a sziikebb vasarlasi limitet napi internetes vasarlasi és
virtualis tranzakcidés (CNP) limitnek hivjuk. Beallitasa és mddositasa az alabbi csatornakon keresztul lehetséges: K&H ebank, K&H mobilbank, Telecenter.

A kartya fizikai jelenléte nélkiili vasarlastipusok (Card Not Present): levélben vagy telefonon tortént rendelés (Mo/To=Mail Order/Telephone Order) és Internetes vasarlas (e-commerce).
Az Internetes biztonsagi kod, illetve erés lgyfélhitelesités hasznalataval lebonyolitott tranzakciék a Kartyabirtokos altal el6zetesen jovahagyott megbizasnak mindsiilnek a bankkartya hasznalathoz kapcsolédé
felel6sség tekintetében.

ALTALANOS SZABALYOK AZ INTERNETES VASARLASRA ES AZ AHHOZ KAPCSOLODO INTERNETES BIZTONSAGI KOD ES EROS UGYFELHITELESITES SZOLGALTATASRA VONATKOZOAN

o Kkotelez6 az Internetes biztonsagi kdd megadasa, vagy az erds ugyfélhitelesités minden internetes vasarlashoz, ha az elfogadoéhely is alkalmazza a 3D Secure technoldgiat.

e az internetes vasarlasi és virtualis tranzakcids limit 6sszege alapesetben 1,- Ft. Ezt a limitet a Szamlatulajdonos hatarozhatja meg a napi vasarlasi limitnél alacsonyabb, vagy maximum azzal megegyez6
Osszegben. A napi internetes vasarlasi és virtualis tranzakcids limitet kizarélag a Szamlatulajdonos hatarozhatja meg, a Kartyabirtokos nem.

A PIN kod digitalis lekérdezésének lehetéségei

Lekérdezési csatorna A PIN koéd lekérdezésére jogosult Mely PIN kédok kérdezheték le A lekérdezés technikai feltételei
K&H mobilbank

K&H énazonosité és ePIN megadasa,

K&H e-bank i . . . a kartyabirtokos sajat névre szOl6 | valamint authentikacids telefonszam
kizarlag a kartyabirtokos jogosult PIN | oy aryajahoz tartozo PIN kodjat | megléte
. . . kéd lekérdezésre . .
K&H e-kartyafelllet (https://www.kh.hu/ekartya) kérdezheti le
K&H bankfiok K&H énazonositd és ePIN megadasa

A PIN kod korlatlan alkalommal lekérdezhetd.
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Erintéses fizetés — Altalanos tajékoztato

AZ ERINTOKARTYAK AKTIVALASA

A kartya aktivalasaval az érintéses fizetési funkcio is aktivalasra kerdl, kilon aktivalasara nincs sziikség.

Az aktivalas a kdvetkez6 mddok valamelyikével lehetséges:

e harendelkezik K&H lakossagi e-bank vagy K&H mobilbank szolgaltatassal,

e a PIN kéd ismeretében a vilag barmely, a bankkartya logojaval ellatott készpénzkiadé automatanal, az els6 készpénzfelvétel vagy egyenleglekérdezés alkalmaval aktivalja

bankkartyajat,

o keérje kollégaink segitségét! Barmely bankfiokunkban kérheti a kartya aktivalasat, vagy érvényes ePIN kéddal hivja a K&H TeleCentert, a (06 1/20/30/70) 335 3355 telefonszamon!

Online* tranzakciok esetén

Egyszeri érintéses
tranzakcios limit:

Belféldon kartyatipustdl figgetlenil egységesen 15000 Ft. Kilféldon kartyatipustol fliggetlenil, de orszagtol fliggéen az adott orszag devizanemének

megfelel6 20-60 EUR kozotti 6sszeg.
Az egyszeri érintéses tranzakcios limit 6sszegével egyez6 vagy e limit alatti érintéses tranzakcié esetén nem szikséges PIN kéd megadasa.

Az egyszeri érintéses tranzakcios limit 6sszege feletti érintéses tranzakcid esetén mindig sziikséges PIN kéd megadasa.

Kumulalt érintéses (online)
tranzakcios limit:

Kartyatipustol fliggetlenil egységesen 45000 Ft, amely az egyszeri érintéses tranzakcios limit alatt végrehajtott tranzakcidk gy(jtott 6sszege.
Kulféldi tranzakciok esetén az eredeti tranzakcio 6sszeg forintra torténé konverzidja kartyatarsasagi keresztarfolyamon torténik.

Kumulalt érintéses (online
tranzakcios limit nullazasa:

Tranzakcioval végrehajthaté nullazas:

Amennyiben a Kértyabirtokos eléri a 45000 Ft 6sszeget, ugy ujabb érintéses tranzakcié végrehajtasahoz

e vagy legalabb egy hagyomanyos - PIN kéd megadasaval és a bankkartya POS terminalba helyezésével végrehajtott — sikeres pénziigyi
tranzakciot

e vagy legalabb egy érintéses - egyszeri érintéses limitet (15000 Ft) meghaladé — PIN kéd megadasaval végrehajtott sikeres pénziigyi tranzakciot
kell végrehaijtani.

*Online tranzakcio: A Bank, engedélyezd kdzpontja felé engedélyezés céljabdl, elektronikus uton azonnal tovabbitott és a kdzpont altal azonnal elbiralt tranzakcio, amely mikddést az
elfogado bank hatarozza meg. A K&H hitelkartyak miikodése jellemz&en az online tranzakcié végrehajtast preferalja.

Off-line** tranzakcio esetén

belfoldi tranzakciok esetén kilfoldi tranzakciok esetén

Egyszeri érintéses
tranzakcios limit:

Belfoldon kartyatipustol fliggetleniil egységesen 15000 Ft. Kiilfdldon kartyatipustdl fliggetleniil, de orszagtol fliggéen az adott orszag devizanemének
megfelel§ 20-60 EUR kozotti 6sszeg.

Az egyszeri érintéses tranzakcios limit 6sszegével egyez6 vagy e limit alatti érintéses tranzakcié esetén nem sziikséges PIN kéd megadasa.

Az egyszeri érintéses tranzakcios limit 6sszege feletti érintéses tranzakcidesetén mindig szikséges PIN kéd megadasa.

Kumulalt érintéses (off-
line) tranzakcidés limit:

45 000 Ft, amely az egyszeri érintéses tranzakcios limit alatt végrehajtott | 3 db tranzakcid, amely az egyszeri érintéses tranzakcios limit alatt
tranzakcidk gy(jtott 6sszege. végrehajtott tranzakciok gy(jtott darabszama.

Kumulalt érintéses (off-
line) tranzakcids limit
nullazasa:

Tranzakciéval végrehajthaté nulldzas: ujabb érintéses tranzakcié végrehajtasahoz legalabb egy hagyomanyos - PIN kéd megadasaval és a
bankkartya POS vagy ATM terminalba helyezésével végrehajtott — sikeres pénziigyi tranzakciot.

Amennyiben az érintéses tranzakcio6 elutasitasra keriil, kérjilk, minden esetben kisérelje meg a tranzakcié végrehajtasat a kartya elektronikus terminalba térténé

behelyezésével.

**Off-line tranzakcid: A Bank, engedélyezd kdzpontja felé nem azonnal, vagy egyaltalan nem tovabbitott tranzakcio, amely miikodést az elfogadd bank hatarozza meg.
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A K&H lakossagi hitelkartyakhoz kapcsolédoé értesitések

Mely
Témakor/Uzenet jellege Uzenetkiildés feltételei N e U3 oI T
uzenetet keriil kikuldésre az
tizenet
Téma: Erds ligyfélhitelesitéshez kapcsolodo lizenetek
o : . Amikor az internetes vasarlas jovahagyasat célzoé lizenet (felugré Gizenet - push lizenet) sikeresen
Uzenet jellege: Kikiildésre keriilt f tienil attol. h ¢ kci6 sik srult Az i t Kiilde
Figyelemfelhivé iizenet az erés ikildésre keriilt figgetlendl attol, hogy ahrapza c:|c|>k5|I ereseln zaru .I-(e vagy sem. Az lzenet kildése
Ugyfélhitelesités internetes vasarlasi jelszé _ . maX|mu_m avi egy a, a'orpma tortenik.
hianyara. aktiv K&H mobilbank internetes vasarlashoz internetes vasarlasi ielszé
(mToken) kapcsolédé telefonszam J
Az lGzenet SMS formajaban kerl kikildésre. v v x
Uzenet jellege: Amikor az internetes vasarlas jovahagyasat célzé lzenet (felugré lizenet - push lzenet) kikiildése a miiveletben
Figyelemfelhivo Uzenet az er6s nem volt sikeres. Az lizenet kildése maximum havi egy alkalommal térténik ss7tvevd Kartvah
Ugyfélhitelesités internetes vasarlasi jelszo . . internetes biztonsagi kéd reszivevo kartyanoz
hianyara. bl L) el szolg.-hoz kapcsol6dé internetes vasarlasi jelszo Kértyabirtokos bea"',tOt,t |r)ternetes
(mToken) ) X vasarlashoz
telefonszam kapcsolodo
Az (izenet SMS formajaban kertil » , . X Ipf S
kikiildésre. eletonsza
Uzenet jellege: Amikor aktiv mToken hianyaban nem kerdlt kikildésre az internetes vasarlas jovahagyasat célzé
Figyelemfelhivo Uzenet az erbs Uzenet Az Uzenet kildése maximum havi egy alkalommal térténik
u_g’yfel’hltelesnes internetes vasarlasi jelszo aktiv K&H mobilbank internetes blztonsag[ k9d ) L .
hianyara. szolg.-hoz kapcsol6dé internetes vasarlasi jelsz6
(mToken) X
telefonszam
Az Uzenet SMS formajaban kerdl
e o x v x
kiktldésre.
Témakor/Uzenet jellege Ki kapja az Gizenetet
Téma: KiberPajzs bankkartya életciklus valtozashoz kapcsolodé lizenetek
Uzenet jellege:
Figyelemfelhivé Gizenet a bankkartya igénylése, aktivalas, digitalizalasa, tiltasa esetén.
. . . f s . . . e e . Kartyabirtokos
Az lzenet alapértelmezetten push-lizenetként érkezik. Aktiv K&H mobilbank (mToken) hianyaban SMS formajaban keril kikildésre az lzenet a
miveletben résztvevd kartyahoz beallitott internetes vasarlashoz kapcsolddo telefonszamra, annak hianyaban authentikacios telefonszamra vagy
értesitési telefonszamra.
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