Hirdetmény vallalati ligyfelek részére

K&H

,hirdetmeény vallalati ugyfelek
réeszére” - modositas

Kozzététel datuma: 2024. marcius 13.
Hatalyba lépés datuma: 2024. majus 13.

A K&H Bank Zrt. ezaton téjékoztatja tgyfeleit, hogy a ,Hirdetmény vallalati lgyfelek részére” elnevezési
hirdetményét (a tovabbiakban: Hirdetmény) az itt meghatarozott ok(ok)bdl és hatalyba lépési idépont(ok)ban az
aldbbiak szerint moédositja.

A Hirdetmény jelen médositassal nem érintett rendelkezései valtozatlan tartalommal maradnak hatélyban.

A Vallalati Hirdetmény 2024. majus 13-i hatallyal médosul az alabbi indokok alapjan:

A Bank a Vallalati igyfelek részére nyuijtott pénzforgalmi és betéti szolgaltatasokra vonatkozé ASZF 3.3.1.
pontja, valamint a kapcsolddd keretszerz6dés relevans pontjai szerint az alabbi indokok alapjan médositja a
jelen Hirdetményét:

. A Hirdetmény moédositasara a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozo illetve azt érint6, IT
biztonsagi el6irasok valtozasa miatt kerdlt sor a Hirdetmeény 11I/3., 11I/4. és 1ll/7. pontjaban a ,Szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges eszkdzOk paraméterei” modositasara, valamint

) a Bank eljarasi, mikddési folyamataiban tortént valtozasra tekintettel a K&H e-posta szolgaltatas keretében
elérhetd dokumentumok kore kiegészitésre kerlilt a kiegészitd pénzforgalmi arazasi megallapodasok banki
egyoldalu modositasara vonatkozo lgyfél értesitésekkel.

Modosulé rendelkezés(ek):

1. SZOLGALTATASOK

3. ELECTRA — ELEKTRONIKUS BANKI SZOLGALTATAS (VALLALATI ELEKTRONIKUS CSATORNA)

Az Electra csoportazonositoval, révid névvel és jelszéval védett elektronikus csatorna. A K&H Electra24 mobiltelefonos
applikécid alapu elektronikus banki szolgaltatas.
I. Szolgaltatas igénybevételének feltétele:
. K&H pénzforgalmi bankszamla vagy K&H deviza bankszamla
e A K&H Electra24 mobiltelefonos applikacié alapu elektronikus banki szolgaltatast webElectra elektronikus banki
szolgaltatassal rendelkezé ugyfelek VIiCA (Virtudlis Chipkartya alkalmazas) azonositassal rendelkezé felhasznaléi
vehetik igénybe.
Il. Alapszolgaltatas:
e forintszamla terhére torténé forint atutalas, ideértve az azonnali forint atutalast is
devizaszamla terhére torténd forint- és deviza-atutalas
forintszamla terhére VIBER atutalas
belf6ldi beszedési megbizas benytujtasa
betétlekotés, betétfelmondas
napi bankszamlakivonat és arfolyam lekérdezés
aktualis szamlaegyenleg és napi teljesitett tranzakciok lekérdezése
banki informacidk (aktualis kamatok, banki kondiciok)
allando atutalasi megbizas
Uzleti betéti bankkartya limit médositasa
masodlagos szamlaazonosité bejelentése, torlése, éves adategyeztetése azonnali forint atutalashoz

1. Kiegészit6é szolgaltatas:
e  csoportos atutalas
e  csoportos beszedés
e  postai kifizetési utalvany
e  postai készpénzatutalasi megbizas adatainak atadasa (OC31, OC32 postai értesit6k)

IV. Szolgaltatas elérése:

Internetes kommunikacion keresztll a telepitékészlet - Bank honlapjarol valo - letdltése és telepitése utan, vagy a web Electra
bdngészé alapy, illetve a K&H Electra24 mobiltelefonos applikacié alapu elektronikus banki szolgaltatas hasznalataval a nap
24 orajaban.



V. Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok paraméterei:

ajanlott minimalis konfiguracio: e az operacios rendszerhez a gyarté altal javasolt minimalis hardver konfiguracio.
e szélessavu internetkapcsolat
e nyomtaté (opcionalis)

tamogatott operacios rendszerek: Windews—7—Windews—8; Windows 10, Windows Server 2016 vagy annal magasabb
verzioszamu Windows

web Electra elérés esetén:
e  Windows operacids rendszeren: legalabb a fejleszt6 altal tamogatott verziészamu Google Chrome, trterret-Explorer
Microsoft Edge vagy Mozilla Firefox bongészé

K&H Electra24 mobiltelefonos applikacié alapu elektronikus banki szolgaltatas esetén:
o OS{min—F0)ésAndroid{min—4-0) iIOS (min. 15.0) és Android (min. 9.0) operacids rendszerrel és interneteléréssel
rendelkezé késziilék
¢ A tamogatott bdngészdk pontos listajarol a https://www.kh.hu/electra oldalon tajékozédhat.

VIiCA (Virtualis Chipkartya alkalmazas) applikacié és K&H Electra24 mobiltelefonos applikacio alapu elektronikus banki
szolgaltatas telepitése:

e  Android operacios rendszer esetén: Google Play

. iOS operacios rendszer esetén: App Store

VI. Azonosité eszk6zok:
Az Electra szolgaltatas USB token azonositassal vagy ViCA (Virtualis Chipkartya alkalmazas) azonositas segitségével érhetd el. Telepitett
Electra szolgaltatas esetén megbizas USB token azonositassal, web Electra szolgaltatas esetén kizarélag ViCA azonositassal hagyhaté
jova.
VII. Elérheté szolgaltatasok®:
1. Szamla és tranzakcio
. Szamla informaciok
- Szamlaegyenleg
- Napi teljesitett tranzakciok
- Szamlatorténet
- Szamlakivonatok
- Ertesiték
- Aktudlis hitelek
- Allandé megbizasok lekérdezése
- Tranzakciotorténet
- Lekotott betétek
e  Atutalasok
- Uj megbizas?
- Médositas
e  Betét miveletek
- Betétlekotés
- Betétfelmondas

2. Bankkartya
e  Limitmoédositas

3. Kartyaaktivalas
4. Valuta- és devizaarfolyamok lekérdezése

5. Torzsadatok kezelése
. Sablonok kezelése
. Partnertdrzs kezelése
. Hitelesit6 tabla

6. Megbizasok kezelése
e  Csomagok alairasa
e  Csomagok elkiildése
e  Csomagok alairasainak torlése
e  Csomagok torlése

7. Beadllitasok
. Nyelv kivalasztasa

Viil. K&H Electra24 mobiltelefonos applikacié alapu elektronikus banki szolgaltatas segitségével
elérheté szolgaltatasok:

1. Szamla és tranzakcio
. Szamla informaciok
- Szamlaegyenleg
- Szamlatorténet
- Tranzakcio keresés

2. Megbizasok kezelése
e  Csomagok alairasa®
e  Csomagok elkiildése®


https://www.kh.hu/electra

e  Csomagok alairasainak torlése®

3. Beallitasok
e  Nyelv kivalasztasa

1 A funkcidk hasznalatanak leirasa a program Felhasznaldi kézikonyvében talalhato.

2 Megadhaté atutalasi megbizasok faijtai: forint vagy deviza szamlarél inditott atvezetés, utalas bankon beliil és kiviil; aznapi / hataridés
atutalas; rendszeres — fix 6sszegl atutalas (havi, negyedéves, féléves, éves,)

3 Sikertelen elektronikus azonositast banki mivelet esetén a K&H Electra24 mobiltelefonos applikacio hibaiizenetet kiild.



4. K&H VALLALKOZOI E-BANK (INTERNET ALAPU ELEKTRONIKUS BANKI SZOLGALTATAS)

l. Szolgaltatas igénybevételének feltétele:
e  K&H pénzforgalmi bankszamla vagy K&H deviza bankszamla

Il. Cégképviseleti joggal igényelhet6 szolgaltatasok
e  Mobilinfo milveletek (igénylés, paraméterallitas, SMS torténet),
e  Szamlakivonat kézlési mddjanak - papir alapu és/vagy elektronikus (K&H e-kivonat) - megadasa, modositasa
e Masodlagos szamlaazonosito bejelentése, torlése, éves adategyeztetése
. Fizetési kérelem fogadasanak engedélyezése és tiltasa

lll. Rendelkezési joggal igényelhetd szolgaltatasok

Szolgaltatasok (végrehajthaté miiveletek)

e szamlainformaciok lekérdezése (egyenleg, térténet, kivonatok),

masodlagos szamlaazonosité bejelentése1, torlése, éves adategyeztetése
forint atutalasok / atvezetések (eseti, értéknapos, azonnali rendszeres),

fizetési kérelem - kérelem fogadas, teljesités, visszautasitas

deviza atutalasoknal / atvezetéseknél lehetéség van normal és siirgés utalasra,
sarga postai csekk atutalasa,

postai készpénzatutalasi megbizas adatainak atadasa

—  szamlakivonatok, értesiték mentpont (OC21 — 24)

—  csoportos értesiték menipont (OC31 - OC39)

. Mobiltelefon egyenlegfeltéltés (Yettel., T-mobile, Vodafone),

Atutalas

Pénziigyi mivelet

Betét . Betét miveletek (lekérdezés, lekétés, felbontas, modositas)

. csoportos atutalas

Csoportos fizetés . postai kifizetési utalvany

. Bankkartya (kartyaaktivalas, kartyatiltas és potlas, kartyafelfliggesztés és feloldas,
Bankkartya limitmodositas, PIN kod digitélis lekérdezése csere, id6 el6tti megujités, internetes
biztonsagi kéd szolgaltatdas modositasa)

. K&H e-posta hasznélat a K&H vallalkozdi e-bank fellileten belll, kiilén mentpontban
elérhetd (hiteles elektronikus banki kivonat),

e Azonositd eszk6zok kezelése

e Egyéb (adatok exportja, nyomtatas)

Adminisztrator

Nem pénziigyi
miivelet

1 Egyéni vallalkozo esetén a masodlagos szamlaazonositd bejelentését csak a Szamlatulajdonos kezdeményezheti
IV. Szolgaltatas elérheté:

https://ebank.kh.hu/vallalkozoi cimen a nap 24 érajaban
e  Mobil-tokennel
e  Felhasznalénév és jelsz6 + SMS azonositassal
Az SMS azonositassal torténd elérés beallithaté / médosithaté a K&H vallalkozéi e-bank szolgaltatason belil.

Szolgaltatds SMS azonositassal az alabbi mobil tavkdzlési tarsasagok esetén vehetd igénybe:
e Magyar Telekom Nyrt. (T-mobile, Blue Mobile)

o Yettel Magyarorszag Zrt.

e Vodafone Magyarorszag Zrt.

A szolgaltatds sms azonositassal az alabbi kulféldi orszagok hivészamaival kezd6dé kiilfoldi mobiltelefonszamokra
kérhet6:

Gordgorszag, Hollandia, Belgium, Franciaorszag, Spanyolorszag, Portugalia, Luxemburg, Irorszag, Malta, Ciprus,
Bulgaria, Ukrajna, Szerbia, Horvatorszag, Szlovénia, Olaszorszag, Romania, Svajc, Csehorszag, Szlovakia, Ausztria,
Egyesdult Kiralysag, Lengyelorszag, Németorszag.

Kulféldi telefonszam rogzitése esetén tajékozodjon a szolgaltatéjanak a SIM kartya cseréhez sziikséges azonositasi
protokolljardl. Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a szolgaltaté nem megfelelé er6sségl azonositast hasznal SIM kartya
csere esetén (er6s azonositas pl.: személyes azonositas, elektronikus aldiras), megnd a visszaélés veszélye

V. Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok paraméterei:
operacios Windows rendszerek: legujabb f6 verzidjat és az el6z8 2 korabbi féverzid, a legfrissebb updatekkel Windews—7;
rendszerek: Windews-8\Windows10
macOS: legujabb f6 verzidjat és az el6z6 2 korabbi féverzio, a legfrissebb updatekkel
Linux: legujabb f6 verzidjat és az el6z6 2 korabbi féverzid, a legfrissebb updatekkel

béngészok: e Google Chrome aktuadlis stabil féverzio és 5 korabbi féverzio-Google-Chrome-42-vagy-magasabb-verzié

o Apple Safari aktualis stabil féverzio és 5 korabbi féverzio

» Mozilla Firefox aktualis stabil féverzid és 5 korabbi féverzio-Mezilla-Firefox-47-vagy-magasabb-verziok
o Microsoft Edge aktualis stabil féverzid és 5 korabbi féverzio nternet-Explorer-9-vagy-magasabb-verzidk
o A tdmogatott bongészék pontos listajardl a https://ebank.khb.hu oldalon tajékozdodjon!



VI. Elérhetd szolgaltatasok®:

1. tranzakciék >3
e  atutalasok
— forintatutalas (azonnali / egyéb eseti)
— csekkbefizetés
— deviza-atutalas
— rendszeres atutalas
— csoportos atutalas
— tranzakcié import
o fizetési kérelmek
— bejové fizetési kérelmek (fizetési kérelem fogadas, teljesités, visszautasitas)
csoportos beszedés
mobilfeltdltés
partnerek
tranzakciok statusza
— pénzlgyi tranzakciok
— adminisztrativ tranzakciok
. postai kifizetési utalvany
2. kartyak, szamlak
e  bankkartyakezelés, limitmodositas
— kartyaaktivalas
— kartyatiltas és potlas
— kartya felfiiggesztés és feloldas
— limitmddositas
— internetes biztonsagi kod-szolgéltatas modositasa
— PIN kod digitalis lekérdezése
— lejarati id6 el6tti megujitas
e  szamlaadatok
e szamlatorténet
. szamlakivonat

3.  megtakaritasok
e  betétek, megtakaritasok
— betétlekotés, -lista
e befektetések °
— egyenleg, eladas
—  befektetésijegy-vétel, csere
— rendszeres befektetésijegy-vétel
— t6zsdei értékpapirvétel
— allampapirvétel
4. dokumentumok

5. Dbiztositas

6. beallitasok

e  személyes adatok
— adataim, nyilatkozataim
— elsédleges ugyfél bedllitasa
— szamlabeallitdsok

— masodlagos szamlaazonosité hozzarendelés, torlés, éves adategyeztetés
— fizetési kérelem bedllitasok
—  fizetési kérelem fogadasanak engedélyezése és tiltasa

— tevékenységi naplo

. értesitések
— mobilinfo torténet
— mobilinfo sms bedllitas
— kivonatrendelkezés
—  korabbi mobilfeltditések

. belépési lehetéségek
— jelszé kezelés
— mobil-token kezelés
— sms belépés kezelés
— azonositd eszkdzdk
— jogosultsag kezelés

7. postalada, lizenetkiildés
8. elektronikus szerzédéskotés személyre szol6 ajanlat keretében

hiteligénylés és elektronikus szerzédéskotés személyre szolé ajanlat alapjan, tovabba hozzaférés a kapcsolodé
elektronikus dokumentaciéhoz

9. hiteligénylés és elektronikus szerz6déskotés személyre szo6lo ajanlat alapjan, tovabba hozzaférés a
kapcsolodo elektronikus dokumentaciéhoz

VIIl. Limitkezelés

A nagyobb biztonsag élésére érdekében kildnb6zé napi limiteket lehet beallitani az egyes felhasznalok esetében.

napi limit maximalis 6sszegei:



i e K&H vallalkozoi e-bankban SMS K&H K&H vallalkozoi e-bankban
felhasznal6 azonositasanak médja azonositassal vagy felhasznalonév,

jelsz6 + SMS azonositassal mobilbankban mobil-token azonositassal
megbizas rogzitésére vonatkozé napi .
limit vallalkozéi felhasznalénként 50 000 000 Ft 50000 000 Ft korlatlan

-

Az egyes, K&H vallalkozoi e-bankban elérhetd funkciok megnevezésének megfeleléen. Az egyes funkciok hasznalatanak részletes leirdsa a
Felhasznaldi kézikdnyvben talalhato.

[N}

Felhasznalonév és jelszd + SMS azonositassal torténé bejelentkezés esetén atvezetési megbizasok dsszeg korlatozasa nélkil, mig atutalasi
megbizasok naptari naponként 50.000.000 Ft limit erejéig nyujthatéak be. Mobil-token azonositassal torténd bejelentkezés esetén atvezetési
és atutalasi megbizasok 6sszeg korlatozasa nélkull nyujthatéak be.

Megadhaté atutalasi megbizasok fajtai: forint vagy deviza szamlardl inditott atvezetés, utalas bankon belll és kivil; aznapi / hataridés atutalas;
rendszeres - fix 6sszegl atutalas (napi, heti, kétheti, havi, negyedéves, féléves, éves,).

Ha az import allomanyban nem banki munkanap keril értéknapként megadasra, a tétel automatikusan a kévetkez6é banki munkanapra kertdil
régzitésre!

5 Az értékpapirokkal, az értékpapir pénzszamlaval kapcsolatos tranzakciok dijtételeit a mindenkori Befektetési szolgaltatasokra és értékpapir
miveletekre vonatkozé Hirdetmény tartalmazza



7. K&H E-POSTA (INTERNET ALAPU ELEKTRONIKUS BANKI POSTALADA SZOLGALTATAS)

|. Szolgaltatas igénybevételének feltétele:
o  K&H Banknal vezetett olyan vallalati fizetési szamla, amelyrél készul bankszamlakivonat, vagy
e  Fizetbkartya-elfogadoi szerzédés

Il. Szolgaltatas igényelheto:
. Bankfiokban
e K&H Villalati Ugyfélszolgalaton
° Bankkartya tzletkéténél

Elérés Az ingyenes elérési idétartamot
I1l. Szolgaltatas keretében elérheté dokumentumok kore: idétartama®* kovetbéen az archiv dokumentum
visszatoltési dij koteles
Hitelesitett elektronikus vallalati bankszamlakivonat, elektronikus
alairassal és id6bélyegzdvel ellatva es3-as formatumban. A hatalyos
Kivonatok jogszabalyok alapjan elektronikus formaban hiteles elektronikus 13 hoénapig Igen
okiratnak min&stl, azonban kinyomtatva papir alapon mar nem szamit
hiteles dokumentumnak; Kivonat masolat
OC32 tipusu készpénzatutalasi megbizas analitika, Fizet6kartya-
elfogadashoz kapcsolédé forgalmi kimutatas (elszamolas és tovabb 13 hénai lgen
feldolgozhato fajl), melynek feltéltése az elszamolas vagy fajlkészités Pig 9
Ertesitd napjat kéveté munkanapon térténik.
esito Cash-pool kimutatas és lizing tgylethez kapcsol6dé dokumentumok:
Csoportos beszedés tajékoztatd, Csoportos beszedés kérés, . .
Egygnlegkézl(j kérés, EngenIegkisz()' Fevél, Fizetési felszdlitas, 13 honapig Nem
Biztositasi felszolitas, Szabalysértési felszdlitas, Tajékoztatd
Igazolés Banki igazolasok, bankinformacio 13 hoénapig Igen
Szerzddések és kapcsolddé dokumentumok, kiegészité pénzforgalmi Korlatozas
Szerz6dés arazasi megallapodasok banki modositasara vonatkozé tgyfél P Nem
értesitések nélkdl
Befektetévédelem | Befektetévédelemmel kapcsolatos dokumentum, kérddiv 13 hoénapig Nem
Ertesitések Banki tajékoztato lizenetek 13 hénapig Visszatéltése nem lehetséges
. Cégirat; hitelezési igymenethez kapcsolédé dokumentum.
Ugyfél irat Vagyonnyilatkozat, Nyilatkozat elektronikus alairas hasznalatarol, 13 hénapig Nem
Megallapodas kézbesit6 bejelentésére
T ;2 Napi bankolashoz, biztositashoz, befektetési tranzakciéhoz
ranzakcios P " A LAty ; . . .
bizonvlat Ifapcs’q]odo bizonylat, Treasury Ugyletrél” készllt visszaigazolas és 13 hénapig Nem
Yy értesitd

* Az elérésiid6tartam lejaratat kovetéen a mar el nem érhet6 e-dokumentum K&H e-postan keresztiil archiv dokumentumként visszakérhetd, mely
az erre vonatkozé kérést kdvetden, targynapon visszatoltésre kerlil és a visszatdltést kdvetéen 7 naptari napig ismételten elérhetévé valik a K&H
e-postaban.

IV. Szolgaltatas elérhet6:

https://kh.hu cimen a nap 24 érajaban
. K&H vallalkozéi e-bankos SMS azonositassal
Az SMS azonositassal torténd elérés beallithaté / a K&H vallalkozéi e-bank szolgaltatason beldl.
. Electra vagy K&H e-posta azonosit6é eszkdzzel (tokennel)
. Mobil-token azonositassal

V. Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges eszk6zok paraméterei:

operacios rendszerek: Windews—7, Windows, 8 Windows 10, Windows 11

bongészok: - i

o Mozilla Firefox 47 100 vagy magasabb verziok

e Google Chrome 42-109 vagy magasabb verzidk

o A tamogatott bongész6k pontos listajardl a https://ebankkhb-hu https://www.kh.hu/eposta
oldalon tajékozddjon!

rendszeren beliili elektronikus mindsitett alaird tanusitvany és MicroSigner alkalmazas telepitése

alairas (opcionalis)

VI. Elérhet6 szolgaltatasok:

1. Normal olvaséi joggal*

e  K&H e-kivonat lekérdezése, letdltése
e Archiv e-dokumentumok kikérése

1.1 Treasury visszaigazolas lekérdezés
e  Treasury ugyletkotésrdl készult dokumentumok lekérdezése, letdltése

1.2. Treasury visszaigazolas egyiittes alairas
e  Treasury Ugyletkotésrél készult dokumentumok lekérdezése, letdltése, egyuttes alaird joggal torténd

elfogadasa, elutasitasa

1.3. Treasury visszaigazolas 6nallé alairas
o  Treasury ugyletkotésrdl keszult dokumentumok lekérdezeése, letdltése, 6nallo alaird joggal tortéend
elfogadasa, elutasitasa

2. Bizalmas olvaséi joggal®
. K&H e-kivonat lekérdezése, letdltése

* Treasury Ugylet: A Bank és az Ugyfél kdzétt, u.n. Spot keretszerz6dés alapjan létrejott, az adott devizaban értéknapnak
szamitd banki munkanap teljesitési hataridejl deviza adasvételi Ugylet (Spot Ugylet).



https://www.kh.hu/eposta

e Archiv e-dokumentumok kikérése
. Dokumentum feltéltése ,Banki igymenet” keretében

2.1. Okmanykezelés
e Maganszemély adatokat tartalmazé dokumentumok

2.2. Aktiv szerzédés kezelés
o  Aktiv szerz6déshez kapcsol6dé dokumentumok
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e  Treasury Ugyletkotésrél készult dokumentumok lekérdezése, letdltése, egyuttes alaird joggal torténd
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! Normal olvasoi joggal kizardlag az adott felhasznaléhoz a K&H e-posta szolgaltatasban megadott szamla/termék korre
vonatkozé dokumentumok érhetéek el. Normal olvasd szerepkorrel valamennyi K&H e-posta csatorna felhasznalo
rendelkezik, nem kapcsoldédik engedélyezett miivelethez. A Treasury visszaigazolas lekérdezés, Treasury visszaigazolas
egyuttes alairas, Treasury visszaigazolas 6nallo alairds nem pénzugyi miveletek, a Normal olvaséi joghoz kiegészité
jogkeént értelmezettek.

2 Bizalmas olvasoi joggal az adott felhasznaldhoz a K&H e-posta szolgaltatasban megadott szamla/termék korre vonatkozo
dokumentum, valamint adott szamla/termékhez kdzvetlenil nem kapcsolhatd, tgyfélre vonatkozé dokumentum elérhet6 és
feltéltheté. Az Okmanykezelés és Aktiv szerz6dés kezelés, Treasury visszaigazolas lekérdezés, Treasury visszaigazolas
egylttes alairas, Treasury visszaigazolas 6nallé aldirds nem pénzugyi miveletek, a Bizalmas olvaséi joghoz kiegészit
jogként értelmezettek.



Ugymenet tipusok

cégadat valtozas

Cégadatvaltozas bejelentését az elektronikusan hiteles cégokirat (.es3, .et3, dosszie
kiterjesztési fajlok), valamint maganszemélyre és nem maganszemélyre vonatkozé
dokumentumok, okmanymasolatok feltoltésével tudja kezdeményezni ezen a fellileten. Az
adatvaltozas bejelentésének lgyintézése soran, Bank altal készitett dokumentumokat: az
Adatlapot a valtozasrol valamint a Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet Ugyfél Adatlapot teljes bizonyitd erejii maganokirati formaban (cégszerien,
képviseleti jognak megfeleléen), a Tényleges tulajdonos természetes személy adatkezelési
és kiemelt kozszerepl6i (PEP) statuszrol szél6 nyilatkozatat és a Természetes személy
Ugyfél Adatlapot és a vagyonnyilatkozatot al kell irni és eredeti példanyban el kell juttatni
a Bankhoz.

szamla és kapcsolédo
szolgaltatasok

Meglévé szamlai mellé Uj pénzforgalmi bankszamla nyitasat, illetve a szamlahoz
kapcsolodéan bankkartyat és a szamla feletti rendelkez6k bejelentését is igényelheti a
szamlanyitasi kérelem letdltésével és cégszeri alairasaval. A szamlanyitas intézése, illetve
mas kapcsolddo szolgaltatasok igénylése esetén sziikséges, Bank altal készitett
dokumentumokat teljes bizonyité erejii maganokirati formaban (cégszerlien, képviseleti
jognak megfelel6en) ala kell irni és eredeti példanyban el kell juttatni a Bankhoz. Az alairt
dokumentumok banki atvételét és feldolgozasat kdvetéen hasznalhaté az uj pénzforgalmi
bankszamla.

igazolasok igénylése

Banki igazolasokat igényelhet az itt letdltheté banki nyomtatvanyok (Igazolés, kimutatas
kérése vagy Bankinformacio kérése) kitoltésével, teljes bizonyité ereji maganokirati
formaban torténé (cégszerd, képviseleti jognak megfeleld) alairasaval és a Bankhoz valé
eljuttatasaval.

hiteligénylés dokumentumai

Hitelbiralathoz szikséges dokumentumok bekildésére, az ajanlat és a szerzé6dések
megosztasara szolgal. A banki kapcsolattartéjaval tortént el6zetes egyeztetés alapjan
torténik a sziikséges dokumentumok feltéltése. Amennyiben a hiteligénylés elbiralasa
soran a Bank ajanlatot és/vagy szerzédéseket kiild e-postan keresztil, ugy azokat
elfogadas esetén kérjuk teljes bizonyitd erejli maganokirati formaban (cégszeriien,
képviseleti jognak megfeleléen) alairva és eredeti példanyban juttassa el a Bankhoz. Ezt a
banki Ugymenetet csak a Bank indithatja.

bankgarancia igénylés

Amennyiben rendelkezik bankgarancia kerettel, Uj bankgarancia kibocsatasat, vagy
meglévé bankgarancia modositasat tudja kezdeményezni az itt letolthetd bankgarancia
kibocsatasi megbizas kitoltésével, teljes bizonyité erejii maganokirati formaban torténé
(cégszer(, képviseleti jognak megfeleld) alairasaval és az eredeti példany Banknak valo
visszajuttatasaval.

uj lizingszerzédés

Lizing szerz6déskotéshez sziikséges dokumentumok megosztasara szolgal. A banki
kapcsolattartdjaval vagy lizingtanacsadojaval tértént elézetes egyeztetés alapjan torténik a
szikséges dokumentumok feltdltése. A Bank altal kiild6tt ajanlatot és/vagy szerzédéseket
elfogadas esetén kérjik teljes bizonyité erejii maganokirati formaban (cégszerien,
képviseleti jognak megfeleléen) alairva és eredeti példanyban juttassa el a Bankhoz. Ezt a
banki Ggymenetet csak a Bank indithatja.

lizingszerz6dés kezelése

Hatalyban lévé lizingszerz6déseivel kapcsolatban Uzleti igényének megfelel6 kéréseket
indithat a Bank felé, illetve fogadhatja a Bank altal megkuldott, lizingszerzédéseihez
kapcsol6dé dokumentumokat. A Bank altal kiildott ajanlatot és/vagy szerzédéseket
elfogadas esetén kérjik teljes bizonyité erejii maganokirati formaban (cégszerien,
képviseleti jognak megfeleléen) alairva és eredeti példanyban juttassa el a Bankhoz.

treasury szerz6déskotés

Treasury szerz6déskdtéshez kapcsolddd dokumentumok megosztasara szolgal. A banki
kapcsolattartojaval tortént el6zetes egyeztetés alapjan torténik a sziukséges
dokumentumok feltdltése. A Bank altal kiildétt dokumentumokat elfogadas esetén kérjuk
teljes bizonyité erejli maganokirati formaban (cégszerlien, képviseleti jognak megfeleléen)
alairva és eredeti példanyban juttassa el a Bankhoz. Ezt a banki Ggymenetet csak a Bank
indithatja.

alairé tanusitvany regisztracié

Elektronikus alairas mindsitett tanusitvanyanak (‘alairé tanusitvany’) regisztraciojat tudja
kezdeményezni az itt letdlthet6 nyilatkozat elektronikus alairasaval. A nyilatkozatot azzal
az alairé tanusitvannyal szikséges elektronikusan alairni, amit az alair6 a jévében a
Bankkal kapcsolatos dokumentumok alairasakor is hasznalni kivan. Az alairé tanusitvany
regisztracio célja az alaird tanusitvany egyes adatainak rogzitése annak érdekében, hogy
az Ugyfel képviseletére jogosultak altal elektronikusan alairt dokumentumok ellenérzése a
késébbiekben személyes kapcsolatfelvétel nélkil térténjen meg.

egyéb dokumentum feltoltés

Folyamatban Iévé banki tigymenetek kapcsolédd dokumentumainak feltdltésére szolgal.
Kizéarélag a kapcsolattartéval vagy a Vallalati Ugyfélszolgalattal el6zetesen egyeztetett és
ezt kdvetben az ligyfél altal feltoltétt dokumentumokat tekinti Bankunk beérkezettnek és
dolgozza fel.

treasury visszaigazolasok

Treasury Ugyletkdtéshez kapcsolddo visszaigazolasok megosztasara szolgal, amely csak
valamely K&H e-posta normal vagy bizalmas olvasé jogon bellli treasury visszaigazolas
alairas szolgaltatas birtokaban érhetd el. A Bank altal kiildétt dokumentumokat az
ugymeneten beliil kérjik gombnyomassal elfogadni vagy elutasitani. Egyet nem értés
esetén kérjuk, az igymenetben indokolja dontését. Az elutasitas és indoklas alapjan
Uzletkotdje kivizsgalja az esetet. Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben az elGirt hataridén
beliil nem fogadja el a dokumentumot, a Bank azt elfogadottnak tekinti. Ezt az igymenetet
csak a Bank indithatja.

Felhivjuk tgyfeleink figyelmét, hogy a Bank csak a felsorolt igymenetekhez kapcsol6dé dokumentumokat fogadja be és tarolja
le. A dokumentumok érkezhetnek eredeti papir alapu példanyban, vagy elektronikus formaban, elektronikus alairassal ellatva,
(mindsitett, vagy mindsitett tantsitvanyon alapulo fokozott biztonsagu elektronikus alairas).” Mas banki folyamatokhoz tartozo
dokumentumokat az azokhoz tartozé csatornakon keresztul tudja bekuldeni és intézni. (Kuléndsen, de nem kizardlag: a fizetési

T Vonatkozé jogszabalyok: a 2015. évi CCXXI. térvény (E-ligyintézési tv.’) 1. § 22., 38., 44. pontjai, valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2014. julius 23-i 910/2014/EU Rendelete ('eIDAS Rendelet’) 3. cikk 11., 12., 15. pontjai




megbizasok bekiildésére valtozatlanul a K&H vallalkozéi e-Bank, Web Electra e-csatornak szolgalnak; panasz bejelentésére
(panaszkezelés), kartyaletiltasra, stb szolgalé csatornakat a Bank a https://www.kh.hu/bank oldalan teszi k6zzé.) A feltdlthet6é
fajl mérete nem haladhatja meg a 49 MB-ot. A feltdlthetd fajl kiterjesztése a kdvetkez6 lehet: xIs, xIsx, doc, docx, pdf, es3, et3,
dosszie, jpg, jpeg, png, tif, tiff, bmp. Lezart tgymenet 13 hénapig érheté el a K&H e-posta szolgaltatasban.

VIl. Rendelkezési joggal igényelhet6 szolgaltatasok

Szolgaltatasok (végrehajthaté miiveletek)

Nem pénziigyi miivelet

Adminisztrator

Bizalmas olvasoi joggal elérheté dokumentumok letoltése, kikérése, feltdltése

Okmanykezelés

Maganszemély adatokat tartalmazé dokumentumok feltéltése, lekérdezése, letoltése
a ,Banki lgymenet” mivelet lezarasaig

A maganszemély adatokat tartalmazé dokumentumok az érintett maganszemély
elektronikus dokumentumai kézé keriilnek végleges letarolasra, amennyiben azok
szervezeti adatokat nem tartalmaznak, ezt kdveten mar csak az érintett
maganszemély éri el azokat. Amennyiben a maganszemély adatokat tartalmazoé
dokumentumon szervezeti adatok is szerepelnek, az adott dokumentum az érintett
szervezet elektronikus dokumentumai k6zé is letarolasra kertl, ezt kdvetéen pedig
mind az érintett maganszemély, mind az érintett szervezet okmanykezelés joggal
rendelkezd K&H e-posta felhasznaldi elérik azokat.

Aktiv szerzédés

Erzékeny, aktiv (gyletekre vonatkozé adatokat tartalmazé dokumentumok
lekérdezése, letoltése, feltdltése, mint példaul hitelszerzédések, biztositéki

kezelés szerzddeések stb.

Treasury

visszaigazolas Treasury Ugyletkotésrél készilt dokumentumok lekérdezése, letdltése.

lekérdezés

Treasury Treasury Ugyletkotésrdl készilt dokumentumok lekérdezése, letdltése, elfogadasa,

visszaigazolas
egyiittes alairas

elutasitasa. Az elfogadas csak legalabb még egy treasury visszaigazolas egyuttes
alairas vagy treasury visszaigazolas 6nallé alairas joggal rendelkezé felhasznald
elfogadasa utan valik véglegessé, elutasitds egyszemélyben is megteheté.

Treasury
visszaigazolas 6nallé
alairas

Treasury Ugyletkotésrdl készilt dokumentumok lekérdezése, letdltése, elfogadasa,
elutasitasa. Az elfogadas és az elutasitas is egyszemélyben megtehetd.

Budapest, 2024. marcius 13.

K&H Bank Zrt.
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