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Adatkezelési tajékoztato

Az asszisztalt biztositaskotéssel kapcsolatosan megvalosuld személyes adatok kezelését illet6en a K&H Biztositd
Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odoén fasor 9.; cégjegyzékszam:01-10-041919, a tovéabbiakban:

,Biztositd”), mint adatkezeld az alabbi tajékoztatast nydujtja.

I. Az adatkezelés célja

Az asszisztalt kotés soran On a biztositasi szerz8dését egy online feliileten (pl. mobilbankon vagy webes
alkalmazason) keresztiil maga koti meg a biztositaskotéshez sziikséges adatok megadasaval és a nyilatkozatok
elfogadasaval, mikozben sziikség esetén egy K&H banki tanacsadd vagy biztositaskozvetité (a tovabbiakban:

biztositaskdzvetits) személyesen vagy tavolrdl segitséget nyljt Onnek a folyamat soran.

Az aladbbi termékek esetén biztositott az asszisztalt biztositaskotés lehetGsége:

Biztositas kategoria Termék név

K&H maganemberi felel6sségbiztositas

Mikrobiztositasok K&H jarmlivezetGi balesetbiztositas

K&H daganat diagnosztika biztositas

K&H életbiztositas

Eletbiztositasok
K&H nyugdijbiztositas

Kotelez6 gépjarmi-felelGsségbiztositas K&H kotelez6 gépjarmi-felelGsségbiztositds
Casco K&H casco biztositas

K&H lakasbiztositas

Lakdasbiztositasok
K&H Mindgsitett Fogyasztébarat Otthonbiztositas

Utasbiztositas K&H biztostars utazasi segitségnyujtas és biztositds
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I.1. Biztositasi szerz6dés megkotése és fenntartasa

Az adatkezelés sordn a biztositaskdzvetité segiti Ont személyesen vagy tavolrdl a biztositasi szerz6dés

megkotésében.

Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (szerz6dés teljesitése)

Adatkezelés ideje

Az adatkezelés a szerz6dés megsziinéséig tart.

Kapcsolddo
megdrzési idé

Létrejott szerzGdés esetén a szerz6dés megsziintét kdvetd 8 év (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja alapjan a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvény 169. §-a szerint)

Létre nem jott szerz8dés esetén a szerzGdés létrejottének meghilsuldsatol szamitott 5 év
(GDPR 6. cikk (1) f) alapjan a Bit. 143. § (1) bekezdés szerint).

Személyes adatok
kategoridi

Alapadatok (alapvetd azonositéd adatok, elérhet6ségi adatok); termékre, szolgaltatasra
vonatkozd szerz6déses informaciok; termék, szolgdltatashasznalat adatai.

1.2. Ugyfélazonositas és iigyféladat-kezelés

Az adatkezelés a biztositas megkotéséhez, allomanyban tartasahoz és a szolgaltatas nyujtdsahoz sziikséges
adatkezelésre korlatozodik.

Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (szerz6dés teljesitése)

Adatkezelés ideje

Az adatkezelés a szerz6dés megsz(inéséig tart.

Kapcsolddé
megdrzési idé

A szerz6dés megsziintét kovetd 8 év (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-a szerint)

Személyes adatok
kategoriai

Alapadatok (alapvet6 azonositd adatok, elérhetGségi adatok); termékre, szolgaltatasra
vonatkozd szerz6déses informaciok; termék, szolgdltatashasznalat adatai.

1.3. Ertékesitési folyamat tdmogatasa és dokumentaldsa

Az adatkezelés az asszisztalt kotési folyamatra (segitségnyujtas) és annak dokumentalasara korlatozddik.

Jogalap

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont (jogos érdek)

Kényszerité ereji
jogos ok

Az értékesitési folyamat nyomon kdvetése, az asszisztalt értékesités dokumentalasa és a
folyamatok ellendrizhet6ségének biztositasa.

Adatkezelés ideje

Az adatkezelési a segitségnyujtasig és annak dokumentdlasaig tart.

Kapcsolédd
megdrzési idd

A meg@Brzési id6 5 év (a Polgari Torvénykonyv szerinti eléviilési id§).

Személyes adatok

Alapadatok (alapvet6 azonositd adatok, elérhetdségi adatok); termékre, szolgaltatasra

vonatkozd szerz6déses informaciok; termék, szolgaltatashaszndlat adatai. Az asszisztalt

kategoriai értékesitési folyamathoz kapcsolédo ligyfél-, szerz6dés- és folyamatadatok.
Erintettek Ugyfelek, biztositottak, kedvezményezettek és az értékesitési folyamatban érintett
kategdriai kdzrem(ikodok.

cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041919 nyilvantarté: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga

a KBC Csoport tagja
2




K&H Biztosité Zrt. 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9. ‘

K&H TeleBiztosité (06 1/20/30/70) 335 3355, 4. |
menipont
fax: (06 1) 267 6666, (06 1) 461 5276 K&H

www.kh.hu ¢ biztosito@kh.hu

1.4. Jutalék szamfejtés
A Biztositd — a jogszabdlyi rendelkezésekkel 6sszhangban — az asszisztalt kotésben részt vevd biztositaskdzvetité
részére jutalékot fizet. E jutalékszamfejtéshez sziikséges annak ismerete, mely biztositds megkotésében mely

biztositaskozvetitd jart el.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont (jogos érdek)

Kényszerité ereji Az értékesitési folyamat nyomon kovetése, az asszisztalt értékesités dokumentaldsa és a
jogos ok jutalékszamfejtés.

Adatkezelés ideje Az adatkezelési cél megvaldsulasaig.

Kapcsolodé

A megGBrzési id6 5 év (a Polgari Torvénykonyv szerinti eléviilési id6).
megdbrzési idd

Alapadatok (alapvet6 azonosité adatok, elérhetGségi adatok); termékre, szolgdltatasra

Személyes adatok vonatkozo szerz8déses informéaciok; termék, szolgaltatdshasznélat adatai. Az asszisztalt

kategoriai értékesitési folyamathoz kapcsolédé ligyfél-, szerz6dés- és folyamatadatok.
Erintettek Ugyfelek, biztositottak, kedvezményezettek és az értékesitési folyamatban érintett
kategoriai kozrem(ikodsk.

Il. Személyes adatok tovabbitasa

A Biztositd szdmara egyes tevékenységei kiszervezését és ezaltal az adatatadast a Bit. 90.§-92.§ bekezdései és
138.§ (1) o) pontja teszi lehet6vé, az adattovabbitas jogalapja a Biztositd jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont). Az asszisztalt kotés sordn megadott adatot a Biztositd egyes eljaro fligg6 biztositaskozvetitSi ismerhetik

meg.

11l. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok és jogorvoslati lehetGségek

On jogosult személyes adataihoz hozzaférni, azok helyesbitését, torlését, az adatkezelés korlatozasat kérni,

valamint bizonyos esetekben tiltakozni az adatkezelés ellen.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciokért — ideértve a jogok és jogorvoslati lehetdségek, valamint a
Bank és adatvédelmi tisztvisel§jének elérhet6sége kapcsan nyujtott tajékoztatast — ismerje meg adatkezelési

tajékoztatdnkat a www.kh.hu/adatvedelem cimen.

IV. Hivatkozott jogszabalyok

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
GDPR természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet)
Bit. a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi LXXXVIIL. torvény
cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041919 nyilvantarts: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga a KBC Csoport tagja

3


https://www.kh.hu/adatvedelem

K&H Biztosité Zrt. 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
K&H TeleBiztositd (06 1/20/30/70) 335 3355, 4.

menipont

fax: (06 1) 267 6666, (06 1) 461 5276
www.kh.hu ¢ biztosito@kh.hu

Ptk.

a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény
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