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Uzletszabalyzat - altalanos rész

1. Fogalmak

11 A K&H Ingatlanlizing Pénziigyi Szolgaltaté Zrt. (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Cg.: 01-10-045353) (a tovabbiakban Tarsasag) lizletszabalyzata (a tovabbiakban Uzletszabalyzat) a
Tarsasag és az Ugyfele kozott a Tarsasag altal pénzigyi és kiegészité pénzigyi szolgaltatasi
tevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasokra, az azok alapjan koétott egyedi jogugyletekre
vonatkozo feltételeket tartalmazza. Az Uzletszabalyzat jelen altalanos része a Tarsasag és az Ugyfél
kapcsolatanak és a kozottiuk létrejott szerz6dések altalanos feltételeit tartalmazza. A Tarsasag altal
nydjtott egyes pénziigyi szolgéltatasok és az azok keretében a Tarsasag és az Ugyfél kozétt létrejott
pénziigyi lizing szerzédések sajatos feltételeit az Ugyféllel kétdétt egyedi pénziigyi lizingszerzédés
tartalmazza.

1.2 A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat szerinti tevékenységét a Magyar Nemzeti Bank jogelédje,
a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete altal kiadott E/I.-1150/2005. és H-EN_[-978/2016. szamu
engedély alapjan gyakorolja. A Tarsasag felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank, amelynek cime:
1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

1.3 Jelen Uzletszabalyzat értelmezésében a pénziigyi lizing szolgaltatas megfelel a
hitelintézetekrél és pénzlgyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény 6.§ (1) bekezdés 89
pontjaban meghatarozott jogugyletnek, amely soran a Tarsasag az Ugyfél altal megjelolt vagyontargy
tulajdonjogat az Ugyfél megbizasa szerint abbdl a célbdl szerzi meg, hogy azt az Ugyfél hatarozott
idejli hasznalataba adja oly médon, hogy az az Ugyfél kdnyveiben keriil kimutatasra. A hasznalatba
adassal az Ugyfélre szall a karveszély, ugyancsak & koteles viselni a dolog terheit, egyuttal azonban
jogosulttd valik a hasznok szedésére, valamint arra, hogy a szerz6désben megallapitott id6tartam
lejartaval és a lizingdijak és a maradvanyérték maradéktalan megfizetésével az Ugyfél vagy az altala
megjeldlt harmadik személy a dolgon tulajdont szerezzen.

Visszlizing lgylet esetében a Tarsasag az Ugyfél tulajdonaban all6 vagyontargyat vasarolja meg és
adja lizingdij fizetés ellenében az Ugyfél birtokaba az ismételt tulajdonszerzés érdekében.

1.4 Jelen Uzletszabalyzat értelmezésében Ugyfél az a gazdalkodd szervezet, amellyel a
Tarsasag a fenti pontban korulirt szerz6dést megkéti. A Tarsasag fogyaszté részére szolgaltatast nem
nyuijt. A felek megjelolés alatt az Ugyfél és a Tarsasag egyuttesen értendd.

2. Uzleti kapcsolat létesitése, képviselet

2.1 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Téarsasag az Uzleti kapcsolat Iétesitésekor, illetdleg
barmikor a jogviszony fennallasa alatt, jogosult ellendrizni az Ugyfél cégjogi statuszat, tovabba az
Ugyfél képviseletében eljaro személy képviseleti jogosultsagat, illetbleg személyazonossagat. A
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szélé 2007. évi
CXXXVI. térvény elbirasa szerint szerz6déskotés, Uzleti kapcsolat 1étesitése kizardlag olyan Ggyféllel
torténhet, illetve Ugyleti megbizas olyan Ugyféltél fogadhatd el, aki azonossagat az elbirt okiratok,
okmanyok személyes bemutatasaval igazolja, azonositdsa megtortént. Ellenkez6 esetben a
Tarsasagnak meg kell tagadnia a szolgaltatas teljesitését A Tarsasag koteles tovabba Ugyfeleit
irasban nyilatkoztatni arra vonatkozdan, hogy banki lgyleteik soran sajat, vagy mas (személy, jogi
személy, szervezet) tényleges tulajdonos nevében, illetéleg érdekében jarnak-e el.

2.2 Az Ugyfél a Tarsasaggal kotott szerz6dés alairasat megel6zéen koteles 30 napnal nem
régebbi cégkivonatat (ennek hianyaban a cégbirésag altal kiadott bejegyz6 végzését); egyéb
nyilvantartasban szerepld tgyfél esetén a hatdsagi vagy birésagi nyilvantartasba vételére vonatkozé
hatarozatat; tovabba tarsasagi szerzédését, alapitd okiratat, alapszabalyat; egyéni vallalkozé esetén
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az adoszamat; kulfoldi vallalkozas, szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti nyilvantartasba
vételét igazolé okiratat, tovabba a szerzédéssel kapcsolatban eljarni jogosult személyek alairasi
cimpéldanyait, illetéleg képviseleti jogosultsaguk igazolasara szolgalé egyéb okiratokat eredeti vagy
hiteles masolati formaban a Tarsasagnak benyuijtani, illetve a szerzédés hatalya alatt az azokban
tortént valtozasokrol a Tarsasagot a valtozas megtorténtét kdvetd 5 munkanapon belll, az Uj okiratok
egyidejl atadasa mellett irasban tajékoztatni.

2.3 Az Ugyfél képvisel6je személyazonossagat, képviseleti jogat megfeleld - eredeti, vagy hiteles
masolati formaju - okirattal kételes igazolni. A Tarsasag az Ugyfél altal alairt dokumentumokon
szerepl6 alairasokat &sszehasonlita a hozza benyujtott alairasi cimpéldanyokkal és
meghatalmazasokkal, és ha az Ugyféltl szarmazo dokumentumokon a Tarsasagnak be nem jelentett,
vagy a bejelentettdl jol felismerhetéen eltérd alairas van, a Tarsasag az okiratot nem fogadija el, azt az
ok megjeldlésével visszakiildi az Ugyfélnek. A bemutatott okiratokrdl, igazolasokrél a Tarsasag az
Ugyfél elbzetes irasbeli hozzajarulasaval fénymasolatot készithet, amelyet a hatalyos adatvédelmi
rendelkezések érvényre juttatasa mellett az Ugyféllel kotott szerzé6déshez csatol.

2.4 A Tarsasag az Ugyfél altal bejelentett képviseld képviseleti jogat mindaddig hatalyosnak
tekinti, amig annak visszavonasarol, a véltozast igazold okiratok egyidejii atadasa mellett az Ugyfél
irdsban nem értesiti. A Tarsasag a valtozast az Ugyfél irasbeli értesitésének kézhezvételének
idépontjatdl veszi figyelembe, és ettdél az idéponttdl fogadja el az Uj képvisel§ rendelkezését. Az
okiratok késedelmes benyujtasabol eredd esetleges karokat az Ugyfél viseli. Ha a képviseleti joggal
kapcsolatos valtozasrél a Tarsasag nem szerzett tudomast, az ebbdl eredd karokért a felelésség az
Ugyfelet terheli.

Ha az Ugyfél a Tarsasagnal nem személyesen vagy a Tarsasaghoz bejelentett képvisel6 Utjan jar el,
az Ugyfél képviseletében eljar6 személynek képviseleti jogosultsagat kdzokirattal, teljes bizonyitd
erejl maganokirattal vagy ugyvédi meghatalmazassal kell igazolnia.

25 Amennyiben az Ugyfél cégjogi statuszanak vagy képviseleti joganak igazolasara idegen
nyelvii okiratot bocsat a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasag jogosult annak hitelesitett magyar
nyelvi forditasat kémi, vagy azt az Ugyfél koltségére lefordittatni. Az okirat hamis vagy hamisitott
voltabdl, téves forditasabdl eredd esetleges karokért a Tarsasag nem vallal felel6sséget. Ezeket a
szabdlyokat kell alkalmazni a jogutddlias (6roklés) bizonyitasara benyujtott okiratok esetén is. Ez
utdbbi esetben a Tarsasag az okirat masolatat csatolja a szerz6déses dokumentacidhoz, az eredeti
bemutatasdnak megtorténtére vonatkozé utalas mellett.

2.6 Az Ugyfél kételes az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt az azonositds soran megadott
adatokban, illetéleg az Uzleti adataiban, kil6nds tekintettel a szerz8dés teljesitését befolydsol6 uzleti
adataira (ideértve az Ugyfél, a tarsszerz6dd, a kezes gazdasagi helyzetére vonatkozd adatokat is)
illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett barmely valtozast az adatvaltozastol
szamitott 6t munkanapon belll a Tarsasagnak bejelenteni.

3. Teljesités

3.1 Az Ugyfél koteles a Tarsasaggal szemben keletkezett fizetési kotelezettségeinek
esedékességkor pontosan eleget tenni. A felek altal torténé fizetések teljesitésének idépontja
készpénz bankszamlara torténd befizetése, atutalas, és inkassz6 esetében az a nap, amelyen az
0sszeg a jogosult bankszamlajan jévairasra kerul.

3.2 Amennyiben barmely fél fizetési kotelezettségének esedékessége munkaszineti napra vagy
bankszinnapra esik, a hataridében térténé teljesités napja az azt kdézvetlentl megel6z8 munkanap.
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3.3 A Tarsasag jogosult az Ugyféllel szemben fenndlld, egynemii és lejart kovetelését az
Ugyfélhez intézett nyilatkozattal esetlegesen fennalld tartozasaba beszamitani. Az Ugyfelet ez a jog
csak a Tarsasag altal irdasban visszaigazolt 6sszegi kdvetelése vonatkozasaban illeti meg. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Tarsasdg a K&H Bankcsoport barmely - az Ugyféllel szemben lejart
kovetelést nyilvantarté - tagjaval, a kdvetelés vonatkozasaban engedményezési megallapodast kothet,
és az ennek alapjan r4 engedményezett kdvetelést ugyancsak jogosult az Ugyféllel szemben fennallo
tartozasaba beszamitani.

4. A Tarsasag altal a szolgaltatatas ellenértékeként megallapitott 6sszegek

4.1 A Tarsasag, az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékeként kamatot, illetve dijat szamit fel.
Ezen dsszegek megallapitasanak modjat és mértékét az Ugyféllel kotott szerzédés, illetbleg a
Tarsasag hatalyos kondiciés listaja (a tovabbiakban Hirdetmény vagy Kondiciés lista) tartalmazza. A
szolgaltatas teljesitése soran felmerilt igazolt koltségek, kilondsen az esetleges hatosagi eljaras
koltségei az Ugyfelet terhelik.

4.2 A Tarsasag altal az Ugyféllel szemben az aldbbiakban meghatarozott dijakat szamithatja fel.
Az egyes dijtételeket a Tarsasag hatalyos Hirdetménye tartalmazza.

Lezérasi dij: az Ugyfél altal a szerz6désnek az abban meghatarozott futamidé lejaratat megel6z6,
barmely okbdl t6rténé megsziinése esetén fizetendd dij, amely a szerzédés megsziinésekor
hatralévé, le nem jart t6ketartozas szazalékos mértékében kerll megallapitasra és legalacsonyabb
Osszegét a Hirdetmény lista tartalmazza.

Elstérlesztési dij: az Ugyfél altal kezdeményezett, az esedékes fizetési kotelezettséget meghalado
Osszegl befizetés utan fizetendd dij, feltéve, hogy az elbtorlesztéssel a szerz8dés nem szlinik meg.
Az el6torlesztési dij az elbtorlesztett tékebsszeg szazalékdban keril megallapitasra és
legalacsonyabb dsszegét a Hirdetmény tartalmazza.

Fizetési felszolitas dija: az Ugyfél fizetési késedelme kovetkeztében a Tarsasag fizetésre felszdlito
levelének kikuldése esetén fizetend6 dij, amely alkalmankénti, meghatarozott &sszegként kerdl
megallapitasra.

Szerz6dés felmondasi dij: a Tarsasag altal az Ugyfél szerzddésszegése kovetkeztében
kezdeményezett azonnali hatalyld szerz8dés felmondas esetén fizetend® dij, amely alkalmankénti,
meghatarozott 6sszegként kerlil megallapitasra.

Futamidé modositas dija: a szerz6désben meghatarozott futamidé Ugyfél altal kezdeményezett
modositasa esetén fizetend6 dij, amely a szerz6dés moédositasakor hatralévd, le nem jart téketartozas
szazalékos mértékében keriil megallapitasra és legalacsonyabb 6sszegét a Hirdetmény tartalmazza.

Fizetési iitemezés modositasénak dija: a szerz6désben meghatarozott fizetési utemterv Ugyfél altal
kezdeményezett modositasa esetén fizetend6 dij, amely a szerz6dés mddositasakor hatralévd, le nem
jart tbketartozas szazalékos mértékében kerlil megallapitasra és legalacsonyabb 0Osszegét a
Hirdetmény tartalmazza.

Elstérlesztési, futamidé-, iitemezés modositasi kalkulécio elkészitésének dija: a szerzédés Ugyfél altal
kezdeményezett médositasa érdekében a fennalld fizetési kodtelezettségeket tartalmazoé Uj kimutatas
elkészitésének dija, amely alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként kerll megallapitasra.

Szerz6dés harmadik személy részérdl torténd atvallalasaval kapcsolatos hitelbiralat dija: a
Tarsasaggal szerz6dé fél személyének az Ugyfél tartozasainak atvallalasaval térténé megvaltozasara
iranyulé igény esetén az atvéllalé hitelképességének megallapitasaval kapcsolatos eljaras dija,
amelynek megfizetése a kérelem benyujtdsaval egyidejlleg esedékes. Az atvallaldssal kapcsolatos
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hitelbiralat dija a kérelem benyujtasakor hatralévé, le nem jart téketartozas szazalékos mértékében
kerill megallapitasra és legalacsonyabb 6sszegét a Hirdetmény tartalmazza.

Egyéb szerz6désmodositas dija: a szerz6désnek az Ugyfél altal kezdeményezett fentiekben nem
nevesitett modositasa esetén fizetend6 dij, amely a szerz6dés mddositasakor hatralévd, le nem jart
t6ketartozas szazalékos mértékében kertl megallapitasra és legalacsonyabb 6sszegét a Hirdetmény
tartalmazza.

Kezes személyének megvaltoztatasaval kapcsolatos eljaras dija: a szerz6désben foglalt
kotelezettségek teljesitésének biztositékaként kotott készfizetdé kezességvallalasi szerzddés
megsziintetése és a Tarsasag altal hitelképesnek mindgsitett harmadik személlyel Uj készfizetdé
kezességvallalasi szerz6dés megkodtése, amely alkalmankénti, meghatarozott O0sszegként kerll
megallapitasra.

Dokumentécié egyeztetés dija: amennyiben az Ugyfél a forgalmi engedély maédositasat kévetéen
elmulasztja az adatvaltozasrol a forgalmi engedély masolatanak bemutatasaval a Tarsasagot
értesiteni, a Tarsasag az adategyeztetés érdekében megkeresi a kdzhiteles nyilvantartast és erre
tekintettel az Ugyféllel szemben a Hirdetményben megallapitott egyszeri dijat érvényesit.

Elszamolas készitésének, értesitdk, bizonylatok kiallitasanak dija: az ugyfél kérelmére a finanszirozasi
szerz8dés megsziintetése érdekében fizetendé 0sszeg megallapitasa érdekében készitett kimutatas,
tovabba elszamolassal kapcsolatos értesitések, szamviteli bizonylatok kidllitasanak dija, amely
alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként keril megallapitasra.

Hozzajarulasok kiadasanak dija: hatdésagi engedélyek benyuljtasahoz sziikséges finanszirozoi
hozzajarulas kiallitasanak dija, amely alkalmankénti meghatarozott 6sszegként keriil megallapitasra.

Adategyeztetési dij: az Ugyfél kérelmére a szerz6dés masolata, az ASZF és az Uzletszabalyzat,
valamint a szerz6déssel kapcsolatos egyéb dokumentumok masolatanak, tovabba igazolasok és
kordbban nem nevesitett egyéb nyilatkozatok kiadasanak, valamint a rendkivili adategyeztetés dija,
amely alkalmankénti meghatarozott 6sszegként kerul megallapitasra.

Devizafinanszirozas forintfinanszirozasséa alakitasanak dija: az Ugyfél kérelmére barmely, forinttél
eltérd idegen devizanem alapu szerz6désnek a futamidd alatt kizarélag egy alkalommal torténé, forint
alapu szerz6déssé torténd atalakitasa utan fizetendd dij.

KHR Ugyféltudakozvéany lekérdezés dija: az Ugyfél kérelmére a Kozponti Hitelinformacios
Rendszerbdl térténd adatlekérdezés dija, amely — de nem értve az évi egy alkalommal torténé
adatkérést, amely ingyenes — alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként kertl megallapitasra.

Intervenciés dij: a Tarsasag éltal az Ugyfél nem szerzédésszer(i magatartasa kovetkezében tett
intézkedések (fizetési felszolitas) kdvetkeztében felmerild koltségek fedezetéil felszamitasra kerllé,
a Hirdetményben megallapitott dij, amely a megtett intézkedés sikerétdl fuggetlendl fizetendd és a
szerz8dés hatalya alatt intézkedésenként ismételten is kiszabhaté.

4.3 A Tarsasag a Hirdetményt az Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségében fliggeszti ki. A
Tarsasag a Hirdetményt a piaci feltételeknek megfeleléen, arazasi elveiben foglaltakkal 6sszhangban,
id6szakonként médositja. A médositott Hirdetmény az abban megjeldlt idéponttdl szamitva hatalyos. A
Hirdetmény az Ugyféllel kotott szerzédésre a szerz6dés kifejezetten ilyen tartaimi rendelkezése
esetén iranyado.

A Hirdetmény médositasa esetén a Tarsasag a modositott Hirdetményt az ligyfélfogadasra nyitva allo
helyiségében 15 (tizendt) nappal a hatalybalépés elétt kozzéteszi.
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4.4 Az Ugyfelet terhelik mindazon szolgaltatasok és intézkedések igazolt kdltségei, amelyekre az
Ugyfél nem szerzédésszer(i magatartasa, vagy harmadik személynek az Ugylettel kapcsolatosan tett
intézkedése folytan keriilt sor, beleértve mindazon kéltségeket, amelyek az Ugyféllel szembeni eljaras
miatt keletkeztek.

4.5 Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén a mulasztdé fél a szerz6désben megallapitott,
ennek hianyaban a jogszabalyban megjelolt mértékl késedelmi kamatot koteles fizetni.

4.6 A szolgaltatas ellenértékének megfizetése - eltéré kikdtés hianyaban, - a Tarsasag
teljesitésének eléfeltétele. A Tarsasag jogosult a teljesitést az ellenérték megfizetéséig megtagadni.

4.7 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag részére teljesitett barmely fizetését -
amennyiben ettél a Tarsasag nem kivan eltérni, - a Tarsasag oly mddon tudja be az Ugyféllel
szemben fennallé esedékes kovetelésébe, hogy a teljesitett dsszeg terhére elészér az Ugyféllel
szemben fennall6 koéltség-, dij-, késedelmi kamat-, Ggyleti kamat- majd t6kekdvetelés jogcimeken
fennall6 kdvetelését csdkkenti (ebben a sorrendben).

4.8 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag jogosult vele szemben érvényesiteni az iranyadd
jogszabalyok, vagy valamely egyedi vagy normativ hatdsagi, illetéleg birdsagi rendelkezés, hatarozat,
irAnymutatas vagy ezek értelmezése, végrehajtasa soran, a szerz6dés hatdlya alatt bekdvetkez6
valtozas eredményeképpen, a szerz6déssel kapcsolatban a Tarsasag terhére felmerils, a
szerz8déskotéskor elére még nem lathatd tobbletkdltséget, ideértve a nyujtott szolgaltatasnak az
id6kozben bevezetett addkbdl, dijakbdl, illetékekbdl egyéb terhekbdél eredé megndvekedett koltségeit,
tovabba valamely tartalék megképzésébdl, ndvelésébdl eredd, valamint a refinanszirozasi
tobbletkoltségeket, illetve a t6kemegtérilés mértékének, illetve aranyanak csokkenésébdl eredd
veszteséget.

5. Biztositékok

5.1 A Tarsasag az Uizleti kapcsolat fennallasa alatt indokolt esetben barmikor jogosult az Ugyféltél
megfelel6 biztositékot, vagy a korabban mar nyujtott biztositék kiegészitését kérni annak érdekében,
hogy a biztositék mértéke minden esetben biztositsa a Tarsasag Ugyféllel szemben fennallo
kovetelésének megtériilését. Az adott ligyletre vonatkozéan alkalmazandé biztositékot a Tarsasag az
tgyfélmindsités soran tett megallapitasok alapjan hatarozza meg, Az Ugyféllel kotott egyedi
szerz8dés biztositékaként a Tarsasag a Polgari térvénykényvben felsorolt szerz&dést biztositd
mellékkotelezettségek barmelyikét, tovabba, valté kiallitasat, vagy a pénzforgalom lebonyolitasarol
sz0l6 18/2009. (VIII.6.) MNB rendelet 34.§-a szerinti felhatalmazason alapulé beszedésre vonatkozé
felhatalmazo levélbeszedési megbizas nyujtasat is el6irhatja a jogviszonyba Iépés feltételeként. Az
Ugyfél koteles a Tarsasaggal kotott barmely szerzédését, illetve a Tarsasagnak adott nyilatkozatait
sajat koltségén kozjegyzdi okiratba foglaltatni, ha ezt a Tarsasag a biztositék megerdsitése céljabol
szlkségesnek itéli.

5.2 Az Ugyfél koteles gondoskodni a Tarsasag javara alapitott biztositék 6rzésérdl, illetve a
biztositék fedezeti értékének fenntartasarol. Az Ugyfél koteles a hasznalataban allé, a Tarsaséag javara
biztositékul lekotott vagyontérgyakat rendeltetésszerlien kezelni, Uzemeltetni, meg&rzésukrél
gondoskodni. Ha biztositékul egyedileg meg nem hatérozott elhasznalhaté vagy helyettesithetd dolog
szolgal, akkor az Ugyfél kételes az elhasznalt vagy értékesitett vagyontargyakat pétolni. A Tarsasag
jogosult ellenérizni a biztositékok meglétét, illetve azok megfeleld kezelését. Ha az Ugyfél altal
biztositékul lekététt vagyontargy értéke a szerz6déskotéskori allapothoz képest csdkken, és igy mar
nem nyujt kell6 fedezetet, abban az esetben az Ugyfél koteles a biztositékot megfelelé modon
kiegésziteni. A biztositék értékében, értékesithetéségében vagy mas lényeges korliményében
bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Tarsasagot.
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5.3 Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kdtelezettségeit, a Tarsasag jogosultta
valik a szerz6dés felmondasara és a biztositékok igénybevételére. A Tarsasag kovetelése
érvényesitése soran jogait oly modon gyakorolja, hogy a koveteléseinek kielégitését a
legeredményesebben szolgélja. A Tarsasag kovetelésének rendezése soran az Ugyfél barmely
biztositékul szolgalé vagyontargyabdl sortartasi kifogas figyelembe vétele nélkiil kereshet kielégitést.
A Dbiztositékok érvényesitése eredményeképpen befolyt Osszegeket a Tarsasag kovetelése
kielégitésére hasznélja fel, az azt meghaladd részét pedig atutalia az Ugyfél altal megjeldlt
bankszamlara. A Tarsasag kovetelései teljes megtériilését kdvetéen az Ugyfél kérésére és koltségére
gondoskodik a biztositékok felszabaditasarél. A biztositékok nyujtasaval, - ideértve a szerzddés
megkotését is - fenntartasaval és megsziinésével kapcsolatos valamennyi kéltség az Ugyfelet terheli.

54 A Tarsasaggal létesitett (zleti kapcsolat soran az Ugyfél kételes biztositani, hogy a
Tarsasagnak az Ugyféllel kététt szerzédésbél eredd jogai és kdvetelései legalabb azonosan (pari
passu) rangsorolédjanak az Ugyféllel szemben, a szerzédéskotés idépontjaban fennalld, és az azt
kovetben keletkezd dsszes egyéb hitelez6i igénnyel. Az Ugyfél kotelezi magat tovabba arra, hogy nem
hoz olyan dontést és nem vallal olyan koételezettséget, mellyel a Tarsasagot mas hitelezjével
szemben kedvezétlenebb helyzetbe hozna.

6. Biztositas

6.1 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szerzd8dés targyat képezé, illetleg a Tarsasaggal kotott
szerz6dése biztositékaként lekotott vagyontargyakat koteles — ettdl eltérd megallapodas hianyaban -
valamennyi biztosithatdé kockazat esetére, teljes értéken biztositani. A biztositast szerz6dé félként és
egyben biztositottként az Ugyfél koti meg, ugyancsak az Ugyfél kételes gondoskodni a biztositasi dijak
hataridében térténd medfizetése irant is. A biztositasi szerz8dés kedvezményezettje minden esetben
a Tarsasag, ennek megfeleléen az Ugyfél koteles a kartéritési oOsszeget a Tarsasagra
engedményezni, illetve a kartéritési 6sszeg kedvezményezettjeként a Tarsasagot megjeldini, és ezt a
biztositasi szerz6désben vagy a kétvényen feltiintetni. Az Ugyfél a biztositasi szerz6dést - amig a
vagyontargyak biztositékul szolgalnak, - a Tarsasag hozzajarulasa nélkil nem maodosithatja, és nem
szintetheti meg. Az Ugyfél a Tarsasag felhivasara koteles a biztositasi kdtvény eredeti példanyat
bemutatni, egy masolati példanyat pedig a Tarsasagnak atadni.

6.2 A Tarsasag jogosult a szerz6dés hatalya alatt barmikor felhivni az Ugyfelet a biztositasi
fedezet fennalltanak igazolasara. Amennyiben a Tarsasag az Ugyfél részérdl tapasztalt fizetési
késedelmek kovetkeztében szikségesnek itéli, a biztositasi szerz6dés fenntartasa érdekében a
biztositasi dijakat az Ugyfél helyett a biztositotarsasag részére medfizeti. Az igy teljesitett dijakat a
Tarsasag az Ugyfélre atharitja, és egyéb kdvetelései keretében érvényesiti.

6.3 A biztositasi szerz6dés megkétésekor az Ugyfél kételes a biztositotarsasagot az adott
szerz8désre vonatkozéan felmenteni a Tarsasaggal szemben fennallé biztositasi titok megtartasi
kotelezettsége aldl, annak érdekében, hogy a Tarsasag a biztositotarsasagtél naprakész
informéacidkat szerezhessen a biztositasi szerz6dés fennallasara nézve. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy abban az esetben, ha a Tarsasag tudomasara jut, hogy a biztositasi szerz6dés a biztositott
vagyontarggyal kapcsolatos szerz8dés hatélya alatt megsziint, a Tarsasag jogosult a vagyontargyra
vonatkozodan az Ugyfél koltségviselése mellett sajat nevében, hasonld tartalommal Uj biztositasi
szerzG8dést kotni.

6.4 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az eléirt biztositasra vonatkozo biztositasi feltételek
(egyedi biztositasi szerz6dés, altalanos biztositasi feltételek, szabalyzatok) valamennyi pontjat
elolvassa, tudomasul veszi, és azt magara nézve kotelezének ismeri el. Kbteles tovabba a biztositas
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érvényességi feltételeinek biztositasa, illetve a biztositasi szerz6désben a biztositott vagyontargy
birtoklasara és lzemeltetésére vonatkozé rendelkezések maradéktalan betartasa.

6.5 A biztositotarsasag altal a Tarsasag, mint kedvezményezett részére kifizetett kartéritési
dsszeg az Ugyféllel kotott szerz6désben szabélyozottak szerint keriil felnasznalasra. A Kartérités
dsszegének a Tarsasag lejart kdveteléseit meghaladé része az Ugyfelet illeti.

7. Az Ugyfél Tarsasaghoz intézett szerzédéssel kapcsolatos nyilatkozatai

7.1 Az Ugyféinek a szerz6déses kapcsolatot érinté nyilatkozatait irasban, olyan idépontban kell a
Tarsasag tudomasara hozni, hogy a megfelel6 intézkedéshez szikséges id6 a Tarsasag
rendelkezésére alljon. Ha az Ugyfél az altalanos gyakorlattdl eltérd, vagy meghatérozott idépontban
valo teljesitést igényel, erre kildn fel kell hivnia a Tarsasag figyelmét, és vallalnia kell az ebbdl eredé
tobbletkoltségeket. A Tarsasag jogosult az ilyen utasitas elfogadasat megtagadni.

7.2 Az Ugyféltél szarmazé minden megkeresésben egyértelmilien meg kell jelélni az ugylet
targyat, beleértve a Tarsasag altal megadott azonositasi szamot is. A Tarsasag a tévesen, nem
egyértelmliien vagy hianyosan megjeldlt targyu levelezésben foglaltakat nem veszi figyelembe,
illetleg az ezek alapjan tett intézkedésekért nem vallal felel6sséget.

7.3 A Téarsasag - eltérd megallapodas hianyaban, - az Ugyfél telefonon, telefaxon vagy
elektronikus uton (e-mailen) adott utasitasait nem teljesiti.

7.4 Az Ugyfél az egyedi szerz6dések megkotésével irasban felhatalmazhatja a Tarsasagot, hogy
a Tarsasag altal rendelkezésére bocsatott azonosité kdd alkalmazasaval a Tarsasag rendelkezésére
allé bank-, biztositasi vagy Uzleti titoknak minésulé barmely tényt, adatot vagy informaciot telefonos
ugyfélszolgalatan keresztul a kéd birtokaban 1évé személynek kiadhassa. Az azonosité kéd az tgyfél
személyes azonositasat szolgalja, alkalmazasa esetén a Tarsasag az Ugyféltél tovabbi azonositast
nem kér. A Tarsasag az azonosité kod alkalmazaséaval az Ugyfél telefonon adott utasitasainak erre
vonatkozo kulén irasbeli megallapodas hidnyaban is eleget tesz. Az azonositd kéd alkalmazasaval
torténd informaciéadas és teljesités feltétele, az Ugyfél egyedi szerzédésben vallalt irasbeli
kotelezettségvallalasa arra nézve, hogy a rendelkezésére bocsatott azonositdé kodot kizardlag
személyesen hasznalja, azt megbrzi, és masok rendelkezésére nem bocsatja. Az azonositd kéd
masok részére torténd atadasabol, elvesztésébdl szarmazo felelésség kizarolag az Ugyfelet terheli, a
Tarsasag az ezzel kapcsolatos barminemi felelésségét kizarja. Az Ugyfél az azonositd kod
elvesztését, megsemmisiilését, masok szamara tortént hozzaférését koteles haladéktalanul irasban
bejelenteni a Tarsasag részére. Az irasbeli bejelentés kézhezvételét kdvetben a Tarsasag az
azonosité kéd alkalmazasaval tovabbi adatot nem szolgaltat ki.

8. Felelésség

8.1 A Téarsasag uzleti tevékenysége soran a pénzlgyi vallalkozastdl altalaban elvarhaté
gondossaggal jar el. A Tarsasag abban az esetben felel a fizetések késedelmes vagy hibas
teliesitésébdl az Ugyfelet ért karért, amennyiben a kar a Tarsasag szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa idézte el6. A késedelmes teljesitésért a Tarsasag csak a késedelmi kamat
mértékéig és a késedelem megsziinésének idépontjaig vallal felelésséget.

8.2 Ha az Ugyfél a szerzddés teljesitéséhez szilkséges adatokat tévesen, nem egyértelmiien
vagy hianyosan adja meg, az ebbél eredé kar az Ugyfelet terheli. A Tarsasag nem felel tovabba olyan
karokért, amely az Ugyfél mulasztasabol, késedelmébél, valamint a Tarsasagon kivil allo, el nem
harithaté okbdl (pl. felkelés, haboru, természeti csapas, sztrajk, az energiaszolgaltatas altalanos és
tartds kimaradasa, a telekommunikaciés halozat ledllasa, a kozlekedés akadalyoztatasa,
bombarobbanas, bombariads), valamint belféldi vagy kilfoldi hatésagi rendelkezésbdl erednek. Nem
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felel a Tarsasag az altala vallalt szolgaltatas elmaradasaért vagy késedelemért, ha azt az Ugyfél és
harmadik személy kdzétti jogvita, vagy az Ugyfél, illetéleg harmadik személy felrohaté magatartasa
okozza, illetve akadalyozza. A szolgaltatasért kikotott ellenérték a Tarsasagot - a megbizas
teljesitésének aranyaban, - ebben az esetben is megilleti.

8.3 A Téarsasag jogosult harmadik személy kézremiikddését igénybe venni, ha ezt az Ugyféllel
fennalld szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesnek itéli. A Tarsasag a kozremikddéeért ugy felel,
mintha sajat maga jart volna el, ha azonban a kézrem(ikodé felel6sségét jogszabaly allapitia meg, a
Tarsasag feleléssége is ehhez igazodik. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kozotti jogligyletben az
Ugyfél érdekében eljaré harmadik fél is részt vesz, ugy a harmadik fél altal a Tarsasaggal szemben
tamasztott igényeket a Tarsasag jogosult az Ugyfélre atharitani.

9. Egyiuttmiikodés, tajékoztatas, értesitések
9.1 A Tarsasag és az Ugyfél (izleti kapcsolata a pénziigyi szolgaltatasi tevékenység, illetve a

pénzigyi vallalkozasok miikddésének sajatossagain és a kdlcsdnds bizalmon alapul. A Tarsasag és
az Ugyfél uizleti kapcsolataikban kdlcséndsen egyiittmikodve - a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések
keretei kdzott, - egymas érdekeit figyelembe véve jarnak el. A Tarsasag az egyuttmikodés keretében
Ugyfélfogadasra nyitva all6 helyiségében, tovabba hivatalos honlapjan (www.kh.hu) Ggyfeleit
egyértelmlen és kozérthetden tajékoztatja az altala nyujtott fébb szolgaltatasok igénybevételének
Iényeges feltételeirdl, valamint e feltételek moédosulasarol, tovabba az egyittmikodés elbsegitése
érdekében az ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségében az elére meghirdetett Uzleti 6rakban
személyes, tovabba a 06-1-335-3355 szamon telefonos Ugyfélszolgalattal all iigyfelei rendelkezésére.

9.2 Eltéré megallapodas hianyaban a felek az egymas kézotti minden értesitést és kzlést minden
esetben irasban teljesitenek. Az egyuttmiikddés keretében a Tarsasag és az Ugyfél haladéktalanul,
irasban tajékoztatja egymast az ugylet szempontjabdl jelentés tényekrél és kdérulményekrél. Az
ugylettel 6sszefliggésben egymashoz intézett kérdésekre a felek a sziikséges idében, de legkésébb
30 (harminc) napon belll valaszolnak

9.3 Az Ugyfél kételes minden olyan, az Ugylettel dsszefliggd felvilagositast, és — a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 rendelkezések betartasa mellett — adatot haladéktalanul a Tarsasag
tudomasara hozni, melynek ismeretét a Tarsasag a dontéséhez, illetve az Ugylet vagy az Ugyfél
megitéléséhez szikségesnek tart. E tajékoztatasi kotelezettség teljesitése keretében az Ugyfél
koteles lehetévé tenni az esetlegesen Uzleti titkot is tartalmazé irataiba a Tarsasag altal torténé
betekintést. A fentieken tul az Ugyfél haladéktalanul kételes irasban kézélni a Tarsasaggal, ha
Onmaga ellen cs6d- vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast kezdeményezett, tovabba a
tudomasszerzéssel egyidejlleg, ha ellene harmadik személy felszamolasi, illetleg végrehajtasi
eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely felligyeleti szerv, illetve hatésag ellendrzést gyakorol,
vagy mas olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyféllel szemben, amely az Ugyfélnek a Tarsasaggal
fennalld szerzédéses kapcsolataval érintett eszkozre hatassal lehet, az Ugyfél koteles az eljaras
meginditasarodl, megszlinésérél, valamint annak végeredményérdl, illetve a Tarsasag erre vonatkozo
igénye esetén a Tarsasag altal az tggyel kapcsolatban feltett, a szerzédés teljesitésével 6sszefliggd
kérdésekrdl a Tarsasagot haladéktalanul tajékoztatni. Az fentieken tulmenéen az Ugyfél tajékoztatasi
kotelezettsége els6sorban neve, cime, jogalldsa, a Tarsasaggal kapcsolatot tarté képvisel6je és
gazdasagi helyzete megvaltozdsanak bejelentésére terjed ki.

Az Ugyfél tajékoztatasi koételezettségének elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsiil és
feljogositja a Tarsaséagot a felek kdz6tti fennallé barmely jogviszony azonnali hatalyd felmondaséra.

9.4 A Tarsasag az Ugyfél részére postai vagy egyéb altalanosan kézbesitési Uton kildott
értesitéseit az Ugyfél altal legutoljara bejelentett levelezési cimre kiildi meg. A Tarsasag nem felel
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azokért a karokért, amelyek a hibas kézbesitésbél erednek. Az egymasnak szoldé irasos
kildeményeket arra a cimre kell kildeni, melyet a felek erre a célra megadtak egymasnak, ennek
hianyaban pedig a cimzett fél székhelyére. Az irasos kildemények Tarsasaghoz torténé érkezési
idépontjara a Tarsasag nyilvantartasa az iranyado. A Tarsasag az Ugyfél kérésére igazolast ad az
értesitések megkulldésérdl, valamint a kildemények atvételérél. Azon kuildeményeket, amelyek
kézbesitésének tényéhez joghatasok fliz6dnek, tértivevényes ajanlott levélben vagy személyesen kell
a cimzetthez eljuttatni.

A Tarsasag vélelmezi a kildemény kézhezvételét, kivéve azt az esetet, ha a kildemény a
Tarsasaghoz az abban foglalt intézkedési hataridé bekovetkezése el6tt visszaérkezik. Az érdemi
intézkedés utan visszaérkezett kiildeményekkel kapcsolatban a Tarsasagot kartéritési kotelezettség
nem terheli. A vélelmezett kézbesitési id6 belf6ldon a postara adas napjatol szamitott 5. (6t6dik),
Eurépan beldli kalfoldi cim esetén a 10. (tizedik), Eurépan kivili kiilféldi cim esetén a 20. nap.

Nem postai uton tovabbitott kiildeményeket a Tarsasag csak a meghirdetett Uzleti 6rak alatt fogad el.
Az ezt kovetben érkezett kildeményeket a megbizas teljesitése szempontjabdl a kovetkezd
munkanapon érkezettnek kell tekinteni.

9.5 A Tarsasag a szerzddéssel kapcsolatos teljesitésekrdl az Ugyfelet a szerz6désben vagy az
Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak szerinti tartalommal és idépontban értesiti. A Tarsasag
altal kuldott, gépi feldolgozasi rendszerben elkészitett felszolitd leveleket és elszamolasokat abban az
esetben is érvényesnek kell tekinteni, ha azokon nem szerepel eredeti alairas. Az Ugyfél a Tarsaséag
altal kuldott értesités tartalmara és mellékleteire vonatkozo észrevételeit a Tarsasaggal a kézhezvételt
kovetd 15 (tizendt) napon belll kézdlheti. A Tarsasag jogosult ugy tekinteni, hogy a masik fél
tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha arra a fenti hataridén belil nem érkezett
észrevétel vagy kifogas.

9.6 A felek kotelesek értesiteni egymast, ha a vart idéponttél szamitott 15 (tizendt) napon belil
nem érkezett meg valamely altaluk a masik fél részérdl vart értesités, kildndsen, ha a fizetési
megbizas teljesitésére, illetve pénzkdvetelés jévairasara vagy pénzosszeg atvételére vonatkozik.
Valamely fél e kotelezettségének elmulasztdsa esetén a masik fél nem felel az ebbdl eredd karért.

9.7. A Tarsasag okmanyt, valtét, csekket, egyéb eértékpapirt, valamint egyéb értéket a téle
elvarhatd gondossaggal és - az Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban, - a maga éltal vélasztott
maédon tovabbit. A tovabbitas az Ugyfél koltségére torténik.

10. Titoktartas

A Tarsasag az Ugyféllel fennalld (izleti kapcsolata soran tudomaséra jutott adatokat és informaciokat
Uzleti- illetéleg banktitkokként, az arra vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, az Ugyfél
érdekeinek legteljesebb mértékben torténd figyelembe vétele mellett. Az Ugyfél koteles az Uzleti
kapcsolat fennallasa alatt tudomasara jutott, a Tarsasag tevékenységével Osszefliggd Uzleti titkot
megtartani. A banktitokra és az Uzleti titokra a hitelintézetekrél és pénzugyi vallalkozasokrél szélo
hatélyos térvény rendelkezései iranyaddak. Ide nem értve a 11. pontban szabalyozottakat, a Tarsasag
harmadik személy részére csak abban az esetben ad ki bank- és Uzleti titkot, egyéb bizalmas
informéaciokat, amennyiben annak megtartasa alél a torvény felmentést ad, vagy az Ugyfél -
torvényben meghatarozott modon, - a Tarsasagot erre felhatalmazza. A felhatalmazas az Ugyféllel
kotott szerz6dés mellékletét képezi.

11. Adatszolgaltatas, Kézponti Hitelinformaciés Rendszer

11.1 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy kizarélag olyan, vele kapcsolatban all6 természetes
személyek adatait adja at a Tarsasagnak, amelyek errél tudomassal birnak, és az adataik atadasahoz
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a hozzéjarulasukat az Ugyfélnek megadtak, vagy akik esetében az Ugyfél az adatkdzlésre jogszabaly
alapjan egyébként jogosult. A természetes személyek tajékoztatdasaert és hozzajarulasuk
megszerzéséért az Ugyfél felelés. A Tarsasag modon jogosultta valik az igy atadott, a természetes
személyek foglalkozasaval 6sszefliggd adatok kezelésére és tovabbitasara, ideértve kiilbndsen az
érintett nevét, nyelvismeretét, beosztasat, munkahelyi cimét, munkahelyi telefonszamat és e-mail
cimét, munkakérét és munkahelyi hataskorét, alairasi jogosultsagait. Az Ugyfél véllalja, hogy a
Tarsasagot mindennem( ebbél eredd esetleges kdveteléssel szemben kartalanitja.

11.2 A Tarsasag az Ugyfél szerz6déses ajanlattal és a Szerz6déssel kapcsolatban nyilvantartott
adatait, a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések betartasaval hozzaférhetéveé teszi és atadja

a) tulajdonosa, a K&H Bank Zrt. tovabba valamennyi KBC Csoporttag részére (a ,KBC Csoport” a
KBC Group NV-t, valamint kozvetlen és kozvetett leanyvallalatit, fiokjait, kozrem(kodoit és
megbizottait foglalja magaba. Ezek tobbsége hitelintézet, befektetési vallalkozas, pénzigyi
vallalkozas, biztositotarsasag és elébbiek részére szolgaltatasokat nyujté tarsasagok kulondsen
informatikai szolgaltatok, telefonkézpontok). A KBC Csoporthoz tartozé jogalanyok a KBC Group
NV honlapjan (www.kbc.be) k6zzétett éves beszamolobdl ismerheték meg;

b) tulajdonosa, a K&H Bank Zrt. mindenkor hatalyos Hirdetményben foglaltak szerint érdekeltségeibe
tartozo6 tarsasagok és

c) az Office Nationale du Ducroire hitelbiztositd intézet szamara, utdbbi esetben kizardlag
kockazatmegosztasi szerz6dés megkdtése és teljesitése céljabdl.

Az adatok atadasanak célja az Ugyfél altal igénybevett szolgaltatas jellegétél fiiggéen hitel- és
ugyfélminésités, kockazatelemzés- és értékelés, ellendrzés, informatikai rendszerek karbantartasa és
fejlesztése, a Bank szolgaltatasnyujtadsanak el6segitése, szolgaltatasok kozvetlen felajanlasa az
Ugyfél részére, az Ugyfél hatékony kiszolgalasa, tovabba szamvitellel, biztonsagi kdvetelményekkel,
csalas és pénzmosas megel6zésével és megakadalyozasaval kapcsolatos- és egyéb jogszabalyi
kotelezettségek teljesitésének kdlcsonds elémozditasa.

11.3 A fentiecken tul a Tarsasag az Ugyféllel fennalld jogviszonyaval kapcsolatos informaciot
harmadik személy részére kizardlag az Ugyfél kifejezett, irasbeli felnatalmazasa alapjan, az abban
megjeldlt keretek kozott nyujt. A felhatalmazas lehet eseti, vagy hatérozott, illetve hatarozatlan idére
sz0l06, és lehet altalanos, vagy csak az informaciokérék meghatarozott korére korlatozott, és abban
minden esetben egyértelmlien meg kell jeldlni az adandé informacié tartalmi korét. A felhatalmazas
alapjan adott informaciérdl a Tarsasdg a masolat megkuldésével haladéktalanul tajékoztatjia az
Ugyfelet. Az informaciot az informéaciokéré koteles bizalmasan kezelni, azt kizarolag sajat céljaira
veheti igénybe. Erre a kotelezettségre a Téarsasagnak minden esetben felhivja az informacidkérd
figyelmét.

11.4 Az informacié adasanak megtagadasa a Tarsasag részér6l semmiképpen sem jelent az
Ugyfélrél alkotott negativ értékelést - a Tarsasag ezt az informéaciokérével is kdzli -, és ennek
megfeleléen az Ugyfél nem tamaszthat ezzel kapcsolatban a Tarsasaggal szemben semmilyen
kovetelést.

11.5 A Tarsasag az altala nyujtott informacié felhasznalasa soran keletkezett karért kizarélag akkor
felel, ha bizonyitottan valétlan adatot szolgaltatott. Az Ugyfélrél alkotott gazdasagi megitéléssel
kapcsolatban a Tarsasag csak sulyos gondatlansag esetén felel. A Tarsasag az informacio
szolgaltatasaval az Ugyfélért semmiféle kételezettséget vagy felelésséget nem vallal.

11.6 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a Szerzédéssel kapcsolatosan adatokat ad at a
kézponti hitelinformacios rendszerbe (a tovabbiakban: ,KHR”), amennyiben az Ugyfél a Szerzédésben
vallalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tébb mint harminc napon keresztil fennallt. (KHR tv. melléklet Il. fejezetének 2.1 és 2.2
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pontja szerinti adatok) . A KHR felé torténé adattovabbitas, illetve tarolas célja, hogy a hitelnyujtok
rendelkezésére alljon egy zart rendszerli adatbazis, és igy lehetévé valjon a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, a felelés hitelezés feltételeinek teljesitése és a hitelezési kockazat
csokkentése, mind az adosok, mind pedig a hitelintézetek biztonsaga érdekében. A KHR-ben a
negativ adods lista mellett a pozitiv adésok adatai is tarolasra kerilnek.

11.7 A referenciaadat-szolgéltatd az altala kezelt referenciaadatokat (azaz a feltételek fennallasa
esetén ugyfele torvényben elbirt adatait) a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas részére 5 munkanapon
bellil koteles tovabbitani. Az adatatadas tényérél, idépontjarol és az atadott adatokrdl a
referenciaadat-szolgaltaté nyilvantartast vezet. A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas a
referenciaadatokat a Szerz6dése megsziinésének napjatél szamitott 6t évig kezeli, azt kévetéen
véglegesen és vissza nem allithatd modon torli. Ugyancsak haladéktalanul és véglegesen torli a
referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas, ha a referenciaadat-szolgaltaté nem allapithato
meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen keriilt a KHR-be.

11.8 A referenciaadat-szolgaltaté valamennyi, a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére torténd
adatatadast kovetben legfeljebb 6t napon belll irasban tajékoztatja a nyilvantartott személyt az
adatatadas megtorténtérdl. Barmely referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni
arra vonatkozdan, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben (lgyféltudakozvany). A tajékoztatas
dijmentes.

11.9 A nyilvantartott kifogast emelhet referenciaadatainak atadasa, kezelése ellen, és kérheti
adatainak helyesbitését, illetve torlését. A kifogas a referenciaadat-szolgaltatéhoz és a KHR-t kezeld
pénzlgyi vallalkozashoz egyarant benyujthatd, amely azt 6t napon belll kdteles kivizsgalni, és annak
eredményérdl a nyilvantartottat irasban, haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belul
értesiteni. Ha a referenciaadat-szolgaltaté a kifogasnak helyt ad, a helyesbitendd, illetve torlendd
referenciaadatot haladéktalanul, de legkés6bb 6t munkanapon belil kételes a KHR-t kezel§ pénzugyi
véllalkozasnak tovabbitani, amely azt haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beldl helyesbiti,
illetve torli. A nyilvantartott referenciaadatainak atadasa, kezelése, helyesbitése és torlése, valamint a
tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa miatt a referenciaadat-szolgaltatd és a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetinditas hatarideje a tajékoztatas
kézhezvételétdl, illetleg a tajékoztatasi kotelezettségre rendelkezésre allé hataridd leteltétél szamitott
harminc nap, amelynek elmulasztasa esetén igazolasnak van helye.

11.10 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Tarsasag részére a szerzddés teljesitésével 6sszefiiggésben
atadott, nem sajat magéra vonatkozd személyes adatokat jogosult volt a Téarsasadg részére
tovabbitani, tovabba szavatolja, hogy a személyes adatokat a Tarsasag az adattovabbitas kapcsan
meghatarozott célbol kezelheti. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasaggal kétott szerzdédés
alairasaval egyben ahhoz is hozzajarulasat adja, hogy a Tarsasag a Giro Elszamolasforgalmi Zrt. altal
mikddtetett GIRINFO Adatszolgaltatasi rendszerbdl az Ugyfélre vonatkozéan nyilvantartott adatokat
igényeljen.

12. Felmondas

12.1 Az Ugyfél a Tarsasaggal kotott szerzédést az abban foglalt rendelkezésekkel dsszhangban
jogosult felmondani.

12.2 Ha az Ugyfél felrohaté magatartasa, pénzigyi helyzetének romlasa, gazdalkodasaban,
ugyvezetésében, illetbleg tulajdonosi szerkezetében bekdvetkezd, a Téarsasdg megitélése szerint
kedvezétlen valtozas, vagy egyéb ok miatt a kapcsolat tovabbi fenntartasa a Tarsasagtél mar nem
varhato el, a Tarsasag jogosult az Ugyféllel kotott barmely szerzé6dését azonnali hatallyal felmondani.
Ide tartozik az az eset is, ha a Tarsasag az Ugyféllel kotott egyéb szerzédését az Ugyfél nem
szerz8désszerli magatartasa miatt azonnali hatéllyal felmondta, illet8leg a Tarsasag hitelt érdeml&en

UZLETSZABALYZAT - ltalanos rész 12
2025. marcius 26.



Public

K&H Ingatlanlizing Zrt.

K&H

tudomast szerez arrdl, hogy a K&H Bankcsoport barmely tagja és az Ugyfél kdzétt fennallott
szerz8dés az Ugyfél nem szerzddésszerli magatartasa kdvetkeztében felmondasra keriilt. llyen
esetben a Tarsasag az azonnali hatdlyld felmondas jogaval az Ugyféllel kétoétt barmely tovabbi
szerz8dése esetében is élhet.

12.3 A Tarsasag abban az esetben is jogosult az Ugyféllel kététt szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, ha az Ugyfél vagy a biztositéki szerzé6désben szereplé dologi kételezett megszegi a
biztositéki szerzédés rendelkezéseit, tovabba ha az Ugyfél &ltal nyujtott biztositék értéke
szamottevéen csdkken, igy mar nem nyujt fedezetet a Tarsasag Ugyféllel szemben fennalld
kovetelése biztositasara, és az Ugyfél a biztositékot Tarsasag erre iranyulé irasbeli felszdlitasara sem
egésziti ki.

13. Elszamolas

13.1 Az uzleti kapcsolat barmely okbdl térténé megsziinése esetén az Ugyfél és a Tarsasag
kolcsdnds kdvetelései azonnal esedékessé valnak, beleértve a kamatokat, jutalékokat és a dijakat is.

13.2 Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit a szerz6dés megsziinése utan is megfeleléen alkalmazni
kell a hatarozott idére létrejott szerz6dés lejartaig, illetve a még el nem szamolt kdlcsénds kovetelések
kiegyenlitéséig.

14. Kiszervezés

A Tarsasag olyan tevékenységének végzésére, amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vagy
adattarolas valdsul meg, az adatvédelmi elbirasok betartasa mellett kiszervezés keretében mas
szervezetet bizhat meg. A Hpt. vonatkozo rendelkezései alapjan nem jelenti a banktitok megsértését
banktitoknak mindsilé adatok &atadasa e szervezetek szamara. A Tarsasag biztositja, hogy e
szervezetek gondoskodjanak az Ugyfél adatainak az adatvédelmi és banktitokra vonatkozo
jogszabdlyokban meghatarozott feltételeknek megfelelé biztonsagos kezelésérél. A kiszervezett
tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység végzéit a jelen Uzletszabalyzat tartalmazza.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy Tarsasag a banktitoknak mindsilé adatokat is érintd alabbi
tevékenységeket a Hpt. 68. §-aban foglaltakkal 6sszhangban kiszervezte.

A K&H Bank Zrt. (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.) a szamitastechnikai hattér biztositasat
valamint felhé alapu levelezési rendszer bevezetésének és miikddtetésének tamogatast,

a K&H Csoportszolgaltatd Kézpont Kft. (1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.) - a Tarsaséag
adougyi feladatait, valamint a Tarsasag pénzligyi és szamviteli tevékenységét,

Iron Mountain Magyarorszag Kft. (1094 Budapest, Tlzolt6 u. 59.) - a Tarsasag irattarozasi
feladatokhoz kapcsolodo tevékenységeét,

a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (1117 Budapest, Galvani u. 44.) az irattarban keletkezett,
bizalmas adatokat tartalmazé irodai papirhulladék begyijtését és elszallitasat megsemmisitésre és

az e-Jogsegéd Kit. (1135 Budapest, Kisgdmb utca 6/1.) - a Tarssag elektronikus Ugyintézését segitd,
e-Cégkapu elnevezésl, internet alapu felliletet biztositasat

Végzi.

15. Az Uzletszabalyzat hatalya

15.1 A jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni a Tarsasag és valamennyi Ugyfél
kozotti minden olyan jogviszonyban, amelynek soran a Tarsasag szolgaltatast nyujt (vagy kivan
nyujtani) az Ugyfél részére, és/vagy az Ugyfél valamely szolgéltatast vesz igénybe (vagy kivan
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igénybe venni) a Térsasagtol. Az Uzletszabalyzat rendelkezései olyan szerzédéses feltételnek
minésiilnek, amelyek mind a Tarsasagra, mind pedig az Ugyfélre nézve kételezéek, kilén elfogadas
nélkill is. A Tarsasag és az Ugyfél kdzds megegyezéssel, a jogszabalyok keretein beliil, irasban
megallapodhatnak az Uzletszabalyzattél (vagy annak meghatarozott részétél) eltérd feltételekben is.

15.2 A Tarsasag és az Ugyfél kozott létrejott jogviszony tartalmat az Uzletszabalyzaton Kiviil
els6sorban az adott szolgaltatdas tipusanak megfelel6 egyedi szerz6dés (a tovabbiakban:
,Ugyfélszerz6dés”), valamint az arra vonatkozd altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban:
LASZF”) és az Uzletszabalyzat mellékletét képezé Hirdetmény hatarozzak meg (a tovabbiakban az
Ugyfélszerzédés, az ASZF, és az Uzletszabalyzat egyiittesen: ,Szerzédés”), elvalaszthatatlan tartalmi
egységet alkotva. Amennyiben az Uzletszabalyzat és a vonatkozé ASZF azonos targyu rendelkezései
kozott barmilyen eltérés lenne, akkor a vonatkozé ASZF rendelkezései alkalmazandok. A vonatkozo
ASZF és az Ugyfélszerz6dés azonos targyd rendelkezései kozotti barmilyen eltérés esetén az
Ugyfélszerzédés rendelkezései iranyadok.

15.3. Mindazokban a kérdésekben, amelyekrél a felek altal kotétt szerzdédés, illetve a Tarsasag
Uzletszabalyzata nem rendelkeznek, a Polgari Térvénykényv, a Hitelintézetekrél és pénzigyi
véllalkozasokrol sz6lo térvény, valamint a Tarsasag és az Ugyfél jogviszonyat szabalyozd mas
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

15.4. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Tarsasag
Uzletszabalyzatat, illetve annak modositasat az ligyfélfogadas szamara nyitva allo helyiségeiben -
mindenki altal hozzaférheté helyen - teszi kdzzé, valamint az Ugyfél, illetve a leendd Ugyfél
kivansagara azokat ingyenesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

15.5 A Tarsasag kifejezetten fenntartia maganak a jogot, és az Ugyfél elismeri a Tarsasag azon
jogat, hogy Uj, vagy bdvitett szolgaltatas bevezetésekor az Uzletszabalyzat rendelkezéseit
kiegészitse, tovabba, hogy a Tarsasag tevékenységére, mikddési feltételeire vonatkozd vagy azt
érintd jogszabalyvaltozasra, jegybanki rendelkezés vagy a Tarsasagra koételezd egyéb szabalyozok
valtozasara, a Tarsasag eljarasi, mikodési folyamataiban tértént valtozasra, valamint a szolgaltatasra,
vagy az Ugyfélre vonatkozd kockézat megvaltozasara tekintettel, ahhoz igazodva egyoldalian
modositsa a hatalyos Uzletszabalyzat rendelkezéseit. A Tarsasag Uj Uzletszabalyzatarol, illetve annak
modositasairdl legkésébb a hatalyba 1épést megel6z6 15. (tizendtddik) napig hivatalos honlapjan,
valamint Ugyfélszolgalati helyiségében hirdetményt tesz kézzé, amelyben koézli, hogy a mddositott
Uzletszabalyzat hol tekintheté meg. A Tarsasag és az Ugyfél a szerzé6désben megallapodhatnak Ggy,
hogy a médositott Uzletszabalyzat rendelkezéseit csak a szerz6dés modositasa esetén alkalmazzak,
illetve a szerzédésben régzithetik azt is, hogy a modositott Uzletszabalyzat rendelkezései akkor is
kihatnak a médositast megel6z6en létrejott szerz6désre, ha azt nem mddositjak. Ezen utébbi esetben,
valamint szerzédéses kikoétés hianyaban az alabbi rendelkezés alkalmazando:

Amennyiben az Ugyfél a hirdetmény kozzétételétsl szamitott 15 (tizen6t) napon beliil irasban kifogast
nem emel, a modositast az Ugyfél részérél elfogadottnak kell tekinteni. Ha az Ugyfél az
Uzletszabélyzat médositasat nem fogadja el, az Ugyfél a hirdetmény kozzétételétdl, a Tarsasag pedig
az Ugyfél kifogasanak kézhezvételétdl szamitott 15 (tizendt) napon belll jogosult az Uzletszabalyzat
hatalya ala tartozé szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és a szerz8désben szabalyozottak szerint
elszamoilni.

16. llletékesség, jogvita esetén alkalmazandé jog

16.1 A Felek kijelentik, hogy felmerult vitaikat elsésorban megegyezéssel kivanjak rendezni, ennek
hianyaban, amennyiben az egyedi szerz8désben masban nem allapodnak meg, a Tarsasag
székhelye szerinti, hataskorrel rendelkezé birdsag kizarélagos illetékességét kotik ki.
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16.2 Az Ugyfél és a Tarsasag kodzétti jogviszonyokra - ellenkezd kikdtés hianyaban, - a magyar
anyagi és eljarasi jogot kell alkalmazni.

16.3  Jelen modositott és egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat 2025. februar 5. napjan Iép
hatalyba és rendelkezései a hatalybalépést kdvetden kotott szerzé6désekre iranyaddak.

Budapest, 2025. marcius 26.
K&H Ingatlanlizing Zrt.
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