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Uzletszabalyzat - altalanos rész

1. Fogalmak

11 A K&H Autéfinanszirozé Pénziigyi Szolgaltaté Zrt. (1068 Budapest, D6zsa Gydrgy ut
84/a., Cg.: 01-10-043531) (a tovabbiakban Tarsasag) Uzletszabalyzata (a tovabbiakban
Uzletszabalyzat) a Tarsasag és az lgyfele kdzott a Tarsasag altal pénziigyi és kiegészité pénziigyi
szolgaltatasi tevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasokra, az azok alapjan kotétt egyedi
joguigyletekre vonatkozo feltételeket tartalmazza. Az Uzletszabalyzat jelen altalanos része a Tarsasag
és az Ugyfél kapcsolatanak és a kozottik létrejott szerzédések altalanos feltételeit tartalmazza. A
Tarsaség altal nyuijtott egyes pénziigyi szolgaltatasok és az azok keretében a Tarsasag és az Ugyfél
kozott kotott szerzédések -, kolcson illetbleg pénziigyi lizing szerz8dés - sajatos feltételeit az
Uzletszabalyzat kiilénds része (a tovabbiakban Altalanos Szerzédési Feltételek), illetéleg az Ugyféllel
kotott szerz6dés tartalmazza.

1.2 A Tarsasag a jelen Uzletszabalyzat szerinti tevékenységét a Pénziigyi Szervezetek Allami
Fellgyelete altal kiadott 355/1998. szamu engedély alapjan gyakorolja. A Tarsasag felligyeleti szerve
a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, amelynek cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. A
Tarsasag 2009. december 16. napjan alavetette magat ,a lakossag részére hitelt nyujté pénzigyi
szervezetek Ugyfelekkel szembeni tisztességes magatartasarél” szoél6 Magatartasi Koédex
rendelkezéseinek, amely a Tarsasag honlapjan ingyenesen elérheté.

1.3 Jelen Uzletszabalyzat értelmezésében a kolcsdnnyujtas megfelel a hitelintézetekrdl és
pénzugyi vallalkozasokrol sz6l6 1996. évi CXII. tv. (a tovabbiakban Hpt.) 2. melléklete I. fejezet 10.2
pontjaban pénzkdlcsdn-nyujtas pénzigyi szolgaltatasnak. Pénzkoélcsdn nyujtas soran a Tarsasag az
Ugyféllel létesitett kdlcsdnszerz8dés alapjan a pénzosszeg rendelkezésre bocsatasat véllalja, amelyet
az Ugyfél a szerzé6désben megallapitott idépontban kamat ellenében kételes visszafizetni.

1.4 Jelen Uzletszabalyzat értelmezésében a pénzigyi lizing szolgaltatas megfelel a fenti
jogszabalyhely 11. pontjaban meghatarozott jogligyletnek, amely soran a Tarsasag vagyontargy
tulajdonjogat az Ugyfél megbizasa szerint abbdl a célbdl szerzi meg, hogy azt az Ugyfél hatarozott
ideji hasznalataba adja oly modon, hogy az az Ugyfél konyveiben keril kimutatasra. A hasznalatba
adassal az Ugyfélre szall a karveszély, ugyancsak & koételes viselni a dolog terheit, egyuttal azonban
jogosulttd valik a hasznok szedésére, valamint arra, hogy a szerz6désben megallapitott id6tartam
lejartaval és a lizingdijak és a maradvanyérték maradéktalan megfizetésével az Ugyfél vagy az altala
megjel6lt harmadik személy a dolgon tulajdont szerezzen.

Visszlizing lgylet esetében a Tarsasag az Ugyfél tulajdonaban all6 vagyontargyat vasarolja meg és
adja lizingdij fizetés ellenében az Ugyfél birtokaba az ismételt tulajdonszerzés érdekében.

15 Jelen Uzletszabalyzat értelmezésében Ugyfél az a természetes vagy jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tdrsasdg vagy mas szervezet, valamint egyéni vallalkozo,
amellyel/akivel a Tarsasag a fenti pontokban kérulirt szerz6déseket megkdti. A felek megjeldlés alatt
az Ugyfél és a Tarsasag egylttesen értends.

1.6 Az 06nall6 foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esd célok érdekében eljard
természetes személy Ugyfél (fogyasztd) részére a mindennapi élet szokasos hasznalati targyainak
megvasarlasahoz, javittatasahoz vagy szolgaltatas igénybevételéhez, tovabba a felhasznalasi célhoz
nem kototten nyujtott kdlcsdndkre és pénziigyi lizing lgyletekre iranyadd altalanos szabalyokat jelen
Uzletszabélyzat 15. pontjanak rendelkezései, tovabba a fogyasztoval kotott egyedi szerzédés
rendelkezései tartalmazzak.
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2. Uzleti kapcsolat létesitése, képviselet

2.1 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag az Uzleti kapcsolat létesitésekor, illetdleg
barmikor a jogviszony fennallasa alatt, jogosult ellenérizni az Ugyfél cégjogi statuszat, tovabba az
Ugyfél képviseletében eljaro személy képviseleti jogosultsagat, illetdleg személyazonossagat. A
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolé 2007. évi
CXXXVI. térvény el6irasa szerint szerz6déskoétés, Uzleti kapcsolat létesitése kizardlag olyan tgyféllel
torténhet, illetve lgyleti megbizas olyan Ugyféltél fogadhatd el, aki azonossagat az eldirt okiratok,
okmanyok személyes bemutatasaval igazolja, azonositdsa megtértént. Ellenkez6 esetben a
Tarsasagnak meg kell tagadnia a szolgaltatas teljesitését

2.2 Az Ugyfél a Tarsasaggal koététt szerz6dés alairasat megelézéen koteles 30 napnal nem
régebbi cégkivonatat (ennek hianyaban a cégbirésag altal kiadott bejegyz6 végzését); egyéb
nyilvantartasban szerepl® lgyfél esetén a hatdsagi vagy birésagi nyilvantartasba vételére vonatkozo
hatarozatat; tovabba tarsasagi szerzddését, alapité okiratat, alapszabalyat; egyéni vallalkozd esetén
az adoszamat; kulféldi vallalkozas, szervezet esetén a sajat orszaganak joga szerinti nyilvantartasba
vételét igazolé okiratat, tovabba a szerzédéssel kapcsolatban eljarni jogosult személyek alairasi
cimpéldanyait, illetéleg képviseleti jogosultsaguk igazolasara szolgalé egyéb okiratokat eredeti vagy
hiteles masolati formaban a Tarsasagnak benyujtani, illetve a szerzédés hatalya alatt az azokban
tértént valtozasokrol a Tarsasagot a valtozas megtorténtét kdveté 5 munkanapon belll, az Uj okiratok
egyidejl atadasa mellett irasban tajékoztatni.

2.3 Az Ugyfél képviselbje személyazonossagat, képviseleti jogat megfeleld - eredeti, vagy hiteles
masolati formaju - okirattal koteles igazolni. A Tarsasag az Ugyfél altal alairt dokumentumokon
szerepl§ alairasokat Osszehasonlita a hozza benydjtott alairdsi cimpéldanyokkal és
meghatalmazasokkal, és ha az Ugyféltdl szarmazé dokumentumokon a Tarsasagnak be nem jelentett,
vagy a bejelentettdl jol felismerhetden eltéré alairas van, a Tarsasag az okiratot nem fogadja el, azt az
ok megjeldlésével visszakiildi az Ugyfélnek. A bemutatott okiratokrol, igazolasokrél a Tarsasag az
Ugyfél eldzetes irasbeli hozzajarulasaval fénymasolatot készithet, amelyet a hatalyos adatvédelmi
rendelkezések érvényre juttatasa mellett az Ugyféllel kotétt szerzédéshez csatol.

2.4 A Tarsasag az Ugyfél éltal bejelentett képviseld képviseleti jogat mindaddig hatalyosnak
tekinti, amig annak visszavonasarol, a valtozast igazol6 okiratok egyidejii atadasa mellett az Ugyfél
irasban nem értesiti. A Tarsasag a valtozast az Ugyfél irasbeli értesitésének kézhezvételének
idépontjatol veszi figyelembe, és ettdél az idéponttdl fogadja el az Uj képvisel§ rendelkezését. Az
okiratok késedelmes benyuijtasabol eredd esetleges karokat az Ugyfél viseli. Ha a képviseleti joggal
kapcsolatos valtozasrél a Tarsasdg nem szerzett tudomast, az ebbdl eredd karokért a felel6sség az
Ugyfelet terheli.

25 Amennyiben az Ugyfél cégjogi statuszanak vagy képviseleti joganak igazolasara idegen
nyelvli okiratot bocsat a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasag jogosult annak hitelesitett magyar
nyelvi forditasat kémi, vagy azt az Ugyfél kéltségére lefordittatni. Az okirat hamis vagy hamisitott
voltabdl, téves forditasabdl eredd esetleges karokért a Tarsasag nem vallal felel§sséget. Ezeket a
szabélyokat kell alkalmazni a jogutddlas (6roklés) bizonyitasara benyujtott okiratok esetén is. Ez
utdbbi esetben a Tarsasag az okirat masolatat csatolja a szerz6déses dokumentécidhoz, az eredeti
bemutatdsanak megtorténtére vonatkozé utalas mellett.

2.6 Az Ugyfél kételes az iizleti adataiban, kiilénds tekintettel a szerz6dés teljesitését befolyasold
lizleti adataira (ideértve az Ugyfél, a tarsszerz6dd, a kezes gazdaséagi helyzetére vonatkoz6 adatokat
is) bekovetkezett barmely valtozast az adatvaltozastél szamitott 6t munkanapon belll a Tarsasagnak
bejelenteni.
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3. Teljesités

3.1 Az Ugyfél koteles a Tarsasaggal szemben keletkezett fizetési kotelezettségeinek
esedékességkor pontosan eleget tenni. A felek &ltal térténé fizetések teljesitésének iddpontja
készpénz bankszamlara torténd befizetése, atutalas, és inkassz6 esetében az a nap, amelyen az
Osszeg a jogosult bankszamlajan jovairasra kertil.

3.2 Amennyiben barmely fél fizetési kotelezettségének esedékessége munkasziineti napra vagy
bankszlinnapra esik, a hataridében térténé teljesités napja az azt kézvetlenil megel6z munkanap.

3.2 A Tarsasag jogosult az Ugyféllel szemben fennalld, egynemii és lejart kdvetelését az
Ugyfélhez intézett nyilatkozattal esetlegesen fenndlld tartozasaba beszamitani. Az Ugyfelet ez a jog
csak a Tarsasag altal irdasban visszaigazolt 6sszegii kdvetelése vonatkozasaban illeti meg. Az Ugyfél
tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a K&H Bankcsoport barmely - az Ugyféllel szemben lejart
kdvetelést nyilvantarté - tagjaval, a kdvetelés vonatkozasaban engedményezési megallapodast kdthet,
és az ennek alapjan ra engedményezett kdvetelést ugyancsak jogosult az Ugyféllel szemben fennalld
tartozasaba beszamitani.

4. A Tarsasag altal a szolgaltatatas ellenértékeként megallapitott 6sszegek

4.1 A Tarsasag, az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékeként, kamatot, illetve dijat szamit fel.
Ezen 6sszegek megallapitdsanak modjat és mértékét az Ugyféllel kotdtt szerzddés, illetleg a
Tarsasag hatalyos kondicios listaja (a tovabbiakban Kondicios lista) tartalmazza. A szolgaltatas
teljesitése soran felmerilt igazolt koltségek, kiilondsen az esetleges hatdsagi eljaras koltségei az
Ugyfelet terhelik.

4.2 A Tarsaség altal az Ugyféllel szemben az aldbbiakban meghatarozott dijakat szamithatja fel.
Az egyes dijtételeket a Tarsasag hatalyos kondicids listaja tartalmazza.

Lezérasi dij: az Ugyfél altal a szerz6désnek az abban meghatarozott futamidé lejaratat megel6zé,
barmely okbdl térténd megszinése esetén fizetendd dij, amely a szerz6dés megsziinésekor
hatralévd, le nem jart téketartozas szazalékos mértékében kerll megéllapitasra és legalacsonyabb
Osszegét a Kondicios lista tartalmazza.

Emelt lezarasi dij: a Kondiciés lista 1. sz. mellékletben szerepl6 un. akcios szerz8dések futamidé
lejaratat megel6z6 megsziinése esetén az Ugyfél altal a fentiek szerint megallapitott lezarasi dijon tul
fizetendd, a mellékletben feltlintetett ,emelt lezarasi dij”-nak a szerz6dés megsziinése és a futamidé
eredeti lejarata kdzotti idészakra esé idéaranyos részének megfeleld 6sszeg.

Elstérlesztési dij: az Ugyfél altal kezdeményezett, az esedékes fizetési kotelezettséget meghalado
Osszegl befizetés utan fizetend6 dij, feltéve, hogy az elbtorlesztéssel a szerz6dés nem szlinik meg.
Az el6torlesztési dij az elbtorlesztett tékedsszeg szazalékaban keril megallapitasra és
legalacsonyabb 6sszegét a Kondicids lista tartalmazza.

Fizetési felszolitas dija: az Ugyfél fizetési késedelme kovetkeztében a Tarsasag fizetésre felszolito
levelének kikildése esetén fizetend® dij, amely alkalmankénti, meghatarozott dsszegként keril
megallapitasra.

Szerz6dés felmondasi dij: a Tarsasag altal az Ugyfél szerz8désszegése koévetkeztében
kezdeményezett azonnali hatdlyl szerz8dés felmondas esetén fizetendd dij, amely alkalmankénti,
meghatarozott 6sszegként kertl megallapitasra.

Futamidé moédositas dija: a szerz6désben meghatarozott futamidé Ugyfél altal kezdeményezett
modositasa esetén fizetendd dij, amely a szerz6dés médositdsakor hatralévd, le nem jart téketartozas
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szazalékos meértékében kerll megallapitasra és legalacsonyabb 06sszegét a Kondicids lista
tartalmazza.

Fizetési iitemezés modositasénak dija: a szerz6désben meghatarozott fizetési ttemterv Ugyfél altal
kezdeményezett médositasa esetén fizetendé dij, amely a szerz6dés modositasakor hatralévd, le nem
jart téketartozas szazalékos mértékében kerll megallapitasra és legalacsonyabb 06sszegét a
Kondicios lista tartalmazza.

El6térlesztési, futamidé-, iitemezés modositasi kalkulacio elkészitésének dija: a szerzédés Ugyfél altal
kezdeményezett médositasa érdekében a fennall6 fizetési kotelezettségeket tartalmazoé uj kimutatas
elkészitésének dija, amely alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként kerl megallapitasra.

No casco engedélyezésének dija: meghatarozott feltételek fennallasa esetén a szerz6dés olyan
tartalmi modositasa esetén fizetendd dij, amelynek alapjan az Ugyfél nem koteles a szerzddés
hatalya ala tartozé gépjarmire vonatozéan casco biztositast fenntartani. A no casco
engedélyezésének dija egyszeri, meghatarozott 6sszegben keril megallapitasra.

Uzembentarté személyének megvaltoztatasa utén fizetendd dij: meghatarozott feltételek fennallasa
esetén a szerz8dés hatalya ala tartozé gépjarmi fogalmi engedélyébe bejegyzett lizembentartd
személyének megvaltoztatasahoz torténé hozzajarulas esetén az Ugyfél altal fizetendd dij, amely
alkalmankénti, meghatarozott 6sszegben kerll megallapitasra.

Szerz6dés harmadik személy részerdl térténd atvallalasaval kapcsolatos hitelbiralat dija: a
Tarsasaggal szerz6dé fél személyének az Ugyfél tartozasainak atvallalasaval térténé megvaltozasara
iranyuld igény esetén az atvallaléo hitelképességének megallapitasaval kapcsolatos eljaras dija,
amelynek megfizetése a kérelem benyujtasaval egyidejlleg esedékes. Az atvallalassal kapcsolatos
hitelbiralat dija a kérelem benyujtasakor hatralévé, le nem jart t6ketartozas szazalékos mértékében
kerll megallapitasra és legalacsonyabb 6sszegét a Kondiciés lista tartalmazza.

Egyéb szerz6désmddositas dija: a szerz6désnek az ugyfél altal kezdeményezett fentiekben nem
nevesitett modositasa esetén fizetend6 dij, amely a szerz6dés mddositdsakor hatralévd, le nem jart
tbketartozas szazalékos mértékében kerll megallapitasra és legalacsonyabb dsszegét a Kondicios
lista tartalmazza.

Kezes személyének megvaltoztatasaval kapcsolatos eljaras dija: a szerz6désben foglalt
kotelezettségek teljesitésének biztositékaként kotott készfizeté kezességvallaldsi szerzddés
megszintetése és a Tarsasag altal hitelképesnek mindsitett harmadik személlyel Uj készfizetd
kezességvallalasi szerz8dés megkdtése, amely alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként kerul
megallapitasra.

Dokumentéacio egyeztetés dija: amennyiben az Ugyfél a forgalmi engedély modositasat kovetéen
elmulasztjia az adatvaltozasrol a forgalmi engedély masolatanak bemutatasaval a Tarsasagot
értesiteni, a Tarsasag az adategyeztetés érdekében megkeresi a kdzhiteles nyilvantartast és erre
tekintettel az Ugyféllel szemben a Kondicids listaban megallapitott egyszeri dijat érvényesit.

Elszamolas készitésének, értesitbk, bizonylatok kiallitasanak dija: az igyfél kérelmére a finanszirozasi
szerz6dés megsziintetése érdekében fizetendé 0sszeg megallapitasa érdekében készitett kimutatas,
tovabba elszamolassal kapcsolatos értesitések, szamviteli bizonylatok kidllitasanak dija, amely
alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként keril megallapitasra.

Hozzajarulasok kiadasanak (taxi engedély, atalakitasi engedély, hasznalatba adasi engedély, forgalmi
engedély csere, rendszam csere) dija: hatésagi engedélyek benyujtasahoz sziikséges finanszirozoi
hozzajarulas kiallitasanak dija, amely alkalmankénti meghatarozott 6sszegként keriil megallapitasra.

UZLETSZABALYZAT - ltalanos rész 4
2010. augusztus 1.



K&H Autdéfinanszirozé Zrt.

K&H

Adategyeztetési dij: az Ugyfél kérelmére a szerz6dés masolata, az ASZF és az Uzletszabalyzat,
valamint a szerz6déssel kapcsolatos egyéb dokumentumok masolatanak, tovabba igazolasok és
korabban nem nevesitett egyéb nyilatkozatok kiadasanak, valamint a rendkivili adategyeztetés dija,
amely alkalmankénti meghatarozott 6sszegként kerll megallapitasra.

Devizakélcsén forintkélcsénné alakitasénak dija: az Ugyfél kérelmére barmely, forinttdl eltérd idegen
devizanem alapu szerz6désnek a futamidé alatt kizarélag egy alkalommal torténd, forint alapu
szerzGdésseé torténd atalakitasa utan fizetendé dij.

KHR Ugyféltudakozvéany lekérdezés dija: az Ugyfél kérelmére a Kozponti Hitelinformacios
Rendszerbdl torténé adatlekérdezés dija, amely — de nem értve 11.3 pontban szabdlyozottak szerinti
évi egy alkalommal térténd adatkérést, amely ingyenes — alkalmankénti, meghatarozott 6sszegként
kerul megallapitasra.

Intervenciés dij: a Tarsasag altal az Ugyfél nem szerzédésszerli magatartasa kovetkezében tett
intézkedések (fizetési felszolitas) kdvetkeztében felmerild kéltségek fedezetéll felszamitasra kerlé,
a kondiciés listaban megallapitott dij, amely a megtett intézkedés sikerétél fliggetlendl fizetendd és a
szerz6dés hatalya alatt intézkedésenként ismételten is kiszabhaté.

4.3 A Tarsasag a Kondicios listajat az tgyfélfogadasra nyitva allé helyiségében flggeszti ki. A
Tarsasag a Kondiciés listat a piaci feltételeknek megfeleléen, arazasi elveiben foglaltakkal
dsszhangban, idészakonként modositja. A modositott Kondicios lista az abban megjeldlt idéponttdl
szamitva hatalyos. A Kondicios lista az Ugyféllel kotott szerz6désre a szerz6dés kifejezetten ilyen
tartalmu rendelkezése esetén iranyado.

A Kondicios lista médositasa esetén a Tarsasag a modositott Kondicids listat az lgyfélfogadasra
nyitva allé helyiségében 15 (tizendt) nappal a hatalybalépés el6tt kozzéteszi.

Amennyiben az Ugyféllel kotott szerz6dés a hatalyos jogszabalyok szerint fogyasztdval kotott
szerz6désnek min6sul a Tarsasag a szerz8désben meghatdrozott kamatot, dijat vagy koltséget
kizardlag a vonatkoz6 szerz6désben szabélyozott rendelkezések szerint jogosult médositani.

4.4 Az Ugyfelet terhelik mindazon szolgaltatasok és intézkedések igazolt koltségei, amelyekre az
Ugyfél nem szerzdédésszer(i magatartasa, vagy harmadik személynek az ligylettel kapcsolatosan tett
intézkedése folytan keriilt sor, beleértve mindazon kéltségeket, amelyek az Ugyféllel szembeni eljaras
miatt keletkeztek.

4.5 Pénztartozds késedelmes teljesitése esetén a mulaszté fél a szerz6désben megallapitott,
ennek hianyaban a jogszabalyban megjelolt mértékl késedelmi kamatot koteles fizetni.

4.6 A szolgaltatas ellenértékének megfizetése - eltéré6 kikdtés hianyaban, - a Tarsasag
teljesitésének eléfeltétele. A Tarsasag jogosult a teljesitést az ellenérték megfizetéséig megtagadni.

4.7 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Téarsasag részére teljesitett barmely fizetését -
amennyiben ett6l a Tarsasag nem kivan eltérni, - a Tarsasag oly médon tudja be az Ugyféllel
szemben fennallé esedékes kovetelésébe, hogy a teljesitett 6sszeg terhére elészér az Ugyféllel
szemben fennallé koltség-, dij-, késedelmi kamat-, igyleti kamat- majd tékekdvetelés jogcimeken
fennall6 kdvetelését csdkkenti (ebben a sorrendben).

4.8 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag jogosult vele szemben érvényesiteni az iranyadd
jogszabalyok, vagy valamely egyedi vagy normativ hatdsagi, illetéleg birésagi rendelkezés, hatarozat,
iranymutatas vagy ezek értelmezése, végrehajtasa soran, a szerz6dés hatalya alatt bekdvetkez6
valtozas eredményeképpen, a szerz6déssel kapcsolatban a Tarsasag terhére felmerlls, a
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szerz6déskotéskor elére még nem lathatd tdbbletkdltséget, ideértve a nyujtott szolgaltatasnak az
id6kdzben bevezetett adokbdl, dijakbdl, illetékekbdl egyéb terhekbdl eredé6 megndvekedett kdltségeit,
tovabba valamely tartalék megképzésébdl, novelésébdl eredd, valamint a refinanszirozasi
tobbletkoltségeket, illetve a tdkemegtérilés mértékének, illetve aranyanak csokkenésébdl eredd
veszteséget.

5. Biztositékok

5.1 A Tarsasag az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt indokolt esetben barmikor jogosult az Ugyféltél
megfelel6 biztositékot, vagy a korabban mar nyujtott biztositék kiegészitését kérni annak érdekében,
hogy a biztositék mértéke minden esetben biztositsa a Tarsasag Ugyféllel szemben fennallo
kodvetelésének megtérilését. Az adott Ugyletre vonatkozdan alkalmazandé biztositékot a Tarsasag az
tigyfélminésités soran tett megallapitasok alapjan hatarozza meg, Az Ugyféllel kététt egyedi
szerz6dés biztositékaként a Tarsasag a Polgari torvénykényvben felsorolt szerz6dést biztositd
mellékkotelezettségek barmelyikét, tovabba, valto kiallitasat, vagy vételi jog alapitasat a pénzforgalom
lebonyolitasardl szolo 18/2009. (VIII.6.) MNB rendelet 34.§-a szerinti felhatalmazason alapuld
beszedésre vonatkozo felhatalmazé levélbeszedési megbizas nyujtasat is elbirhatja a jogviszonyba
lépés feltételeként. Az Ugyfél koteles a Tarsasaggal kotdtt barmely szerzédését, illetve a
Tarsasagnak adott nyilatkozatait sajat koltségén kdzjegyzdi okiratba foglaltatni, ha ezt a Tarsasag a
biztositék megerdsitése céljabdl szliikségesnek itéli.

5.2 Az Ugyfél kételes gondoskodni a Tarsasag javara alapitott biztositék &rzésérél, illetve a
biztositék fedezeti értékének fenntartasarol. Az Ugyfél koteles a hasznalataban allo, a Tarsasag javara
biztositékul lekotott vagyontargyakat rendeltetésszerlien kezelni, Gzemeltetni, meg&rzésikrol
gondoskodni. Ha biztositékul egyedileg meg nem hatarozott elhasznalhaté vagy helyettesithetd dolog
szolgal, akkor az Ugyfél kételes az elhasznalt vagy értékesitett vagyontargyakat pétolni. A Tarsasag
jogosult ellenérizni a biztositékok meglétét, illetve azok megfeleld kezelését. Ha az Ugyfél altal
biztositékul lekotétt vagyontargy értéke a szerz8déskotéskori allapothoz képest csokken, és igy mar
nem nyuijt kelld fedezetet, abban az esetben az Ugyfél koteles a biztositékot megfelelé mdodon
kiegésziteni. A biztositék értékében, értékesithetéségében vagy mas lényeges korlilményében
bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles haladéktalanul tajékoztatni a Tarsasagot.

5.3 Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit, a Tarsasag jogosultta
valik a szerz8dés felmondasara és a biztositékok igénybevételére. A Tarsasag kovetelése
érvényesitése soran jogait oly modon gyakorolja, hogy a koOveteléseinek kielégitését a
legeredményesebben szolgalja. A Tarsasag kovetelésének rendezése soran az Ugyfél barmely
biztositékul szolgalé vagyontargyabdl sortartasi kifogas figyelembe vétele nélkul kereshet kielégitést.
A Dbiztositékok érvényesitése eredményeképpen befolyt Osszegeket a Tarsasag kovetelése
kielégitésére hasznalja fel, az azt meghaladd részét pedig atutalia az Ugyfél éaltal megjeldlt
bankszamlara. A Tarsasag kévetelései telies megtériilését kovetéen az Ugyfél kérésére és koltségére
gondoskodik a biztositékok felszabaditasardl. A biztositékok nyujtdsaval, - ideértve a szerz8dés
megkotését is - fenntartasaval és megsziinésével kapcsolatos valamennyi kéltség az Ugyfelet terheli.

5.4 A Tarsasaggal létesitett lzleti kapcsolat soran az Ugyfél koteles biztositani, hogy a
Tarsasagnak az Ugyféllel kotétt szerzédésbél eredd jogai és kovetelései legalabb azonosan (pari
passu) rangsorolédjanak az Ugyféllel szemben, a szerz6déskétés idépontjaban fennallo, és az azt
kovetben keletkezd dsszes egyéb hitelez6i igénnyel. Az Ugyfél kotelezi magat tovabba arra, hogy nem
hoz olyan dontést és nem vallal olyan koételezettséget, mellyel a Tarsasagot mas hitelezjével
szemben kedvezétlenebb helyzetbe hozna.
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6. Biztositas

6.1 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szerz6dés targyat képezé, illetéleg a Tarsasaggal kotétt
szerz6dése biztositékaként lekotdtt vagyontargyakat koteles — ettdl eltéré6 megallapodas hianyaban -
valamennyi biztosithatd kockazat esetére, teljes értéken biztositani. A biztositést szerz6dé félként és
egyben biztositottként az Ugyfél koti meg, ugyancsak az Ugyfél kételes gondoskodni a biztositasi dijak
hataridében térténé medfizetése irant is. A biztositasi szerz8dés kedvezményezettie minden esetben
a Tarsasag, ennek megfeleléen az Ugyfél koteles a kartéritési osszeget a Tarsasagra
engedményezni, illetve a kartéritési 6sszeg kedvezményezettieként a Tarsasagot megjeldlni, és ezt a
biztositasi szerzédésben vagy a kétvényen feltiintetni. Az Ugyfél a biztositasi szerzédést - amig a
vagyontargyak biztositékul szolgalnak, - a Tarsasag hozzajarulasa nélkil nem méddosithatja, és nem
sziintetheti meg. Az Ugyfél a Tarsasag felhivasara koteles a biztositasi kétvény eredeti példanyat
bemutatni, egy masolati példanyat pedig a Tarsasagnak atadni.

6.2 A Tarsasag jogosult a szerzédés hatalya alatt barmikor felhivni az Ugyfelet a biztositasi
fedezet fennalltanak igazolasara. Amennyiben a Tarsasag az Ugyfél részérél tapasztalt fizetési
késedelmek kovetkeztében sziikségesnek itéli, a biztositasi szerzédés fenntartasa érdekében a
biztositasi dijakat az Ugyfél helyett a biztositotarsasag részére megfizeti. Az igy teljesitett dijakat a
Tarsasag az Ugyfélre atharitja, és egyéb kovetelései keretében érvényesiti.

6.3 A biztositasi szerzé6dés megkotésekor az Ugyfél kételes a biztositotarsasagot az adott
szerz6désre vonatkozéan felmenteni a Tarsasaggal szemben fennallé biztositasi titok megtartasi
kotelezettsége alol, annak érdekében, hogy a Tarsasag a biztositétarsasagtol naprakész
informaciokat szerezhessen a biztositasi szerz6dés fennallasara nézve. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy abban az esetben, ha a Téarsasag tudomasara jut, hogy a biztositasi szerz6dés a biztositott
vagyontarggyal kapcsolatos szerzdés hatalya alatt megszlnt, a Tarsasag jogosult a vagyontargyra
vonatkozoéan az Ugyfél koltségviselése mellett sajat nevében, hasonld tartalommal Uj biztositasi
szerz@dést kotni.

6.4 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az el6irt biztositasra vonatkozo biztositasi feltételek
(egyedi biztositasi szerzdédés, altalanos biztositasi feltételek, szabalyzatok) valamennyi pontjat
elolvassa, tudomasul veszi, és azt magara nézve kotelezének ismeri el. Koteles tovabba a biztositas
érvényességi feltételeinek biztositasa, illetve a biztositasi szerz6désben a biztositott vagyontargy
birtoklasara és lizemeltetésére vonatkozoé rendelkezések maradéktalan betartasa.

6.5 A biztositotarsasag altal a Tarsasag, mint kedvezményezett részére kifizetett kartéritési
dsszeg az Ugyféllel kotott szerzédésben szabalyozottak szerint kerll felnasznalasra. A kartérités
dsszegének a Téarsasag lejart koveteléseit meghaladé része az Ugyfelet illeti.

7. Az Ugyfél Tarsasaghoz intézett szerzédéssel kapcsolatos nyilatkozatai

7.1 Az Ugyfélnek a szerzddéses kapcsolatot érinté nyilatkozatait irasban, olyan idépontban kell a
Tarsasag tudomasara hozni, hogy a megfelel6 intézkedéshez sziikséges id6 a Tarsasag
rendelkezésére alljon. Ha az Ugyfél az altalanos gyakorlattdl eltérd, vagy meghatarozott idépontban
valo teljesitést igényel, erre kilon fel kell hivnia a Tarsasag figyelmét, és vallalnia kell az ebbdl eredd
tobbletkoltségeket. A Tarsasag jogosult az ilyen utasitas elfogadasat megtagadni.

7.2 Az Ugyféltdl szarmazd minden megkeresésben egyértelmiien meg kell jeldlni az tgylet
targyat, beleértve a Tarsasag altal megadott azonositasi szamot is. A Tarsasag a tévesen, nem
egyértelmlen vagy hianyosan megjeldlt targyu levelezésben foglaltakat nem veszi figyelembe,
illetéleg az ezek alapjan tett intézkedésekért nem vallal felelsseget.
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7.3 A Tarsasag - eltérd megallapodas hianyaban, - az Ugyfél telefonon, telefaxon vagy
elektronikus Uton (e-mailen) adott utasitasait nem teljesiti.

7.4 Az Ugyfél az egyedi szerz6dések megkotésével irasban felhatalmazhatja a Tarsasagot, hogy
a Tarsasag altal rendelkezésére bocsatott azonosité kdd alkalmazasaval a Tarsasag rendelkezésére
allé bank-, biztositasi vagy Uzleti titoknak mindsilé barmely tényt, adatot vagy informacioét telefonos
Ugyfélszolgalatan keresztll a kod birtokaban 1évé személynek kiadhassa. Az azonositd kéd az Ggyfél
személyes azonositasat szolgalja, alkalmazéasa esetén a Tarsasag az Ugyféltdl tovabbi azonositast
nem kér. A Tarsasag az azonositdé kod alkalmazasaval az Ugyfél telefonon adott utasitasainak erre
vonatkozo6 kulén irasbeli megallapodas hidnyaban is eleget tesz. Az azonosité kod alkalmazasaval
torténd informacidadas és teljesités feltétele, az Ugyfél egyedi szerzédésben vaéllalt irasbeli
kotelezettségvallalasa arra nézve, hogy a rendelkezésére bocsatott azonositd kodot kizardlag
személyesen hasznalja, azt megdrzi, és masok rendelkezésére nem bocséatja. Az azonositdé kod
masok részére torténd atadasabol, elvesztésébdl szarmazo felelésség kizardlag az Ugyfelet terheli, a
Tarsasag az ezzel kapcsolatos barminemi felelésségét kizaria. Az Ugyfél az azonositdé kod
elvesztését, megsemmislilését, masok szamara toértént hozzaférését koteles haladéktalanul irasban
bejelenteni a Tarsasag részére. Az irasbeli bejelentés kézhezvételét kdvetben a Tarsasag az
azonosité kéd alkalmazasaval tovabbi adatot nem szolgaltat ki.

8. Felelésség

8.1 A Tarsasag Uuzleti tevékenysége soran a pénzigyi vallalkozastél altalaban elvarhato
gondossaggal jar el. A Tarsasag abban az esetben felel a fizetések késedelmes vagy hibas
teljesitésébdl az Ugyfelet ért karért, amennyiben a kar a Tarsasag szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa idézte el6. A késedelmes teljesitésért a Tarsasag csak a késedelmi kamat
mértékéig és a késedelem megsziinésének idépontjaig vallal felelésséget.

8.2 Ha az Ugyfél a szerzédés teljesitéséhez szilkkséges adatokat tévesen, nem egyértelmiien
vagy hianyosan adja meg, az ebbél eredé kar az Ugyfelet terheli. A Tarsasag nem felel tovabba olyan
karokért, amely az Ugyfél mulasztasabol, késedelmébél, valamint a Tarsasagon kivil allo, el nem
harithaté okbdl (pl. felkelés, haborl, természeti csapas, sztrajk, az energiaszolgaltatas altalanos és
tartds kimaradasa, a telekommunikaciés halézat ledllasa, a kozlekedés akadalyoztatasa,
bombarobbanas, bombariads), valamint belfoldi vagy kulfoldi hatésagi rendelkezésbdl erednek. Nem
felel a Tarsasag az altala vallalt szolgaltatas elmaradasaért vagy késedelemért, ha azt az Ugyfél és
harmadik személy kozotti jogvita, vagy az Ugyfél, illetéleg harmadik személy felrohaté magatartasa
okozza, illetve akadalyozza. A szolgaltatdsért kikotott ellenérték a Tarsasagot - a megbizés
teljesitésének aranyaban, - ebben az esetben is megilleti.

8.3 A Tarsaséag jogosult harmadik személy kdzrem(ikddését igénybe venni, ha ezt az Ugyféllel
fennalld szerzédés teljesitése érdekében sziikségesnek itéli. A Tarsasag a kézremikdddért ugy felel,
mintha sajat maga jart volna el, ha azonban a kézrem(kddd felel6sségét jogszabaly allapitia meg, a
Tarsasag feleléssége is ehhez igazodik. Amennyiben az Ugyfél és a Tarsasag kdzotti jogligyletben az
Ugyfél érdekében eljaré harmadik fél is részt vesz, ugy a harmadik fél altal a Tarsasaggal szemben
tamasztott igényeket a Tarsasag jogosult az Ugyfélre atharitani.

9. Egyuttmiikodés, tajékoztatas, értesitések

9.1 A Tarsasag és az Ugyfél (izleti kapcsolata a pénziigyi szolgaltatasi tevékenység, illetve a
pénzlgyi vallalkozasok mikodésének sajatossagain és a kolcsonds bizalmon alapul. A Tarsasag és
az Ugyfél tizleti kapcsolataikban kélcséndsen egyiittmiikddve - a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
keretei kdzott, - egymas érdekeit figyelembe véve jarnak el. A Tarsasag az egyuttmikdédés keretében
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Ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségében, tovabba hivatalos honlapjan (www.khlizing.hu) Ugyfeleit
egyértelmlen és kozérthetben tajékoztatja az altala nyujtott f6bb szolgaltatasok igénybevételének
Iényeges feltételeirdl, valamint e feltételek mddosulasardl, tovabba az egyittmikddés elésegitése
érdekében az ugyfélfogadasra nyitva allé helyiségében az elére meghirdetett Uzleti 6rakban
személyes, tovabba a 06-1-468-7888 szamon telefonos Ugyfélszolgalattal all Gigyfelei rendelkezésére.

9.2 Eltéré megallapodas hianyaban a felek az egymas kdzotti minden értesitést és kozlést minden
esetben irasban teljesitenek. Az egyittmiikodés keretében a Tarsasag és az Ugyfél haladéktalanul,
irasban tajékoztatja egymast az Ugylet szempontjabdl jelentds tényekrél és korilményekrdl. Az
ugylettel 6sszefliggésben egymashoz intézett kérdésekre a felek a sziikséges idében, de legkésdbb
30 (harminc) napon belll valaszolnak

9.3 Az Ugyfél kételes minden olyan, az gylettel dsszefiiggd felvilagositast, és — a személyes
adatok védelméhez fiz6d6 rendelkezések betartasa mellett — adatot haladéktalanul a Tarsasag
tudomaséara hozni, melynek ismeretét a Tarsasag a dontéséhez, illetve az ligylet vagy az Ugyfél
megitéléséhez szilkségesnek tart. E tajékoztatasi kotelezettség teljesitése keretében az Ugyfél
koteles lehetévé tenni az esetlegesen Uzleti titkot is tartalmazd irataiba a Tarsasag altal toérténé
betekintést. A fentieken tul az Ugyfél haladéktalanul kételes irasban kdzoIni a Tarsasaggal, ha
Onmaga ellen cs6d- vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast kezdeményezett, tovabba a
tudomasszerzéssel egyidejlleg, ha ellene harmadik személy felszamolasi, illetleg végrehajtasi
eljarast kezdeményezett. Amennyiben valamely fellgyeleti szerv, illetve hatésag ellendrzést gyakorol,
vagy mas olyan hatdsagi eljarast végez az Ugyféllel szemben, amely az Ugyfélnek a Tarsasaggal
fennalld szerzédéses kapcsolataval érintett eszkdzre hatassal lehet, az Ugyfél koteles az eljaras
meginditasardl, megsziinésérél, valamint annak végeredményérél, illetve a Tarsasag erre vonatkozo
igénye esetén a Tarsasag altal az liggyel kapcsolatban feltett, a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggd
kérdésekrdl a Tarsasagot haladéktalanul tajékoztatni. Az fentieken tiimenden az Ugyfél tajékoztatasi
kotelezettsége els6sorban neve, cime, jogalldsa, a Tarsasaggal kapcsolatot tarté képvisel6je és
gazdasagi helyzete megvaltozdsanak bejelentésére terjed ki.

Az Ugyfél tajékoztatasi koételezettségének elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek minésil és
feljogositja a Tarsasagot a felek k6zotti fennallé barmely jogviszony azonnali hatalyd felmondaséra.

9.4 A Tarsasag az Ugyfél részére postai vagy egyéb altalanosan kézbesitési Gton kiildott
értesitéseit az Ugyfél altal legutoljara bejelentett levelezési cimre kiildi meg. A Tarsasag nem felel
azokért a karokért, amelyek a hibas kézbesitésbdl erednek. Az egyméasnak sz6l6 irasos
kuldeményeket arra a cimre kell kildeni, melyet a felek erre a célra megadtak egymasnak, ennek
hianyaban pedig a cimzett fél székhelyére. Az irdsos kildemények Tarsasaghoz toérténd érkezési
idépontjara a Tarsasag nyilvantartasa az iranyado. A Tarsasag az Ugyfél kérésére igazolast ad az
értesitések megkulldésérdl, valamint a kildemények atvételérdl. Azon kildeményeket, amelyek
kézbesitésének tényéhez joghatasok fliz8dnek, tértivevényes ajanlott levélben vagy személyesen kell
a cimzetthez eljuttatni.

A Tarsasag veélelmezi a kildemény kézhezvételét, kivéve azt az esetet, ha a kildemény a
Tarsasaghoz az abban foglalt intézkedési hataridé bekovetkezése el6tt visszaérkezik. Az érdemi
intézkedés utan visszaérkezett kildeményekkel kapcsolatban a Tarsasagot kartéritési kotelezettség
nem terheli. A vélelmezett kézbesitési id6 belféldon a postara adas napjatdl szamitott 5. (6t6dik)
munkanap, kilféldén a 10. (tizedik) nap.
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Nem postai Uton tovabbitott killdeményeket a Tarsasag csak a meghirdetett Uzleti 6érak alatt fogad el.
Az ezt kovetben érkezett kildeményeket a megbizas teljesitése szempontjabdl a kévetkezd
munkanapon érkezettnek kell tekinteni.

9.5 A Térsasag a szerzédéssel kapcsolatos teljesitésekrél az Ugyfelet a szerz6désben vagy az
Ugylettipusra vonatkozé Altalanos Szerzddési Feltételekben foglaltak szerinti tartalommal és
idépontban értesiti. A Tarsasag altal kildott, gépi feldolgozasi rendszerben elkészitett felszolitd
leveleket és elszamolasokat abban az esetben is érvényesnek kell tekinteni, ha azokon nem szerepel
eredeti alairas. Az Ugyfél a Tarsasag altal kiildétt értesités tartalmara és mellékleteire vonatkozd
észrevételeit a Tarsasaggal a kézhezvételt koveté 15 (tizendt) napon belll kdzdlheti. A Tarsasag
jogosult ugy tekinteni, hogy a masik fél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben foglaltakat, ha
arra a fenti hataridén belll nem érkezett észrevétel vagy kifogas.

9.6 A felek kotelesek értesiteni egymast, ha a vart idéponttél szamitott 15 (tizenét) napon beldl
nem érkezett meg valamely altaluk a masik fél részér6l vart értesités, kulondsen, ha a fizetési
megbizas teljesitésére, illetve pénzkdvetelés jovairasara vagy pénzosszeg atvételére vonatkozik.
Valamely fél e kotelezettségének elmulasztasa esetén a masik fél nem felel az ebbél eredd karért.

9.7. A Tarsasag okmanyt, valtét, csekket, egyéb értékpapirt, valamint egyéb értéket a téle
elvarhatd gondossaggal és - az Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban, - a maga altal valasztott
maodon tovabbit. A tovabbitas az Ugyfél koltségére torténik.

10. Titoktartas

A Tarsaséag az Ugyféllel fennalld (izleti kapcsolata soran tudomasara jutott adatokat és informaciokat
tzleti- illetéleg banktitkokként, az arra vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen kezeli, az Ugyfél
érdekeinek legtelijesebb mértékben torténd figyelembe vétele mellett. Az Ugyfél koteles az (izleti
kapcsolat fennallasa alatt tudomasara jutott, a Tarsasag tevékenységével 6sszefliggd Uzleti titkot
megtartani. A banktitokra és az Uzleti titokra a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrdl szo6lo
hatalyos térvény rendelkezései iranyaddak. Ide nem értve a 11. pontban szabalyozottakat, a Tarsasag
harmadik személy részére csak abban az esetben ad ki bank- és Uzleti titkot, egyéb bizalmas
informaciokat, amennyiben annak megtartasa alél a torvény felmentést ad, vagy az Ugyfél -
torvényben meghatarozott médon, - a Tarsasagot erre felhatalmazza. A felhatalmazas az Ugyféllel
kotott szerz6dés mellékletét képezi.

11. Adatszolgaltatas, Kdézponti Hitelinformaciés Rendszer

11.1 Az Ugyfél a Tarsasaggal jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozé szerz6dések megkdtésével
egyidejlleg tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a K&H Bankcsoport tagja és ezért részikre, valamint a
Tarsasag kozvetlen vagy kozvetett befolyasold részesedéssel rendelkez8 bel- és kilfoldi tulajdonosai
és azok leanyvallalatai (KBC Csoport) részére az Adatvédelmi Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint
adatot szolgaltat.

11.2 Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag csatlakozott a Koézponti Hitelinformacios
Rendszerhez, amelyet a Bankkozi Informatikai Szolgaltaté Zrt. (a tovabbiakban BISZ Zrt.) izemeltet.
A BISZ Rt. a Hitelintézeti Torvényben el6irtak alapjan, a hiteladdsokra vonatkozd, banktitoknak
min6sulé referenciaadatokat tarolja. Referenciaadatnak mindsil barmely olyan adat (ideértve a
nyilvantartott maganszemély Ggyfél személyazonositd adatait is) amelyet a kdzponti hitelinformacios
rendszert kezel6 pénzigyi vallalkozas a Hpt. alapjan kezelhet. Az adatszolgaltatas feltételeir6l és
maodjarol a Tarsasag, az Adatvédelmi Ugyféltajékoztatoban foglaltak szerint tajékoztatjia az Ugyfelet.

11.3 A referenciaadat-szolgéltatd az adatszolgaltatds Iehet8ségérél, illetve a konkrét
adatszolgaltatas tényér6l a hiteladdést irasban értesiti. A kdzponti hitelinformaciés rendszer a
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természetes személyekre vonatkozé azonositdé adatokat az adds késedelmes tartozasanak
megsziinését kdvetden legfeljebb 6t évig tarthatja nyilvan és kezelheti. Az Ugyfél barmely referencia
adat szolgaltatotdl (hitel és pénzkodlesdn, pénzigyi lizing, pénzforgalmi szolgaltatas, elektronikus pénz,
papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkdéz kibocsatasa illetbleg az ezzel kapcsolatos
szolgaltatas, valamint kezesség, bankgarancia és egyéb bankari kotelezettség vallalas szolgaltatas
nyujtasaval foglalkozd pénziigyi intézménytdl, befektetési vagy biztositasi szolgaltatas nyujtasa, vagy
pénztari tevékenységet folytatd intézményt) jogosult tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben és azokat mely referencia adat szolgaltaté adta meg. Az adatszolgaltatast a
referenciaadat-szolgaltaté két munkanapon beliil tovabbitja a BISZ Zrt. részére. A BISZ Zrt. a kért
informaciét 6t napon belll koételes megadni a referenciaadat-szolgaltatdbnak, amely azokat két
munkanapon belll koételes tovabbitani az Ggyfél részére. A tajékoztatas évente egy alkalommal
dijtalan.

11.4 Az Ugyfél referencia adatainak KHR részére torténd atadasa, illetve KHR-ben térténd
kezelése ellen kifogast emelhet, illetbleg kérheti a referencia adat helyesbitését, illetve torlését. A
kifogas a referenciaadat-szolgaltatéhoz vagy a BISZ Zrt-hez egyarant benyujthaté. A kifogast a
referenciaadat-szolgaltato, illetéleg BISZ Zrt. a kérelem kézhezvételétél szamitott 15 napon belil
koteles kivizsgalni és a lefolytatott vizsgalat eredményérél két munkanapon belil irasban értesiteni az
Ugyfelet. Amennyiben a kifogas jogosnak bizonyul, a referenciaadat-szolgaltatd a helyesbitett vagy
torlendé referencia adatot az Ugyfél egyideji értesitése mellett a BISZ Zrt. részére haladéktalanul
atadja.

11.5 A vizsgalat eredménye ellen az Ugyfél a vizsgalat eredményének kézhezvételét kdvetd 30
napon belll a lakéhely szerint illetékes helyi birésagon keresetet indithat. A keresetinditasi hataridé
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye. Az Ugyfél abban az esetben is jogosult a referenciaadat-
szolgaltatoval szemben keresettel élni, ha referenciaadat-szolgaltatohoz intézett adatkérésének,
illetdleg az adatszolgaltatas alapjan benyujtott a kifogasa alapjan inditott vizsgalat eredményét a fent
megjeldlt hataridén bellil nem kapja kézhez. A keresetinditasra nyitva allé hatarid6t ezekben az
esetben a valaszadasra megallapitott hataridé eredménytelen elteltétdl kell szamitani. Az eljarasra a
polgari perrendtartasrél szolo 1952. évi lll. tv. rendelkezéseit a Hpt-ben foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

A BISZ Zrt. a per meginditasanak tényét a per joger8s befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyitt
koteles nyilvantartani. A peres eljarasban a referenciaadat-szolgaltatot, illetbleg a BISZ Zrt-t terheli
annak bizonyitdsa, hogy a referencia adat atadasanak, illetéleg KHR-ben térténé kezelésének
feltételei fennalltak.

11.6 Az Ugyfél kijelenti, hogy a Tarsasag részére a szerzédés teljesitésével 6sszefliggésben
atadott, nem sajat magara vonatkozd személyes adatokat jogosult volt a Tarsasag részére
tovabbitani, tovabba szavatolja, hogy a személyes adatokat a Tarsasag az adattovabbitas kapcsan
meghatarozott célbdl kezelheti. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Téarsasaggal kététt szerzédés
alairasaval egyben ahhoz is hozzajarulasat adja, hogy a Tarsasag a Giro Elszdmolasforgalmi Zrt. altal
mikodtetett GIRINFO Adatszolgaltatasi rendszerbél az Ugyfélre vonatkozoan nyilvantartott adatokat
igényeljen.

12. Felmondas

12.1 Az Ugyfél a Tarsasaggal kotott szerzédést az abban foglalt rendelkezésekkel dsszhangban
jogosult felmondani.

12.2 Ha az Ugyfél felrohatd magatartasa, pénziigyi helyzetének romlasa, gazdalkodasaban,
ugyvezetésében, illetéleg tulajdonosi szerkezetében bekdvetkez6, a Tarsasag megitélése szerint
kedvezétlen valtozas, vagy egyéb ok miatt a kapcsolat tovabbi fenntartasa a Tarsasagtél mar nem
varhato el, a Tarsaséag jogosult az Ugyféllel kotott barmely szerz8dését azonnali hatallyal felmondani.
Ide tartozik az az eset is, ha a Tarsasag az Ugyféllel kotott egyéb szerzédését az Ugyfél nem
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szerz6désszer(i magatartasa miatt azonnali hatallyal felmondta, illetleg a Tarsasag hitelt érdemliGen
tudomast szerez arrdl, hogy a K&H Bankcsoport barmely tagja és az Ugyfél kdzétt fennallott
szerz6dés az Ugyfél nem szerzédésszerli magatartasa kovetkeztében felmondasra keriilt. llyen
esetben a Tarsasag az azonnali hatdlyd felmondas jogaval az Ugyféllel kotétt barmely tovabbi
szerz6dése esetében is élhet.

12.3 A Tarsasag abban az esetben is jogosult az Ugyféllel kététt szerzé6dést azonnali hatallyal
felmondani, ha az Ugyfél vagy a biztositéki szerz6désben szerepld dologi kételezett megszegi a
biztositéki szerz6dés rendelkezéseit, tovabba ha az Ugyfél altal nyujtott biztositék értéke
szamottevéen csokken, igy mar nem nyujt fedezetet a Tarsasag Ugyféllel szemben fennallo
kovetelése biztositasara, és az Ugyfél a biztositékot Tarsasag erre iranyuld irasbeli felszolitasara sem
egeésziti ki.

13. Elszamolas

13.1 Az uzleti kapcsolat barmely okbdl térténé megsziinése esetén az Ugyfél és a Tarsasag
kdlcsdnds kdvetelései azonnal esedékessé valnak, beleértve a kamatokat, jutalékokat és a dijakat is.

13.2 Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit a szerz6dés megsziinése utan is megfeleléen alkalmazni
kell a hatarozott id6re létrejott szerz6dés lejartaig, illetve a még el nem szamolt kdlcsénoés kovetelések
kiegyenlitéséig.

14. Kiszervezés

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy Tarsasag a banktitoknak mindésilé adatokat is érintd alabbi
tevékenységeket a Hpt. 13/A §-aban foglaltakkal 6sszhangban kiszervezte.

Az adattarolasi, nyomtatasi, megszemélyesitési, vagasi és boritékolasi, valamint postara szallitasi
tevékenységet a SZENZOR Szamitékodzpont Kft.,, az adattarolasi, irattarozasi tevékenységet az
Archirex Iratkezel6 Tanacsadd és Szolgaltatd Kft., a szamitastechnikai hattér biztositasat a KBC
Global Services Magyaroszagi Fidktelepe végzi.

15. A fogyasztéval kotott szerzédések esetén irdnyadé tovabbi kiilonés szabalyok

15.1  Magyar éallampolgar és a Magyarorszagon letelepedett kilféldi allampolgar Ugyfél, illetve
képvisel6 személyazonossagat a hatalyos jogszabalyok altal elGirt érvényes személyazonositod
okirattal (személyi igazolvany, személyi azonosité igazolvany, Uj tipusu (kartyas) jogositvany, utlevel
tovabba lakcimkartya), nem magyar Ugyfél, illetve képvisel6 érvényes utlevéllel, a magyar hatésagok
altal kiallitott tartézkodasi engedéllyel, illetve nemzetkdzi egyezményben eldirt mas személyi okirattal
igazolhatja.

15.2 A Tarsasag fogyasztd részére kizardlag a fogyaszto, illetve haztartasa hitelképességének
jovedelmi helyzeten alapulé vizsgalata utan nyujt szolgaltatast. A Tarsasag a hitelképesség vizsgalat
alapjan felallitott hitelezési limit megallapitdsa soran figyelembe veszi a fogyaszté dsszes hiteltartasat,
ami vele vagy mas hitelnyujtoval szemben all fenn. A Tarsasag a hitelképességi vizsgalat soran a
hitelnyuijtotol elvarhato koriltekintéssel jar el annak érdekében, hogy a természetes személy pénzigyi
helyzetét feltarja, ideértve minden olyan hitelinformaciés rendszer lekérdezést, amelyhez csatlakozott,
vagy amelynek tagja. Amennyiben a Tarsasag a hitelképességi vizsgalat soran tett megallapitasai
alapjan a hitelkérelem elutasitasa mellett dont, az Ugyfél felé déntését megindokolni — ide nem értve a
azt az esetet, a kérelem elutasitdsara a hitelreferencia szolgéltatds adatain alapul — nem koételes.
Abban az esetben, ha kérelem elutasitasara a hitelreferencia szolgaltatasban szereplé informaciok
alapjan keriil sor, a Tarsasag az Ugyfelet az adatatadas eredményérdl és a hitelreferencia
szolgaltatas jellemz6irdl haladéktalanul tajékoztatja az Ugyfelet.
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15.3  Afogyasztéval kotott szerz8dés esetén a Tarsasag a kiilénb6zé ajanlatok ésszehasonlitasara,
az Ugyfél megfelelé tajékoztatasara hirdetményeiben és ligyfélszolgalati helyiségeiben kozzéteszi a
teljes hiteldij mutatét (a tovabbiakban THM). A THM az Ugylet tényleges terheit mutatja szazalékos
formaban. A THM az a belsé kamatlab, amely mellett az Ugyfél altal visszafizetendd téke és hiteldij
egyenlé az Ugyfél altal a hitel folydsitasaig bezarélag a kélcsénnel kapcsolatban - a prolongalasi
koltség, a késedelmi kamat, az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerzédésben vallalt
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik, a biztositasi és garanciadijak, az atutalasi dijak kivételével
— fizetett dsszes koltséggel csdkkentett hiteldsszeggel. A THM szamitasanal az Ugyfél altal a
pénzugyi intézménynek fizetett kdltségeket, valamint a harmadik személynek fizetett kdltségek kdzl
az Ugyfél altal felajanlott fedezet értékbecslésének dijat kell figyelembe venni.

Deviza alapu kdlcsondk esetében az igyfél altal teljesitett fizetéseket forintban kell szamitasba venni.
A Tarsasag hirdetményeiben szerepl6 THM szémitasanal az altala alkalmazott, a targynegyedévet
megel6z6 hoénap 1. munkanapjan érvényes devizaarfolyam figyelembevételével jar el, a
szerz6désekben rogzitett THM a szerz6dés megkotését megel6z6 10. napnal nem régebbi
devizaarfolyam alapjan kertl meghatarozasra.

A Tarsasag felhivja az lgyfél figyelmét, hogy a THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a
jogszabalyok figyelembevételével torténik, és a feltételek valtozasa esetén annak mértéke
modosulhat. A THM mutaté értéke nem tiikrozi a hitel arfolyam és kamatkockazatat.

A THM szamitasanak képletét az err8l szolé jogszabaly (jelenleg a 41/1997. (lll.5.) sz.
Kormanyrendelet) tartalmazza. A Tarsasag az altala nyujtott kélcsdndkre iranyadé THM mindenkori
értékét, tovabba a THM szamitasanak képletét az Uzlethelyiségében kifliggeszti és internetes
honlapjan kézzéteszi.

15.4 A fogyasztdval kotott szerz6dés tartalmazza a szolgaltatas utan felszamitott kamat mértékét.
Rogzitett hitelkamat a szerz6désben annak megkotésekor meghatarozott, szerzédés teljes
futamidejére vonatkozd egy, vagy a futamid6 részeire vonatkoz6é tdbb, szazalékos mérték
hasznalatdval meghatarozott hitelkamat, ezzel szemben valtozé hitelkamat minden olyan kamat, ami
nem minésul roégzitett hitelkamatnak. A referencia-kamatldbhoz kétott hitelkamat esetén a felek a
hitelszerz86désben megallapodhatnak arrél, hogy a hitelezd a fogyasztét rendszeresen, honlapjan és
az ugyfelek szdmara nyitva &ll6 helyiségében kifliggesztve, tajékoztatja a referencia-kamatlab
valtozasarol. Kamatperidduson belil a hitelezd a kamat mértékét nem jogosult valtoztatni.

15.5 Az Ugyféllel kotott szerz6désben az ligyfél szamara kedvezétlendl kizardlag kamatot, dijat,
vagy koltséget lehet egyoldalian moédositani, kizarélag akkor, ha a moédositasra okot adé objektiv
kérulmények teles meghatarozasat a szerz6dés tartalmazza és a moddositas 6sszhangban all a
Tarsasag irasban rdgzitett arazasi elveivel. Kamat és a kamaton kivil minden egyéb ellenszolgaltatas
(dij, jutalék és koltség) modositdsa esetén a Tarsasag a modositas hatalybalépését 60 nappal
megel6z6en papiron vagy mas tartds adathordozon értesiti az Ugyfelet a moédositas tényérél,
mértékérdl, és a torlesztérészlet mddositast kdvetben varhatdé dsszegérdl, esetlegesen a torlesztés
Utemezésének modosulasarol.

16. Az Uzletszabalyzat hatalya

16.1. Az Uzletszabalyzat altalanos jelleggel alkalmazand6 mindazokban a kérdésekben, amelyekrdl
a felek altal megkotott egyedi szerz6dés eltér6en nem rendelkezik. Mindazokban a kérdésekben,
amelyekrdl a felek altal kotott szerzddés, illetve a Tarsasag Uzletszabalyzata nem rendelkeznek, a
Polgari Torvénykonyv, a Hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrol szolé toérvény, valamint a
Tarsasag és az Ugyfél jogviszonyat szabalyozd maés hatélyos jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.
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16.2. Az Uzletszabélyzat nyilvanos, azt béarki megtekintheti és megismerheti. A Tarsasag
Uzletszabalyzatat, illetve annak modositasat az tgyfélfogadas szamara nyitva allo helyiségeiben -
mindenki altal hozzaférhetd helyen - teszi kdzzé, valamint az Ugyfél, illetve a leendé Ugyfél
kivansagara azokat ingyenesen az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

16.3 A Tarsasag jogosult Uzletszabalyzatat izletpolitikaja valtozasaval 6sszhangban maédositani. A
Tarsaséag Uj Uzletszabalyzatardl, illetve annak maédositasairdl legkésébb a hatalyba Iépést megel6z6
15. (tizenotddik) napig hivatalos honlapjan, valamint Gigyfélszolgalati helyiségében hirdetményt tesz
kozzé, amelyben kozli, hogy a modositott Uzletszabalyzat hol tekintheté meg.

A Téarsasag és az Ugyfél a szerz6désben megallapodhatnak ugy, hogy a médositott Uzletszabalyzat
rendelkezéseit csak a szerz6dés moddositasa esetén alkalmazzak, illetve a szerz6désben roégzithetik
azt is, hogy a modositott Uzletszabalyzat rendelkezései akkor is kihatnak a modositast megel6zéen
létrejott szerz6désre, ha azt nem moddositjak. Ezen utobbi esetben, valamint szerzédéses kikotés
hianyaban az alabbi rendelkezés alkalmazanda:

Amennyiben az Ugyfél a hirdetmény kdzzétételétél szamitott 15 (tizendt) napon beliil irasban kifogast
nem emel, a modositast az Ugyfél részérdl elfogadottnak kell tekinteni. Ha az Ugyfél az
Uzletszabalyzat modositasat nem fogadja el, az Ugyfél a hirdetmény kdzzétételétdl, a Tarsasag pedig
az Ugyfél kifogasanak kézhezvételétdl szamitott 15 (tizenét) napon beliil jogosult az Uzletszabalyzat
hatalya ala tartozé szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani és a szerz6désben szabalyozottak szerint
elszamolni.

17. llletékesség, jogvita esetén alkalmazandé jog

17.1 A Felek kijelentik, hogy felmertilt vitaikat elsésorban megegyezéssel kivanjak rendezni, ennek
hianyaban, amennyiben az egyedi szerz6désben masban nem a&llapodnak meg, a Tarsasag
székhelye szerinti, hataskorrel rendelkez8 birdsag kizarélagos illetékességét kotik ki.

17.2 Az Ugyfél és a Tarsasag kozotti jogviszonyokra - ellenkezd kikétés hianyaban, - a magyar
anyagi és eljarasi jogot kell alkalmazni.

17.3  Jelen modositott és egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzat 2010. augusztus 1. napjan
Iép hatalyba és rendelkezései a hatalybalépést kdvetéen kotott szerz6désekre iranyadodak.

Budapest, 2010. augusztus 1.

K&H Autdfinansziroz6 Pénzigyi Szolgaltato Zrt.
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