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donts okosan

felmérés a koronavirus kis- és kozépvallalatokra
gyakorolt hatasairol a K&H Bank mikro kkv
ligyféelkorében

2020. aprilis

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, dbrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzGi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndlasuk jogszabalyba titkozik.



kutatasi hattérinformacio

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logok, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informaciok védjegyoltalom,

illetve szerzGi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan felhasznalasuk jogszabalyba ttkozik.

kutatas célja

kutatas modszere

alap-sokasag

kutatasi minta

agazat

ipar, épitGipar, gyartas 18%
élelmiszer kereskedelem 3%

egyéb kereskedelem 14%
szolgdltatasok 37%
turizmus 5%
mez6gazdasag 2%
egyéb, éspedig:... 20%

»
»
»

»
»
»
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K&H

dints okosan

tények és vélemények a koronavirus kis- és kozépvallalatokra gyakorolt hatdsairdl

beruhazasi és hitelfelvételi szandék a kévetkezd 6 honapban
NHP Hajra! iranti igény felmérése

online kérddiv kitoltése (a FreQuest rendszerben programozva) (CAWI)

felmérés idoszaka: 2020. aprilis 17 - 20.

a K&H Bank KKV Ugyfelei — tarsas vallalkozasok
N = 54.203, a tovabbiakban: kkv-k

o0sszesen n = 2247 kkv toltotte ki a kérdoivet

» valaszolasi arany: 4%
» a tovabbiakban: valaszol6 partner
» hibahatar: +/- 2,0%
arbeveétel cég alapitas régié
0 - 10 millié Ft 32% 2 éven belil 8% Dél-Alfold
11 - 50 millié Ft 35% 2-5 éve 13% I?éI-Dunéntle
51- 100 milli6 Ft ~ 11% 6-10 éve 18% Eszak-Alfold

101 - 300 millio Ft 9%
301 millio-2 Mrd Ft 3%

tdbb, mint 10 éve  60% Eszak-Magyarorszag
K6zép-Dunantul
K6zép-Magyarorszag
Nyugat-Dunantul

9%
7%
5%
15%
7%
44%
10%

van fennallo hitel

igen 32%
nem 67%



a kkv-k felét mérsekelten, 44%-at nagy mértékben érintette o
a koronavirus

inkabb kedvez6en hatott
a vallalkozasra; 3,7%

K&H

donts okosan

0,5% 1,6%
05%
B visszafordithatatlan

veszteségeket okozott;
6,6%
m visszafordithatatlan veszteségeket okozott
m sulyos veszteségeket okozott
m eddig mérsékelten érintette a vallalkozast
= inkabb kedvez6en hatott a vallalkozasra
® nagyon kedvezd hatasai voltak a vallalkozasra

® nem tudom / nem szeretnék valaszolni

A mai napig bezarélag hogyan érintette a koronavirus az On(ok) cégének, vallalkozasanak miikodését?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tgyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzéi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndlasuk jogszabalyba ttkozik.



fokent a belfoldi kereslet cs6kkeneserol és megvaltozott o
munkarendrol, munkafolyamatokrdl szamoltak be a cégek

K&H

dints okosan

a cég termékei/szolgaltatasai irdnt csokkent a belfsldi kereslet GG 47 ,4 %
megvaltoztak a cégen beluli munkafolyamatok, munkarend, munkakérilmények |GGG 27’3%
a kormanyzati rendelkezések miatt teljes leallasra kényszerilt a cég NG 16’0%

a roviditett nyitva tartasi id6 akadalyozza a cég tevékenységét | 13’0%

megndbtt a cég kovetelésallomanya / a partnerek elmaradnak a szamlak
PRANN I 12,4%
kifizetésével ’

arat kellett csékkenteni, ami csdkkenti a profitabilitast N O, 7%
alapanyag beszerzési probléméi vannak a cégnek kilfoldrs| N 9 7%
nem érinti hatranyosan a cég tevékenységét | 9,7%

alapanyag beszerzési problémai vannak a cégnek belfoldrsl | 9,6%

a cég termékei/szolgaltatasai irant csokkent a kulfoldi kereslet | R 8’7%

megndtt a cég tartozdsa, az elmaradt bevételek miatt nem tud fizetni a S 3Y
szallitéknak »270

nem all rendelkezésre a szikséges munkaeré | 4’4%

Milyen tényez6k azok, amelyek miatt a koronavirus hatranyosan érintette az On(6k) cégének tevékenységét?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi Ggyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.
A prezentaciéban megjelend nevek, kifejezések, logok, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzGi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan

felhasznaldsuk jogszabalyba (itkozik.



a kkv-k harmada csokkentette szolgaltatasok lemondasaval o _

kdltsegeit, minden negyedik megvaltozott munkarenddel, K&H
14% kevesebb aktiv dolgozdval mikodik fons okossn

nem volt sziikség ilyen intézkedésre

igen, csokkenteni kellett a cég havi kiadasait (el6fizetések, szolgdltatasok
lemondasa, marketing koltés)

I, 33,1%

igen, a cég csokkentette a dolgozdék munkaidejét / megvaltoztatta a
munkarendjiiket / kotelez6 szabadsagot rend

N, 25,6%

igen, a cég csokkentette az aktiv dolgozék létszamat || EGEGKNGNGTTIGEG 13,7%

igen, be kellett zarni egy vagy tobb Gzemet, egységet, irodat,
: : N 12,1%
uzlethelységet

igen, vissza kellett tartani / csokkenteni kellett a dolgozék bérét || I 10,5%

igen, bizonyos szallitdi szamldkat, egyéb fizetési kotelezettségeket nem
U : N 10,1%
teljesitett a cég

igen, értékesiteni kellett a cég vagyonanak, eszkdzeinek egy részét [} 2,0%

Sziikség volt mar barmilyen megszorité intézkedésre az On(6k) vallalkozasanal a koronavirus miatt?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tgyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



minden 3. vallalkozasnak felére esett az arbevetele, &

minden 5. vallalkozasnak 75%-ot meghaladd mértéekben K&H
csokkent az elozo evhez kepest donts okosan

Hogy latja, a mai napig hany szazalékkal esett vissza az On(6k) vallalkozasanak ezévi arbevétele a tavalyi év ugyanezen idészakahoz viszonyitva?
K&H Bank felmérés sajat vallalkozdi tgyfélkdrben | Bazis: teljes minta | 2020. prilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzéi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndlasuk jogszabalyba ttkozik.



a kkv-k harmadanak minddssze 1-2 honapnyi pénzigyi e

e = =)
tartaléka van és csak minden 3. vallalkozas tud atvészelni
6 honapnyi id6szakot

K&H

dints okosan

m1-2 honap
® 3-5 hdnap
m legfeljebb 6 honap

u legfeljebb egy év

A cég fenntartasahoz, miikodéséhez mennyi id6re elegend6ek a vallalkozas pénziigyi tartalékai - potldlagos kiilsé forrasok nélkiil?
K&H Bank felmérés sajat véllalkozoi ligyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. 4prilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



a vallalkozasok jellemz8en kordbbi megtakaritdsokra 0
tamaszkodnak és csak minden 5. gondolkodik uj tevéekenység K&H
elinditasaban, allami tamogatas igénybeveéeteléet 8% emlitette dénts okosan

a vallalkozas sajat tartalékaibdl, befektetéseibdl, megtakaritasaibsl [ N 41,5%

nincs sziikség killénleges Iépésekre | NNNNEGEGETNEEEEE 19,0%
uj tevékenységet kell elinditani | N R 13,0%
a kordbban elvégzett, még ki nem fizetett teljesitésekbdl befolyd osszegekbs! | NNNNNNNENEEGEGEGEGEGEGEEEEEE 17,7 %
banki hitelt kell felvenni [ R 12,2%
valamilyen mddon be kell hajtani/el kell adni a kintlévéségeket, koveteléseket || EEGTTEEGNE 9,8%
allami témogatasokat vesziink igénybe | I 8,2%
értékesiteni kell a cég vagyondnak, eszkozeinek egy részét | RGN 7,9%
uj befektetétek kell bevonni [l 2,6%

mar semmi sem segit, biztos, hogy nem éli tul a cégem a vélsagot [} 2,0%

Jelen pillanatban hogy latja, milyen madon tudjak finanszirozni a vallalkozast az elkovetkezend6 6 honapban?
K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tgyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



a kkv-k kozel fele tervezett beruhazast 2020-ra - ezeknek L.
mintegy kétharmadat idén egyaltalan nem fogjak megvaldsitani K&H

donts okosan

M igen, és a jelenlegi helyzetben is ugyanilyen
meértékben tervezink beruhazni

m igen, de a jelenlegi helyzetben csak részben
tervezlink beruhazni

m igen, de a jelenlegi helyzetben varhatdan
jovo évre halasztjuk a teljes beruhazast

m igen, de a jelenlegi helyzetben nem fogjuk
megvaldsitani a beruhazast sem idén, sem
jovére

B nem terveztlink beruhazast erre az évre

Terveztek-e barmilyen beruhdazast az idei évre?
K&H Bank felmérés sajat vallalkozdi tGgyfélkdrben | Bazis: teljes minta | 2020. prilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzéi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



az NHP-rél aprilis kozepéig minden 3. vallalkozas hallott és K&H
43% nyitott az igénybe vételre, bar a részleteket nem ismeri Bt e e

igen, hallottam a
programrol és a pontos
elekrol is; 6,6%

igen, hallottam rol
de a pontos
feltételeket nem
ismerem meg;

28,8%

Hallott On az aprilis 20-t6l elérheté HAJRA Novekedési Hitelprogramrél?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tigyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

igen, mindenképpen;
10,1%

igen, talan;
32,5%

Véleménye szerint cégiik fontoldra veszi majd, hogy részt vegyen a
Novekedési Hitelprogramban?

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzéi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan

felhaszndlasuk jogszabalyba ttkozik.



a kkv-k hatoda tervez a koronavirus idoszaka alatt rovid vagy L.
hosszu lejaratu forrast igénybe venni K&H

donts okosan

On(6k) tervezi(k), hogy a koronavirus id6szaka alatt révid vagy hosszu lejarati forrast igénybe vesz(nek)?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tgyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzéi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



a tobbseg a forgoeszk6z finanszirozast emlitette hitelcélként &

(munkabér, készlet, szallitdi tartozas kiegyenlitése), mig 30% m
gépeket, 25% ingatlant szeretne oA

forgdeszkoz finanszirozasra: munkabér, egyéb kiadasok kiegyenlitése | NG 36,2%
forgdeszkoz finanszirozasra: készlet beszerzés || NN 336%
gépek, berendezések beruhazasara, fejlesztésre |GGG 305%
sajat ingatlan megvételére, fejlesztésére [N 253
gépjarmd, haszongépjarmdi lizingelésére |GGG 2,2 %
forgéeszkoz finanszirozasra: szallitéi tartozasok kiegyenlitése [N 19,9%
technoldgiai, digitalis fejlesztésre | EGKKNKNGTTNNENGEGNGNGEGEGEGEGEEEEEEEEEE 1/ 3%
meglévé hitel kivaltasira || 13,4%
gépek, berendezések lizingelésére | NG 11,4%

Milyen felhasznalasi céllal venne igénybe hitelt az On(6k) vallalkozasa?
K&H Bank felmérés sajat vdllalkozdi tigyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. 4prilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



a hitel irant erdeklodok 60%-a maximum 10 millid forintot .
venne fel, optimalis esetben maximum 5 évre K&H

dints okosan

32,8%
15,8%
20,2% 19,9%
13,4%
4,7%
2,8% l
1-3 millio Ft-ot ~ 4-10 millié Ft-ot  11-20 millio Ft-ot 20 millio Ft felett legfeljebb 1 2 évre 3 évre 5 évre 10 évre 20 évre
évre

Milyen hitel6sszeget igényelne? Milyen hosszu futamidére igényelné a hitelt?

K&H Bank felmérés sajat vallalkozoéi tgyfélkorben | Bazis: teljes minta | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



a vallalkozasok fele nem érintett vallalkozdsokat segit6 &

kormanyzati intezkedésben, a hitel moratériumot 12% K&H
emlitette, mig a tobbi intézkedés kevesebb, mint 10%-ot donts okosan

erint

egyik sem 50,7%
vallalati hitelek torlesztési moratériuma 2020. december 31-ig NN 12, 4%
a veszélyhelyzet id6tartama alatt rugalmas munkaidé-beosztas, tavmunka I 9 0%
junius 30-ig Szocho kotelezettséget nem kell teljesiteni I 3 4%
kedvezményes hitel (NHP Hajra konstrukcid, max 2,5%-os kamat) [N 7,2%
bérleti szerz8déseket junius 30-ig nem lehet felmondassal megsziintetni I 6,9%
allami tdmogatas a réviditett munkaid6 miatt kiesd jovedelemre I 5,2%
bizonyos adatszolgaltatasokkal 6sszefligg6 birsagok nem szabhatéak ki I 5,1%
junius 30-ig mentesség a KATA atalanyado-fizetési kdtelezettsége alol M 4,3%
junius 30-ig nem kell megfizetni a 4%-os turizmusfejlesztési hozzajarulast M 4,0%
uzleten kivili kereskedelmi és a csomagkuildé kereskedelem bejelentés 1l 2,2%

kilakoltatasok, lefoglalasok, adovégrehajtasok felfiiggesztése M 1,6%

40 szazalékos bértamogatas a KFK szektornak M 1,1%
Az On(6k) cége az alabbi vallalkozasokat segité kormanyzati intézkedések kodziil melyekben érintett?
K&H Bank felmérés sajat vallalkozoi tgyfélkorben | Bazis: Teljes | 2020. aprilis 20.

A prezentacidban megjelend nevek, kifejezések, logdk, képek, grafikak, abrak, kimutatasok és azok megjelenitése, valamint adatok és informacidk védjegyoltalom, illetve szerzdi jogi védelem alatt allnak, igy jogosulatlan
felhaszndldsuk jogszabalyba titkozik.



