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l. ALTALANOS INFORMACIOK

A K&H JELZALOGBANK ZRT (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.; cégjegyzékszam: 01-10-048846)
(,Jelzalogbank” vagy ,Tarsasag”) vagyonellendri vizsgalattal érintettekkel (,Erintett(ek)’) kapcsolatban az EU
2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) 4. cikk 1. pontja szerint ,személyes adatnak”
mindsilé informacidkat kezel. A jelen adatkezelési tajékoztato (,Tajékoztatd”) ezen személyes adatok
kezelésérdl, valamint az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogairél és jogorvoslati lehetéségeirsl ad
tajékoztatast. A GDPR rendelkezéseit 2018. majus 25-t8l kell alkalmazni.

A Jelzalogbank elérhetéségei:

Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-048846, nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Telefonszama: +36 1/20/30/70 335 3355

E-mail cime: bank@kh.hu

Weboldala: https://www.kh.hu/csoport/jelzalogbank

Adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetéségei: Kaldau Daniel, DPO@kh.hu

Il. A TAJEKOZTATO FRISSITESE ES ELERHETOSEGE

A Jelzdlogbank fenntartja a jogot, hogy a jelen Té&jékoztatét egyoldalian, a mddositast kdveté hatallyal
modositsa, figyelemmel a vonatkozé jogszabalyokban foglalt korlatozasokra, és szikség esetén az érintettek
megfelel6 idében torténd elbzetes tajékoztatasaval. A jelen Tajékoztatd modositasara kildondsen abban az
esetben kerllhet sor, ha arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatésagi gyakorlat, Gzleti- vagy munkavallaléi
igény, illetve Ujonnan felfedezett biztonsagi kockazat miatt sziikség van.

M. AZ ERINTETTEK TAJEKOZTATASA

A Jelzalogbank egyértelmi és részletes tajékoztatast ad az adatkezeléssel kapcsolatos minden tényrdl, igy
kuldnésen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozésra jogosult
személyérél, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat és mely
adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek illetik meg az Erintettet.

V. A JELZALOGBANK ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK

A Jelzalogbank a K&H Bank Zrt. (,Bank”) lakossagi jelzaloghiteleinek refinanszirozasat vegzi, mely fedezet
terhére jelzalogleveleket bocsat ki annak érdekében, hogy a Bank 2017. aprilis 1-t6l eleget tegyen a
jelzaloghitel-finanszirozas megfelelési mutaté (JMM) mindenkori el6irasainak, amelyet a hitelintézetek forint
lejarati 0sszhangjanak szabalyozasardl szolo 2015. (V1. 29.) MNB rendelet (JMM rendelet) tartalmaz.
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A jelzaloghitelintézetrél és jelzaloglevélrél szolo 1997. évi XXX. toérvény (Jht) alapjan a Jelzalogbank
vagyonellendrt kdteles megbizni, aki folyamatosan ellenérzi

- a jelzéloglevelek eliras szerinti fedezete mindenkori rendelkezésre allasat;

- a jelzéloglevelek fedezetét biztositd zalogtargyak, azok ingatlan-nyilvantartasi adatai és hitelbiztositéki értéke,
tovabba a fedezet-nyilvantartasba torténé bejegyzését.

A Jelzalogbank vagyonellenére a KPMG Tanacsadd Kft. (1134 Budapest, Vaci ut 31.), amely tarsasagot a
Jelzalogbank a Jht. 16.§ alapjan a Magyar Nemzeti Bank, mint feliigyelet engedélyének megadasat kdvetdéen
bizott meg feladatai ellatasaval.

A Bank altal nyujtott lakossagi jelzéloghitelek biztositékat képezd 6ndllé zalogjogok - Jelzdlogbank altal
kibocsatott jelzaloglevelek - fedezeti szamitasaba vonasakor a vagyonellenér a Jht. szabalyainak megfeleléen
az aktualisan felajanlott 6nallé zalogjog allomanyt ellendrzi, mely soran megvizsgalja a fedezeti szamitasba
Az ellen6rzés soran a vagyonellendr a kdvetkezd dokumentumokat vizsgalja:

- koézjegyzdi okirat hitel-és zalogszerzédésrél

- ingatlan értékbecslés

- ingatlan vagyonbiztositasi kdtvény

- tulajdoni lap/bejegyz6 hatarozat.
A vagyonellenér vizsgalata mintavételes eljarason alapszik. Ebb&l koévetkezik, hogy nem minden zalogjog
dokumentaciodja kerll megvizsgalasra, azonban a vizsgalatba bevont zalogjogok esetében a vagyonellenér
szamara atadasra kerulnek a személyes adatokat is tartalmazé fenti dokumentumok. A vagyonellenérnek
kotelessége a személyes adatokat a torvényi elbirasoknak, a Jelzalogbankkal koétott adatvédelmi
megallapodasnak és belsd szabalyainak megfeleléen kezelni.

V. ADATATADAS ES ADATTOVABBITAS
1. Az adattovabbitas, adatatadas feltételei

Személyes adatot a Jelzalogbank akkor tovabbit, ha ahhoz az Erintett hozzajarult, vagy térvény azt
megengedi. A Jelzdlogbank a Jht. alapjan jogosult a IV. pontban meghatarozott dokumentumokat
vagyonellendri ellenérzés céljdbdl a Jelzdlogbank mindenkori vagyonellenérének atadni az ellen8rzés
idétartamara.

2. Adatfeldolgozas

A Jelzélogbank altal megbizott adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozédsaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az adatkezelésre vonatkozo térvények keretei k6z6tt a Jelzdlogbank hatarozza meg. Az altala
adott utasitdsok jogszerliségéért a Jelzdlogbank felel. Az adatfeldolgoz6 tevékenységének ellatdsa soran a
Jelzalogbank rendelkezése szerint vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozot. Az adatfeldolgozd az adatkezelést
érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag a Jelzalogbank
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat a Jelzalogbank rendelkezései szerint kételes tarolni és meg6rizni.

3. Kiszervezés

A Jelzalogbank a Hpt. 68. § (1) alapjan a pénzlgyi és kiegészit§ pénzlgyi szolgaltatasi tevékenységéhez
kapcsolodo, illetve jogszabaly altal végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
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adatfeldolgozas vagy adattarolas valosul meg, az adatvédelmi elGirasok betartdsa mellett kiszervezheti, vagyis
azok végzésével mas szervezetet bizhat meg.

A pénzugyi intézmény A&ltal kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatatadas a kiszervezett
tevékenységet végz6 részére nem jelenti a banktitok vagy értékpapirtitok sérelmét. A kiszervezett
tevékenységet végz6 kdzremiikdddt csak a Bank elbzetes irasbeli jovahagyasaval alkalmazhat.

A Jelzalogbank biztositja, hogy e szervezetek gondoskodjanak az Erintettek adatainak az adatvédelemre,
bank- és értékpapirtitokra vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek megfelelé biztonsagos
kezelésérdl.

A Jelzalogbank részére kiszervezést végzé a K&H Bank Zrt. , mely a Jelzalogbank tevékenysége végzéséhez
szilkséges teljes informatikai szolgaltatasok korét nydjtja. A teljes informatikai szolgaltatas kiléndsen az alabbi
tevékenységeket jelenti: (i) informatikai rendszerek Uzemeltetése, ideértve a szerverek és a munkaallomasok
Uzemeltetését és az informatikai infrastruktira tamogatasat, (ii) informatikai fejlesztések, ideértve Uj
informatikai funkciok kialakitasat és uj uzleti alkalmazasok fejlesztését, valamint az informatikai infrastruktara
fejlesztését, (iii) informatikai szerz6dések kotése a kiilsd partnerekkel és ezen szerz8dések kezelése.

VI ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A Jelzélogbank az adatbiztonsagi intézkedéseket a K&H Bankcsoport keretein belul — a Bank vezetésével és
tamogatasaval — biztositja a Banknak kiszervezett tevékenységként.

1. Az adatvédelmi incidensek és adatvédelmi nyilvantartas kezelésének IT tAmogatasa

Ennek keretében rendszeres Onellenérzések folytatasa, amelynek soran a Bank ellenérzi, hogy IT
rendszerének mikddése és az iranyado vallalati elirasok megdfelelnek-e a jogszabdlyi elbirasoknak. Az
Onellen6rzés keretében a megfeleléség felllvizsgalatan kivil a Bank a technoldgiai ellendllé képességet is
teszteli (IT biztonsagi felulvizsgalat). A Bank rendszeresen elemzi az IT rendszerekben feldolgozott és tarolt
adatok nyilvantartasat (IT biztonsagi vagyonleltar), és az azokat fenyeget6 IT biztonsagi kockazatokat.

2. Azonositasi rendszerek

A Bank a rendszereihez hozzafér$ felhasznaldkat azonositja, és a hozzaférési jogosultsagok fellgyeli. A Bank
koézponti cimtar rendszert, tovabba elektronikus alairasokat (azonositasra, alairasra, titkositasra) alkalmaz a
felhasznaldi jogosultsagok ellenbrzése érdekében. A Bank emellett elosztott jogosultsagkezelést (az egyes
rendszerekhez/rendszercsoportokhoz kapcsolddé jogosultsagok beallitasara kilonb6zd személyek jogosultak),
jelsz6-menedzsmentet (minimalis jelszé-komplexitas és jelszo-cserék elbirasa és kikényszeritése), és tobb-
faktoros azonositast (t6bb azonositdé komponens hasznalata, nem csak a felhasznaldi név és jelszé) hasznal.

3. Art6 programok elleni védelem

A Bank tébbszint(, tdbb technoldgian és gyarton alapulé heterogén védelmi rendszert Gzemeltet az altalanosan
elterjedt arté programok (bot, malware, spyware, stb.) ellen a kliens és szerver szamitégépeken, hal6zati
eszkdzokon, tartalomszirékon.

4. Biztonsagi események kezelése

A Bank a rendszerek és alkalmazasok technikai naploit gydjti és tarolja, adatbiztonsagi, adatvédelmi vagy IT
biztonsagi események rekonstrualasa és esetleges vizsgalata céljabol. Az adatvédelmi karok elkerilése és
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csokkentése érdekében a Bank biztonsagi incidensek esetén felveszi a kapcsolatot az érintett személyekkel,
egyuttmikodik kulsd szervekkel és szolgaltatokkal a biztonsagi események nyomon kovetése és kezelése
soran.

5. Felhasznalék tamogatasa és oktatasa

A Bank szikség esetén céliranyos figyelemfelhivasokkal tajékoztatia a munkavallalokat az esetleges
veszélyezhelyzetekrél, tovabba szakiranyu képzésekkel és oktatasi programmal, szikség esetén célirdanyos
figyelemfelhivd kampanyokkal fejleszti és tartja szinten a munkavallalék informatikai és adatbiztonsagi
felkészultségét.

6. Halézatbiztonsag

A feldolgozé rendszereket és a vallalati belsé halézatot a Bank a publikus haldzatoktdl elszeparalja, és védi az
illetéktelen hozzaférésektél. A haldzati kapcsolatok |étrehozasa soran azonositja a kapcsolédé végponti
eszkdzoket, hogy a halézatan csak engedélyezett allapotu szamitdégépek tudjanak kommunikalni. Tovabba
biztonsagos azonositassal és titkositassal gondoskodik arrél, hogy a halézati kommunikacié soran a tovabbitott
és kezelt adatok és Uzenetek bizalmassaga meg6rzédjon.

7. Kiilsé partnerek adatkezelése

A Bank tajékoztatast nyujt a kulsé partnereknél végzett adatkezelésrdl, és az IT szolgaltatdokkal torténd
kapcsolattartast és informacié-aramlast szabalyozza, valamint minden szolgaltatoval és partnerrel titoktartasi
megallapodast kot.

8. Sériilékenység menedzsment

A Bank rendszeresen felméri, elemzi és értékeli az IT biztonsagi sérilékenységeket, és ennek alapjan
megteszi a szikséges intézkedéseket. A Bank rendszeresen telepit biztonsagi frissitéseket a vallalati
szamitdgépekre és eszkdzokre, és vizsgalja az ligyfeleknek nyujtott szolgaltatasai biztonsagat.

9. Tartalomsziirés

A Bank technolégiai és adminisztrativ 1épésekkel azonositja és szliri a kéretlen (spam), a megtévesztd
(phising), és az arté (malware) tartalmu elektronikus leveleket és forgalmakat. Ennek részeként fellgyeli a
halézati hozzaféréseket és a bongészési tevékenységeket a haldzatan, elemzi rendszer hozzaféréseket és a
halézati forgalmakat az lUgyfeleket és a szolgaltatasokat veszélyeztetd tamadasok észlelése és kezelése
céljabol.

10. Adathordozék védelme

A Bank nyilvantartdst vezet a haszndlt adathordozokrdl, és technoldgiai és adminisztrativ 1épésekkel
gondoskodik biztonsagos kezelésukrol.

11. Az iratok és adatok fizikai védelme

Az elektronikus és papiralapu iratok fizikai védelme tekintetében a Bank zarhaté szerverszobakkal, tovabba
naprakész iratkezelési szabalyzattal rendelkezik, amely elSirja a papiralapu iratok megfelel§ biztonsagi



protokoll szerinti, zart tarolasat, és a megfelel6 jogosultsaggal rendelkez6 személyek altali kizarélagos
hozzaférhet6ségét.

VIL. AZ ERINTETTEK ADATVEDELMI JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

1. Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet6ségeit részletesen a GDPR vonatkozé rendelkezései (igy
kilénésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22, 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi
Osszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve a Jelzdlogbank ennek megfeleléen nyujt
tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol és jogorvoslati lehetéségeikrél.

A Jelzalogbank indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd: GDPR
15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezését6l szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a
kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél a
Jelzdlogbank a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri

Ha a Jelzalogbank nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

A Jelzalogbank az érintett altal kért informaciokat irasban, vagy — az érintett elektronikus uton benyujtott
kérelme, illetve eziranyu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az érintett részére szobeli tajékoztatas is

adhatd, amennyiben az érintett a személyazonossagat a Jelzalogbank részére igazolja.

2. Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Jelzalogbanktél arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategariai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel a személyes adatokat a BANK ko&zolte vagy kozdini fogja,
ideértve kiiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozd joga, hogy kérelmezheti a BANK-t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
f) valamely fellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettél gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthet6 informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy
tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a megfeleld garanciakrol.
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(3) Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a Jelzalogbank az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Jelzalogbank az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

3. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Jelzalogbank kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

4. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Jelzalogbank indokolatlan késedelem nélkul térélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Jelzalogbank gydijtétte
vagy mas modon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezb jogszeri ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) a személyes adatokat a Jelzalogbankra alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

f) a személyes adatok gyiijtésére informacios tarsadalommal 6sszefliiggd szolgéltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerlt sor

(2) Ha a Jelzalogbank nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt térdlni
koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas kdltségeinek figyelembevételével megtesszi az ésszerlien
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel® adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek, vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tdbbek kozott

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, a Jelzdlogbankra alkalmazandé uniés vagy tagallami jog
szerinti kdtelezettség teljesitése céljabal;

c) a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbal,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valoszinlsithetéen Iehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a jelzalogbank korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdil:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy a Bank ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c)a Jelzalogbanknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerul, hogy a Jelzalogbank jogos indokaink elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél a Jelzalogbank el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek
kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Bank minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy adatkezelés-korlatozasral,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozodlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Jelzalogbank tajékoztatja e cimzettekrol.

6. Az adathordozhatésaghoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, éltala a Jelzalogbank rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt a BANK akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz8désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon térténik

(2) Az adatok hordozhatésagahoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithat6é — kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy a Jelzalogbank és
egyéb adatkezel6) kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

(3) A fentebb irt jog gyakorlasa nem sértheti a térléshez vald jog (,elfeledtetéshez valé jog”) vonatkozasaban irt
rendelkezéseket, tovabba e jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8. A tiltakozashoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes
adatokat a BANK nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.



(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen uUzletszerzéshez kapcsolédik.

(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

(4) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldédéan és a 2002/58/EK
iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz val6 jogot miiszaki el6irasokon alapulé automatizalt eszk6zdkkel is
gyakorolhatja.

(5) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kerdil
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kodzérdekii okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szikség.

8.A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiilonésen a szokasos tartézkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése
szerint az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon
az illetékes feligyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (weboldal:
http://naih.hu/; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon:
+36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

10. A feliigyeleti hatéosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozo, jogilag
kotelezb erejl dontésével szemben.

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményeérdl.

(3) A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam birésaga el6tt
kell meginditani.

11. A Bankkal vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az érintett a rendelkezésre all6 kbzigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozd jogorvoslatok — koztik a
feligyeleti hatésagnal térténd panasztételhez valé jog — sérelme nélkul hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kdvetkeztében
megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) A Bankkal vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast a Bank vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye
szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi
helye szerinti tagallam birésaga el6tt is.



