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K&H visszapénz
Adatkezelési tajékoztato

A K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.; cégjegyzékszam: 01-10-041043, a
tovabbiakban: ,Bank”) K&H Mobilbank applikacidban az Ugyfelei szdmara elérhetévé teszi a K&H
visszapénz szolgaltatdst, melynek célja, hogy a szolgaltatdsban megjeldlt keresked&knél torténd
bankkartyas vasarlasok utan pénzvisszatéritést nyujtson, ezaltal 6szténdzve az érintetteket a Bank altal
kibocsatott bankkartydk hasznalatara.

A Bank a szolgéltatas nyujtasahoz, a bankkartyas vasarlasok esetére szolé ajanlatok (kedvezmények)
kialakitasahoz és személyre szabasahoz profilalkotdst is magdban foglalo adatkezelést végez.

A profilalkotds a bankkartyas tranzakcidk olyan elemzését jelenti, amelynek eredményeképpen az érintett
egyedi, a vasarlasi szokdsainak megfeleld kedvezmény-ajanlatokat kap.

Az elemzések sordn a Bank a személyes adatok védelmét javité pszeudo-anonimizdlasi technoldgiat
hasznal.

A Bank az érintett személyes adatait a szolgaltatasban megjelolt kereskeddk felé nem tovabbitja.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) pontja (szerz6dés teljesitése)

Adatkezelés ideje Az adatkezelés a szerz6dés megszlintéig, a szolgdltatas
lemonddsdig tart.

Kapcsolddé megGrzési id A szerz6dés megsz(intét kovets 5 év (GDPR 6. cikk (1) f) alapjan a

Ptk. 6:22.§ szerint)

Személyes adatok kategoriai Alapadatok (alapvetd azonosité adatok), termékre, szolgaltatdsra
vonatkozo szerz6déses informaciok; termék, szolgaltatdshasznalat
adatai

Erintettek kategoriai A Bank azon Ugyfelei, akik rendelkeznek a Bank altal kibocsatott

lakossagi betéti bankkartyaval vagy hitelkdrtyaval és mobilbank
szolgdltatassal, valamint a K&H visszapénz szolgaltatasra
regisztraltak

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok és jogorvoslati lehetGségek

Az érintett természetes személy jogosult személyes adataihoz hozzaférni, azok helyesbitését, torlését,
az adatkezelés korlatozasat kérni, valamint bizonyos esetekben tiltakozni az adatkezelés ellen.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidkért — ideértve a jogok és jogorvoslati lehetdségek,
valamint a Bank és adatvédelmi tisztvisel§jének elérhet&sége kapcsan nyuljtott tajékoztatast - ismerje
meg adatkezelési tdjékoztatonkat a kh.hu/adatvedelem cimen.



