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informacios fuzet

- torlesztéskonnyitési médszerekrol -

Kedves Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy tajékoztassuk a bankunk altal kinalt torlesztéskonnyité lehetéségekrél. A K&H Bank
elkdtelezett abban, hogy minden lehetséges eszkdzzel segitse Ont, hogy tovabbra is fennmaradhasson a
koélcsonos és jol mikodd partneri kapcsolat. Felhivjuk figyelmét, hogy a 2020. évi LVIII. torvény, valamint a
637/2020. (X11.22.) Korm. rendelet értelmében ha az On Ugylete fizetési moratdriummal érintett, akkor a fizetési
moratérium lejartaig, vagy a fizetési moratériumbdl valo kilépésig Onnek fizetési kdtelezettsége nincsen. A
fizetési moratorium 2022. december 31-ig tart, azonban 2021. november 1-jét kévetéen belépésre mar nincs

lehetdéség. (A moratériummal kapcsolatban részletes informacidok a www.kh.hu/moratorium oldalon talalhatéak.)

A lenti leiras a fizetési moratériummal nem érintett lgyletek fizetési nehézségeinek megoldasi lehetéségeire

vonatkozik. Kérjuk, tekintse at, milyen lehetéségekkel élhet, ha fizetési problémaja van!

Fizetési nehézség esetén széban, telefonon keresztiil, kollégainkkal folytatott beszélgetés soran lehetésége
van egyeztetni a leadandé kérelemrél, ahol kollégaink készséggel alinak rendelkezésére és segitik megtalalni
az Onnek legmegfeleldbb megoldast. A kérelmet irasban kell benyljtania a K&H barmely személyes

ugyfélpontjan.

fontos!

A kérelem benyujtasa — 6nmagaban — nem jelent automatikus jévahagyast, bankunk az egyedi elbiralas jogat
minden esetben fenntartja, mely soran tovabbi dokumentumok benyujtasat kérheti Bankunk.

A konkrétan engedélyezett torlesztéskonnyitési lehetéség, minden esetben igazodik bankunk belsd
szabdlyzataihoz és kockazatkezelési elveihez.

A kévetkezdkben révid és vilagos attekintést szeretnénk nydjtani, hogy egyértelmii legyen az On szamara,
melyik termékuinknél, milyen lehetéségre van méd az atmeneti fizetési nehézségek athidalasara.

A Bankunkkal Onnek az alabbi termékek valamelyikére lehet érvényes szerzédése.
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Fedezetlen termékek esetén

e Jelzaloggal nem fedezett lakossagi hitelek:
- K&H személyi kdlcson

o  K&H folybészamlahitel (lakossagi)

e  K&H hitelkartya (lakossagi)

e  K&H babavard hitel

° Moratériumi technikai hitelszamlak

Fedezetes (jelzaloggal fedezett és lombard hitel) termékek esetén
e K&H ingatlan fedezetli személyi hitel
- K&H ingatlanfedezetli személyi hitel biztositassal
- K&H ingatlanfedezetli személyi hitel lakas-takarékpénztari megtakaritassal
- deviza alapu K&H ingatlanfedezet(i személyi hitel, fix forint torlesztéssel
e K&H konnydhitel
o  K&H szenzacios forinthitel ingatlan fedezettel szabad felhasznalasra
e  K&H szenzacios forinthitel ingatlan fedezettel lakas célra
o K&H uzleti feltétell lakashitel
- K&H Ulzleti feltétell lakashitel biztositassal
- K&H uzleti feltételli lakashitel lakas-takarékpénztari megtakaritassal
- deviza alapu K&H Uzleti feltételli lakashitel, fix forint torlesztéssel
o  K&H allami kiegészit6 kamattamogatasos hitel
e Jelzéloglevél kamattamogatasos (FHB) hitel
e  K&H lombard hitel
o K&H torlesztéscsokkentd hitel lakascélu kdlcsondk kivaltasara
e  Elszamolassal érintett K&H torlesztéscsdkkentd lakashitel
o  K&H lakascélu hitelek allami tamogatassal extra 10+10
o  K&H lakascélu hitelek allami tamogatassal
o K&H Minésitett Fogyasztébarat lakashitel
o  K&H NHP Z6ld Otthon lakashitel
o K&H NHP Zéld Otthon lakashitel allami tdmogatassal

° Moratériumi technikai hitelszamlak
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Fedezetlen termékeknél alkalmazhaté térlesztéskdnnyitdé modszerek:

TORLESZTESKONNYITESI LEHETOSEGEK
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Fedezetes (jelzaloggal fedezett és lombard hitel) termékeknél alkalmazhaté térlesztéskdnnyitéd modszerek:

torlesztéskonnyitési lehetéségek
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jogosultsagaval és kotelezettségével egydtt
[2] 2011. julius 22. és 2013. marcius 17. kozott befogadott ’-csak kamattal’ termék esetében nem alkalmazhato
torlesztéskonnyité médszer

[3] Csak a moratérium alatt felgy(lt kamattartozast nyilvantarté technikai hitelszamlara kérhet6é

Az aldbbiakban szeretnénk o6sszefoglalni, hogy melyik torlesztéskénnyitési maédszert, milyen

feltételekkel tudja bankunk biztositani egyiittmiikédé Ugyfelei szamara.

= fizetéskonnyités:

A fizetéskonnyités azon Ugyfeleink atmeneti pénziigyi problémainak kezeléséhez nydjt megoldast, akiknél a
fizetési késedelmet kivaltd ok varhatéan egy éven bellil megoldodik vagy megszlnik. Fizetéskdnnyités soran a
kélcsOnszerzédés alapjan meghatarozott térlesztérészletekhez képest alacsonyabb 6sszegl toérlesztdérészletek
medfizetése torténik. Egyedi kérelem benyujtasat és jévahagyasat kdvetéen, az alacsonyabb torlesztérészletek
egy elbére rogzitett idétartamra kerllnek megallapitasra a hitelligylet devizanemében. A tdrlesztérészletek
csOkkentésének mértéke rugalmasan keril megallapitasra, igazodva a koételezettek tényleges jovedelmi

helyzetéhez és fizetési képességéhez.

A lejart tartozas 6sszegének megfizetése azonban elvart lehet (részben vagy egészben) a fizetéskonnyitési
szerz6désmodositas megkdtéséig. Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII. szamu térvény alapjan
biztositott fizetési moratériummal, és rendelkezik moratérium el6tti késettséget nyilvantarté technikai
hitelszamlaval/hitelszamlakkal, akkor ezen hitelszamlan/hitelszamlakon mutatkozé tartozast a konnyités
igénybevétele el6tt meg kell fizetnie. Fizetéskdnnyités nem vehetd igénybe a moratérium alatt felgydlt kamatot

nyilvantarté moratériumi hitelszamléara, ennek havi térlesztérészletét esedékességkor megfizetni szikséges.

A fizetéskdnnyités id6szakanak lejartaval, a torlesztérészletek meg nem fizetett kamat és dij részei
hozzaadodnak a hitel t6ke 6sszegéhez, azonban nem egydsszegben kell medfizetnie ezeket, hanem a
futamid® fennmaradé részében fizetendd torlesztérészletekbe kerlinek beépitésre. Emiatt a fizetéskonnyitési
id6szakot kovetéen magasabb torlesztérészletek kerilnek megallapitasra (a korabban vallalt futamidé
valtozatlanul hagyasa mellett). Amennyiben a fizetéskdnnyitési id6szakot kdvetéen varhatd torlesztérészlet
ndvekedése jelentds, futamidé meghosszabbitdsaval a ndvekedés mértéke csdkkenthetd, ha az adott termék

maximalis futamideje ezt lehetvé teszi.
Fizetéskonnyitésre vonatkozé kérelem benyujtasa késettségi naptdl figgetlenll lehetséges.
Fizetéskonnyités csak szerz6désmaoddositassal valdsulhat meg, melyet minden kotelezettnek ala kell irni!

kéltsége: Jelzaloghitelek esetén kozjegyz6i okiratba foglalas dija, amely az Ugyfelet terheli (kbzjegyzénként

valtozé meértékl). Fedezetlen hitel esetén nem torténik kdzjegyz6éi okiratba foglalas.
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= devizaban torténo végtorlesztés:

Minden deviza alapu hitellel rendelkezé tgyfellinknek lehetéséget biztositunk arra, hogy a hitel devizanemével
azonos devizaban végtorlessze hitelét, az alabbiak szerint:
e 2010.01.01. el6tt megkotott kdlcsOnszerzédések esetén, ha ugyfelink fizetési nehézségre hivatkozik és
a végtorlesztési nyilatkozaton ezt kifejezetten kéri
e 2010.01.01. utan megkotott kolcsdnszerzédések esetén akkor van ra lehetéség, ha a végtorlesztési
nyilatkozaton ezt kifejezetten kéri

koltsége: az adott hitelhez kapcsolddo, érvényben 1évé hirdetményben feltlintetett mértéki végtorlesziési dij

=> késedelem tokésitése:

A kolcsonszerz6désbdl eredéen esedékessé valt, de meg nem fizetett kamattartozas 6sszege a hitel téke
0sszgéhez kerll hozzaadasra, igy a hitelszamlan fennallé késedelem megsziinik, a téke 6sszege novekszik. A
lejart kamat és kezelési koltség medfizetése elvart lehet. Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII.
szamu torvény alapjan biztositott fizetési moratériummal, és rendelkezik moratorium elbtti késettséget
nyilvantartd technikai hitelszamlaval/hitelszamlakkal, akkor ezen hitelszamlan/hitelszamlakon mutatkozé

tartozast a kdnnyités igénybevétele el6tt meg kell fizetnie.

Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII. szamu térvény alapjan biztositott fizetési moratériummal, és
rendelkezik moratérium idészaka alatt felgy(lt kamattartozast nyilvantartd hitellel, valamint ezen fennall
késedelem, akkor ezt szintén rendezni szikséges a konnyités igénybevétele el6tt. Amennyiben ez nem all
modjaban rendezni, a kérelem benyujtdsakor ezt jeleznie szikséges, igy a késedelem az alapugylet

t6ketartozasaba kerll t6késitésre.

A tOkésités alapjan, a hitelszamlan fennallo lejart tartozast nem egydsszegben kell medfizetni, hanem a
futamidé fennmaradoé részében fizetend6 torlesztérészletekbe épul be. Emiatt a t6késitést kovetben a havi
torlesztérészlet megemelkedik (a korabban vallalt futamid® valtozatlanul hagyasa mellett), melynek mértéke a
tékéhez hozzdadott fenndlld lejart tartozads Osszegeétdl fiugg. Amennyiben a fizetéskdnnyitési idészakot
kovetben varhato torlesztérészlet ndvekedése jelentds, futamidé meghosszabbitasaval a ndvekedés mértéke

csokkenthetd, ha az adott termék maximalis futamideje ezt lehetbvé teszi.
Késedelem tékésitésére vonatkozé kérelem benyujtasat az kezdeményezheti, akinek a késettsége 40 napon
tuli.

A késedelem t6késitése csak szerz6désmaodositassal valosulhat meg, melyet minden koételezettnek ala kell irni!

kéltsége: kdzjegyz6i okiratba foglalas dija, amely az Ugyfelet terheli (kdzjegyzdnként valtozé mértékii),
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=> torlesztés felfiiggesztés:

A fizetés felfliggesztése, a jovében esedékes torlesztérészletekre, maximum 90 napos idészakra adhatd. Csak
akkor jogosult az tgyfél felfiiggesztést kérni, ha az adott tgyletnél nincs fizetési késettség, azaz nincs olyan
mar esedékessé valt torlesztérészlet, amelynek a fizetési hatarideje lejart, €s nem kerult kiegyenlitésre teljes
mértékben. Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII. szamu térvény alapjan biztositott fizetési
moratériummal, és rendelkezik moratérium el6tti késettséget nyilvantarté technikai
hitelszamlaval/hitelszamlakkal, akkor ezen hitelszamlan/hitelszamlakon mutatkozé tartozast is a konnyités
igénybevétele el6tt meg kell fizetnie. Tovabba, amennyiben rendelkezik moratérium alatt felgyllt kamat-, és
dijtartozast nyilvantartdé technikai hitelszamlaval, arra torlesztés felfliggesztés nem igényelhetd, havi

esedékességkor megfizetendé.

A jovahagyott felfliggesztési id6szak lejartdval a halasztott részletek t6ke és kamat részét (amelyek a
felfliggesztési id6szak alatt kellett volna medfizetni, de a felfiiggesztéssel jovahagyasaval esedékességiik

eltolédott) egydsszegben kell kiegyenliteni.

A torlesztérészletek kezelési koltség részét azonban a felfliggesztés id6szaka alatt is folyamatosan, a

szerz8dés szerinti esedékességi napokon kell medfizetni.

Amennyiben egy adott lgyletre felfiiggesztés keril jovahagyasra, a felfliggesztés id6szaka alatt a Kozponti
Hitelinformaciés Rendszerbe torténd adattovabbitas a torlesztés felfliggesztésével érintett Ugylet

vonatkozasaban nem kovetkezik be.

Torlesztés felfliggesztésére vonatkozo kérelem beadasa csak nem késett hitelligylet esetén lehetséges.

koltsége: nincs

= fizetési haladék:

Az esedékessé valt, de meg nem fizetett torlesztérészletek, illetve a jovében esedékessé vald torlesztd
részletek megfizetésére adhatd. Id6tartama maximum 90 nap lehet. A fizetési haladék idészaka alatt az
ugyfélnek a kdlcsdnszerz6désbdl eredben fennalld fizetési kotelezettsége tovabbra is fennall, igy a jévahagyott
id6szak lejartaval, az addig meg nem fizetett tartozast egydsszegben kell megfizetni, a megallapodas szerinti

hataridére.

Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII. szamu térvény alapjan biztositott fizetési moratériummal, és
rendelkezik moratérium elétti késettséget nyilvantarté technikai hitelszamlaval/hitelszamlakkal, akkor a fizetési
haladék ezen hitelszamlan/hitelszamlakon mutatkozé tartozasokra is kérhetd.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fizetési haladék id6tartama alatt a térlesztészamlara (lakossagi folyészamla) érkezé
esetleges jovairasok a Szamviteli Torvény szabalyai szerint kerlilnek elszamolasra a mindenkor fennalld

késedelem rendezése érdekében.
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Tajékoztatni szeretnénk arrdl is, hogy amennyiben az Ugylet késettsége eléri a 2011. évi CXXIl. a kbzponti
hitelinformacios rendszerrdl szolo térvényben meghatarozott KHR kildés feltételeit!, bankunk koteles a térvényi

el6irasnak megfeleléen tovabbitani az ligylet és az érintett kdtelezettek adatait.

Fizetési haladékra vonatkozé kérelem benyujtasa késettségi naptol fiiggetlendl lehetséges.

koltsége: fizetési haladék id6szaka alatt késedelmi kamatot szamitunk fel az esedékessé valt, de meg nem

fizetett 6sszegekre.

= futamid6 hosszabbitas (prolongacio):

A futamid6 hosszabbitassal meghosszabbithaté az idészak, amely alatt a fennallé tartozast vissza kell fizetni. A
hosszabbitast igénybe vehetik a késedelemmel nem rendelkezd Ugyfeleink, ezesetben mértéke legfeljebb
akkora lehet, hogy a meghosszabbitott futamidé ne haladja meg az adott terméktipus aktualisan érvényben
lévé hirdetményében kozolt maximalis hosszat. Lejart tartozassal rendelkezd Ugyfelek kombinalhatjak mas
megoldasokkal, amelynek kivalasztasaban segiteni tudunk. A fentiek mellett, a hirdetményben kozélt fizetési
kotelezettek (ados, addstars, kezes) életkorara vonatkozé kritériumnak is teljesiinie kell ugy, hogy a lejaratkori
életkor legalabb egy Adés tekintetében nem haladja meg a 75 életévet. A futamidé hosszabbitas (minden mas

kondicio valtozatlansaga esetén) a torlesztérészletek cstkkenését eredményezi.

Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIII. szamu tdrvény alapjan biztositott fizetési moratériummal, és
rendelkezik moratérium idészaka alatt felgy(ilt kamattartozast nyilvantarté hitellel, valamint ezen fennall

késedelem, akkor elvart ennek rendezése a konnyités igénybevétele el6tt.

Fizetési haladékra vonatkozé kérelem benyujtasa késettségi naptol figgetlendl lehetséges.

Futamidd hosszabbitds azonban csak szerz6désmaodositassal valdsulhat meg, melyet minden kotelezettnek ala

kell irni.

koltsége:
e nem késett hitel esetén:

o kérelem dija és szerz6désmaddositas dija (hirdetmény szerinti 6sszegben);

o jelzaloghitel esetén kdzjegyz8i okiratba foglalas dija (k6zjegyzénként valtozé mértékii)
e  késett hitel esetén:

o kérelem és szerz6désmodositas dijmentes

o jelzaloghitel esetén kdzjegyzbi okiratba foglalas dija (k6zjegyz&nként valtozé mértékii)

dijmentes:
e valamennyi lakascélu, jelzdlog fedezetes? kolcsonnél, ha 5 éven belil nem toértént futamidé

hosszabbitas. vagy amennyiben a futamidé hosszabbitas kombinaldsra kerll, mas dijmentes

torlesztéskonnyitési médszerrel.

1 A késedelembe eséskor érvényes minimalbért meghaladé 6sszegii lejart és meg nem fizetett tartozas tobb mint 90 napon keresztiil
folyamatosan fennall.
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e  Valamennyi lakascélu, jelzalog fedezetes kdlcsonnél egy alkalommal, ha legalabb 90 napos késettségl
az ugylet (ekkor legfeljebb 5 évvel hosszabbithaté meg a futamidd).
A dijmentesség csak a Bank altal felszamitott dijakra vonatkozik. A nem a Bank felé fizetendd (pl. kbzjegyzdi

okiratba foglalas) dijak az Adosokat terhelik.

=>» hitelkivaltas (aktualis hirdetmény szerint igényelhetd):
A hitelkivaltas lehetéséget biztosit az On szamara, hogy mas, Onnek megfelelébb konstrukcidju termékkel
valtsa ki kizarélag bankunknal fennallé tartozasat. Ha a hitelkivaltasi kérelme jovahagyasra keril, a régi
tartozas a jovahagyott uj hitelbdl kerll kiegyenlitésre. Régi uUgylete igy megszinik, és az uj hiteligylet
kélcsOnszerzédésben foglalt feltételeinek megfelel6en kell fizetési kotelezettségét teljesitenie.
Uj hitelt bankunknal, illetve barmely mas hitelintézetnél egyarant igényelhet, az aktualisan hatalyos feltételek és

kondicidk figyelembevételével.

koltsége:

e a kivaltando Ugylet végtorlesztésének dija, amennyiben ennek medfizetése szerepel a kivaltandé hitelre
érvényes hirdetményben, amelyet bankunk elenged abban az esetben, ha az uj hiteligylet is a K&H
Banknal kertil folyésitasra

e a kivaltandé ugylet folydsitaskori dijkedvezményei, amennyiben ennek medfizetése szerepel a
kdlcsbnszerzédésben

e (] hiteligylet igénylésével, szerz6déskotésével, folydsitasaval kapcsolatos dijak (a hirdetmény szerint)

= részletfizetés:
Részletfizetés a mar esedékessé valt, de meg nem fizetett térlesztérészletekre adhatd. Részletfizetés soran
nem egydsszegben, hanem részletekben kell megfizetni a tartozasok 6sszegét a havonta uUjonnan esedékessé
valo torlesztérészletekkel egyiitt. Maximum 12 hénapra engedélyezhetd részletfizetés. igy atmenetileg a havi
torlesztérészleteknél nagyobb Osszeget kell teljesiteni, de elmaradasat nem egydsszegben, hanem

részletekben tudja kiegyenliteni.

Amennyiben az On hitele érintett a 2020. évi LVIIl. szamu tdrvény alapjan biztositott fizetési moratdriummal, és
rendelkezik moratérium el6tti  késettséget nyilvantartd technikai hitelszamlaval/hitelszamlakkal, akkor
részletfizetés ezen hitelszamlan/hitelszadmldkon mutatkoz6é tartozasokra is kérhet6. Amennyiben a
részletfizetési kérelem jévahagyasra kerul, gondoskodnia szikséges arrdl, hogy iranyitott betdrlesztéssel

minden moratérium technikai hitelszamla megfelel6en rendezére keriljon.

2 Nem tartozik a lakascél, jelzalog fedezetes hitelek kdrébe a tehermentesit hitel.
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Tajékoztatni szeretnénk arrdl is, amennyiben az Ugylet késettsége eléri a 2011. évi CXXIl. a kdzponti
hitelinformacios rendszerrdl szold térvényben meghatarozott KHR kiildés feltételeit3, bankunk koteles a térvényi

eléirasnak megfeleléen tovabbitani az ligylet és az érintett kdtelezettek adatait.

Részletfizetése vonatkozd kérelem benyujtasa lejart tartozasra, késettségi naptok szamatdl flggetlendl
lehetséges.
koltsége: a teljes rendezés napjaig késedelmi kamatot szamolunk fel az esedékessé valt, de meg nem fizetett

torlesztérészletek utan

Amennyiben a fenti médszerek valamelyike megoldast jelenthet atmeneti fizetési problémajara, ugy
keresse fel a honos K&H Ugyfélpontjat és térlesztéskonnyitési igényldlap kitdltésével jelezze, hogy
szeretne élni vele. A benyujtott kérelmét bankunk a lehetd legrovidebb idén beliil megvizsgalja, és
tajékoztatja Ont, hogy van-e lehetéség a kérelmében foglaltak jovahagyasara, torlesztéskonnyités
beallitasanak feltételeit megjeldlve.

K&H Bank Zrt.

3 A késedelembe eséskor érvényes minimalbért meghalado 8sszeg(i tartozas folyamatosan, tébb mint 90 napon keresztiil fennall.
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