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1. Bevezetd

Jelen felhaszndloi kézikonyv roviden tartalmazza a K&H+ szolgdltatas igénybevételével kapcsolatos
tudnivalokat.

A dokumentum célja, hogy bemutassa a K&H+ szolgaltatas Kozlekedési Mobiljegy, Parkolds és E-
matrica funkcidinak mékodését.

A K&H+ szolgaltatas a K&H mobilbankbdl érhetd el, igy a mobilbanki alkalmazas sajatossagai (tegezddd
hangnem, megjelenés, modul nyelve stb.) érvényesiilnek.

K&H+ Kozlekedési Mobiljegy, Parkolas és E-matrica szolgdltatdst a K&H Csoportszolgaltaté Kozpont Kft.
nyujtja a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. viszonteladdjaként. A K&H Bank a K&H Csoportszolgaltaté Kozpont
Kft. teljesitési segédje.

2. Fogalmak

K&H mobilbank: A Bank altal nyujtott, az Ugyfelek részére okostelefonon igénybe veheté banki
szolgdltatas. Az igénybe vehet6 szolgaltatdsok kérét a mindenkori Hirdetmények tartalmazzak.

K&H+ szolgaltatas: A K&H mobilbank olyan funkciéja, mely lehetévé teszi Kozlekedési Mobiljegyek és
Parkolasi mobiljegyek vasarlasat. Az elérhet6 Kozlekedési Mobiljegyek kore folyamatosan bévil, az
Ujabb Szolgaltatokrél és/vagy jegytipusokrdl a szolgaltatas honlapjan lehet tajékozodni. A honlap
elérhetGsége: https://www.kh.hu/napi-penzugyek/elektronikus-szolgaltatasok/khplusz

Kozlekedési mobiljegy (KMJ): A K&H mobilbank K&H+ moduljdban a K&H Csoportszolgaltaté Kézpont
Kft., mint a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. disztribltora altal, és teljesitési segédje, a K&H Bank Zrt. utjan
nyujtott tomegkozlekedési eszkdzok igénybevételéhez sziikséges elektronikus utazasi jogosultsag.

Parkolasi mobiljegy: A K&H mobilbank K&H+ moduljaban a K&H Csoportszolgaltatd Kézpont Kft., mint
a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. disztribdtora altal, és teljesitési segédje, a K&H Bank Zrt. Gtjan nyujtott
parkoldsi zonak igénybevételéhez szlikséges elektronikus jogosultsag.

E-matrica: A K&H mobilbank K&H+ moduljdban a K&H Csoportszolgaltaté Kozpont Kft., mint a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. disztribltora altal, és teljesitési segédje, a K&H Bank Zrt. Utjan nyujtott elektronikus
autdépalya matrica.

3. K&H+ szolgaltatas hasznalatanak technikai feltételei
A K&H+ szolgaltatds igénybevételéhez az lgyfélnek szilkséges rendelkeznie a K&H Bankkal kotott
Elektronikus Azonositasu Banki Szolgaltatasokra Vonatkozd Szerz6déssel, valamint a K&H mobilbank
alkalmazassal. A K&H mobilbank alkalmazas a Google Play Store-bél letdlthetd Android 8.0 vagy annal
magasabb verzié szdmu Androidos eszkozre, illetve az App Store-bdl iOs 15 vagy annal magasabb
verziéju iPhone eszkdzre. Sziikséges tovabba kamerafunkciéval felszerelt okostelefon és
internetkapcsolat.

4. Els6 hasznalat

A K&H+ els6 hasznalatdhoz az ligyfélnek regisztralnia kell a szolgdltatas igénybevételéhez. Regisztralni
mindharom szolgaltatasra kil6n, az adott szolgdltatas csempéjére ranyomva lehetséges.
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Kozlekedési mobiljegyre vald regisztracid:

KMJ-re vald regisztracio elsé lépéseként a K&H+ szolgaltatast kell megnyitnia, majd a megjelend
kijelz6n a helyi jegyek csempére kattintani. Ezutan a KMJ Szolgdltatasra vonatkozé Altaldnos Szerz6dési
Feltételekre kattintva el kell olvasni a felugré dokumentumot, majd az ,Elfogadom az Altaldnos
Szerz8dési Feltételeket” mezé6t kell kipipalnia. Az ASZF alatt taldlhaté az Adatvédelmi nyilatkozat,
melyre, ha rakattint a felhaszndld, el tudja olvasni annak tartalmat. Azonban ezen dokumentum
elolvasdsa nem sziikséges a regisztracid befejezéséhez. Ezt kdvetben a , Tovabb” gombra kattintva
tudja befejezni a regisztracidjat.
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K&H+ Parkolasra vald regisztracio:

Parkoldsi szolgdltatdsra vald regisztracio elsé lépéseként K&H+ menlpontra kell kattintani, ahol
w/

megtalalhatd az ,utcai parkolas
Udvozl6 képernyd segitségével.

szolgaltatds, erre rdnyomva indul el a regisztraciés folyamat egy

Ezutan kovetkezik az daltalanos szerz6dési feltételek, illetve adatkezelési nyilatkozatot tartalmazé
képernyd, ahol az el6bbit szlikséges elfogadni a tovabblépéshez.

Kovetkezd képerny6n sziikséges megadni szamldzdsi adatokat, amelyek lehetnek maganszemély
adatok vagy vonatkozhatnak vallalatra. Vallalat esetén addszam keresése alapjan torténik a kitoltés.
Ezen |épések elvégzése utan lehetséges sikeresen befejezni a regisztraciot és érhetd el a szolgdltatas.
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K&H+ E-matrica szolgaltatasra vald regisztracio:

E-matrica szolgaltatasra vald regisztracio els6 |épéseként a K&H+ menipontra kell kattintani, ahol
megtalalhato az ,,autdpalya matrica” szolgdltatas, erre ranyomva indul el a regisztracids folyamat egy
Udvozl6 képernyd segitségével.

Ezutan kovetkezik az daltalanos szerz6dési feltételek, illetve adatkezelési nyilatkozatot tartalmazé
képernyd, ahol mindketté dokumentumot szlikséges megtekinteni és elfogadni a tovabblépéshez.

Kovetkezd képerny6n sziikséges megadni szamldzdsi adatokat, amelyek lehetnek maganszemély
adatok vagy vonatkozhatnak vallalatra. Vallalat esetén adészam keresése alapjan torténik a kitoltés.
Ezen |épések elvégzése utan lehetséges sikeresen befejezni a regisztraciét és érhetd el a szolgdltatas.
Amennyiben még nincsen mentett jarmdve a felhasznaldnak akkor azt is szlikséges megadni.
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Elérési utvonal

A K&H+ szolgaltatas modulja a K&H mobilbanki applikacion belil tébb helyrél érheté el. A K&H+
féképernydn érhetd el 6sszes K&H+ szolgaltatas.

1. A K&H mobilalkalmazas kezd6képerny6jén a lenti sdvban a ,K&H+" opcidt valasztva a
felhasznalo egybdl a K&H+ kezdSképernydjére jut.

K&H 4000+ szam...

=]

forintatutalas

teendéim

fa

kezddlap

kezdélap

K&H tervezé meg...

limitmodositas

tovabbi tranzakciok
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=
=)

termékek

E2

K&H+

e

csekkbefizetés

K&H+ meniipont
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2. A K&H+ kezd6képerny6 a K&H mobilbank bal felsé sarokban el6hozhato
menisordban is elérhetd. Itt a K&H+ pontra nyomva el6hozasra keriil a K&H+

féképernyd.
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5. Hogy mikodnek a K&H+ termékek (tajékoztatok)?

Kozlekedési mobiljegy:

A K&H+ modulban tébb helyrdl is elérhet6 az a funkcié, mely bemutatja a mobiljegy mikodését.

1. Elérhets a jegyvasarlasi képernyén a ,,Hogyan mikddik a mobiljegy?” kérdésre
kattintva

— helyi tomegkozlekedés

jelenleg nincs érvényes jegyed

Hogyan mUkédik a mobiljegy?

még nem érvényes

repulétéri vonaljegy
elérhetd: 2 db
[ oF .

érvényesitem

lejart

( ujraveszem )

vasarlas

2. Elérhet6 az egyes termékek termékleirdsara kattintva, majd a ,,Hogyan m(ikodik a
mobiljegy?” kérdést valasztva.
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& vasarlas

Teljes aru bérletek (BUDAPEST)

Havi Budapest-bérlet
nem termeszetes szemelyeknek
termékleiras

ERBEE- 10 500 Ft

Havi Budapest-bérlet
termeészetes szemelyeknek

termekleiras

Félhavi (15 napos)
Budapest-bérlet
nem termeészetes szemeélyeknek

termekleirds

Félhavi (15 napos)
%:5) Budapest-bérlet
B

természetes személyeknek

termékleirds

termékleiras X

Havi Budapest-bérlet
természetes személyeknek

g
Hogyan mikdédik a mobiljegy?

részletes leiras a jegytipusrol

Tetszéleges kezdénappal valthatd. Ervényes a
jelolt kezdénapon 0 oratol (de legkorabban a
vasarlas idépontjatol) a kovetkezd honap kez-
dénappal megegyezd napon 02 6raig Budapest
koézigazgatasi hataran belul az 1-99, 101-299,
900-999, CITY trolibusz, M1, M2, M3, M4, H5,
H6, H7, H8, H9, D14 vonalakon, a MAV-START
meghatarozott vonatain, a VOLAN tarsasagok
kijelolt elévarosi jaratain és munkanapokon a D2,
D11, D12 vonalakon.

A bérlet csak érvényes altalanos vagy
VOLANBUSZ-BKSZ bérletigazolvany,
személyazonosito igazolvany, utlevél vagy kartya
formatumu vezetdi engedély egyikével egylitt
hasznalhatd, amelynek sorszdmat a vasarlaskor
kell megadni. A bérlet a sikeres vasarlast
kévetden 2 perccel érhetd el az alkalmazasban.

A ,Hogyan m(kodik a mobiljegy” funkcié elmagyardzza, hogyan kell érvényesiteni a menetjegyet, mit
kell csindlnia a felhasznalénak, ha metréra szeretne felszallni vagy ha ellenér kéri bemutatasra a

menetjegyet/bérletet.

& bemutatd

Hogyan miikodik a mobiljegy?

menetjegy érvényesitése

Olvasd le a jarmUre valo felszallaskor, vagy a

metromegallo bejaratanal a QR kodot és mar

érvenyesijtetted is menetjegyed Bérleteidet es

hosszabb iddalapu jegyeidet nem szlkséges
ervényesiteni.

[ kovetkezd

« bemutato

Hogyan mikodik a mobiljegy?

elsd ajtos felszallasnal és a metroban

Olvasd le a QR kodot és mutasd meg az
animacict a soférnek, vagy az ellendrzé
személyzetnek

elézé L] kévetkezd
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« bemutaté

Hogyan muikodik a mobiljegy?

menetjegyek/bérletek bemutatasa

A jegy ellendrzésekor mutasd meg az
ellenérzé személyzetnek a jegyhez/bérlethez
tartozo QR kédot.

elézo ] kovetkezd

Parkolasi mobiljegy:

Parkolasi mobiljegy esetében a regisztraciénal atadott informacidkon felil a szolgéltatas folyamatosan
segiti a felhasznalét a vasarlasi folyamat soran.

E-matrica:

E-matrica szolgdltatas esetében a regisztracional atadott informacidkon fellil a szolgaltatds
folyamatosan segiti a felhasznalét a vasarlasi folyamat soran.

6.Kozlekedeési mobiljegy — BKK jegy és bérlet vasarlas

6.1 Elérési utvonal

BKK dijtermékek vasarldsdnak elérése egy Utvonalon lehetséges:

A K&H+ kezd6képernydn a helyi jegyek/bérletek kivalasztasaval fog megjelenni egy olyan képernyé
melyen lehetséges teleplilést valasztani és Budapestet kivalasztva a kdzlekedési mobiljegyek 6
kategdridba vannak osztva. Kategéridkon belll lehetGség van kivalasztani a szlikséges jegyet és a
vasarlas funkcidval elinditani a vasarlasi folyamatot. Minden alkalommal a legutoljara hasznalt
telepuilést fogja a kés6bbiekben alapértelmezettként beallitani a rendszer.
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elérhetd K&H+ szolgaltatasok

ajanlatok

KeH+
visszapénz (o]
(o]
tomegkozlekedés
hed o hevkes { ren
]b?r:’:tek D bégl!:etek a "l von
=0 =
AULOS KOZIEKEed.
LN
utcai autépdlya a:t
hola: tri
parkolds matrica mat

mobil- csekk-
feltoltes befizetés @
2 =

eldzd vasarlasaim

2

2p

=
termikek ek

6.2 Dijtermékek listaja

e

vasarlas

Melyik telepulésen utaznal?

BUDAPEST

© 0 ® @ 0O

Maganszemély havi és
félhavi bérletek

Maganszemély tdbbhavi bérletek

Napijegyek

Jegyek eseti utazashoz

Céges havi és félhavi bérletek

Céges tobbhavi bérletek

K&H

T vasarlas

@ Budapest 72 oras jegy

termékleiras

e 5500 HUF

érvényesség kezdete

2024.07.16. 13:55

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel
hasznalhat¢ utazasra.

okmany

Utlevél
Kdnridnfjff

szamlazasi adatok (maganszemély)

modositas

modositas

modositas

megveszem

A helyi tomegkozlekedés meniipontra nyomva elérhetévé valik a teleplilésvalasztd képernyd, ahol a
telepuilést kivalasztva jelennek meg a termékek csoportjai attél fliggben, hogy az adott teleplilésen
milyen termékek érhetGek el. A termékcsoportot (pl. napijegyek, teljes aru bérletek, kedvezményes
aru bérletek stb.) kivalasztva van lehet6ség a termék (pl. Budapest 24 éras jegy, havi Budapest bérlet
nem természetes személyeknek, havi Budapest bérlet kisgyerekeseknek stb.) megvasarlasara a
vasarlas gombra kattintva. Ha a felhaszndlé nem biztos benne, hogy melyik terméket valassza, akkor a

termékleirast kell elolvasnia, melyet az adott termék neve alatt ér el.
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vasarlas < VASHFIES e termeékleiras X

Melyik telepialésen utaznal?

@ Budapest 72 6rés jegy Budapest 72 6ras jegy
BUDAPEST e termekd

oy 5500 HUF i

Maganszemély havi és
félhavi bérletek érvényesség kezdete modositas Hogyan miikodik a mobiljegy?

2024.07.16. 13:55
részletes leiras a jegytipusrol

Maganszemély tdbbhavi bérletek Legkorablat nvasatics aiid 2 ebeceal Utazz korlatlanul harom napon at! Tébbnapos
hasznalhato utazasra. £ X i %
programokhoz és budapesti varosnézéshez ez a
mobiljegy a legjobb valasztas: Budapest hataran
. X beliil szinte barmelyik BKK-jarattal utazhatsz.
Napijegyek —

i
Kanrdnfift «  Ervényes a valasztott kezdd iddponttol

(de legkorabban a vasarlas idépontjatol szamitott
(i Jegyek eseti utazashoz 2 perc késleltetéssel) 72 oran at
5zémlazasi adatok (maganszemely) Iunlaieiy o Avasarlaskor megadott sorszamu eredeti

| | igazolvannyal egyutt hasznalhato.
A jegyellendr kérésére mutassa fel a
mobiljegy részleteinél talalhato kodot

=) Céges havi és félhavi bérletek
A metrobejaratnal és az elsé ajtos

felszélldsnal a kod beolvasasat kovetden

megjelend animalt abrat kell bemutatni

Céges tobbhavi bérletek
* Az érvényesség kezdete eldtt valthatd

vissza.

6.3Jegy és bérlet vasarlas

A jegy és bérlet vasarlas a K&H+ kezd6képernyével indul. Itt ki kell valasztani a helyi jegyek/bérletek
opciot, ezt kdvetben pedig a vasarlds gombra kell kattintani. Majd az Uj képernyén ki kell keresni azt
a varost, aminek témegkdzlekedését igénybe veszi a felhaszndld. Ezutdn elészor termékcesoportot,
majd terméket kell valasztani. A termék neve alatt a jobb alsé sarokban a vasarlas gombra kattintva
lehet a termék paramétereit bedllitani egy Ujabb képernyén. Egyes tipusoknal lehet megadni
érvényességi id6t, az ,érvényesség kezdete” mellett megjelend ,,mddositds” gombbal. llyenkor a
felhasznalo kivalaszthatja, hogy melyik nap mely idépontjatél legyen érvényes jegye/bérlete. Ezutan,
ahol sziikséges ott meg kell adni az azonositdé okmany tipusat és szamat, mivel egyes jegyek/bérletek
csak az okmanyazonositd adatok megaddasaval vasarolhatok meg. Bérletek és napijegyek esetében az
els6 vasarlas soran Uj okmanyt kell régziteni az okmany tipusdnak és azonosité szdmdanak
megadasaval, a kés6bbi vasarlasok alkalmdaval azonban lehetdség van a korabban megadott adatok
haszndlatara vagy akar moédositasara. Kiemelendd, hogy kotelezd szamlazasi adatot megadni minden
vasarlashoz, amely lehet maganszemélyre vagy vallalatra vonatkozé. A szamlazasi adatok is
elmentésre keriilnek, és a kdvetkezs vasarlaskor automatikusan betéltédnek. Amennyiben a
felhasznald a kovetkezd vasarlasa alkalmaval mas tipusid szamlat szeretne, lehetdség van a
szamlaadatok mddositasara. (A szamlat a felhasznal6 a megvasarolt jegy részleteibe kattintva tudja
letolteni mobilkésziilékére. A megvasarolt jegyét a K&H+ = helyi jegyek/bérletek kozott ériel a
felhasznald aszerint csoportositva, hogy érvényes, még nem érvényes, lejart vagy felfliggesztett
dijtermékrél van sz6.) Ha minden adat megfelel, akkor a ,,megveszem” gombra kattintva jelenik meg
a mobilbank megszokott vasarlasi képernyGje, ahol az ,alairas” gombra kattintva az mPIN kéd vagy
biometrikus aldirds megadasaval kell a tranzakcidt engedélyezni. A vasarlas

s

sikerességét/sikertelenségét egy megerdsits Gzenet jelzi a kovetkezé képernydn. Sikeres vasarlas
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esetén lehet6ség van ,0j vasarlas” inditdsara vagy a vdsarlasi folyamat lezdrasdra a ,befejezés”
gombra kattintva. llletve lehet6ség van a jegy/bérlet visszavaltasara is, amennyiben az még nem
kezdte meg érvényességét. Sikertelen vasarlas esetén lehet6ség van a folyamat Ujrainditasara az
»Ujraprébalom” gombbal, valamint a vasarlasi folyamat lezardséra a , befejezés” gombra kattintva. Az
,Ujraprébalom” gomb megnyomadsaval a felhasznald a termék paramétereinek beallitasa képernyére
tér vissza.

« vasarlas = vasarlas o < szamlazasi adatok

szamlazasi adataim

Melyik teleplilésen utaznal? 30 perces jegy
() vallalat
BUDAPEST b C i

amennyiben céggel szeretnéd elszamoltatni a
keltségeket
- 530 HUF

ﬂ:‘; Maganszemély havi és . maganszemeély
“—/  félhavi bérletek

szamlazasi adatok (maganszemeély) a
név

Magéanszemély tobbhavi bérletek

iranyitoszam és varos

\|1 ): Napijegyek
utca, hazszam

(%) Jegyek eseti utazashoz
S

E]- ) Céges havi és félhavi bérletek

\I: Céges tobbhavi bérletek —
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. SHaRT € Uj okmany rogzitése
€ Uj okmany régzitése okmany tipusa

okmany tipusa
akmany tipusa y

e Sctyn formstumi vezstOLengediey Altalanos bérletigazolvany
valaszd ki az ckmany tipusat

Személyazonosité igazolvany
i okmanyazonositd szam
ckmanyazcnnsu td szam

Altalanos bérletigazolvany
hhhihthhh

Utlevél

“— alairas

vasarlas
tranzakcié tipusa
kartyas fizetés
o
530 Ft
L
£ megbizé adatai .
megbizé szdmlaszama
sikeres vasarlas
bankkartya szama
30 perces jegy
(D tovabbi informaciok

fizetési tranzakcio azonositd o)

626904

visszavaltom

Adja meg biometrikus azonositojat

elfogadchely

84058788

—

Q

| uj vasarlas )
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e

< jegy/bérlet részletei

30 perces jegy

Az utazashoz a jarmu ajtajanal, vagy a beléptetd
kapuknal elhelyezett QR kodot kell leolvasni, vagy

s

Szimla

bemutatni

a telefonodon.

szamla

-

*

vésarlas adatai

ajegyl tartozd j;

Hogyan mikédik a mobiljegy?

szamlazasi adatok (maganszemeély)

@ szamla letoltése

( visszavaltom

D

€érvényesitem

Pz THESirESY e e
A st szttt sohissed anainas

vasarlas

sikertelen vasarlas

Technikai hiba tértént. Kérjuk, prébalja djra!

Budapest 24 oras jegy

/

ujraprobalom

( befejezés )

& szamlazasi adatok

szémlazasi adataim

amennyiben céggel szeretnéd elszamaltatni a
koltségeket

C;' maganszemély

P
\ véllalat keresése )
o

valassz vallalatot X

adoszam formatum: 12345678-9-10

ird be az adoszamot a kereséshez
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vasarlas e

@ Orszagbérlet

=

2024.07.16

Legkordbban a vasarlds utdn 2 perccel
hasznalhato utazasra

Utlevél

"2} i

Kész

2024. julius 16.

7. Egyéb Szolgaltatok helyi dijtermékekeinek vasarlasa

7.1 Elérési utvonal
A helyi dijtermékek vasarlasdnak elérése ezen az Utvonalon lehetséges:

A K&H+ kezdSképernydn a helyi jegyek/bérletek kivalasztasaval fog megjelenni egy olyan képernyé
melyen telepiilésvalaszté segitségével elérhetd a keresett varos vagy kategdria és azon belil a
keresett termék. Az utoljara hasznalt telepiilést fogja a késGbbiekben alapértelmezettként beallitani
a rendszer. Teleplilést gorgetéssel, illetve a keres6 mez6be torténd gépeléssel lehet kivalasztani.
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valassz telepiilést x . )
elérhets K&H+ szolgaltatasok valassz telepllést X

1 be a telepilest .
ajanlatok rd be a teleplles hajd

AJKA
KéH+ HAJDUSZOBOSZLO
visszapénz [ BAJA

o

BALASSAGYARMAT
tomegkdzlekedés

BALATONFURED
helyi /; helykozi Q nen
jegyek/ 0 Jesyek/ =3 on) BALATONFUZFO
bérletek @ bérletek E;ﬂ

BALMAZUJIVAROS
autds kozlekedés

w BARACSKA
- Kalf

utcai autopalya autd BONYHAD
parkolas matrica mal

BATASZEK .

“hajd" hands hand
feltoltés. befizetés g
Fliolies, beflzete BATONYTERENYE
g w e r t y u i op

mobil- csekk- BEKES 5
feltoltes 7'\ befizetés @ » a s d f g h j k|
- BEKESCSABA - - o o o . . 5

CSONGRAD
eldzd vasarlasaim
CSURGO 123 @ space return
Y =
] DEBRECEN @ 0
kezdalap termékek KeH+ 9

vasarlas

Melyik telepiilésen utaznal?

HAJDUSZOBOSZLO ~

@ Menetjegy

7.1.1 Dijtermékek listaja

A helyi tomegkozlekedés almeniin belll elérhetévé valik a telepilésvalasztd képernyS, ahol a
telepuilést kivalasztva jelennek meg a termékek csoportjai attél fliggben, hogy az adott teleplilésen
milyen termékek érhetéek el. A termékcsoportot (pl. menetjegyek, napijegyek, teljes aru bérletek,
kedvezményes aru bérletek stb.) kivalasztva van lehetGség a termék (pl. HajduUszoboszlé6 menetjegy,
Tatabanya napijegy, 6sszvonalas 30 napos bérlet — Kaposvar stb.) megvasarlasara a vasarlas gombra
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kattintva. Ha a felhasznalé nem biztos benne, hogy melyik terméket valassza, akkor a termékleirast az
adott termék neve alatt éri el.

7.1.2 Jegy és bérlet vasarlas

A jegy és bérlet vasarlas a K&H+ kezdSképernydvel indul. Itt ki kell valasztani a helyi jegyek/bérletek
opciot, majd az Uj képernyén ki kell keresni azt a varost, aminek tomegkozlekedését igénybe veszi a
felhaszndld. Ezutdn el6szor termékcsoportot, majd terméket kell valasztani. A termék neve alatt alsé
,megveszem” gombra kattintva lehet a termék paramétereit bedllitani egy Ujabb képernydén. Egyes
tipusoknal lehet megadni érvényességi id6t, az ,,érvényesség kezdete” mellett megjelend ,,médositas”
gombbal. llyenkor a felhaszndld kivdlaszthatja, hogy melyik nap mely id6épontjatél legyen érvényes
jegye/bérlete. Ezutan, ahol sziikséges ott meg kell adni az azonositdé okmany tipusat és szamat, mivel
egyes jegyek/bérletek csak az okmanyazonosité adatok megaddasaval vasarolhatok meg. Az elsd
vasarlas soran Uj okmanyt kell rogziteni az okmany tipusanak és azonosité szamanak megadasaval, a
kés6bbi vasarlasok alkalmaval azonban lehet6ség van a korabban megadott adatok hasznalatara.
Kiemelend6, hogy kotelez6 szamldzasi adatot megadni minden vdsarlashoz, amely lehet
maganszemélyre vonatkozo vagy vallalatra. A szamldzasi adatok is elmentésre keriilnek, és a kbvetkez§
vasarlaskor automatikusan bet6ltédnek. Amennyiben a felhasznalé a kovetkez§ vasarlasa alkalmaval
mas tipusu szamlat szeretne, lehet6ség van a szamlaadatok modositasara. (A szamlat a felhasznald a
megvasarolt jegy részleteibe kattintva tudja let6lteni mobilkésziilékére.) Ha minden adat megfelel,
akkor a ,megveszem” gombra kattintva jelenik meg a mobilbank megszokott vasarlasi képernydje, ahol
az ,alairds” gombra kattintva az mPIN kdd vagy biometrikus aldirds megadasaval kell a tranzakciét
engedélyezni. A vasarlas sikerességét/sikertelenségét egy megerdsité lUzenet jelzi a kovetkezd
képernydn. Sikeres vasarlas esetén lehetéség van ,Uj vasdarlds” inditasara vagy a vasarlasi folyamat
lezdrasara a ,befejezés” gombra kattintva. llletve lehetGség van a jegy/bérlet visszavaltasara is,
amennyiben az még nem kezdte meg érvényességét. Sikertelen vasarlas esetén lehetdség van a
folyamat Ujrainditdsara az ,Ujraprobalom” gombbal, valamint a vdsarlasi folyamat lezarasara a
,befejezés” gombra kattintva. Az ,Ujraprébalom” gomb megnyomasaval a felhasznalé a termék
paramétereinek beallitasa képernydre tér vissza.
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Menetjegy (HAJDUSZOBOSZLO)

@ Informacio

Figyelern, 2021.04.02.-tl a
menetjegyek felhasznalasi ideje 12
orara valtozik

Kérjuk, hogy menetjegyét az
elsdajtds felszallas felfiggesztése
alatt is érvényesitse a szokasos
maodon, a jarmre kihelyezett QR
kod leolvasasaval

részletek bezarasa

Menetjegy - Hajduszoboszlé

termekleirds

£ vocnmausz 315 HUF

vasarlas

termeékleiras >

Menetjegy - Hajduszoboszlo

Hogyan miikédik a mobiljegy?
részletes leiras a jegytipusrol

A menetjegy egy Otra szl A vasarlaskor adja
meg az On altal tervezett utazas kezdetének
idopontjat! Az on altal vasarolt dijtermek a
tervezett utazasanak befejezéséig érvényes.

Tovabbi informaciok:
Nemzeti Mobilfizetési Zrt. - Mobiljegy,
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Menetjegy - Hajduszoboszlé

termekloiras

A aneune 31

érvényesséqg kezdete

2024.07.17. 09:44

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel
hasznalhato utazasra.

szamlazasi adat

E Teszt Pista
1188 Budapest, Arany Janos u. 33

ma 9 44
ju.18.Cs 10 45
P T3 46

5 HUF

modositas

modositds

Kész

valassz szamlazasi adatot
hfc
E, 1122 afg, 33

Nova Services Zrt.
IEL 28957128243

K&H Bank Zrt.
E 10195664444

Teszt Pista
E. 1188 Budapest, Arany Janos u, 33

K&H Bank Zrt.
Er 10195664444

Uj szémlazasi adat hozzdadasa

<« bankkartyas fizetés

Kérlnk, valassz kartyat a fizetéshez.

credit
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= vasarlas e

Menetjegy - Hajduszoboszlo

Lermekle

Wi 315 HUF
érvényesséq kezdete modositas
2024.07.17. 09:44

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel

hasznalhato utazasra.
szamlazasi adat

EL Teszt Pista miiosiis

1188 Budapest. Arany Janos u. 33

megveszem

“— alairas

tranzakeio tipus

kartyas fizetés

315kt

£ megbizé adatai

megbizd szamlaszéma

bankkartya szama

(D tovabbiinformaciok
fizetési tranzakcio azonosito
309938

elfogaddhely
21001987

o azonositas

add meg az mPIN kododat
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vasarlas € tranzakcié részletek

wanzakcid tipusa
° témegkszlekedés

315 Ft

L Menetjegy - Hajduszoboszld

Y =S

B szémla

szamlazasi adatok (maganszemély]
Hyiuina, 153 ':, visszavaltom ) Teszt Pista
1188 Budapest, Arany Janos u. 33.

[E vasarlas adatai

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel

hasznalhato utazasra.
wésarlas idspontja

e ~ szamia rermekleiras felmutatas
{ Gj vasarlas /J

LS

o ujraveszem
befejezés

Tovabbi lehetséges képernydk:
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sikertelen vasarlas

Technikai hiba thridnt. Kerjik, probda diral

bafejezes
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- . Ly Uj okmdny régzitése
Uj okmdny régzitése okmdiny tipusa ’ e o

l';lc"“.l.'\r'h:)lll..l okm '."..lllju.l‘
Kartya formatumu vezetdi engedély
szd ki az okmdny tipusat Altalanos bérletigazolvany
Személyazonosité igazolvany
okminyazonositd szam
okmanyazonositd szam -

Altaldnos bérletigazolviny

Utlevél

8. GySEV dijtermekek
8.1 Elérési utvonal
GySEV dijtermékeket a helyi jegyek/bérletek funkciok alatt taldlja a felhasznald. A helyi jegyek/bérletek

gomb megnyomadsa utdn kell belekattintani a teleplilésvalasztéba, majd legorgetni a ,Gy” bet(ig vagy
beirni a keres6be a ,, GySEV” kifejezést.
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vélassz teleplilést X

GYSEV BOSARKANY MENETIEGY
GYSEV CSORNA MENETIEGY
GYSEV HEGYESHALOM MENETJEGY

GYSEV KOMBINALT JEGYEK/GYSEV
COMBINED TICKETS

‘gys" hysterical hysteria
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L$ z x cv bnm &

123 @ space return

vésarlas

Melyik telepiilésen utaznal?

GYSEV HEGYESHALOM MENETJEGY 53

‘\\/7_’]\J Teljes aru menetjegyek

/u\ —_

) =
kezdélap termékek K+

- vasarlas

@ Hegyeshalom -
Mosonszolnok Teljes aru
menetjegy

€

== termekleiras

vasarlas

250 Ft

Teljes ari menetjegyek (GYSEV HEGYES...

8.2 Dijtermékek listaja

Dijtermékek részletes listdja megtalalhaté ,,GySEV” kategdridn belll termékcsoportonként listazva.
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8.3 Vasarlas

A jegy és bérlet vasarlas a K&H+ kezd6képernyével indul, itt ki kell valasztani a helyi jegyek/bérletek
opciot. Majd az Uj képernydn ki kell keresni azt a GYSEV jegytipust, amelyiket a felhaszndld igénybe
szeretné venni. Ezutdn el6szor termékcsoportot, majd terméket kell vdlasztani. A termék neve alatt a
,megveszem” gombra kattintva lehet a termék paramétereit beallitani egy Ujabb képernyén. Egyes
tipusoknal lehet megadni érvényességi id6t, az ,,érvényesség kezdete” mellett megjelend ,,mddositas”
gombbal. llyenkor a felhaszndald kivalaszthatja, hogy melyik nap mely id6pontjatél legyen érvényes
jegye/bérlete. Ezutan, ahol sziikséges ott meg kell adni az azonositdé okmany tipusat és szamat, mivel
egyes jegyek/bérletek csak az okmanyazonosité adatok megadasaval vasarolhatok meg. Az elsd
vasarlas sordn Uj okmanyt kell rogziteni az okmany tipusanak és azonosité szamanak megadasaval, a
kés6bbi vasarlasok alkalmaval azonban lehet&ség van a korabban megadott adatok hasznalatara.
KiemelendS, hogy kotelez6 szadmlazasi adatot megadni minden vasarlashoz, amely lehet
maganszemélyre vonatkozo vagy vallalatra. A szamlazasi adatok is elmentésre kerilnek, és a kbvetkezé
vasarldskor automatikusan bet6ltédnek. Amennyiben a felhaszndlé a kévetkez6 vasarlasa alkalmaval
mas tipusu szamlat szeretne, lehet6ség van a szdmlaadatok mddositasara. (A szdmlat a felhasznald a
megvasarolt jegy részleteibe kattintva tudja let6lteni mobilkészilékére.) Ha minden adat megfelel,
akkor a ,megveszem” gombra kattintva jelenik meg a mobilbank megszokott vasarlasi képernydje, ahol
az ,alairds” gombra kattintva az mPIN kdd vagy biometrikus alairas megaddasaval kell a tranzakciot
engedélyezni. A vasarlas sikerességét/sikertelenségét egy megerdsité lUzenet jelzi a kovetkezd
képernydn. Sikeres vasarlas esetén lehet6ség van ,0j vdsdrlas” inditdsdra vagy a vasarlasi folyamat
lezédrasara a ,befejezés” gombra kattintva. llletve lehetdség van a jegy/bérlet visszavaltasara is,
amennyiben az még nem kezdte meg érvényességét. Sikertelen vasarlas esetén lehetdség van a
folyamat 0jrainditdsara az ,Ujraprébadlom” gombbal, valamint a vdsdrlasi folyamat lezarasara a
,befejezés” gombra kattintva. Az ,Ujraprébalom” gomb megnyomasaval a felhaszndldé a termék
paramétereinek beallitasa képernydre tér vissza.
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menetjegy

i

250 Ft
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Ll termekleiras

250 Ft érvényesség kezdete modositas

2024.07.17.10:14

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel
hasznélhato utazasra.
szamlazasi adat

E Teszt Pista

modositas
1188 Budapest, Arany Jénos u. 33

megveszem

termékleiras 2

Hegyeshalom - Mosonszolnok
Teljes aru menetjegy

részletes leiras a jegytipusrol

A menetjegy a vasarlaskor megadott utazasi
idéponttdl (nap, ora, perc) szamitott 4 6ran belul
egy utazasra érvényes. A jegy a sikeres vasarlast
kovetden legkorabban 2 perc mulva hasznélhato
utazasra.

A menetjegy 100 km-en beluli, egyszeri utazasra
érvényes. A menetjegy visszatéritése kizarolag az
érvénytartam kezdete eldtt, 20% kezelési koltség
megfizetésével, az eszrevetel@gysev.hu cimre

benyujtva lehetséges. Csere érvénytartam
kezdete elétt dijmentesen lehetséges,
amenyiben az eredeti és az (j menetjegy értéke
azonos, vagy magasabb. Utazasi feltételek a
GYSEV Zrt. személyszallitasi Gzletszabalyzata

szerint.

s vasarias o & szamiazasi adatok
() vallalat
Hegyeshalom - Mosonszolnok " smennyiben céggel szeretngd elszamoltatni
@ Teljes aru menetjegy kdltsegelket
termekleirds

@ maganszemely

n
a
o
=
L

érvényesség kezdete

2024.07.17. 10:14

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel iranyitdszam és varos
hasznalhatoé utazasra. \ \
szamlazasi adat

[.:;l Teszt Pista
1188 Bucapest, Arany Janos u. 33

hazszam
Kész
H
K
ma 10 14
jal.18.Cs 11 15 mentés

jul.19. P 12 16

“ vasarlas ()

Hegyeshalom - Mosonszolnok
@ Teljes aru menetjegy

termékiairas

§ 250 Ft

€rvényesség kezdete modositas

2024.07.17.10:14

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel
hasznélhato utazasra.
szamlazasi adat

E Teszt Pista

modositas
1188 Budapest, Arany Janos u. 33

megveszem
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vasarlas

sikeres vasarlas
@ Hegyeshalom - Mosonszolnok

Teljes aru menetjegy

érvényesség kezdete: 2024.07.17. 1

1:53

Legkorabban a vasarlas utan 2 perccel
hasznélhato utazasra.

( uj vasarlas )

N, >4

&~ tranzakcic részletek

tranzakcio tipusa
témegkdzlekedes
250 Ft

Hegyeshalom - Mosenszolnok
@ Teljes aru menetjegy

szémla

szamlazasi adatok {maganszemély)
Teszt Pista
1188 Budapest, Arany Janos u. 33.

[El vasarlas adatai

vasarlas iddpontja

ED g

szamla termékleiras felmutatas

ujraveszem
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Tovabbi lehetséges képernydk:

okmany tipusa

valaszd ki az

Uj okmdny rogzitése

okmany tipusat

okmanyazonositd szam

okmdny tipusa

Kartya formatumu vezetdi engedély
Személyazonosité igazolvany
Altalinos bérletigazolvany

Utlevél

Uj okmdny régzitése

okmany tipusa

Altalanos bérletigazolvany

okmanyazonositd szém

hhhhhhh

vésarlds

sikertelen vasarlas

Technikai hiba tortént. Kérjuk, prébalja ujra!

befejezés

ujraprobdlom
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9. Jegy és bérlet visszavaltas

A felhasznalonak lehetGsége van a még nem érvényes jegyeinek, bérleteinek visszavaltasara, melyet
kétféleképpen tud elvégezni. Masik alkalmazasban vasarolt kdzlekedési mobiljegyek visszavaltasara
nincs lehet&ség.

9.1 Jegy, bérlet vasarlas utan azonnal

Vasarlas utan a ,visszavaltom” opciot kell vélasztani, majd a felugré megerd@sitést kérd kijelzén az
»igen, visszavaltom” gombra kell nyomni. A sikeres visszavaltasrél kap egy értesitést a felhaszndlé. A
jegy aranak jovairasa 2 munkanapon belll torténik meg azon a szamlan, melyhez tartozoé betéti- vagy
hitelkartyardl a felhasznald a vasarlasi tranzakcidt inditotta.

vissrlas K&H+ ERN - |
@ Sikeresen visszavaltottad a
.. jegyed/bérleted.
elérheté K&H+ szolgaltatasok
ajanlatok
L] e
- K&H visszapénz,
%
o
sikeres vasarlas tomegkozlekedes
[ g nem vt |
helyijegyek/ __ /g~ helykszi jegyek/ Q
, L bérletek Q. bérletek
Menetjegy - Hajduszobosz =
Honwmns 1,53 (_visszaviltom ) autos kozlekedes

utcai
parkolds

B 1"\

Legkordbban a visirlds utdn 2 perccel
hasznsihatd utazicra.

megerésités

A jegyek/bérletek az érvényesség kezdete
elétt visszavalthatoak. Visszavaltas esetén
a jegyedet/bérletedet toroljuk, az arat
pedig visszautaljuk Neked.

Biztosan vissza szeretnéd valtani a jegyet?

feltoltes, befizetés

S
\

U vasarlas J
L. A

befejezds mégsem igen, visszavaltom A e
— 9 9 N =

kezdélap termékek KeH+

9.2 Jegy, bérlet vasarlas utan késébb

Ehhez el6szor a K&H+ meniin belil kell kivalasztani a jegyet, amit visszavaltani szeretne a felhasznalé.
Ezutan ki kell keresni a megvasarolt termékek koziil azt, amit vissza szeretne valtani, majd a kovetkez6
kijelzé (ahol a termék adatai talalhatdak) aljan a ,visszavaltom” gombra kattintani. Ezutan a felugro,
megerdsitést kéré kijelz6n az ,igen, visszavdltom” opcidt valasztva megtorténik a jegyvisszavaltas. A
visszavaltas sikerességérGl/sikertelenségérél a képernyS tetején megjelend értesitésben tud

meggy6zEdni a felhasznald. A jegy dranak jovairasa 2 munkanapon belil torténik meg azon a szamlan,
melyhez tartozd betéti- vagy hitelkartyardl a felhasznalé a vasarlasi tranzakciot inditotta.
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& helyi jegyek/bérletek
“ jegy/bérlet részletei
© Sikeresen visszavaltottad a
jegyed/bérleted.
30 perces jegy
még nem érvényes
e

90 perces jegy
=E

Az utazashoz a jarm( ajtajanal, vagy a beléptetd 5 {51
kapuknal elhelyezett QR kodot kell leolvasni, vagy
a jegyh é tartozo ji i

a telefonodon.

érvényesitem

Hogyan miikédik a mobiljegy?
szamla

Vonaljegy

2
o &2
szamlazasi adatok (vallalat)

K&H Bank Zrt.
1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9..
10195664-4-44

érvényesitem

Vonaljegy

megerdsités

@ szamla letoltése

A jegyek/bérletek az érvényesség kezdete B3

elott visszavélthatoak. Visszavaltas esetén
a jegyedet/bérletedet toroljlk, az arat
pedig visszautaljuk Neked.

< visszavaltom ) Biztosan vissza szeretnéd valtani a jegyet?

érvényesitem

vasarlas adatai

10.Jegy és bérlet athelyezés
A K&H mobilbank Ujratelepitése esetén lehet6ség van a jegyek, bérletek athelyezésére az ujratelepitett
verzidba. ,Ervényes” cimkével ellatott jegyek, bérletek esetén limitalt szamu &thelyezés lehetséges,
mig ,még nem érvényes” cimkével ellatott jegyek, bérletek esetén szolgaltatétdl fliggben, akar
korlatlan szamu athelyezés is lehetséges.

A K&H+ szolgdltatasba vald bejelentkezés utan az athelyezhetd dijtermékek megjelennek a dijtermék

soron, ahol a kék ,athelyezés” gombra nyomva, a meger8sité Uzenet elfogadasa utan keril
athelyezésre az Uj késziilékre a dijtermék.

Dijtermék athelyezésére van lehet6ség akkor is, ha belekattintunk a dijtermék részleteibe. llyenkor egy
Gzenet is figyelmezteti a felhasznalot, hogy ezen a késziiléken a dijtermék nem hasznalhatd, athelyezés
szlikséges. Az athelyezési folyamat megegyezik a fentebb irtakkal.

Amennyiben a dijtermék athelyezésére nincs mar tobb lehet6ség, akkor a folyamat végén ez az lizenet

fog megjelenni: ,Ez a termék nem helyezhetd at tobbszor.” Ebben az esetben a Szolgaltatédhoz kell
irdnyitani a felhasznalot.

Amennyiben a dijterméket mar az 0j készuléken/ujratelepitett alkalmazésban vasaroltak, akkor nem
jelenik meg az athelyezés gomb az adott dijtermék mellett.
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€ helyi jegyek/bérletek

még nem érvényes

mis késziléken viséralva

90 perces jegy

athelyezes

mas kesziléken vasaralva

Vonaljegy

athelyerés

Hogyan maké&dik a mobiljegy?

vasarlas

megerdsités

Biztosan at szeretnéd helyezni a
jegyedet/bérletedet?

mégsem

igen, athelyezem

& helyi jegyek/bérletek

90 perces jegy

@ Sikeresen athelyeztuk a jegyed/bérleted.

Hogyan miikédik a mobiljegy?

vésarlas

2]

érvényesitemn

(c1E]

érvényesitem

11.Megvasarolt jegyek érvényesitése, bemutatasa, hasznalata
A K&H+ menibe [épve felll az ,érvényes” almeniben taladlhatdk a megvasarolt és mar érvényesitett
mobiljegyek. A lista oldalra gérgethetd. Itt lehetséges QR kddbeolvasdssal vagy jegykdd ellenérnek vald
bemutatasaval hasznalni a mobiljegyet.

érvényes

=
megvasarolt
=0
=
)
helyi jegyek /

bérletek
3 darab

ajanlatok

tomegkozlekedés
O
Lol

kezdélap

koédbeolvasas bemutatasa
felszéllashoz  ellendrnek

K&H visszapénz,
o
o

K&H+

@ Hegyeshalom - Moson...

Ervényes: 2024.07.17. 14:15-ig

o]
{515

elérheté K&H+ szolgaltatasok

—

=

termékek

At

a
(1
©

jegykod

]

KeH+

£ jegy/bérlet részletei

Hegyeshalom - Mosonszolnok
Teljes ari menetjegy

érvényes: 2024.07.17. 14:15-ig

L]

A jegy érvényesitéséhez, a beléptetd kapunal vagy
a jarma ajtajanal elhelyezett QR kodot kell
leolvasnod.

Hogyan mikédik a mobiljegy?

érvényesseg

2024.07.17.10:15 - 2024.07.17. 14:15
szamla

szamlazasi adatok (maganszemély)
Teszt Pista
1188 Budapest, Arany Janos u. 33.

vasarlas adatai

vasarlas idépontja

2094 NTAT ANAZ

kédbeolvasas felszallashoz
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A K&H+ meniiben a ,,megvasarolt” almeniiben taldlhatdak azok a jegyek ugyan megvasarlasra keriiltek,

de még nem lettek érvényesitve. A lista oldalra gérgethetd.

K&H

e K&H+ =
érvényes

() Hegyeshalom - Moson...

)

@e

§ kodbeolvasss bemutatasa
- felszaliashoz  ellendmek

megvasarolt

&= helyi jegyek/bérletek
Hogyan miikédik a mobiljegy?

még nem érvényes

90 perces jegy

®

oa
[GLE]

érvényesitem

jegy/bérlet részletei

90 perces jegy

Az utazashoz a jarmi ajtajanal, vagy a beléptetd
kapuknal elhelyezett QR kodot kell leolvasni, vagy
a jegyhez/bérlethez tartozo jegykodot bemutatni

a telefonodon.

mis késziiléken vasarolt

=8) . Vonaljegy
helyi jegyek / e
bérletek
3 darab athelyezem kdke
9945 nsnd, nysnjf.

Hogyan miikédik a mobiljegy?

szamla

]

szamlazasi adatok (maganszemély)

% @ szamla letSltése
Vonaljegy

joic)
=9

érvényesitem

elérhetd K&H+ szolgaltatasok

vasarlas adatai

K&H visszapénz,

(o]
o
-. =

visszavéltom )
s

érvényesitem

11.1 Vonaljegy érvényesitése, hasznalata

Ezek a tipusu dijtermékek adott jaraton egyszeri, egyirdnyu utazasra jogositanak, érvényességiket a
felszallaskor torténé beolvasdssal kezdik meg.

A hasznalni kivant jegy kivalasztasa utdn az , Ervényesitem” vagy , Kddbeolvasas felszallashoz” gombra
kattintva az alkalmazds elnavigdlja a felhaszndalot egy Kod beolvasé kamera felliletre, ahol le kell olvasni
a jarmlre kihelyezett kdédot. Az olvasas utan a kdzponti rendszer visszaadja az adott jarm({ihoz adott
idészakban érvényes jegyképet tartalmazd animaciét, amit fel kell mutatni az ellen6érzést végz6
személynek megtekintésre. A jegyképen I|dthatd animdcid jaratspecifikus és meghatarozott
id6kozonként valtozik.

Az ,X”-re vagy a Vissza gombra kattintva visszatérhet a felhasznald a jegyeinek listajara, ahol a jegy
statusza Ervényesre valtozik.

Ez utdn a jegyet barmikor kérhetik Ujra ellen6rzésre az utazas soran. A ,Bemutatom” gombbal, ismét
le lehet olvasni a kihelyezett kddot, ha a személyzet szemrevételezéssel szeretne ellenérizni. Az
animacioét tartalmazé jegykép egészen addig marad a kijelz6n, amig vissza nem lép, vagy be nem zarja
az alkalmazast. Ervényes jeggyel érvényes jegyképet kapunk, amennyiben ugyan azon a jarm(ivon
olvassa be Ujra a kddot, amelyen érvényesitve volt. Jegyellenéri ellen6rz6 kéddal szintén érvényes
jegyképet ad vissza a rendszer.
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Lehetdség van ellenéri eszkozzel is a jegyellendrzésre, ilyen esetben a jegykddot tudja leolvasni az
ellenér, amelyet az ,,érvényesitem” vagy ,bemutatom” gombra kattintva, majd a megjelené kijelzén a
,jegykdd bemutatdsa ellenérnek” opciodt valasztva ér el a felhasznald.

o 9:43

Lok 09:43:57

o ®
REPULOTERI VONALJEGY

®

kédbeolvasas felszalldshoz

Az ellencrzo szemelyzat kérésére mutasd be ezt
a kogot!

Menetjegy - Balmazijvaros

Olvasd le a jarm(i ajtajanal, vagy a beléptetd
kapuknal elhelyezett QR kodot!

TELJES ARU
FULL FARE

& jegykéd bemutatasa ellenérnek

11.2 Varosi helyi dijtermékek (napijegyek és bérletek) érvényessége,
hasznalata

A bérletek és a napijegyek automatikusan megkezdik érvényességiiket, amint elérik a vasarlaskor
bedllitott érvényességi id6t, ezért nem kell 6ket érvényesiteni. Tehat az el6z6 pontban részletezett,
jarmivon torténd érvényesités (kodbeolvasas) funkcidra nincs sziikség, az utasnak a jegy
megvasarlasat kovetéen nincs érvényesitési kotelezettsége. Amennyiben kevesebb, mint két perc van

az érvényesség kezdetéig, az oldalon egy visszaszamlalé fog futni.

Amint megkezdi az érvényességét, a dijtermék atvalt , Ervényes” allapotra. Amennyiben a felhasznalé
a jarm(ivon ellen6rz6 személyzettel talalkozik, a jegykép bemutatdsdval tudja igazolni az utazasi
jogosultsagat. Ehhez a kivalasztott jegy mellett megjelend ,kddbeolvasas felszallashoz” gombra kell
kattintani, majd a megjelend kijelz6n a ,,jegykdd bemutatasa ellenérnek” opciot kell kivalasztani.
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= jegy/bérlet részletei
Havi Budapest-bérlet
érvényes: 2024.08.01-ig
=

A jegy érvényesitéséhez, a beléptetd kapunal vagy
a jarmu ajtajanal elhelyezett QR kodot kell
leolvasnod.

Hogyan miikédik a mobiljegy?

ervenyesseg
2024.07.02 - 2024.08.01
okmany

Utlevél

BE123456

szamla

szamlazasi adatok (maganszemély)
hfc
1122 afg, 33.

kodbeolvasas felszallashoz

Sl jegy/bérlet részletei

Havi Budapest-bérlet
érvényes: 2024.08.01-ig

kédbeolvasas felszalldashoz X

Olvasd le a jarmu ajtajanal, vagy a beléptetd
kapuknal elhelyezett QR kodot!

tJ jegykod bemutatasa ellenérnek

@w

jegykod bemutatasa ellendrnek X

Az ellendrzé személyzet kérésére mutasd be ezt a
kodot!

m Havi Budapest-bérlet

kédbeolvasas felszallashoz

metromegallok

11.3 Metromegallok funkcid

A budapesti metrék hasznalatdra jogosité dijtermékek bemutatasara a metrémegallék funkciéval is
van lehetGség. Ehhez a hasznalni kivant jegyen a ,,kddbeolvasas felszalldshoz” gombot kell megnyomni,

majd a megjelend kijelz6n a ,metromegallok” opcidt kell va

asztani. llyenkor a felhasznald helyadatait

igénybe véve az alkalmazds megjeleniti a legkozelebbi metromegallokat, valamint az egyes
metrévonalakat, ahol lehetdség van kivalasztani azt a megallét, ahol a felhasznaléd metrdra szall. A
megallo nevére kattintva megjelenik az adott megalléhoz tartozé belépési animacié.
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kédbeolvasas felszallashoz X

Olvasd le a jarma ajtajandl, vagy a beléptetd
kapuknal elhelyezett QR kodot!

] jegykéd bemutatdsa ellendrnek

@ metrora szallok

metromegallok X

Valaszd ki a metromegallot, ahol fel szeretnél
szallni!

legkézelebbi metromegallok

Kobanya-Kispest ®O
Ors vezér tere e
metrévonalak

Vérssmarty tér - Mexikoi it 1

Ors vezér tere - Déli palyaudvar o %
Ujpest-koézpont -

Kébanya-Kispest @ e .
Keleti palyaudvar - Kelenféld

vaciitallamac o 7

[j kod beolvasasa felszallashoz

¥ kéd bemutatdsa ellendrnek

11.4 Hibrid megoldasok, els6 hasznalattol érvényes

o 9:43

09:43:57

$

TELJES ARU
FULL FARE

Vannak olyan dijtermékek, amelyek érvényessége az els6 hasznalattél indul, de nem csak egy vonalon
egyszer érvényes, hanem adott id6n belil akar korlatlanul. Ezek tipikusan csak olyan szolgdltatdnal
hasznalhatd biztonsaggal (és kényelmesen), ahol csak elsG ajtds felszallasi rendben kozlekednek a
jaratok. A dijtermék vasarlasa nem kilonbozik a korabbi metddustdl (nem koételez az igazolvany
haszndlata), a jegyet érvényesiteni kell az ,érvényesitem” gombra nyomva, a jarm(ivon elhelyezett kéd
leolvasasaval. A mar érvényes dijterméket adott idén belll érvényes és a ,bemutatom” gomb
megnyomasaval, a jarmure kihelyezett kédok segitségével tudja igazolni utazasi jogosultsagat a
felhasznald a szemrevételezéses ellenérzéskor.

12. Autentikdacio nélklli jegyérvényesités

Lehetséges a megvasarolt jegyeket és bérleteket mobilbankba vald autentikacio és belépés nélkiil
haszndlni, amennyiben K&H+ Beadllitasok menipontban ez a funkcié engedélyezve lett. Lejart vagy

felhasznalt jegyekrél/bérletekrd

litt is kap felhaszndlé informaciét.
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9:41 AM $100%

K&H+

adatok adatok

szamlazasi adatok > szamlazasi adatok
okmanyok > okmanyok
dokumentumok dokumentumok
adatkezelési téjekoztato > adatkezelési téjékoztato

Altalanos szerzédési feltételek Altalanos szerzédési feltételek

megjelenés megjelenés

jegyek/bérletek megjelenitése a . jegyek/bérletek megjelenitése a

kezd&képernydn kezd6képernyén

Allunk rendell Kérdésed van? Allunk rendelkezésedre.

3 100% [

beolvasas

L.

Havi Budapest-bérlet

9:41 AM

K&H+

szamlazasi adatok

okmanyok

dokumentumok

adatkezelési téjekoztato

Altalanos szerzédési feltét

megjelenés

jegyek/bérletek megjeleni
kezddképernyén

elek

tése a

ez a terméked sajnos id6 kozben
lejart.

znalj fel egy ma
ujat.

t vagy vasarolj e
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13. K&H+ Parkolas parkolasi mobiljegy elérése, vasarlasa és kezelése

13.1 Parkolds inditasa és ledllitasa

Regisztraciot kovetSen (4. fejezetben részletezve) megjelenik a zdnavalasztasi képernyd, ami térkép
alapy, a szolgdltatas mar megjeleniti a kornyéken lathaté parkoldsi zondkat amennyiben a GPS, illetve
helymeghatarozas be van kapcsolva mobiltelefonon. Ezek mas szinnel vannak jelélve a kénnyebb
felismerés érdekében. Zénat lehetséges manudlis mddon zénakéd beirasaval, illetve térképen vald
kijeloléssel is megadni. Amennyiben GPS és pontos helymeghatdrozds is engedélyezett a késziiléken
akkor automatikusan kitoltésre keril a zénakdd aktudlis helyzet alapjan. Amennyiben ezek kikapcsolt
allapotban vannak, akkor a szolgaltatds engedélyt kérni rendszertizenet formdjaban a
bekapcsolashoz.

il 9:41 AM % 100% (wm = 9:41 AM % 100% il T 9:41 AM $100% (==
z6na vélasztas e X z6nakdd megadésa pd z6na vélasztas o e
2z6nakod ( ~ z6nakéd
) ‘ 3421 « Q ‘
kerjuk valassz zonat ) ‘ : g 3421 - Kapolna tér x 2 ‘
3421 zéna
v v
Kapolna tér - Budapest
Magyar AllamilOperahd Magyar Allami\Operaha
ton Q ° ton Q o
Szent Istvan Bazilika Szent Istvan Bazilika
DISTRICT V. DISTRICT V |
hid @ \ 2id Q \
Vorosmarty.tér Q \ Vorosmartytér Q
N\ <
{%} 3421 zéna kivalasztasa
m
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helymeghatarozas engedélyezése

Sporol;j idot és engedélyezd telefonodon
a helymeghatarozast a zonakod
automatikus kitoltéséhez. A telefon
beallitasainal kattints a K&H mobilbank
sorra, és kapcsold be a pontos helyzet
megadasa lehetéséget is, hogy elkeruld
a rossz zonakod meghatarozast.

beallitom

13.2 Koztertleti parkolas inditasa:

pontos helyzet meghatarozasa

Atelefon beallitasainal kattints a K&H
mobilbank sorra, és kapcsold be a
pontos helyzet megadasa lehetdséget,
hogy elkeruld a rossz zonakod
meghatarozast.

beallitom késébb

Zona kivalasztasa utan kévetkezik a parkolas inditasa képerny6, ahol a kivalasztott zonaval
kapcsolatban elérhetd az 6rankénti parkolas dija és az adott zonara vonatkozo informaciok.

Manualisan lehetséges bedllitani a parkolas tervezett idejét a megadott maximalis id6kerethez
alkalmazkodva, illetve beallitani szamlazasi és gépjarmd adatainkat. Amennyiben volt mar korabbi
parkoldsi tranzakciénk, akkor az ott megadott adatokat kezeli szolgaltatas alapértelmezettként, de

ezt ezen a képerny6n van lehetGség valtoztatni.

A megadott adatok alapjan a szolgaltatds befoglalja a parkolas dijat, amibe mar a kényelmi dij
mértékét is beleszamolja és amennyiben kordbban ledllitja felhasznald a parkolast akkor ardnyosan
visszatériti felhasznaldnak a befoglalt 6sszeg relevans részét a szolgaltatas.
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<~ parkolas inditasa 0 X parkolasi id& <
parkolas dija 15 perc (minimum)
6= "
@ 500 Ft/éra -
3421 26na
1dra

a kivalasztott parkolasi idd elérésekor a parkolas
automatikusan leall, de barmikor lehetdséged van 1,5 06ra
hamarabb is leallitani.

2 ora
parkolasi id&
[ 4 6ra (maximum) v } 36ra
4 6ra (maximum)
jarma
befoglalt 8sszeg X
ApaVillam o
=) LCHO19 modosit ‘
A befoglalt dsszeget az altalad kivalasztott
parkolasi Oraszam és a zona dradija alapjan
szamlazési adat . ) . . .
szamoljuk ki. Ezt az &sszeget a parkolas
Kovacs Ferenc ) . inditdsakor zaroljuk a kartyadon. A parkolas
E 1085 Budapest, Kéfarago u. 3 modosit ledllitasakor ez az osszeg feloldasra kerll, €s a
ténylegesen parkolt draszam szerinti dijat
L . terheljik be a kartyadon.
[P] parkolas részletei

zéna

3421 - Kapolna tér - Budapest

befoglalt 6sszeg @
150 Ft

kényelmi dij ©®
75 Ft

dijkételes
08:30 - 22:00

maximalis parkolasi id6

4 ora
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opcionalis
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jarmii torlése

jarmu mentése

3 100% (m)

<~ bankkartya kivilasztas

Kerjik, vélassz kartyat a befoglaldshoz.

1030299 Ft

6703 87XX XXXX X503
debit

12/13

Eva Adams

1030299 Ft

6703 B87XX XXXX X503
debit
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Eva Adams
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alairas

tranzakei6 lipusa
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2000 Ft

[F] parkolas részletei

z6na

3421 - Kapolna tér - Budapest

parkolds kezdete
2023.08.12 15:00

parkolas vége
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2000 Ft
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al T 9:41 AM

sikeres inditas

Parkolasod az xxx-000 rendszamu jarmtre
sikeresen elinditottuk az xxx zonaban.

vissza a kezd6éképern

3 100% (-

bankkartya szama
422023 +****¥3213
() tovabbi informaciok

fizetési tranzakeits azonosité
100000017979

elfogadshely
21001985

alairom

kivalasztas
all T 9:41 AM $100% ()
hiba
[}
. [ ]
°

sikertelen inditas

A parkolas inditasa sikertelen. Kérjuk, ellendrizd
bankkartyad limitbeallitasait, és kiséreld meg
Ujra a parkolas elinditasat.

< K&H TeleCenter )
vissza a kezdéképernyoére
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13.3 Nem-kozterulleti parkolds inditasa:
Nem kozterileti parkolasnak szamitanak pl. sorompadval elvalasztott vagy magankézben lévé
parkoldsi zonak, ahol behajtasnal jegyet sziikséges kérni és az alapjan torténik a dijfizetés.

llyen esetben a kapott jegyen feltlintetett jegykddoét kell megadni és annak segitségével fizetni K&H+
szolgdltatason belil. Minden mas megegyezik a kdzterileti parkoldssal. Fizetds utan javasolt figyelni a

parkolé szabdlyzatat a sikeres kihajtas érdekében.

il = 9:41 AM 3} 100% (w=m)

zbna vélasztas e ><

z6nakod

{ kérjuk valassz zonat 5 ]

WL [ Magyar AllamilOperahd

W .
Wy

\\\\\ %
\

wlF 9:41AM 3 100

<« parkolas kifizetése ® x

zérthelyi parkolds

% Kopaszi gat

1421 26na

Add meg a parkolsjegyeden szereplé szamot vagy a
rendszamod a parkoldsi dij kiszamitasahaz. A dij
Kifizetését kévetden par perced van kihajtani a
parkolobél. A pontos tirelmi idét 2 helyszinen
kifiggesztett parkoldsi szabalyzatban talalod
Amennyiben ezt nem teszed meq, 4 parkelas nem all
le, és tovabbi dij kerdl felszdmitasra

jegyszam
[ iearszam )
jarma

ApaVillam ot
{ (=) e mcdusltJ

szémlazasi adat

{ E, Kovacs Ferenc . médosi\}

1085 Bugiapest, Kofarago u.

ol = 9:41 AM

bankkartya kivalasztas

Kérjiik, vélassz kartyat a fizetéshez.

1030 299 Ft

6703 B7XX XXXX X503
debit

12/13

Eva Adams

1030 299 Ft

6703 87XX XXXX X503
debit

12/13

Eva Adams

kivélasztas

3 100% -

sikeres fizetés

Mostantol par perced van kihajtani a
parkolobol. A pontos trelmi idét a helyszinen
kiflggesztett parkolasi szabalyzatban talalod.
Amennyiben ezt nem teszed meg, a parkolas
nem all le, és tovabbi dij kertl felszamitasra.

vissza a kezdbképernydre

= 9:41 AM $100% -
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13.4 Specialis koztertleti parkolasi esetek:
Uzemidén kiviili inditds esete — elindithajuk parkoldsunkat mar azel6tt miel6tt az adott zénadijkoteles
id6szaka megkezdddne, a dijfizetés szamitasa csak akkor fog elkezd6dni amikor dijkotelessé valik

adott zéna.

K&H

Napijegyre vdltds esete — |éteznek olyan zénak, amelyek bizonyos parkoldsi id6utan automatikusan
napijeggya valtoznak és onnantdl tovabbi fizetés nélkil hasznalhaté a parkold adott napon.

Napijegy vdsdrldsa — olyan zondk esetében ahol nem id6 alapon m(ikodik a parkolds csak napijegyet
lehet vasarolni, ami feljogositja felhasznaldt, hogy adott napon hasznalja napijegyes parkolét.

Parkolas inditasa képerny6n tajékoztat a szolgaltatas arrél, hogy kivalasztott zéna kapcsan létezik-e

ilyen specidlis tudnivald.

al = 9:41 AM $100% (.

O X

«— parkolas inditasa

parkolas dija

E@ 500 rt/6ra

3421 zéna

a kivalasztott parkolasi id& elérésekor a parkolas
automatikusan leall, de barmikor lehetbseged van
hamarabb is leallitani.

parkolasi ido

al F 9:41 AM % 100% [
“— parkolas inditasa e X
parkolas dija
% 500 Ft/6ra
3421 zéna

a kivalasztott parkolasi idé elérésekor a parkolas
automatikusan leall, de barmikor lehetdséged van
hamarabb is leallitani

parkolasi idé

[ Maximum 6 ora v }

A kivalasztott zénaban jelenleg nem kell
parkolasi dijat fizetned. Uzemidén kivil inditott
parkoldsod az tizemid6 indulasakor fog
elindulni, amelyrdl értesitést kuldunk.

jarmi

[ 5 ApaVillam

LCHOLS modosit l

modosit l

szamlazasi adat

E: Kovacs Ferenc
1085 Budapest, Kéfaragd u. 3.

( Maximum 6 éra v W

A 6. 6ra elteltével a parkolasod napijegyre valt.
Amennyiben parkolasod napijegyre valt, tovabbi
dij fizetése nélkul parkolhatsz a mai napon a
kivalasztott zonaban

jarmd

—  ApaVillam
LCHO19

. J

madosit

szamlazasi adat

1085 Budapest, Kéfarago u. 3

=] HKovacs Ferenc . ;
= maodosit

al = 9:41 AM

— parkolas inditasa

3% 100% [

QO X

parkolas dija

% 1500 rt/nap

3421 zéna

A kivalasztott parkolasi zonaban csak napijegyet tudsz
vasarolni, igy a dij kifizetését kovetden egész nap
parkolhatsz a zonaban

jarmud
ApaVillam madosit
LCHO19
szamlazasi adat
E, Kovacs Ferenc . .
N i modosit
1085 Budapest, Kéfarago u. 3.
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13.5 Parkolds automatikus és manualis leallitasa:

Kivalasztott parkoldsi id6 lejarta utan a parkolas automatikusan leall. Amennyiben kordbban szeretné
ledllitani parkolast felhasznalé arra is van lehetGség, ezt hivjak manualis ledllitasnak.

Automatikus és manualis leallitas esetében is push lizenetet kiild szolgaltatas a parkolas lejartardl.

Elinditott és még le nem jart parkolasaink a K&H+ fémen felss részén a ,parkoldsaim” savban
jelennek meg oldalra gérgethetS formdban. Itt van lehet6ség manualisan kivalasztani az adott
parkoldst és a ,ledllitom” funkcio segitségével ledllitani. Tovabba lehetséges megnyitni a parkolasi
tranzakcidkat és megtekinteni a relevans részletes informacidkat, amelyek ahhoz az adott
parkolashoz tartoznak, ezen a képernydn is van lehet6ség leallitani a parkolast.

Lejart vagy leallitott parkolasaink megtekinthet6k a K&H+ fémenijében taldlhato ,,el6zmények”
menlpontban, ahol listdzva taldljuk azokat és itt lehetséges elérni és let6lteni a hozzajuk tartozé
szamlat. (,el6zmények” menilpont részletes leirdsa a 15. fejezetben talalhatd)
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aktiv parkolasaim

ApaVillam
LXHO19

o0

attekiniés  leallitds

tomegkdzlekedési jegyek

érvényes

@ Havi Budapest-bérlet
ervinyes 20250703, 1202419

90 perces jegy
EE

[ O envenyestem

@

elérheté K&H+ szolgaltatasok

ajanlatok

KéH+
visszapénz [
o

tomegkoziekedés
et &
Jjegyek/ 0 -
bérletek 2
B
autods kozlekedés

utcai
parkolds

tranzakcio tipusa
K&H+ parkolas

parkolds allapota

Folyamatban

[P] parkolas részletei

zona

3421 - Kapolna tér - Budapest

parkolas kezdete
2023.08.12 15:00

parkolas vége
2023.08.12 20:.00

befoglalt dsszeg @
2000 Ft

kényelmi dij ©
75 Ft

NMFR azonositd
90X447U1W3
& jarmii adatai

jarmu tipusa

személygépkocsi

rendszam

(HU) LCH 629

ledllités

Monday, June 6

Parkolasod lejart!
Tekintsd meg parkolasod részleteit vagy

indits Uj parkolast.

tranzakcié tipusa
KH + parkolas
1000 Ft

parkolas allapota

ledllitott és fizetett parkolas

[P] parkolés részletei

zoéna

3421 - Képolna tér - Budapest

parkolas kezdete
2023.08.12 15:00

parkolas vége
2023.08.12 20:.00

befoglalt dsszeg @
2000 Ft

Kkényelmi dij @
75 Ft

ténylegesen fizetett 0sszeg

1000 Ft

NMFR azonosito

90X447U1W3
& jarmii adatai

Jjarma tipusa

személygépkocsi

rendszam

(HU) LCH 629

( uj parkolas

.

\_

vissza a kez
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13.6 Parkolas automatikus meguijitasa:

Minden egyes kozterileti parkolas inditdsanal lehet&ség adddik automatikus megujitasi funkcid
aktivalasara. Ezen parkoldsok az elsé elinditott parkolas lejarta utan automatikusan, tgyfél altali
interakcié nélkil megujulnak az eredeti parkolasi tranzakcié paramétereivel.

Automatikus megujitas esetei:

e egyszeri automatikus megujitds — ebben az esetben egyszer keril megujitasra a parkolds az
eredeti parkolasi tranzakcié paramétereivel
e napon bellli folyamatos megujitas — ebben az esetben adott napon az adott zéna dijkoteles
id6szakdnak végéig vagy manualis leallitasig kerll folyamatosan megujitasra a parkolds az
eredeti parkolasi tranzakcié paramétereivel

Parkolas automatikus meguijitasat a ,,K&H+ beallitdsok” meniipontban a Parkoldsi szolgdltatas
beallitasain beliil lehetséges alapértelmezetten bekapcsolni, de ettél fliggetleniil lehetséges minden
egyes parkolas inditdsanal kilon szabdlyozni. A funkcid tetsz6legesen kikapcsolhaté barmikor.

Tovabba amennyiben a parkolas inditdsanal a funkcié bekapcsoldsa nem tortént meg akkor aktiv
parkoldsanal még aktivalhatd egyszeri meguijitas.

Az adott (akar aktiv) parkolasok részleteinek attekintéséné

e aktivalva valamilyen automatikus megujitas.

9:41 all T -

¢ parkolas inditasa ® x

parkolas dija

&s 500 Ft/ora

3421 z6na

a kivalaszto

a parkols
téséged van

automatiku:
hamarabb is leallitani.

parkolasi idé

4 6ra (maximum) v

automatikus megujitas beallitasa (7\,‘

Az adott z&na maximalis parkoldsi idejének
betartasa és a parkoldhely jogszabaly szerinti
elhagyasa minden esetben a te felelésséged.

-@ egyszeri ©

() napon belili, folyamatos ©

Jarmd

—  ApaVilldam -
‘ &= LCHO19 modosit ‘

szamlazasi adat

=] Kovacs Ferenc
E modosit

1085 Budapest, Kofarago u. 3

[P] parkolas részletei

9:41 all ¥ =)

<~ egyéb parkolasi beallitasok

Lehetdséged van beallitani automatikus
megujitast parkolasaidhoz valamint parkolasaid
kezdSképernydn valo kezelését is

engedélyezheted.
automatikus meguijitas beallitasa ()w
\:) egyszeri ©
(\_J napon bellli, folyamatos ©
parkoldsok megjelenitése a O

kezdbképernyén

beallitas mentése

jelzésre keril, hogy adott parkoldsra van-

9:41 oll ¥ @)

K&H+ i

aktiv parkolasaim
— ApaVillam - LxHo19
=23
3421 z6na

érvényes: 2024.12.05. 20:00-ig

=l C R

attekintés  meguijités leallitas

3421
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14 .K&H+ E-matrica elérése, vasarlasa és kezelése

14.1 E-matrica vasarlasa

Sikeres regisztraciot kovet6en az ,,autdpalya matrica” csempére ranyomva érhetd el a szolgdltatas.
Csempére valo kattintds utan egybdl a matrica vasarlasi folyamat kovetkezik.

Matrica vasarlasa elGtt sziikséges megadni vagy mar meglévd esetén kivdlasztani a jarml(ivet,
szamlazasi adatot, illetve a matrica tipusat. Ha nem éves matricat vasarolsz akkor lehetGség van
kivdlasztani a matrica érvényességi idejét is, ennek legkésébbi datuma mindig adott év december 31.
lehet.

Eves matricak el6vasarlasi idGszakaban éves orszagos és éves varmegyei matricakat tekintve
lehet8ség van adott, illetve kovetkez6 évre valé matricat is megvasarolni. Ezt a termékek elnevezése
is jelzi.

Miutan az adatok megadasara keriltek a ,vasarlas” gomb segitségével megkezdhetd a fizetés,
aminek elsé |épése a kartyavalasztd képernyS, majd a vasarlas 6sszegz6 képernyd. Amint ezek
elfogadasra keriiltek megtorténik a sikeres tranzakcio.

A folyamat sordn minden esetben segiti a szolgaltatas a matrica vasarlast és figyelmeztetést kiild
amennyiben valami nem megfelel6 (e-utdij, matrica részleges vagy teljes atfedés egy rendszamot
tekintve stb..).

Ujravasarlas: aktiv matrica esetében, amennyiben nem éves matrica, lehetség van ugyanazokkal a
paraméterekkel megvasdrolni az adott matricat frissitett érvényességi idével.
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elérhetd K&H+ szolgaltatisok o . !
« matricavasarlas részletel 0 X &« matricavasarlas részletei e e
ajanlatok
jarma jarmi
KeH+ Dadmabil N .
visszapénz [y 8 G modosit a LD::;T;M madasit ‘
o
szamlazasi adat H
tomeghdzlekedés szamlazasi adat .
Kovacs Ferenc a
c ) maédosit = Kovécs Ferenc -
helyi /3 helykoai e [ 2 o Budapest, KGfaragd u. 3. } 1085 Budapest, Kofarags u. 3. médosit
Jjegyek/ =An Jjeayek/ —_
bérletek C) berletek ) von| .
= matrica tipusa matrica tipusa
heti (10 napos} 5 heti (10 napos) sdosil
autds kozlekedés &) ¢ anon modosit ‘ (lon) a0t P modosit
t topil a
utcai i aul F-’ ya au A matrica dijahoz 200 Ft kényelmi dijat A matrica dijahoz 200 Ft kényelmi dijat
parkolds matrica ma szamitunk fel szémituni fel
feltoltés, befizetés €érvényesség kezdete érvényesség kezdete
[ 2024. 06. 09. | = J 2024.06.09. 5
mobil- asekk- h g
feltaltés A befizetés @
eldzd vasarlasaim
e = vasarlas vasarlas
" GEEETED
kezd8lap termékek KérH+
wl 9:41 AM 100, - e 9:41 AM $100% ==
< alairds visszaigazolas
tranzakcic tipusa
kartyés fizetés
°
6600 Ft .
9 megbizas adatai
bankkartya szama ¢
1234567******8912 ]
meghizé szamlaszama
HU2638214294219321772381200064772
sikeres vasarlas

(1) tovéabbi informacidk

fizetési tranzakcié azonosits

8724234235

Az autdpalya matrica vasarldsod sikeresen
megtortént. A tranzakcioval kapcsolatos

elfogadohely

9823423425

relevans informaciokat megtalalod az “el6z6
vasarldsaim” meniipontban.

vissza a kezd ernydre
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jérmd
& Dadmobil -
LCHO1D
A 3.5 tanna feletti jarma esetén Gtdij fizetése

szilkséges.

(E-utai informacio )

szamlazasi adat

[E] Kowdcs Ferenc
1085 Busapest. Kéfaraga u. 3

médosit

matrica tipusa

Gy heti (10 niapos)
= 6400 F
L J

modosit

Amatrica dijahoz 200 Ft kenyelmi dijat
szamitunk fel

érvényesség kezdete

2024. 06. 09. | 5

vasarlas

9:41 wl F -

hiba

meglévé matrica

Mar rendelkezel olyan matricaval amilyet
szeretnél vasarolni.

modositas

/

vissza a kezdSképernybre

9:41 ol T @

hiba

érvényességi id6 atfedésben

Avasarolni kivant matrica érvényességi ideje
atfedésben van egy masik megvasarolt
matricaéval

modositas

vasarlas

14.2 Megvasarolt e-matrica megjelenitése

Megvasarolt e-matricak két helyre keriilhetnek a K&H+ f6képernyén. Amennyiben érvényességi ideje
mar elkezd6dott akkor az ,,aktiv termékeim” savba kerdl. Olyan esetben, hogyha az érvényesség ideje

még nem érkezett el akkor a ,,megvasarolt” termékeim savban lesz megtalalhatd.

Az aldbbi informacidkat jelzi egy e-matrica kartya:

e matrica tipusa
e rendszam

e jarmu elnevezése (opcionalis)

érvényesség kezdete/vége
attekintés funkcié
Ujravasarlas funkcié amennyiben aktiv a termék

,elévasarolt” cimke amennyiben éves matrica a kdvetkezs évre érvényes
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@ e ApaVillam LXH019
érvényes: 2025.05.18-ig

megljtis Al ﬁ
~ attekintés Ujravasarlas
megvasarolt termékeim
~—  heti {10 napos) /’;
{10m) |
— Apavillam LEHOLS \"\-""_
ervirpes 2025 05 15-48
attekrtes E

14.3 Kulfoldi autépalya matrica elérése

Megtalalhatok a kérnyez6 orszagok hivatalos forgalmazéinak weboldalai a , kilféldi autépalya
matrica” menipontba. Fontos, hogy ezekre a linkekre kattintdssal mar nem védett mobilbanki
kornyezetre valtasz és a Bank nem vallal felel6sséget a tovabbi |épésekért.
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. L . . il 9:41 AM % 100%
elérhetd K&H+ szolgaltatasok
“— kilféldi autdpalya matrica ° x
ajanlatok
& T ks
KeH+ hivatalos és megbizhaté matrica
visszapénz [ forgalmazsinak weboldalait. A linkekre valé
o inta gyod a K&H mobi és

tovabbi miveletekért a Bank nem tud
felelésséget vallalni.
tomegkozlekedés

helyi sl helykézi
() .
jegyek/ U jegyek/ =) - Szlovakia
bérletek bérletek
o Eet
autos kozlekedés ~ Csehorszag
. kit
utcai ) autopal.ya autd L
parkolas P matrica mat A Utdijas rendszerrel rendelkezd orszégok
Ausztria
feltaltds, befizets Ezekben az orszagokban nincs autopalya-
eltoltés, befizetés matrica, de bizonyos esetekben dijat kell fizetni
w Szlovénia a kijelolt Utszakaszon, illetve a kivalasztott
mobil- csekk- hidak, alagutak hasznalata dijkoteles
feltoltés 7\ befizetés @ kézvetlendl a helyszinen:
‘ ' Romania Albania, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Dania,
o Franciaorszag, Gérbgorszég, Hollandia,
£lozo vasarlasaim orvatorszag, irorszdg, Montenegro,
el6zo vasarlasaim Horvat s, | Mont
(i) Utdijas rendszerrel rendelkezd orszagokban Nemetorszag, Lengyelorszag, Portugalia,
. — nincs autopalya-matrica Eszak-Maceddnia, Spanyolorszag. Szerbia.
Lol = részletes informacio Olaszorszag és Magy-Britannia
kezdélap termékek KeH+

15. El6z6 vasarlasaim funkcid

El6z6 vésarlasok meniipontban (K&H+ fémeni alsé részén kézépen) taldlhatdk a felhasznalé eddigi
tranzakcidi, legyen az parkolasi, tomegkozlekedési vagy e-matrica. Lehetséges kiilonb6z6
szempontok alapjan szlirni azokat a kdnnyebb visszakereshetGség érdekében a , keresés és szlirés”
funkcidval. Kivalaszthatdk a tranzakciok egyesével és igy érhetSk el az adott tranzakcié részletei,
illetve a hozzajuk tartozé szdmla, ami innen tolthetd le.
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elérheté K&H+ szolgaltatasok

ajanlatok

K&H+

visszapénz o
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tomegkozlekedés
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<~ elézményeim

szilrés és keresés

ebben a hénapban

LCH620 -6 600 Ft
K&H+ autdpalya matrica
i:egl:iek! /;; ;’;egl:::;l q nen heti (10 napos)
bérletek C bérletek ven LCH620 -2 000 Ft
K&H+ parkolas
3421 zéna - Kapolna ter
autos kozlekedes
@ LCH620 -1500ft
K&H+ parkolas
f 5 et 3421 zZna - Kapolna tér
utcai autépalya aut] P
parkolas matrica mat
LCH620 -6 600 Ft
K&H+ autdpalya matrica K&H+ szolgaltatas
éves varmegye
feltoltes, befizetés
ﬁ LCH620 -1525%
K&H+ parkolas . . N
mobil- ﬁ csekk- @ 3421 zdna - Kapolna tér osszes szolgaltatas
feltoltes befizetés
7\‘ Helykézi teljesaru havi bérlet -12 320 Ft :
. K&H+ tomegkozlekedés parkOlaS
elézé vasarlasaim 2023 julius tomegkozlekedési jegyek
@ LCH620 -1320F ol .
KeH+ parkolas autdpalya matrica
P —
Lol = 3421 z6na - Kapolna tér
kezddlap termékek KéH+
[z e oo | [ o AW F100% .
L . tranzakcid tipusa
sziirés és keresés X < elézményeim @ KH + parkolds
K&H+ szolgaltatas -2 000 Ft
szlrés és keresés
{ parkolas v ] .
% 01-07-2023 - 01-09-2023 % parkolds (B) parkolds részletei
rendszam R zéna
LCHE20 D «OLL0O D LXHO19 bsszes 5zdr6 torlése 3421 - Kapolna tér - Budapest
ebben a honapban parkolés inditasa
[ Jxouoo [ ]ixHowe [ ] kpLioo 202308121500
LCH620 -2 000 Ft parkolas befejezése
[ JxHois [ ] kDL10D Ket+ parkolds 2023.08.12 20:00
3421 z6na - Kapolna tér
détum befoglalt &sszeg O
LCH620 -1500Ft 2000 Ft
01-88-2023 - B©1-89-2023 KbH+ parkolas ) Kenyelmi dij ©
3421 zna - Kapolna tér
75 Ft
Gsszeg LCH620 -1525Ft ténylegesen fizetett dsszeg

[ 100 Ft ] -tol

[ 5000

( szlrési feltételek torlése )

KEH+ parkolas
3421 zéna - Kapolna tér

1000 Ft

NMFR azonosité

90X447UIW3
& jarmi adatai

Jarma tipusa

személygépkocsi

rendszam
(HU) LCH 629
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15.Beadllitasok

A K&H mobilbankban a képernyé bal felsé sarokban taldlhato ikon segitségével elérheté bal oldali
litdsok és azon belll a K&H+ beallitdésok menlipont.

mendisor, ahol megtalalhatéak a bed

= 9:41 AM $100% =
aee kezdélap e 9:41 all ¥ =

&~ beallitasok

« Ke&H+ beallitasok
AN (=}

menii @ alkalmazas beallitasok szolgéltatasok
azonositasi mad, nyelvbeallitas, diszkrét mad
navigacid
- %4 1 K&H+visszapénz
4] kezdélap -
S személyes beallitasok
E

zemélyes adatok, nyilatkozatok, engedélyek

E termékek

P | parkolas

2+¢ KEH+
Q\_\R lizenetek és kommunikacio
mobilinfo és Kate (izenet beallitasok )
mebllinio e et et bealliasok ?j@ jegyek és beérletek
tovabbi funkcick és bedllitasok e
= K&H SZEP Kartya
K&H+ beallitasok
wrolgaltatas beallitasck. szamlazasi adatok autopalya matrica
ATM & Gigyfélpontkeresd szolgaltatas beallitasok, szamlazasi adatol 7% paly:

i1 beallitasok profilbeallitasok

@ demo inditasa
‘&, kapcsolat & idépontfoglaléd -
Gg szamlazasi adatok

/% ujdonsagok

@ jarmaveim
verzioszam: 4.5.0 (1.10) oo

15.1 Szamlazasi adatok

A ,,szamldzasi adatok” meniliponton belil érheték el a K&H+ szolgaltatdshoz lementett szamlazasi
adatok, legyenek azok maganyszemélyre vagy vallalatra vonatkozék. Egyetlen szdmlazasi adat van
alapértelmezettként lementve, ezt haszndlja a szolgaltatds minden tranzakcidhoz alapértelmezett
maddon ameddig azt Ggyfél meg nem valtoztatja beallitdsok menipontban vagy vdsarlasa alkalmaval.
Amennyiben nincsenek lementve szamlazasi adatok akkor ,Uj szamldzasi adat hozzdaddsa” gomb
segitségével felvehetiink Uj szamldzasi cimet. Maximum 10 cim felvétele lehetséges. Maganszemély
szamla esetében lehetséges megjegyzést irni az adott szamlazasi cimhez, ami majd rakeril a szamlara.

Amennyiben felhaszndlé vallalat nevére szeretne szamlat kérni az alabbi mdédon kell eljarnia. A
,vallalat” gombot kell kijel6Ini Uj szamlazasi adat hozzaadasa soran, majd ,véllalat keresése” vagy ha
mar a felhasznalé adott meg szdmlazasi adatokat, akkor a ,,mdasik vallalat keresése” gombra kattintva
tudja a felhasznalé a kovetkez6 képerny6n beirni a vallalat adészamat, majd a nagyitd ikonra kattintva
tudja kikeresni addszam alapjan a vallalatot. Ha a keresés sikeres, akkor a vallalat nevére kattintva a
szamldzasi adatok automatikusan bet6ltédnek. A rendszer arrdl is figyelmezteti a felhasznalot, hogy
csoportos addalanynak mingsil-e a vallalat, mert ilyen esetben sziikség van csoportazonositd szam
megadasara is, hogy a szamlat ki lehessen allitani. A képerny6 aljan 1évé ,,mentés” gombra kattintva
lehet a szamlazasi adatokat elmenteni. A szamlazasi adatok sikeres mentésérdl a beadllitasok képernyé

tetején megjelend lzenet tdjékoztatja a felhasznalot.
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= szamlazasi adataim
&« szamlazasi adataim X
@ Alapértelmezett szamlazasi adatot
sikeresen beallitottuk .
Az itt bedllitott szamlazasi adatokat a K&H+ ) _ X . X () vallalat
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K hségeket
magéanszemély
o K&H Bank Zrt. [m]
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t & tel irdnyltaszam & telepllés
ranyitsszam & telepulés
1085, Budapest L J
1095, Budapest P
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LechnerQdon fasor.9: 2440 Szazhalombatta

= alapértelmezett szamlazasia.. ©

alapértelmezett szamlazasia... @

utca

Geéza fejedelem utja

Nova Services Zrt. i} Nova Services Zrt. .

ranyitGszam & teleplés irinyitaszim & telepllés 36

1095, Budapest 1095, Budapest
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Soroksari ut 30-34. I

Soroksari Ut 30-34.

alapértelmezett szamlazasia... © !
max 20 karakter

e ) o mentés
j szamlaz4si adat hozzaadasa uj szamlazasi adat hozzaadasa

alapértelmezett szamlazasi a... ©

« szamlazasi adatok

szamlazasi adataim

vallalat keresése
vélassz véllalatot X

(@ valalat
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kltségeket 10765920-4-44
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szamlazasi adatok

A megadott vallalat csoportos adéalanynak
minésiil, kérjik add meg az csoportazonosité
szamot.

csoportazonositd szam

masik vallalat keresése

15.2JarmUveim menUpont

szamlazasi adatok

A megadott vallalat csoportos adoalanynak
mindstil, kérjuk add meg az csoportazonositd
szamot.

csoportazonosité szam

17780120-5-43

modositas

masik vallalat keresése

Lehet8ség van mar regisztralt gépjarmivek adatainak valtoztatasara, illetve gépjarmdivek
regisztralasara és torlésére. A gépjarmuivek regisztralasa folyamat pontosan megegyezik az elsé
parkolas inditasa soran tapasztalt gépjarmi hozzdadassal. (14.1 fejezet) Alapértelmezett jarmdként
csak egyetlen gépjarm(i lehet kivalasztva, els6ként regisztralt jarmlvet menti el szolgaltatas
alapértelmezettként ameddig azt a felhasznaléd meg nem valtoztatja. Nem mindegyik jarmlitipus
haszndlthato parkolasra vagy autdpalya matrica vasarlasra, ezt a szolgdltatas mindkét szolgdltatas

esetében jelzi a vasarlasi folyamatban.



K&H Csoportszolgaltaté Kézpont Kft.

s —
K&H Bank Zrt.

1095 Budapest, Lechner Odoén fasor 9. K&H
telefon: (06 1) 328 9000

fax: (06 1) 328 9696

www.kh.hu e bank@kh.hu

al T 8:41 AM B I00% - e 201 AM 3 100%) -
— Jarmaveim “— jarmaveim
9:41 wll T -
< (@) az alapértelmezett jarma sikeresen atallitva
KeH+ beallitasol
& Apavilldm z S Apavillim z
szolgaltatasok rendszam rendszam
LXHD19 LXHO19
srm tipus jarmi tpus
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15.3 Parkoldssal kapcsolatos beallitasok

Parkoldssal kapcsolatos bedllitdsok a ,parkolas” meniiponton keresztil érhet6k el. Itt taldlhaté meg
az automatikus megujitas bekapcsoldsa alapértelmezettként, illetve a szolgdltatashoz kapcsolddd
dokumentumok. A, lemondom a szolgdltatast” funkcid megnyomasdval pedig leiratkozhat a
felhasznald a parkolasi szolgaltatasrol.

9:41 wil T - 9:41 M ) 9:41 all ¥ =
<« K&H+ beallitasok
& K&H+ parkolds beallitasok
> Sikeresen bekapcsoltad az automatikus
szolgaltatasok megujitast
parkolasi funkciék
K&H+ visszapénz automatikus mequjitas beallitisa f\ automatikus mequjitas beallitasa (;1
L/.-"‘ egyszeri (0
@ parkolas .
(__) napon beluli, folyamatos ©
dokumentumok
Q jegyek és bérletek parkolasck megjelenitése a —~
= TP . Yy
adatkezelési téjékoztato > kezdképernyén \_J
altalanos szerzédési feltételek >
ﬂ autopalya matrica dokumentumok
adatkezelési téjékoztato >
profilbeallitdsok
altalanos szerzodesi feltételek >
G_\ szamlazasi adatok
- g ) ( )
jarmdveim lemondom a szolgaltatast L\ lemondom a szolgaltatast /,\
p.

15.4 Kozlekedési mobiljegyekkel kapcsolatos beallitasok

A jegyek és bérletek” menilipontos belil lehetséges elvégezni ezen bedllitasokat.

Okmanyok kezeléséhez az ,,okmanyok” mentpontra kell kattintani. Itt megtalalhaték a mar
regisztralt okmanyaink, ezeket itt lehetséges mddositani és tordlni hiba vagy adatvaltozas esetén.

Tovabba itt lehetséges jegyek/bérletek mobilbanki kezd6képernyén valé megjelenitését bekapcsolni.

Bankkal valo kapcsolatfelvételért nyomd meg a ,kapcsolatfelvétel” gombot.
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& jeayek és bérletek
adatok

okmanyok

dokumentumok

adatkezelési tajékoztato

Altaldnos Szerzédési Feltételek

megjelenés

jegyek/bérletek megjelenitése a O

kezddképernydn

Keérdésed van? Allunk rendelkezésedre.

( kapcsolatfelvétel )

okmany médositasa

okmany tipusa
Személyazonositd igazolvany

okmanyazonosité szam

keieiiddicj

C torlés

D)

mentes

kapcsolatfelvétel X

Vedd fel vellink a kapcsolatot az alabbi
vagy a
funkciojan keresztil.

kapcsolat

K&H TeleCenter

(+36 1/20/30/70) 335 3355
email

bank@kh.hu

& okmanyok

Személyazanositd igazolvany

keieiicdicj
Személyazonositd igazolvany
keieiiddicj
Szemeélyazanositd igazolvany

123456AA

Személyazonosite igazolvany

123456AA

modositds

modositas

modositas

modositas

15.4 E-matrica szolgaltatassal kapcsolatos beallitasok

Itt érhetGk el a szolgaltatdshoz tartozé dokumentumok, illetve egy panaszkezelési segédlet, ami jelzi,
hogy mely problémaval tanacsos a Bankhoz, illetve a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatohoz fordulni.
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A ,lemondom a szolgaltatast” funkcié megnyomasaval pedig leiratkozhat a felhaszndlé a parkolasi
szolgaltatasrol.

Bankkal valé kapcsolatfelvételért nyomd meg a , kapcsolatfelvétel” gombot.
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