K&H Prémium asszisztencia biztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosité: Redion S.A. Irish Branch, frorszagi székhelyii biztosito

Termék: Egyéb vagyoni karokra vonatkozé biztositas Hatalybalépés datuma: 2026. oktober 1.

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés el6tti és szerzodéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.
A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

A Redion S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztatoja és Biztositasi Feltételei
A biztositasi termékismertetd célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzoit és megkonnyitse tobb biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositisi termékismerteté6 nem képezi a biztositisi szerzodés részét és nem mindsiil a biztosito
ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6? A K&H Prémium asszisztencia biztositas a Biztosité és a K&H Bank Zrt. mint szerzédé kozott a szerz6do
iizletfelei javara létrejott csoportos biztositasi formaban keriilt megkotésre, annak 2026. oktéber 1. napjatol hatilyos verzidja szerint.

X
.Mire terjed ki a biztositas? uMire nem terjed Ki a biztositas?
v BthOSltOtE vagyontargy: . s 1. Bankkartya, kulcsok, okményok pétlasa
I. Bankkartya, kulcsok, okmanyok potlasa X o i L, , L i
o A Biztositott K&H Mastercard  arany n.e{n mindsiil lopasnak a biztositott vagyontirgy elveszitése, elhagyasa,
bankkartyajdhoz tartozd, a K&H Bank Zrt-nél clejtése;
vezetett bankszamla; Xaz 6rizetleniil hagyott targyak ellopaséra;
o a biztositott ASZF-ben meghatarozott hivatalos Xarra az esetre, ha a vagyontargyat feliigyelet nélkiil hagyott gépjarmii
okrpény:al; ] ) o utasterébdl, vagy gépjarmiivel egytitt lopjak el.
° alt,’éit."slzt‘”.ttl,‘.“l;lja‘ ("tf;‘ye,baj’s?kf’z,"k)’ melly,elk 2 || IL ATM rablis fedezet és I1I. Bankkirtyival valo visszaélés
aa' 1a’ gtom vnylrasar zgrasar’a szolgainax. Xamennyiben a kart a Biztositott, illetve vele kdzds héztartasban €16
lakés/haz, ami a biztositott tulajdonaban van, vagy . PP ,
AN , L . hozzatartozoja szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta;
ahol a biztositott alland6 vagy ideiglenes jelleggel . S A . . . . -
. L o an 1 X amennyiben a Biztositott a biztositdsi esemény bekdvetkezése utdn 24 6ran
lakik, vagy ahol a biztositott bérleti szerz6dés vagy N . AP s s 1 g7 A . .
A [P beliil nem jelentette be karigényét a Biztosito Kozremiikoddjének és emiatt
hasonl6 jogviszony alapjan él. . P Sy .
. lényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak;
II. ATM rabls fedezet Xa Biztositott a készpénzfelvétellel kapcsolatos adatoknak a pénzintézettdl
o A Biztositott K&H  Mastercard  arany L 1 ! - P Z v ] P p “
bankkartyajahoz tartozd, a K&H Bank Zrt-nél torténd beszerzéséhez nem jarul hozza.
vezetett bankszamla. IV. Jogi segitségnyujtas
I11. Bakkartyaval valé visszaélés Xutolagos, telefonos konzultaciot kévetd egyeztetésre, nem éltalanos jogi
o A Biztositott K&H  Mastercard  arany eléirasok ismertetésére.
bankkartyajahoz tartozd, a K&H Bank Zrt-nél
vezetett bankszamla. X Tovabbi kizarasi és mentesiilési esetek a II. A.3.6., B. 5., C.5. és a IIl. pontban
talathatok.
v Biztosito szolgaltatasa athato
I. Bankkartya, kulcsok, okmanyok pétlasa
o A szolgaltatas fedezi az Gsszes koltséget, amely a
Biztositottnal a Bankkartya/Bankkartyak
potlasaval ¢és letiltdsaval, a kulcsok 1jboli

elkészitésével és az  okmanyok  jboli
kibocsatasaval kapcsolatban meriilnek fel. Ezen
koltségeket a Biztosito 50.000 Ft limitosszegig
vallalja. Ha a biztositasi esemény kiilf6ldon
kovetkezett be és a Biztositott szallasfoglalasa
vagy tovabbutazasa a dokumentumai hianya miatt
nem lehetséges, a Biztosit6 az alabbi
szolgaltatasokat: szallas szervezése és téritése,
tovabbutazas szervezése és téritése a szerzodési
feltételekben meghatarozott 9sszeghatarig.

II. ATM rablas fedezet

o A Biztositéo megtériti az elrabolt készpénz Gsszegét
és a tranzakciohoz kapcsolddo banki dijakat, de
maximum 150.000 Ft limitosszegig.

II1. Bakkartyaval valé visszaélés

o A Biztosito megtériti az olyan Dbiztositasi
eseménynek mindsiild illektételen tranzakciok
Osszegét maximum 150.000 Ft limitdsszegig,
amelyet a Biztositott altal kezdeményezett
reklamacios eljaras ellenére a bank nem térit meg.

IV. Jogi segitségnyujtas

o  Bankkartya, kulcsok, okmanyok, ATM-rablas, és
Bannkartyaval ~ valé  visszaélés  biztositasi
eseményekkel kapcsolatos jogi segitségnyujtas.

|
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Milyen korlatozasok vannak a biztositasi
fedezetben?

I. Bankkartya, kulcsok, okmanyok poétlasa

XEgy kockéazatviselési idészakon beliil legfeljebb 1 biztositdsi esemény
bekovetkezése esetére vallal szolgaltatast. A potlasi koltségelet a Biztositd
legfeljebb 50.000 Ft limitdsszegig vallalja. Kiilfoldon tortént karesemény
esetén, és a Biztositott szallasfoglalasa vagy tovabbutazasa a dokumentumai
hianya miatt nem lehetséges, a szallas és a tovabbutazas koltségeit a Biztositd
legfeljebb dsszesen 150.000,- Ft 6sszeghatarig vallalja.

II. ATM rablas fedezet

XA Biztositd megtériti az elrabolt készpénz Osszegét és a tranzakcidhoz
kapcsolodo banki dijakat, de legfeljebb 150 000 Ft-ot.

I11. Bankkartyaval valé visszaélés

XEgy kockézatviselési id8szakon beliil legfeljebb 1 biztositasi esemény
bekovetkezése esetére vallal szolgaltatast, melynek maximalis értéke
1.000.000,-Ft.

IV. Jogi segitségnyujtas

Xtelefonos tandcsadas, alkalmanként maximum 30 perces idStartamban
vehet6 igénybe.
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==& Hol érvényes a biztositisom?

v Magyarorszag teriiletén beliil és kiviil is érvényes.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

e A csatlakozaskor megadott adatok valtozasardl valo tajékoztatasi kotelezettség.
e A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

e A bejelentést kdvetden a karrendezési kozpont utasitasainak kovetésére valo kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dij 6sszegének megfizetésére a Szerzddo koteles.

M Mikortdl meddig tart a kockazatviselés?

A Biztosito kockazatviselése az adott Biztositotthoz tartozo K&H Mastercard arany bankkartya aktivalas napjat kovetd nap 0. ératol (Kozép-
Eurdpai id6 szerint, CET) kezdédik.
A kockazatviselés tartama az aktivalast kdvetéen megegyezik a bankkartya érvényességével, amennyiben a bankkartya érvényességi idoszaka
hosszabb, mint egy év, Ugy a biztositds évente meglijul. Amennyiben a bankkartya érvényessége az eredeti érvényességi idépont el6tt
megsziinik, ugy annak megsziinésével a Biztosité kockazatviselése is megsziinik.
Kockazatviselés megsziinése: az egyes biztositottak vonatkozasaban a Biztositd kockazatviselése megsziinik az alabbi idépontokban:

- acsoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén annak megsziinésével egyidejlileg,

- aBiztositott Szerz6dével kotott K&H Mastercard arany bankkartya szerz6dés barmely okbol torténé megsziinése esetén a megsziinést

kovetd nap 0. 6rajaban.

u Hogyan sziintethetem meg a szerzoédést?

A biztositasi jogviszonyt az annak alapjaul szolgald bankkartyaszerzodés megsziintetése nélkiil a Biztositott nem sziintetheti meg, a
megsziintetésre a bankkartyaszerz6dés megsziintetésével egyiitt lehetséges, a bankkartyaszerzodés feltételei szerint.




