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a K&H személyi kolcson torlesztési biztositas ligyfél-tajékoztatdja

Kedves Ugyfeliink!

A K&H Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank, Szerz8d6) és a K&H Biztositdé Zrt. (tovabbiakban: Biztositd)
egylttmikoédése kapcsan Onnek, mint a K&H Bank Zrt.-vel személyi kélcsdn-szerzédést, valamint ahhoz
kapcsolodd egyes szolgaltatasokra vonatkozo szerzédést megkétd Ugyféinek az alabbi biztositast ajanljuk.
Tovabbi részletes informaciokért keresse fel a Bank fidkjainak egyikét, vagy hivja TeleCenteriinket a
(+36 1/20/30/70) 335 3355 szamon!

A Bank és a Biztosité kozotti K&H személyi kolcsonhdz nydjtott csoportos hitelfedezeti biztositas (a
tovabbiakban: csoportos biztositasi szerzédés) alapjan, a K&H szemeélyi kélcson torlesztési biztositas az alabbi
szolgaltatast nyujtja Onnek.

mire terjed ki a biztositas?
A Biztositd szolgaltatasa a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé alabbi biztositasi
esemeényeire vonatkozik:

- balesetbdl vagy betegségbdl eredd halaleset (tovabbiakban: halal)

- 50%-ot meghaladdé maradandé baleseti egészségkarosodas (tovabbiakban: rokkantsag)

- 60 napot meghaladé betegallomany (tovabbiakban: keres6képtelenség)

- 60 napot meghaladé munkanélkilliség (tovabbiakban: munkanélkiliség)

A Biztositdé szolgaltatdsanak Osszege a Biztositott haldla esetén a fennallé téketartozas, az addig
felhalmozodott Ugyleti kamat és kezelési kdltség, csdkkentve a biztositasi esemény napjan még meg nem
fizetett, késett torlesztdé részletek, valamint a késedelmi kamat 6sszegével. Amennyiben a Biztosit6 a
halal biztositasi esemény bekovetkezésének napjat koveté idészakban mar teljesitett egyéb, jelen
biztositasi feltétel alapjan biztositasi eseményhez kapcsolédé szolgaltatast, Ugy a halaleseti
szolgaltatasi 6sszegbdl ez levonasra kertil.

A Biztositdé szolgaltatdsanak Osszege a Biztositott rokkantsaga esetén a fennallo tdketartozas, az addig
felhalmozodott Gigyleti kamat és kezelési koltség, csokkentve a biztositasi esemény napjan még meg nem
fizetett, késett torleszt6 részletek, valamint a késedelmi kamat 6sszegével.

A Biztositd szolgaltatasanak 6sszege a Biztositott keres6képtelensége, illetve munkanélkilivé valasa esetén a
személyi kdlcsén aktudlis havi torleszté részlete, tovabba a biztositas dija.

A Biztosité szolgédltatdsanak 0Osszege minden esetben a Bank, mint kedvezményezett részére kerUl
megfizetésre, aki kdteles az dsszeget a hitel térlesztésére forditani.

A Biztositott keresdképtelenségének illetve munkanélkiiliségének elsé 2 honapjaban a Biztosité nem
teljesit szolgaltatast (onrészesedés). A Biztosité a 3. honaptdl kezdve teljesiti az aktualis szolgaltatasi
Osszeget.

A Biztositott munkanélkiilisége és keresdképtelensége vonatkozasaban a Biztosité biztositasi
eseményenként legfeljebb 10 havi aktudlis szolgaltatasi osszeget fizet meg a Bank, mint
kedvezményezett részére. A tort hdénapokra a Biztosité a teljes targyhdnapra jaré aktualis szolgaltatasi
Osszeget teljesiti.

A Biztositott munkanélkiilisége és keresoképtelensége vonatkozasaban a Biztosité a biztositas
fennallasa alatt az osszes biztositasi eseményre osszesen legfeljebb 24 havi id6étartamra teljesit
szolgaltatast.

A Biztosit6 a biztositasi szerzédés hatalyanak a Biztositottra torténd kiterjesztésétdl (tehat a
kockazatviselés kezdetétdl) kezdddd 3 havi varakozasi idét alkalmaz, amely alatt a Biztositd
kockazatviselése részleges, kizarélag a balesetekre, illetve a balesettel okozati 6sszefiiggésben allo
biztositasi eseményekre, azaz baleseti halalra, 50%-ot meghaladé maradand6é baleseti
egészségkarosodasra, valamint balesetbdl eredd keresdképtelenségre terjed ki. A varakozasi idén
belil diagnosztizalt betegség miatti, varakozasi idén tul bekovetkezé halaleseti kareseményre a
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kockazatviselés csak akkor all fenn, amennyiben a csatlakozast megel6zéen a betegség sem panaszt
sem pedig tiinetet nem okozott, valamint ezzel 6sszefiiggésben a Biztositott nem allt orvosi kivizsgalas
alatt.

ki lehet Biztositott?

Biztositott lehet a Bankkal K&H lakossagi bankszamlardl torleszté K&H személyi kolcsénre vonatkozoé
szerz6déses jogviszonyban all6 természetes személy, akinek az életével, egészségi allapotaval,
munkaviszonyaval 6sszefliggd kockazatokra a csoportos biztositasi szerzddés létrejon. Biztositott tovabba az,
aki a keretszerz6dés megkotésekor vagy annak hatalya alatt kérelmezi a biztositasi szerz6dés hatalyanak rea
valé kiterjesztését, és a csatlakozasi nyilatkozat vonatkozé pontjainak tudomasulvételével és alairasaval, vagy
a tavértékesitési jogszabalyoknak megfeleléen, ezt megerdsiti, valamint megfelel a Biztositott személyére
vonatkozo feltételeknek.

Kdlcsdnszerz6désenként csak egy Biztositott (Ados vagy Adostars) csatlakozhat a csoportos biztositasi
szerz8déshez.

A Biztositott személyére vonatkozd rendelkezések részletes meghatarozasat a biztositasi feltételek 1., 2. és 3.
pontjai tartalmazzak.

hogyan valhat a csoportos biztositasi szerz6dés biztositottjava?

A Biztositott a kdlcsdnszerz6dés megkotésekor, vagy azt kdvetéen utdlag, egyénileg csatlakozhat a csoportos
biztositasi szerz6déshez ugy, hogy a csatlakozasi nyilatkozat elfogadasaval és alairasaval kérelmezi, hogy a
csoportos biztositasi szerz6dés hatalya kerljon ra kiterjesztésre.

A Biztositott a csatlakozaskor nyilatkozik, hogy a K&H személyi kolcson torlesztési biztositas biztositasi
feltételeit megismerte és elfogadja, valamint hozzajarul a Bank és Biztositd altali adatkezeléshez és
nyilvantartashoz.

A csoportos biztositasi szerz6déshez térténd csatlakozassal kapcsolatos részletes szabalyokat a biztositasi
feltételek 4. pontja tartalmazza.

mennyi dijat kell a biztositasért fizetni?
A biztositasi dij a személyi kdlcson aktualis havi torlesztd részletének 8%-a.

hogyan kell a biztositasi dijat fizetni?

A biztositasi dij kizarélag a biztositashoz kapcsolodé K&H lakossagi bankszamlardl teljesitheté. A Bank a
biztositasi dijat havonta, a biztositdshoz kapcsolédd személyi kdlcson torlesztérészletének esedékességekor
vagy ezt kdvetden terheli a térlesztészamlara.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a biztositas dijaval abban az esetben is megterheli a Bank a
bankszamlat, ha a szamlan nem all rendelkezésre elegendé fedezet.

mikortdl I1ép életbe és meddig tart a biztositasi védelem?

A biztositasi védelem (biztositasi tartam) a kockazatviselés kezdetétél, a kockazatviselés megsziinéséig tart.

A kockazatviselés leghamarabb a személyi kdlcson elso torlesztod részletének esedékességi napjan, 0.
oratol veszi kezdetét, a varakozasi id6 figyelembevételével. Utdlagos csatlakozas esetén a kockazatviselés
a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kovetd elsé torlesztd részlet esedékességi napjan, 0. oratdl veszi
kezdetét

A kockazatviselés legkésdbb a személyi kdlcsdn utolsd torlesztérészletének fizetési esedékességekor sziinik
meg.

hogyan sziinhet meg a biztositas?
A Biztosité kockazatviselése megszinik:

- a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altali visszavonaséval,

- ha a Biztositott kolcsOnszerz6dése, valamint a torlesztés fedezetéll szolgalé K&H lakossagi
bankszamla barmilyen okbdl megszilnik (ideértve az Adds/Addstars személye, vagy a futamidd
esetleges modositasabdl, tovabba a kolcson atstrukturalasabol adodo, hitelkivaltassal torténd
megszlinést is,a Biztositottra vonatkoz6 biztositasi jogviszony Szerz6d6 vagy Biztosito altali
felmondasa esetén,
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- amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi dijat nem fizeti meg,

- ha a Biztositott a kdlcsén torlesztérészletével 120 napot meghaladdan fizetési késedelembe esik, és a
Szerz8d6 a biztositési kockazatviselés megszintetésérdl dont,

- a Biztositott 67. életéve betdltésének napjat kdvetd torlesztérészlet esedékességi napjan,

- megszinik a kockazatviselés kizardlag a keresOképtelenség és munkanélklliség kockazatokra,
amennyiben e cimeken a Biztosité a Biztositott részére a biztositasi tartam alatt mar dsszesen 24 havi
id6tartamra teljesitett szolgaltatast,

- a Biztositott halala esetén,

- a Biztositott halala esetén, ha kizaras vagy mentesulés valésul meg, a Biztositott halalanak napjan,

- a Biztositott balesetbél eredd 50%-ot meghaladé maradandoé egészségkarosodasa esetén,

- akolcson utolso torlesztd részletének fizetési esedékességekor, illetve a végtorlesztés napjan.

mi a teendd, ha a Biztositott 6regségi vagy rokkantsagi nyugallomanyba vonul?

A Biztositott kételes haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belll irasban jelezni a Banknak, ha 6regségi vagy
rokkantsagi nyugallomanyba vonul. llyen esetekben kezdeményezni sziikséges a csatlakozasi nyilatkozat
visszavonasat, amely egyuttal a K&H személyi kolcsdn tdrlesztési biztositas kockazatviselésének és
dijffizetésének végét is jelenti.

mi a teendd, ha a Biztositott anyasagi okbodl keres6képtelenné valt?

A Biztositott koteles haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belll jelezni a Banknak, ha anyasagi okbdl
keres6képtelen lett. Anyasagi keres6képtelenség esetén, a GYES/GYED idétartama alatt csak halal, valamint
a rokkantsag biztositasi esemény kapcsan nyujt szolgaltatast a Biztositd, valtozatlan mértéki biztositasi dij
megfizetése mellett. Amennyiben a Biztositott igy dont, kérelmezheti a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat.

hogyan lehet a csoportos biztositasi szerz6désbal kilépni, kit illet meg a felmondas joga?

A Biztositott irasbeli nyilatkozattal a Banknal kezdeményezheti a csoportos biztositasi szerz6dés hatalya alol
torténd kilepését. A Biztositott irasbeli nyilatkozata alapjan a Bank mondja fel biztositasi szerzédést. A kilépést
kovetben, az érintett személyi kdlcsdn vonatkozasaban a csoportos hitelfedezeti biztositashoz Gjbol csatlakozni
nem lehet.

A Biztositottat nem illeti meg a csoportos biztositasi szerz6dés vagy annak biztositasi feltételének
modositasanak, illetve a kedvezményezett megvaltoztatasanak, a szerz6dés felmondasanak joga.

A K&H személyi kdlcson torlesztési biztositas kockazatviselésének megsziinésével a biztositassal érintett
kolcsonlgylet valtozatlan feltételekkel él tovabb.

mi a tennivald, ha karesemény torténik?

A biztositasi eseményt 15 napon bellil kell a Bank fidkjaban irasban bejelenteni, a Biztosité altal
rendszeresitett, vagy azzal megegyez6 tartalmu, kitoltott és alairt szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyon.
A szolgaltatasi igénybejelentét csak a biztositasi esemény bejelentése alkalmaval kell benyujtani, ezt kévetéen
csak az egyéb dokumentumokat kell a Biztositd rendelkezésére bocsatani. A biztositasi esemény tipusatol
fliggben szikséges bemutatni példaul a kérhazi zardjelentést, a balesettel, betegséggel kapcsolatos orvosi
dokumentumokat, a halal tényét és a halaleset kortilményeit igazolé dokumentumokat, hatésagi hatarozatot
illetve jegyz6konyvet.

A karrendezés soran bekérhetd okiratok felsorolasat a biztositasi feltételek 1. szamu melléklete tartalmazza.

milyen védelemben részesiilnek rendelkezésiinkre bocsatott adatai?

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a Biztosit6t és a viszontbiztositét a biztositasi tevékenységrdl szolé 2014.
évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan biztositasi titoktartasi kdtelezettség terheli. A Biztositoé vagy
a viszontbiztosité jogosult kezelni Ugyfeleinek azon biztositasi titoknak min6sulé adatait, amelyek a biztositasi
szerz6déssel, annak létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak
a biztositasi szerz6dés megkotéséhez, mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzdésbdél
szarmazo6 kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit. altal meghatarozott egyéb cél lehet. Biztositasi
titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a Biztositd vagy a viszontbiztosité tgyfele vagy annak
képvisel6je a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjelélve, erre vonatkozéan irasban felmentést
ad. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a meghatarozott szervezetek, hatésagok
vonatkozasaban.
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A személyes adatok kezelésére és a titoktartasi kotelezettségre vonatkozd részletes rendelkezéseket a
biztositasi feltételek 4. és 15. pontja tartalmazza.

mire nem terjed ki a biztositas?

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény
kézvetleniil vagy kézvetve 6sszefiiggésben all:

- harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel, terrorcselekménnyel,

- allam elleni biincselekményekkel, felkelésekkel vagy zavargasokkal,

- atomenergiaval, példaul nuklearis hasadas, nuklearis reakcid, fuzid, radioaktiv-, ionizalé- illetve
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias célu
sugarkezelést,

- fegyver, robbandszer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval,

- HIV virusfert6zéssel, Hepatitis B és C virusfertézéssel,

- olyan jarvanyokkal vagy fert6z6 megbetegedésekkel, amelyek az Egészségiigyi Vilagszervezet
(WHO) 4., 5. vagy 6. fazisba tartoznak a jarvanyokra alkalmazott kategorizalasban,

- kockazatosnak mindsiilé sporttevékenységek végzésével, gyakorlasaval, mint, auté-motor
sportok (kiilonésen: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, quad, moto-cross,
ligyességi versenyek gépkocsival, go-kart sport, autéroncs sport, motorcsénak sport),
repiulésportok (kiilonésen: sportrepiilés, ejtdernyés ugras, vitorlazé repilés, sarkany és
ultrakénnyii repiilés, paplanrepiilés, hoblégballonozas, bungee jumping, bazisugras),
buvarkodas légzdkésziilékkel 40 m ala, félkezes ill. nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hegymaszas, sziklamaszas V. foktdl, barlangaszat.

- kockazatosnak mindsiilé foglalkozassal, mint kaszkadoér, artista, robbantomester, tiizolto,
pirotechnikus, repiilé6 piléta, hadseregben hivatasos (akar Magyarorszagon, akar kiilfoldon
szolgalo) dolgozo6k, barlangbuvar, barlangi menté.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdetét megel6z6 5 évben mar meglévé
betegséggel, vagy koéros allapottal, illetve a velesziiletett rendellenességekkel és azok
kovetkezményeivel okozati osszefiiggésben all6 eseményekre abban az esetben, amennyiben azt
diagnosztizaltak, kezelték, vagy arrél a Biztositott tudomassal birt. Amennyiben a kockazatviselés
kezdetétdl szamitva mar tobb mint 5 év eltelt, a Biztositd nem vizsgalja a betegségbdl eredé halal
biztositasi esemény bekdvetkezésekor a kockazatviselés kezdete el6tt mar meglévd betegségeket.

A keresOképtelenség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

- anem sajat jogu keresdképtelenségre,

- az olyan keresoképtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi allapota miatt kovetkezett be,

- asorkatonai (polgari) szolgalatot teljesité Biztositott keres6képtelenségére,

- az olyan keres6képtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerzo tevékenységet végez,

- a munkavégzés soran bekovetkezé ilizemi balesetbdl eredé keresdképtelenségre (baleseti
tappénz), illetve barmely olyan keres6képtelenségre, amelynek soran a Biztositott jovedelme
bizonyithaté6 médon nem csoékken az atlagos jovedelemszintjéhez képest,

- aszténiaval, depresszidval és mas mentalis rendellenességekkel, pszichiatriai, pszicholdgiai,
geriatriai vagy gerontologiai kezeléssel, rehabilitaciéval, utégondozassal, gyégypedagdgiaval,
logopédiaval, gyoégytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, firddkuraval, fogydkuraval
kapcsolatos keres6képtelenségre,

- orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal (példaul
kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos kereséképtelenségre,

- anyasaggal osszefiiggdé keresdképtelenségre (kivéve a balesetbdl ered6 keres6képtelenséget),

mint:
o terhesség és sziilés miatti keresdképtelenség,
o gyermekapolasi tappénz,
o gyermekkel otthon Iévé (pl.: a GYES-en, GYED-en Iévd) Biztositott keres6képtelensége,
o mivi terhesség-megszakitas miatti keres6képtelenség, kivéve a nem szocialis, hanem

orvos altal elrendelt, egészségiigyi oku terhesség-megszakitast,
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o a mesterséges megtermékenyités barmely formajaval, a terhesség létrejottét elosegité
beavatkozasokkal, illetve a sterilitas kezelésével kapcsolatos keres6képtelenségre,
a keresOképtelenség id6étartama alatt felvett hitelekre,
a hitelszerzédés felmondasa utan bekovetkez6 keres6képtelenségre.

A munkanélkiiliség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

az olyan munkaviszonyra, ahol a munkavégzés nem éri el a heti 30 6rat,

ha a munkanélkiiliség a Biztositott 6nhibajabél vagy sajat kezdeményezése folytan kdvetkezett
be, ide nem értve a Biztositott munkavallalé altal kezdeményezett azonnali hatalyu felmondast,
valamint k6z6s megegyezést,

a hatarozott tartami munkaviszony, vagy munkaerd-kdlcsonzés céljabol létesitett
munkaviszony lejaratara,

a munkaviszony probaidészak vagy betanitasi id6szak alatti megsziinésre,

ha a munkaltatéi jogkor gyakorléja maga a Biztositott vagy annak hozzatartozéja,

ha a Biztositott az adott munkaltatéonal tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal
rendelkezik, illetve ha a Biztositott a jogosult a munkaltato uzletvitelét befolyasoloé dontések
meghozatalara vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal rendelkezik,

a munkaltaté altali azonnali hatalyu felmondasra,

a munkaltaté felmondasara nyugdijazas miatt,

ha a munkaviszony ugy sziint meg, hogy azt a munkaltaté a kockazatviselés kezdete el6tt mar
irasban kozolte vagy bejelentette, igy a Biztositott tudomassal birt réla,

alkalmi vagy idénymunka keretében foglalkoztatottak munkavégzésének megsziinésére,
masodik vagy tovabbi munkavégzésre iranyulé jogviszony megsziinése, amennyiben a
Biztositott tovabbra is munkaviszonyban all.

mikor nem tudunk kart fizetni?

A Biztosito karkifizetési kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha nem biztositasi esemény

tortént.

Mentesiil a Biztosité tobbek kozott akkor, ha a biztositasi esemény okozati 6sszefiiggésben all a
kockazatviselés kezdetétdl szamitott 2 éven beliil a Biztositott 6ngyilkossagaval, dngyilkossagi
kisérletével, vagy ha a biztositasi eseményt a Biztositott szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasa idézte el6.

A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztekor ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben
altalaban elvarhato, ennek megfelel6en haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie. Mentesiil
a Biztosité a szolgaltatas teljesitése alél annyiban, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem
tett eleget.

A tételes mentesulési okokat és kizarasokat a biztositasi feltételek 13. és 14. pontjai tartalmazzak.

a K&H Biztosit6é Zartkoriien Miikod6é Részvénytarsasagrol

A K&H Biztosit6 Zrt.1992. februar 19-én alakult meg Budapesten
A tarsasag jogi formaja: zartkorl részvénytarsasag
Székhelyének allama: Magyarorszag

Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Levelezési cime: Budapest 1851

A tarsasag alaptkéje: 4,78 milliard Ft

A tarsasag tulajdonosa: KBC Insurance NV. (100%)

A tarsasag a KBC Csoport tagja

A tarsasag feliigyeleti hatésaga a Magyar Nemzeti Bank
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Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: 1534 Budapest BKKP PF 777.
Telefonszédm: (+36 40) 203 776

Fax: (+36 1) 489 9102

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Web: http://www.mnb.hu

hova forduljon panaszaval?

A biztositassal kapcsolatban felmertlt panaszat irasban a Bank barmely fidkjaban bejelentheti. Amennyiben itt
nem sikerUl kielégit6 megoldast talalnia, a Biztositdé kézpontjanal élhet bejelentéssel, panasszal, az alabbiak
szerint:

- a(+36 1/20/30/70) 335 3355, vagy (+36 1) 328 9000 telefonszamon,

- abiztosito@kh.hu e-mail cimen,

- a(+361) 461 5276 faxszamon,

- irasban a K&H Biztositoé Zrt., Budapest 1851 postacimre kildott levélben, vagy

- személyesen a Kdzponti Ugyfélszolgalat tigyintézéinél vagy vezetéjénél, a 1095 Budapest, Lechner

Odon fasor 9. cimen.

figyelem!

Ez a tajékoztatdé nem poétolja a biztositasi feltételeket, ezért kérjilk, hogy azt gondosan tanulmanyozza
at.
Jogvita esetén a biztositasi feltételekben foglaltak az iranyadok.

Felhivjuk figyelmét, hogy a kh.hu oldalon tovabbi hasznos tanacsokat, tajékoztatokat, fogalom
meghatarozasokat olvashat.

latogassa meg honlapunkat: kh.hu

A sikeres egyiittmi{ikodés reményében,

K&H Bank Zrt. K&H Biztosito Zrt.

P / v\
o 2 -/ e

\ CSAPAT BANKJA /

cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041043 nyilvantartd: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga a KBC CSDport tagja



K&H

a K&H személyi kolcson torlesztési biztositas biztositasi feltételei

Jelen feltételek a K&H Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd) és a K&H Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) kozott Iétrejott személyi kdlcsénhoz
kapcsolodo csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédésre (tovabbiakban: csoportos biztositasi szerzédés) érvényesek.

Jelen feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv rendelkezései az iranyaddk. A biztositasi szerzédésre a
magyar jogot kell alkalmazni.

1. Ertelmezé rendelkezések

Jelen feltételek értelmében

1.1. kolcsonszerzédés: a Szerz6d6 és a Biztositott k6zotti egy adott személyi kdlcson Ugyletre vonatkozd jogviszony tartalmat
meghatéaroz6 dokumentumok 6sszessége.

1.2. dijalap (a biztositasi dij szamitasanak alapja): a személyi kdlcson aktualis havi torlesztérészlete.

1.3. aktualis szolgaltatasi 6sszeg: a Biztositonak a kolcsonszerz6déshez kapcsolédd csoportos biztositasi szerzédés alapjan

nyujtott szolgaltatasa, amely a Biztositott

- balesetbél vagy betegségbdl eredd halala (tovabbiakban: halal) esetén a biztositasi esemény napjan fennallé téketartozas, az
addig felhalmozddott tgyleti kamat, és kezelési koltség, csOkkentve a biztositasi esemény napjan még meg nem fizetett,
késett torleszto részletek egyiittes 6sszegével valamint a késedelmi kamat 6sszegével.

Amennyiben a Biztosité a halal biztositasi esemény bekovetkezésének napjat kovetd idészakban mar teljesitett egyéb,
jelen biztositasi feltételek szerinti szolgaltatast, gy a halaleseti szolgaltatasi 6sszegbdl ezen kifizetések levonasra
keriilnek.

- balesetbél eredé 50%-ot meghaladé maradandé egészségkarosodasa (tovabbiakban: rokkantsag) esetén a biztositasi esemény
napjan fennallé téketartozas, az addig felhalmozddott Ggyleti kamat, és kezelési koltség, csokkentve a biztositasi esemény
napjan még meg nem fizetett, késett torleszto részletek egyittes 6sszegével valamint a késedelmi kamat 6sszegével.
Amennyiben a Biztosité a rokkantsag biztositasi esemény bekdvetkezésének napjat kovetd idészakban mar teljesitett
egyéb, jelen biztositasi feltételek szerinti szolgaltatast, igy a rokkantsag cimén nyujtott szolgaltatasi 6sszegbdl ezen
kifizetések levonasra keriilnek.

- 60 napot meghaladd betegallomanya (tovabbiakban: keresSképtelenség), illetve 60 napot meghaladd munkanélkilisége
(tovabbiakban: munkanélkuliség) esetén a személyi kdlcson aktudlis havi torleszté részlete, tovabba a biztositas dija.

1.4. munkaviszony alatt a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyokban meghatarozott, kdvetkezd jogviszonyokat kell érteni:
munkaviszony, koézalkalmazotti, kdzszolgalati jogviszony, kormanyzati szolgalati viszony, Ugyészségi szolgalati jogviszony,
birésagi jogviszony, igazsaglgyi alkalmazotti szolgalati viszony, hivatasos nevel6szll6i jogviszony, 6sztondijas foglalkoztatasi
jogviszony, kézfoglalkoztatasi jogviszony, a Magyar Honvédség, a rendvédelmi szervek, az Orszaggytilési Orség, a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalatok, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal hivatédsos allomanyu tagjanak, a Magyar Honvédség szerz6déses
allomanyu tagjanak, a katonai szolgdlatot teljesit6 Onkéntes tartalékos katona szolgalati jogviszonya (a tovabbiakban:
munkaviszony).

1.5. jelen biztositasi feltételek szerint vallalkozé a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok szerinti, alabbi egyéni vallalkozo:

- avallalkozéi igazolvannyal rendelkezé természetes személy,

- a magan-allatorvosi tevékenység gyakorlasara jogositd igazolvannyal rendelkez6 maganszemély, a gydgyszerészi
magantevékenység, falugondnoki tevékenység, tanyagondnoki tevékenység vagy szocidlis szolgaltaté tevékenység
folytatasahoz sziikséges engedéllyel rendelkez6 maganszemély (egyltt: egészségugyi vallalkozo),

- azugyveédekrél szol6 torvény hatalya ala tartozo lGigyved, eurdpai kdzosségi jogasz (egyutt: igyvéd),

- azegyéni szabadalmi Ugyvivod,

- anem kozjegyzéi iroda tagjaként tevekenyked6 kdzjegyzé,

- anem végrehajtdi iroda tagjaként tevékenykedd 6nallo birédsagi végrehajto.

1.6. vallalkozonak mindsilinek tovabba az alabbi tarsas vallalkozok:

- a betéti tarsasag bel- és kiltagja, a kozkereseti tarsasag tagja, a korlatolt felelésségi tarsasag, a kézds vallalat, az egyestlés,
valamint az eurdpai gazdasagi egyesulés tagja, ha a tarsasag tevékenységében ténylegesen és személyesen kézremikodik, és
ez nem munkaviszony vagy megbizasi jogviszony keretében torténik (tagsagi jogviszony),

- aszabadalmi Ggyvivéi tarsasag, a szabadalmi tigyvivéi iroda tagja, ha a tarsasag tevékenységében személyesen kézremikodik,

- az Ugyvédi iroda, a kozjegyzdi iroda, a végrehajtéi iroda, a gépjarmivezetd-képz6é munkakozosség, az oktatéi munkakdzosség
tagja,

- az egyéni cég tagja,

- a betéti tarsasag, a kOzkereseti tarsasag és a korlatolt felel6sségii tarsasag olyan természetes személy tagja, aki a tarsasag
Ugyvezetését nem munkaviszony alapjan latja el.
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1.7.

1.8.

1.9

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.
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(a fenti egyéni és tarsas vallalkozék a tovabbiakban egyutt: vallalkozo).

balesetnek minésil az olyan hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai behatas, amely a Biztositottat akaratatol
fuggetlenul a kockazatviselés tartama alatt éri.

Jelen altalanos feltétel szempontjabdl balesetnek minésiilnek az alabbi a Biztositott akaratan kivili események is:
vizbefllas

villamcsapas

mérgezé gazok belélegzése

Jelen biztositasi feltételek szerint — a fentiektdl eltekintve — nem minésiil balesetnek az ember vagy allat altal terjesztett
bakterialis vagy virusfert6zés még abban az esetben sem, ha balesetszerii fizikalis ok valtja ki. Nem minésiil balesetnek
a randulas, ficam, megemelés, rovarcsipés (beleértve a kullancs és darazscsipést is), héguta, fagyas, napszuras, a hasi
és gerincsérvek, tovabba a foglalkozasi betegség (artalom), valamint a Biztositott 6ngyilkossaga, 6ngyilkossagi
kisérlete, még abban az esetben sem, ha az a Biztositott zavart tudatallapotaban kovetkezett be. Nem minésiil
balesetnek az orvosi miitét kovetkezménye sem, tovabba az agyvérzés, a szivinfarktus és az azok miatt bekovetkezé
esemény sem.

maradandé egészségkarosodasnak tekintendé az orvosilag véglegesnek tekintett, gyogykezelés és rehabilitacié ellenére
visszafordithatatlan testi karosodas, mely a szokasos életvitelt, tarsadalmi részvételt korlatozza.

A maradandé rokkantsag foka nem minden esetben azonos a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal altal
megallapitott rokkantsagi fokkal.

kérhaznak mindsul a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujtd
intézmény, amely allandé orvosi iranyitas, felligyelet alatt all.

Jelen biztositasi feltételek szerint nem mindsiilnek kérhaznak — még abban az esetben sem, ha azokban kérhazi
fekvobeteg ellatast végeznek — a szanatoriumok, pszichiatriai intézetek, pszichiatriai osztalyok, gyogyfiirdék,
gyogyfiirdokorhazak, gyogyiidiilék, elmebetegek gyégy- és gondozodintézetei, geriatriai (idéskori) intézetek, krénikus
intézetek, szocialis otthonok, alkohol- és kabitoszer-elvoné intézmények, illetve kérhazak fenti jellegii szolgaltatast
nyujté osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.

keresOképtelenség: a Biztositottnak a kockazatviselés tartaman belll bekdvetkez8, a kockazatviselés kezdetéhez képest
elézmény nélkiili, varatlan betegsége vagy balesete, amelynek kdvetkeztében a Biztositott a keres6képtelenség elbiralasara és
igazolasara jogosult orvos vagy korhaz altal igazoltan, sajat jogon a magyar tarsadalombiztositasi jogszabalyok alapjan
keres6képtelen allomanyba kerul.

Keres6képtelenségnek mindsul tovabba, ha a Biztositottat a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok alapjan kézegészségugyi
okbdl foglalkozasatdl eltiltjak, és mas beosztast nem kap, vagy ha kdzegészségligyi okbdl hatésagilag elkilonitik, vagy ha
jarvanylgyi-, illetéleg allategészséglgyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és mas munkakorben atmenetileg sem
foglalkoztathato, és a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult orvos vagy korhaz altal igazoltan, sajat jogon a
magyar tarsadalombiztositasi jogszabalyok alapjan kereséképtelen allomanyban van.

Jelen biztositasi feltételek szerint nem mindsiil keres6képtelenségnek a nem sajat jogu kereséképtelenség (pl. gyermek
betegsége folytan a sziil6 keres6képtelensége).

munkanélkiiliség: a Biztositottnak a kockazatviselés tartaman belll bekdvetkezd munkanélkilivé véalasa, amennyiben a
magyarorszagi illetékes munkaligyi hatdsag allaskeresékent tartja nyilvan.

varakozasi id6: a csoportos biztositasi szerz6dés hatalyanak a Biztositottra valé kiterjesztésétél kezdédé 3 hénapos
idészak, amely alatt a Biztosito kockazatviselése részleges, kizarolag a balesetekre (baleseti halal, rokkantsag), illetve a
balesettel okozati 6sszefiiggésben all6 (balesetbdl eredé kereséképtelenség) biztositasi eseményekre terjed ki. A
Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a varakozasi idon beliil bekdvetkez6, nem baleseti eredetii (betegségbél ered6
halal, betegségbdl ered6 kereséképtelenség, munkanélkiiliség) biztositasi eseményekre.

A varakozasi idén beliil diagnosztizalt betegség miatti, varakozasi idén tul bekovetkezé halaleseti kareseményre a
kockazatviselés csak akkor all fenn, amennyiben a csatlakozast megel6z6en a betegség sem panaszt sem pedig tiinetet
nem okozott, valamint ezzel 6sszefiiggésben a Biztositott nem allt orvosi kivizsgalas alatt.

onrészesedés: a keres6képtelenség, valamint a munkanélkiiliség biztositasi esemény bekovetkezésétél szamitott 2
hénapos idétartam, mely id6 alatt a Biztosité nem teljesit szolgaltatast.

devizabelfoldi: az a természetes személy, akinek az illetékes magyar hatésag altal kiadott érvényes személyazonositd
igazolvanya van, illetve azokkal rendelkezhet.
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2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

A csoportos biztositasi szerzédés alanyai

A csoportos biztositasi szerzédés alanyai a Szerzdd6, a Biztositott, a Kedvezményezett és a Biztosito.

A Szerz6dé a K&H Bank Zrt. (tovabbiakban: Szerz6dd), aki a csoportos biztositasi szerz6dést megkoéti, az azzal kapcsolatos
jognyilatkozatokat teszi, és aki a biztositasi dij Biztosito részére torténd megfizetésére kotelezettséget vallal.

A Biztositott a Szerz6dével K&H lakossagi bankszamlarol torlesztd,személyi kolcson-szerzédéses jogviszonyban allé
természetes személy (a K&H személyi kolcson Addésa vagy Adodstarsa), akinek az életével, egészségi allapotaval,
munkaviszonyaval 6sszefiiggé kockazatokra a csoportos biztositasi szerz6dés létrejon, aki a kdlcsonszerzé6dés megkédtésekor,
vagy annak hatalya alatt kérelmezi a csoportos biztositasi szerzé6dés hatélyanak rea val6 kiterjesztését és a csatlakozasi
nyilatkozat vonatkoz6 pontjainak tudomasulvételével, és alairdsaval, vagy a tavértékesitési jogszabalyoknak megfeleléen ezt
megerdsiti, valamint a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor megfelel az alabbi feltételeknek:

devizabelfdldi

a csatlakozasi nyilatkozat megtételének napjan a 18. életévét betoltdtte, de a 61. életévét nem,

nincsen 15 napot meghaladéan késett/lejart hitel-/kdlcsdntartozasa a Szerzédével szemben,

a csatlakozasi nyilatkozatot megel6z8en a nyilatkozattal érintett kdlcsénre K&H személyi kdlcson torlesztési biztositassal nem
rendelkezett, illetve jelenleg sem rendelkezik,

nincs kereséképtelen allomanyban (beleértve az anyasaggal kapcsolatos keres6képtelenséget is, fliggetlenll attol, hogy folytat-e
jovedelemszerz6 tevékenységet ezen idészak alatt),

a csatlakozasi nyilatkozat keltét megel6z6 12 honap soran sem volt tdbb mint 30 egymast kdvetd napon at kereséképtelen
allomanyban (kivéve az anyasaggal kapcsolatos kereséképtelenséget),

nincs dregségi vagy elérehozott dregségi nyugallomanyban, és nem részesiil rokkantsagi vagy baleseti rokkantsagi nyugdijban
(fuggetlendl attol, hogy folytat-e jovedelemszerzé tevékenységet ezen idészak alatt),

jelen feltételek szerinti, a magyar jogrend szerint ad6zdé és magyar adohatésagnal bejelentett hatarozatlan idejl
munkaviszonnyal, vagy olyan hatarozott idejii munkaviszonnyal rendelkezik, amelynek lejarata legalabb egy évvel meghaladja a
jelen torlesztési biztositas igénylésének datumat, vagy az 1.1.5., 1.1.6. pontok szerinti vallalkozd,

munkaviszony esetén a munkaltatéi jogkor gyakorléja NEM maga a Biztositott vagy annak hozzatartozéja,

munkaviszony esetén a Biztositott az adott munkaltaténal tdbbségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal NEM rendelkezik,
illetve a Biztositott NEM jogosult a munkaltaté Uzletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara vagy NEM rendelkezik egyéb
véllalati vezetési befolyassal.

Kolcsonszerzédésenként csak egy Biztositott (Ados vagy Adostars) csatlakozhat a csoportos biztositasi szerz6déshez.

A Kedvezményezett a csoportos biztositasi szerz6désben megjeldlt azon jogi személy, amely jogosult arra, hogy a biztositasi
esemény bekdvetkezése esetén a csoportos biztositasi szerz6dés szerinti szolgaltatasokat szamara teljesitsék. A Biztositott a
csatlakozasi nyilatkozat alairasaval hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a Kedvezményezett a Szerz6d6 legyen. A
Kedvezményezett a szolgaltatas 6sszegét a fennalld kdlcsontartozas torlesztésére koteles forditani.

A Biztosité a K&H Biztositd Zrt. (tovabbiakban: Biztositd), aki a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli és a
feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

A csoportos biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

A csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, valamint a csoportos biztositasi szerz6dés
dijanak megfizetésére a Szerz6d6 koteles.

A Szerz6d6 és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositd altal feltett, a biztositas
szempontjabol sziikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljes korlien megvalaszolni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Szerz6d6 és a Biztositott kdteles a biztositas elvallalasa szempontjabdél minden olyan
Iényeges korilményt, adatot a Biztositoval irasban kézolni, amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A Biztosité irasban kézolt
kérdéseire adott, a valosagnak megfelel6 valaszokkal a fél kdzlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa 6nmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.

A koOzlési, valamint valtozas bejelentési kotelezettség feltétlentl fennall minden olyan koérliményre vagy adatra, amelyre a
Biztositd a Csatlakozasi Nyilatkozaton, valamint barmilyen mas formaban kérdést tett fel, illetve amelyrél a Biztositott ilyen
maodon nyilatkozott.

Szerz6d6 és a Biztositott kdteles a biztositas tartama alatt eleget tenni a kézlési kotelezettségének és 15 napon belll irasban
bejelenteni kiléndsen a nevének, cimének, levelezési cimének, egyéb azonositdéinak megvaltozasat.

A Biztositott koteles haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil irasban jelezni a Szerz6dének, ha dregségi vagy
rokkantsagi nyugallomanyba vonul (fiiggetleniil attél, hogy folytat-e jovedelemszerzé tevékenységet ezen idészak alatt)
és kezdeményezni a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat, amely egyuttal a K&H személyi kdlcson torlesztési
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K&H

biztositas kockazatviselésének végét is jelenti az adott Biztositott vonatkozasaban.

3.7. A Biztositott koteles haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil jelezni a Szerz6dének, ha anyasagi okbol
keres6képtelenné valt. Anyasagi keresoképtelenség esetén, pl.. a GYES/GYED idétartama alatt csak halal, valamint a
rokkantsag biztositasi esemény kapcsan nyujt szolgaltatast a Biztositd, valtozatlan mértékii biztositasi dij megdfizetése
mellett. Amennyiben a Biztositott ezt nem fogadja el, kérelmezheti a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat.

3.8. A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkeztekor Ugy koteles eljarni, ahogy az az adott helyzetben altalaban
elvarhat6, ennek megfeleléen haladéktalanul orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az eljaré orvos el6irasainak a
gyogyité eljaras befejezéséig folyamatosan eleget kell tennie. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a Biztositott szabad
orvosvalasztasi jogat.

3.9. A Biztosité a szolgéltatéds jogalapjanak megallapitasahoz a koézolt adatokat ellendrizheti, sajat orvosa altal vizsgalatot
kezdeményezhet.

3.10. A Biztosit6 koteles a tudomasara jutott adatokat megdrizni, és a biztositasi torvényben foglaltak szerint titokként kezelni.

3.11. A csoportos biztositasi szerz6dés Biztositottjat nem illeti meg a csoportos biztositasi szerz6dés vagy annak biztositasi

feltétele moédositasanak, a Kedvezményezett megvaltoztatasanak, a csoportos biztositasi szerzédés felmondasanak
joga. A Biztositott altal tett barmely ilyen iranyu vagy targyu ajanlat vagy nyilatkozat semmis.

3.12. A Biztositottnak ugyanakkor joga van a csatlakozasi nyilatkozatat a 4.6. és 4.7 pontban szabalyozottak szerint visszavonni.

4. A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte, a Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi
szerzédéshez

4.1. A csoportos biztositasi szerzédés a Szerz6d6 és a Biztosité irasbeli megallapodasa alapjan jon létre.

4.2. A csoportos biztositasi szerz6dés egyidejlileg tébb Biztositottra vonatkozik, akik egyénileg, a kdlcsénszerz6dés megkdtésével
egyidejlleg vagy utdlag csatlakoznak a csoportos biztositasi szerz6déshez.

4.3. A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat alairasaval vagy szdbeli csatlakozasi nyilatkozat (tavértékesités) utjan:

4.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dés feltételeit, hozzajarul ahhoz, hogy a Biztosité kockazatviselése ra kiterjedjen,

4.3.2. hozzajarul ahhoz, hogy

- a Szerz6d6 a vele kozolt, a banktitok kérébe tartozo, a csoportos biztositasi szerz6dések teljesitéséhez sziikséges adatait a
Biztositonak a csoportos biztositasi szerz6dés teljesitésének céljabdl atadja,

- a Biztositd a Biztositott személyes adatait, valamint a Biztositott egészségi allapotaval, hitelszerz6désével kapcsolatos, a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggd adatait beszerezze, nyilvantartsa, valamint kezelje,

4.3.3. felmenti az orvosi titoktartas alél mind a kezel6 és vizsgald orvosokat, egészségugyi intézményeket, mind a
tarsadalombiztositasi igazgatasi szerveket azon - az egészségi allapotaval, fennallé és korabbi betegségeivel, baleseteivel
Osszefliggd - adatoknak a Biztosité részére torténé tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztosité szamara a szolgaltatasi igény
elbiralasahoz szikségesek,

4.3.4. felmenti a titoktartas aldl azon igazgatasi szerveket (pl. munkatgyi hatdsag) a munkanélkiliséggel, allaskereséssel 6sszefliggd
azon adatoknak a Biztositdo részére torténd tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztositd szamara a szolgéltatasi igény
elbiralasahoz szikségesek,

4.3.5. felmenti a titoktartas alél a Biztositét a 4.3.3. és 4.3.4. pontokban foglaltak szerinti jogok gyakorlasa soran az ezekben a
pontokban foglalt személyekkel, szervekkel és intézményekkel szemben.

4.4, Az utdlagos csatlakozas feltétele, hogy a személyi kdlcson hatralévé futamideje még tobb mint 12 hénap legyen.

4.5, A Biztositott utélagos csatlakozasara a Szerz6d® TeleCenter Ugyfélszolgalata altali megkeresés esetén szdbeli csatlakozasi
nyilatkozattal (tavértékesités), illetve a Biztositott bankfidkba iranyitdsa esetén, a bankfiékban tett irasbeli csatlakozasi
nyilatkozattal van lehetéség. A Biztositott altal kezdeményezett csatlakozasra a Szerz6d6 bankfidkjaban legfeljebb a személyi
koélcson folyositasat kdvetdé 1 honapon belil van lehetéség.

4.6. A Biztositott jogosult a csatlakozasi nyilatkozatat visszavonni irdsban, a Szerz6dé bankfiékjaban személyesen, vagy telefonon a
Szerz6dé TeleCenter Uigyfélszolgalatan, a (+36 1/20/30/70) 335 3355-6s telefonszamon (rendes felmondas). Ebben az esetben
a Biztositd kockazatviselése a 6.1. pont szerinti id6pontban szlinik meg az adott Biztositott vonatkozasaban.

4.7. Amennyiben a csatlakozasra tavértékesités keretében, szébeli nyilatkozattal kerdlt sor, a biztositasra vonatkozé dokumentacio
kézhezvételét kovetd 30 napon belll Biztositottnak lehet6sége van csatlakozasat koltségmentesen visszavonni.
Amennyiben a csatlakozasra nem tavértékesités keretében keriilt sor, ugy a Biztositottat nem illeti meg az a jog, hogy a
biztositasra vonatkozé dokumentacio kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil a ra vonatkozé biztositasi
jogviszonyt koltségmentesen visszamondja (rendkiviili felmondas). llyen esetben a Biztositott a 4.6. pont szerint
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4.8.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

K&H

kérelmezheti a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat.

A csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altali visszavonasat, valamint a 7. pont szerinti, adott Biztositottra vonatkozo
felmondas hatalyosulasat kovetéen az érintett személyi kolcson-szerz6déshez ismételten nem igényelheté K&H
személyi kdlcson torlesztési biztositas.

A biztositasi szerz6dés tartama, a biztositasi id6szak, a kockazatviselés kezdete

A csoportos biztositasi szerz6dés tartama hatarozatlan.

A biztositasi tartam az egyes Biztositottak vonatkozasaban a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés megsziinéséig, de
legfeljebb a kdlcson utolso torleszté részlet fizetésének esedékességéig tart.

A biztositasi id6szak az egyes Biztositottak vonatkozasaban a torleszté részlet esedékességi napjatol a kovetkezd térlesztd
részlet esedékességének napjaig, illetve a Biztositd kockazatviselésének megsziinéséig tart.

A kockazatviselés az egyes Biztositottak vonatkozasaban a személyi kdlcson elsé torlesztd részletének esedékességi napjan, 0.
oratol veszi kezdetét, a varakozasi id6 figyelembevételével.

Utolagos csatlakozas esetén a kockazatviselés a csatlakozasi nyilatkozat megtételét kdvetd elsé torlesztd részlet esedékességi
napjan, 0. oratol veszi kezdetét.

A kockazatviselés feltétele, hogy a Szerz6d6 a Biztositott csatlakozasat a Biztositonak tovabbitsa.

Amennyiben a Szerz6d6 a csatlakozasi nyilatkozat megtételének a tényét késedelmesen hozza a Biztosité tudomasara,
akkor a Biztosité jogosult arra, hogy a csoportos biztositasi szerz6dés az adott Biztositottak vonatkozasaban, a
csatlakozas tényének a Biztositoval torténé kozlését kovetd nap 0. 6rajatél Iépjen hatalyba.

A Biztosité kockazatviselésének megsziinése

Adott Biztositott vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése megsziinik:

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

6.9.
6.10.
6.11.

a csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altali visszavonasaval, a bejelentését kdvetd elsé torlesztérészlet esedékességét kdvetd nap
0. oratol,

ha a Biztositott kdlcsdonszerz6dése, valamint a torlesztés fedezetéll szolgald K&H lakossagi bankszamla barmilyen okbdl
megszinik (ideértve az Adds/Adostars személyébdl, vagy a futamiddé esetleges modositasabol, tovabba a kolcson
atstrukturalasabol adodo, vagy hitelkivaltassal torténd megszinést is), a kolcson vagy a K&H lakossagi bankszamla
megsz(inésének napjan,

a Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony Szerz6dé vagy Biztosité altali felmondasa esetén a 7. pont szerinti id6pontban,
amennyiben a Szerz6d6 a biztositasi dijat nem fizeti meg a Biztositonak,

ha a Biztositott a kolcson torlesztérészletével 120 napot meghaladéan fizetési késedelembe esik, és a Szerz6d6 a biztositasi
kockazatviselés megszlntetésérdl dont,

a Biztositott 67. életéve betoltésének napjat kovetd torlesztorészlet esedékességi napjan,

megsziinik a kockazatviselés kizarélag a kereséképtelenség és munkanélkiiliség kockazatokra, amennyiben e cimeken
a Biztosito a Biztositott részére a biztositasi tartam alatt mar 6sszesen 24 havi id6étartamra teljesitett szolgaltatast,

a Biztositott halala esetén a Biztositott halalanak napjan, amennyiben a Biztosité szolgaltatasara sor kerll a biztositasi 6sszeg
kifizetésével,

a Biztositott halala esetén, ha kizaras vagy mentesiilés valésul meg, a Biztositott halalanak napjan,
a Biztositott rokkantsaga esetén, az egészségkarosodas Biztositoé orvosa altal tortént megallapitasi idépontjaban,

a kélcson utolso torlesztd részletének fizetési esedékességekor, illetve a végtorlesztés napjan.

A K&H személyi kdlcson torlesztési biztositas kockazatviselésének megsziinésével a biztositassal érintett kolcsénlgylet valtozatlan
feltételekkel él tovabb.
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7.1.

7.2.

7.3.

8.1.
8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

K&H

Felmondas

A Szerz6d6 és a Biztositd jogosult az adott Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszonyt a masik félhez intézett irasbel
nyilatkozattal, az irasbeli nyilatkozat datumat koveté havi rendszeres torlesztérészlet fizetési esedékességének napjara
vonatkozé hatallyal felmondani (rendes felmondas).

A csoportos biztositasi szerz6dés rendes felmondasa esetén a felmondasi id6 lejaratanak idépontjaban biztositott személyek
esetében az adott Biztositottra vonatkozo biztositasi védelem a dijfizetési kotelezettséggel egyltt a 7.1. pont szerinti id6pontban
szlinik meg.

A csoportos biztositasi szerzédés azonnali hatalyu rendkivili felmondasanak esetén a felmondas idépontjaig biztositottnak
tekintendé személyek biztositasi védelme egyéb megallapodas hianyaban a biztositasi dijjal lefedett id6szak utolsé napjaig all
fenn.

Teriileti hataly

A Biztosit6 kockazatviselése a Fold valamennyi orszagara, a nemzetkdzi vizekre, valamint a nemzetkdzi Iégtérre terjed ki.

Munkanélkiliség esetén a Biztositd kockazatviselése a magyar jogrend szerinti adézé és magyar adohatdosagnal bejelentett
munkaviszonyra vonatkozik.

A dijfizetésre vonatkozo6 rendelkezések

A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke, amely a kockazatviselés
tartama alatt, a kockazatviselés végéig megilleti a Biztositot.

Amennyiben a Biztosité kockazatviselése a személyi kdlcson végtorlesztése miatt sziint meg, a Biztosité a biztositasi
id6szakra vonatkozo6 toredékdijat nem fizeti vissza.

A csoportos biztositasi szerz6déshez csatlakozott 6sszes Biztositott utdn a biztositas havi dijat a Szerz6d6 fizeti meg egy
Osszegben a Biztositd részére.

A Biztositott a Szerz6d6 részére, a kdlcsdnszerzédéshez kapcsolddo kiegészitd szolgaltatas ellenértékeként, a Szerz6d6nek a
személyi kolcson igény befogadasakor aktualis személyi kdlcsén kondicidira vonatkozé Hirdetményében kozzétett dijat koteles
medfizetni a kdvetkezdk szerint. A Szerz6dd az érvényes dijalapot (a kdlcson elsé torlesztd részletét kdvetd tovabbi aktualis havi
torlesztd részleteit) szorozza meg a meghatarozott dijszazalékkal, és az igy kapott, egész forintra kerekitett értéket a kolcson
torlesztése fedezetéliil szolgalo lakossagi bankszamlara terheli.

A terhelésre abban az esetben is sor keriil, ha a szamlan nem all rendelkezésre elegendé fedezet.

Az adott Biztositott vonatkozasaban az elsé dij fizetésének idépontja a csatlakozas utani elsé torlesztérészlet esedékessége, a
tovabbiakban pedig havonta az egyes torlesztérészletek esedékességekor fizetends. Az utolsé biztositasi dijrészlet pedig az
utolso el6tti torlesztérészlet esedékességével egyidejlileg fizetendd.

A Biztosito jogosult arra, hogy a biztositasi dij mértékét megvaltoztassa. A dij moédositasanak tényérél a Szerz6do
legalabb 30 nappal a valtoztatas hatalyba lépése el6tt tajékoztatja a Biztositottakat. Amennyiben a Biztositott ezt nem
fogadja el, kezdeményezheti a 4.4 pont szerint a csatlakozasi nyilatkozat visszavonasat.

A biztositasi esemény

Jelen feltételek szerint biztositasi eseménynek minésul a varakozasi id6 figyelembevételével:

10.1.

10.2.

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd, betegségbdl vagy balesetbdl eredé 60 napot meghalado, a
mindenkor hatélyos magyar jogszabalyok alapjan magyar illetékességgel rendelkezé hatésagnal bejelentett folyamatos
betegallomanya (keres6képtelenség).

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja: a Biztositott 60 napot meghaladé kereséképtelensége esetén, az igazolt
keresOképtelen allomany elsé napja.

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd, 60 napot meghaladé, a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok
alapjan magyar illetékességgel rendelkezé hatéosagnal nyilvantartasba vett allaskeresdéi jogviszonya (munkanélkiiliség).

A biztositasi esemény bekovetkezésének id6pontja: a Biztositott 60 napot meghaladdé munkanélkilisége esetén, a terlletileg
illetékes munkaugyi hatésag igazolasa alapjan a Biztositott allaskeres6ként (munkanélkiliként) nyilvantartott allapotanak elsé
napja.
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10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.1.1.

11.1.2.
11.1.3.

11.1.4.

11.15.

11.1.6.

11.2.

11.2.1.

11.2.2.
11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.
11.2.6.

11.3.

11.4.

11.4.1.

K&H

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé betegségbél vagy balesetbél eredé halala (halal).
A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Biztositott halalanak idépontja.

a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkez6 balesetbdl eredé 50%-ot meghaladé maradandé
egészségkarosodasa (rokkantsag). A kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezd kuilonb6zé balesetekbdl eredé maradandé
egészségkarosodasi fokok 6sszeadodnak.

A biztositasi esemény bekovetkezésének idépontja: a Biztositott végleges 50%-ot meghaladd egészségkarosodasanak
megallapitasi idépontja.

A Biztosit6 szolgaltatasa

A Biztositott atmeneti keres6képtelensége esetén a Biztositd a kockazatviselés tartama alatt, az atmeneti kereséképtelenség
idétartamara vallalja az aktualis szolgaltatasi sszegek teljesitését a Kedvezményezett részére az alabbiak szerint:

A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége a nem balesetbdl eredé biztositasi esemény kapcsan, a varakozasi id6 eltelte
utan kezdddik. A varakozasi id6 alatt bekdvetkez6 betegségbdl eredd biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége nem all be sem a varakozasi id6 alatt, sem a varakozasi id6 eltelte utan.

A Biztositott keresoképtelenségének elsé két hénapjara a Biztosité nem teljesit szolgaltatast ( 6nrészesedés).

A Biztositott atmeneti keres6képtelensége esetén a Biztositd havonta, a keres6képtelenség 3. hénapjaval kezdve a mindenkor
esedékessé valo aktudlis szolgaltatasi 6sszeget teljesiti a 11.1.4 — 11.1.6 pontokban foglaltak figyelembevételével.

Ha a keres6képtelenség megsziinését koveté 60 napon belll a Biztositott a korabbi biztositasi eseményt kivalté ok miatt Gjbol
kereséképtelenné valik, akkor az ilyen kereséképtelenséget a Biztosité az el6z6 biztositasi esemény folytatdsaként tekinti és a
keresOképtelenség bekdvetkezése utan azonnal szolgaltat. Ebben az esetben a Biztositd nem alkalmaz ismételten
onrészesedést, azonban 6sszesen, legfeljebb 10 havi aktualis szolgaltatasi 6sszeget fizet meg.

A kockazatviselés tartaman belil ismételten bekdvetkezd biztositasi eseménnyel kapcsolatban a keres6képtelenség fennallasat
jelen biztositasi feltételek szerint kilon kell igazolni. Az 6nrészesedést minden egyes biztositasi eseménnyel kapcsolatban
alkalmazni kell.

A Biztositott atmeneti keres6képtelensége vonatkozasaban a Biztositoé biztositasi eseményenként legfeljebb 10 havi
aktualis szolgaltatasi 6sszeget fizet meg a Kedvezményezett részére.
A tort honapokra a Biztositd a teljes targyhdnapra jaro aktualis szolgaltatasi 6sszeget teljesiti.

A Biztositott munkanélkiilivé valasa esetén a Biztositd a kockazatviselés tartama alatt a munkanélkiliség id6tartamara vallalja
az aktualis szolgéltatasi 6sszegek teljesitését a Kedvezmeényezett részére az alabbiak szerint:

A Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége a varakozasi id6 eltelte utan kezdddik. A varakozasi ido alatt bekovetkezé
biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége nem all be sem a varakozasi id6 alatt,
sem a varakozasi id6 eltelte utan.

A Biztositott munkanélkiiliségének els6 két honapjara a Biztosité nem teljesit szolgaltatast (6nrészesedés).

A Biztositott folyamatos munkanélkiilisége esetén a Biztosité havonta a munkanélkiliség 3. hénapjaval kezdve a mindenkor
esedékessé valo aktudlis szolgaltatasi 6sszeget teljesiti a 11.2.4 — 11.2.6 pontokban foglaltak figyelembevételével.

A Biztositd a Biztositottnak a kockazatviselés tartaman belll ismételten bekdvetkezé6 munkanélkulivé vélasa esetén is
kotelezettséget vallal az aktudlis szolgaltatasi Osszegek teljesitésére. A kockazatviselés tartaman beliil ismételten
bekovetkezo6 biztositasi eseménnyel kapcsolatban azonban a Biztosité csak abban az esetben teljesit szolgaltatast, ha a
Biztositott a két ilyen biztositasi esemény ko6zott legalabb 6 honap idétartamu, folyamatos munkaviszonyban allt. Jelen
biztositasi feltételek szerint folyamatos munkaviszonynak minésiil a megszakitas nélkiili munkaviszony, valamint, ha a
Biztositott ketté munkaviszonya kozo6tt legfeljebb 15 naptari nap telt el.

Az 6nrészesedést minden egyes biztositasi eseménnyel kapcsolatban alkalmazni kell.

A Biztositott munkanélkiilisége vonatkozasaban a Biztosité biztositasi eseményenként legfeljebb 10 havi aktualis
szolgaltatasi 6sszeget fizet meg a Kedvezményezett részére.
A tort hdnapokra a Biztositd a teljes targyhdnapra jaro aktualis szolgaltatasi 6sszeget teljesiti.

A Biztosité az adott Biztositott vonatkozasaban a szerzédés tartama alatt bekdvetkezé kereséképtelenségbdl, illetve
munkanélkiilivé valasbél eredd biztositasi eseményre 6sszesen legfeljebb 24 havi id6tartamra teljesit szolgaltatast.

A Biztositott kockazatviselés tartama alatti halala esetén a Biztositd vallalja az aktualis szolgaltatasi 6sszeg egydsszegi
teljesitését a Kedvezményezett részére az alabbiak szerint:

A Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége a nem balesetbdl eredé biztositasi esemény kapcsan, a varakozasi ido eltelte
utan kezdddik. A varakozasi ido alatt bekovetkezdé betegségbdl eredé halal esetén a Biztosité szolgaltatasi
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11.4.2.

11.5.

11.5.1.

11.5.2.

11.5.3.

11.5.4.

11.5.5.

11.5.6.

K&H

kotelezettsége nem all be.

A varakozasi idén beliil diagnosztizalt betegség miatti, varakozasi idon tul bekovetkezé halaleseti kareseményre a
kockazatviselés csak akkor all fenn, amennyiben a csatlakozast megel6zéen a betegség sem panaszt sem pedig tiinetet
nem okozott, valamint ezzel 6sszefiiggésben a Biztositott nem allt orvosi kivizsgalas alatt.

A Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekovetkezd rokkantsaga esetén a Biztositd vallalja, a végleges
egészségkarosodas megallapitasanak idépontjaban az aktualis szolgaltatasi 6sszeg egydsszegl teljesitését a Kedvezményezett
részére az alabbiak szerint:

A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége akkor valik esedékessé, ha az egészségkarosodas maradando, és a 50%-ot
eléré vagy meghaladé egészségkarosodast kivalté baleset napjatol szamitottan kevesebb, mint 2 év telt el.

Amennyiben a Biztositott egészségkarosodasanak mértéke folyamatosan valtozik, ugy mind a Biztositottnak, mind a
Biztositonak joga van biztositasi eseményenként a bejelentett baleset napjatol szamitott 2 évig évenként egy alkalommal a
maradandé egészségkarosodas orvosi megallapitasat kérni, azaz mind a Biztositottnak, mind a Biztositonak joga van annak
megallapitasat kérni, hogy az egészségi allapot orvosilag kialakultnak, stabilnak tekintheté.

Az egészségkarosodas fokat a Biztositd orvosa allapitja meg az alabbi testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa tablazata
szerint.

Az egészségkarosodas fokat aszerint kell megallapitani, hogy a testi és/vagy szellemi épség (mikdod&képesség) orvosi
szempontbdl milyen mértékben csdkkent. A Biztositét mas orvos-szakértSi testlletek hatarozata nem koti, igy példaul a
tarsadalombiztositasi szervek hatarozata nem szolgal alapul a szolgaltatas mértékének megallapitasanal.

A kockazatviselés kezdete el6tt mar maradandéan karosodott, nem ép szervek, testrészek a korabbi karosodas
mértékéig a biztositasbol kizartak.

Maradandé egészségkarosodasra vonatkozoé szolgaltatasi igény nem tamaszthato, ha a Biztositott a balesetet koveté 15
napon beliil meghal. Ebben az esetben a Biztosité halaleset biztositasi eseményre nyujt szolgaltatast.

testrészek, érzékszervek egészségkarosodasa egeszsef%kkzrosodas
mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100%
egy kar vallizilettdl vald teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 70%
egyik comb csip6izuletben torténd elvesztése vagy a csipGizilet teljes 70%
mikddésképtelensége
egy kar koényokizulet folottig vald telies elvesztése vagy teljes 65%
IYO . . 0
mikodésképtelensége
egyik kar kdényokizilet alattig valé vagy egyik kéz teljes elvesztése vagy teljes 60%
mikodésképtelensége
egyik szem latoképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a
masik szem latoképességét mar a biztositdsi esemeény bekdvetkezte elétt 65%
elvesztette
egyik comb  részleges csonkolasa vagy a @ térdizilet teljes 60%
A ) . 0
mikddésképtelensége
mindkét ful halloképességének teljes elvesztése 60%
egyik ldbszar részleges csonkolasa 50%
egyik ful halléképességének teljes elvesztése, amennyiben a biztositott a
masik fil halléképességét mar a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt 45%
elvesztette
egyik szem latéképességének teljes elvesztése 35%
egyik bokaizulet elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 30%
egyik hiivelykujj teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 20%
egyik fil halloképességének teljes elvesztése 15%
a szagldérzek teljes elvesztése 10%
egyik mutatoujj teljes elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége 10%
egyik nagylabujj teljes elvesztése vagy teljes miikédésképtelensége 5%
barmely mas labuijj teljes elvesztése vagy teljes miikodésképtelensége 2%
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A biztositasi eseményt a Szerz6d6 kdlcsdnszerzddést kezel6 egységénél (K&H bankfiokban) kell 15 napon belll irasban
bejelenteni, a Biztositd altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezd tartalmu, kitoltétt és alairt szolgaltatasi igénybejelentd
nyomtatvanyon.

A szolgaltatasi igénybejelentét csak a biztositéasi esemény bejelentése alkalmaval kell benyuijtani, ezt kdvetéen csak az egyéb
dokumentumokat kell a Biztosito rendelkezésére bocsatani. A szolgaltatasi igénybejelentét a Szerz6dé tovabbitja a Biztosito felé.

A Biztositd a szolgaltatasi igénybejelenté kézhezvételével kezdi meg a kar rendezését, és irasban kéri be a Biztositottdl a
karrendezéshez sziikséges dokumentumokat.

A Biztositott koteles minden, a Biztositdé szolgaltatasanak teljesitése szempontjabdl Iényeges okiratot, dokumentumot azok
kézhezvételét kdvetd 15 napon belll a Biztositd részére benyujtani.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a sziikséges felvilagositasi
kotelezettségek megsértése miatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

A Biztositd a csoportos biztositasi szerzé6dés alapjan a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a 11. pontban meghatarozott
szolgéltatas teljesitésére kotelezi magat.

A Biztositd a hozza bejelentett szolgaltatasi igény alapjan, az annak elbiralasdhoz sziikséges valamennyi irat beérkezését
kovetd 15 napon belill, teljesitési kotelezettsége fennallasa esetén teljesit.

A Biztosité a szolgaltatasi igény elbiraldasahoz az 1. szamu mellékletben felsorolt okiratokat, dokumentumokat és alairasokat
kérheti be.

Az 1. szamu mellékletben felsoroltakon kiviil a Szerzédének, illetve a Biztositottnak joga van egyéb okiratokat, dokumentumokat
is benyujtani a kdvetelés érvényesitésének érdekében, illetve a Biztositdnak joga van az 1. szamu mellékletben felsoroltakon tul
egyéb okiratokat, dokumentumokat is bekérni a biztositasi esemény bekdvetkezésének és a biztositdé szolgaltatasara valo
jogosultsag igazolasanak érdekében - a bizonyitas altalanos szabalyai szerint.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége keres6képtelenség és munkanélkiliség esetén:

A Biztosit6 szolgaltatasa a biztositasi esemény bekovetkezésének napjatol szamitott két naptari honap elteltét kovetéen
el6szor esedékessé valoé torlesztd részlet esedékességének a napjan valik esedékessé abban az esetben, ha a
szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges valamennyi irat az esedékesség napjat megel6zéen legalabb két
munkanappal a Biztositohoz beérkezik.

A karbejelentés vagy az iratok beérkezésének késedelme miatt felmeriilt kamatra, egyéb koltségre a Biztosito
szolgaltatasi kotelezettsége nem terjed ki.

Keres6képtelenség biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositott koteles:

a keresOképtelenségi igazolas masolatat (,Orvosi igazoldas a kereséképtelen allomanyba vételrél”) havonta megklldeni a
Biztosito részére.

Munkanélkiliség biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositott koteles:

bemutatni a Biztositonak a munkaugyi hatdésag igazolasat arrdl, hogy allaskeres6ként nyilvantartasba lett véve,

a munkaugyi hatésagnak a Biztositott megjelenési kotelezettségére vonatkozé rendelkezése szerinti id6kdzonként, de legalabb
haromhavonta — a Biztositénak bemutatni a munkaigyi hatésaggal vald kapcsolattartast igazol6 bejegyzéseket tartalmazé
mindenkori okiratat.

havi rendszerességgel kikérni és bemutatni a Biztositénak a munkatigyi hatésag igazolasat, hogy allaskereséként nyilvantartott.

Abban az esetben, ha a Biztositott keres6képtelenség vagy munkanélkiiliség esetén nem tesz eleget a 12.10, illetve a
12.11 pontokban meghatarozott kotelezettségének, tgy a Biztosité a szolgaltatasi kotelezettségét befejezettnek tekinti
és tovabbi szolgaltatast nem nyiijt az adott biztositasi esemény kapcsan. Amennyiben a Biztositott pétolja az igazolast,
ugy a Biztosit6é visszamendleges hatallyal teljesiti a szolgaltatast.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére sem nyuijtjak be a biztositasi esemény
bejelentésétél szamitott 90 napon beliil, a Biztosité a kart lezartnak tekinti, és kifizetést nem teljesit, kivéve halal
biztositasi esemény kapcsan.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat felhivas ellenére is hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a
szolgaltatasi igényt a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el. Amennyiben a biztositasi esemény
bekovetkezésének koriilményei, a Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége a rendelkezésre allé adatok alapjan nem igazolt,
kifizetést nem teljesit.
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

K&H

A Biztosité mentesiilése

A kozlési, valtozas bejelentési kotelezettség megsértése esetén a Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve,
ha a Szerz6d6é vagy a Biztositott bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztosité a
kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

A Biztosité jogosult a szolgaltatasat megtagadni, ha tudomasara jut, hogy a biztositasi eseményt barmely olyan
korilmény idézte elé, amely a kockazatviselés kezdetekor szandékosan pontatlan vagy hianyos informaciék miatt nem
volt elére meghatarozhaté, holott a kockazatvallalas szempontjabol Iényeges lett volna.

A Biztositdé mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha a biztositasi esemény okozati Osszefiiggésben all a
kockazatviselés kezdetétol szamitott 2 éven beliil a Biztositott 6ngyilkossagaval, 6ngyilkossagi kisérletével, fiiggetleniil
attol, hogy tudatzavaraban kovette el.

A Biztosité mentesill a szolgaltatas teljesitése alol, ha bizonyitast nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6.
A Biztosité mentesiilését eredményezi kiilondsen, ha:

a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan elkovetett bilincselekménye folytan vagy azzal Osszefiiggésben
kovetkezett be,

a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasa, illetve a Biztositott kabitoszer fogyasztasa, kabito
hatasu anyag, vagy gyogyszer szedése kovetkeztében tortént, kivéve, ha ez utébbiakat a Biztositott esetében a
kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfelel6en alkalmaztak,

a baleset annak folytan vagy azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be, hogy a Biztositott igazoltan alkoholt fogyasztott,
illetéleg kabitészer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt alit,

a Biztositott olyan gépjarmiivet vezetett, amelynek nem volt érvényes forgalmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez
sziikséges érvényes vezet6i engedéllyel nem rendelkezett, és a biztositasi esemény ennek folytan vagy ezzel
osszefiiggésben kovetkezett be,

a baleset bekovetkezése okozati 6sszefiiggésben all azzal, hogy a Biztositott a baleset idépontjaban legalabb két
kozlekedésrendészeti szabalyt megszegett,

a biztositasi esemény a miatt kovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez kotott tevékenységet engedély nélkiil
végzett,

a baleset a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a Biztositott altali silyos megsértése miatt
kovetkezett be.

Azt, hogy a fenti koriilmények valamelyike fennall, annak kell bizonyitania, aki azokra hivatkozik.
A kockazatviselésbdl kizart események

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett biztositasi esemény kozvetleniil vagy
kozvetve osszefiiggésben all:

harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel, terrorcselekménnyel (Id. 14.5 és 14.6 pontok),

allam elleni biincselekményekkel (Id. 14.7 pont), felkelésekkel vagy zavargasokkal,

atomenergiaval, példaul nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fazio, radioaktiv-, ionizalé- illetve lézersugarzas, valamint
ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias célu sugarkezelést,

fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval,

HIV virusfert6zéssel, Hepatitis B és C virusfert6zéssel,

olyan jarvanyokkal vagy fert6z6 megbetegedésekkel, amelyek az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) 4., 5. vagy 6.
fazisba tartoznak a jarvanyokra alkalmazott kategorizalasban,

kockazatosnak minésiil6 (14.8 pontban felsorolt) sporttevékenységek végzésével, gyakorlasaval,

kockazatosnak minésiil6 (14.9 pontban felsorolt) foglalkozassal.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki a kockazatviselés kezdetét megel6z6 5 évben mar meglévé betegséggel,
vagy koéros allapottal, illetve a velesziiletett rendellenességekkel és azok kovetkezményeivel okozati 6sszefiiggésben
all6 eseményekre amennyiben azt diagnosztizaltak, kezelték, vagy arrél a Biztositott tudomassal birt.

Amennyiben a kockazatviselés kezdetétél szamitva mar tébb mint 5 év eltelt, a Biztositd nem vizsgalja a betegségbdl
ered6 halal biztositasi esemény bekovetkezésekor a kockazatviselés kezdete el6tt mar meglévé betegségeket.

A keres6képtelenség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

a nem sajat jogu keres6képtelenségre,

az olyan keres6képtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi allapota miatt kovetkezett be,

a sorkatonai (polgari) szolgalatot teljesit6 Biztositott keres6képtelenségére,

az olyan keres6képtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerzé tevékenységet végez,

a munkavégzés soran bekovetkez6 ilizemi balesetbél ered6 kereséképtelenségre (baleseti tappénz), illetve barmely

olyan kereséképtelenségre, amelynek soran a Biztositott jovedelme bizonyithat6 médon nem csokken az atlagos
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
14.8.

14.9.

K&H

jovedelemszintjéhez képest,
aszténiaval, depresszioval és mas mentalis rendellenességekkel, pszichiatriai, pszicholégiai, geriatriai vagy
gerontologiai kezeléssel, rehabilitacioval, utdgondozassal, gyégypedagégiaval, logopédiaval, gyogytornaval, fizio- és
fizikoterapiaval, masszazzsal, firdékuraval, fogyokuraval kapcsolatos keresdképtelenségre,
orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal (példaul kozmetikai, plasztikai
beavatkozasok) kapcsolatos keres6képtelenségre,
anyasaggal 6sszefiiggo keresoképtelenségre (kivéve a balesetbdl eredé keres6képtelenséget), mint:
o terhesség és sziilés miatti keres6képtelenség,
o gyermekapolasi tappénz,
o gyermekkel otthon lévé (pl.: a GYES-en, GYED-en lévd) Biztositott keres6képtelensége,
o mivi terhesség-megszakitas miatti keres6képtelenség, kivéve a nem szocialis, hanem orvos altal elrendelt,
egészségligyi oku terhesség-megszakitast,
o a mesterséges megtermékenyités barmely formajaval, a terhesség létrejottét elésegité beavatkozasokkal,
illetve a sterilitas kezelésével kapcsolatos keres6képtelenségre,
a keres6képtelenség idétartama alatt felvett hitelekre,
a hitelszerz6dés felmondasa utan bekovetkezo keres6képtelenségre.

A munkanélkiiliség vonatkozasaban a kockazatviselés nem terjed ki tovabba:

az olyan munkaviszonyra, ahol a munkavégzés nem éri el a heti 30 érat,

ha a munkanélkiiliség a Biztositott 6nhibajabdl vagy sajat kezdeményezése folytan kovetkezett be, ide nem értve a
Biztositott munkavallalé altal kezdeményezett azonnali hatalyu felmondast, valamint k6z6s megegyezést,

hatarozott tartami munkaviszony, vagy munkaer6-koélcsénzés céljabél létesitett munkaviszony lejaratara,

a munkaviszony préobaidészak vagy betanitasi id6szak alatti megsziinésre,

ha a munkaltatéi jogkor gyakorloja maga a Biztositott vagy annak hozzatartozoéja,

ha a Biztositott az adott munkaltatonal tobbségi tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, illetve ha a
Biztositott a jogosult a munkaltato ilizletvitelét befolyasolé dontések meghozatalara vagy egyéb vallalati vezetési
befolyassal rendelkezik,

a munkaltaté altali azonnali hatalya felmondasra,

a munkaltaté felmondasara nyugdijazas miatt,

ha a munkaviszony ugy sziint meg, hogy azt a munkaltaté a kockazatviselés kezdete el6tt mar irasban kozolte vagy
bejelentette, igy a Biztositott tudomassal birt réla,

alkalmi vagy idénymunka keretében foglalkoztatottak munkavégzésének megsziinésére,

masodik vagy tovabbi munkavégzésre iranyulé jogviszony megsziinése, amennyiben a Biztositott tovabbra is
munkaviszonyban all.

Jelen feltételek szerint harci eseménynek, haborus cselekménynek mindsiil a hadiizenettel vagy a nélkiil vivott haboru,
hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru, népi
megmozdulas, nem engedélyezett tiintetés, be nem jelentett, illetve nem engedélyezett sztrajk, idegen orszag
korlatozott célu hadicselekményei, kommandoé tamadas.

Jelen feltételek szerint terrorcselekménynek mindsiil az olyan erészak vagy erészakkal fenyeget6, az emberi életre, a
materialis és immateridlis javakra vagy az infrastruktiurara veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi,
ideoldgiai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve
annak egy részében valé félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

Jelen feltételek szerint allam elleni biincselekménynek minésiil az, amit a Biinteté Torvénykényv annak mindsit.
Jelen feltételek szerint kockazatosnak minésiilnek az alabbi sporttevékenységek:

autéo-motor sportok, kiilonésen: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar sport, rally, quad, moto-cross, ligyességi
versenyek gépkocsival, go-kart sport, autéroncs sport, motorcsénak sport,

repiilésportok, kiilondsen: sportrepiilés, ejtéernyés ugras, vitorlazé repiilés, sarkany és ultrakonnyii repilés,
paplanrepiilés, hélégballonozas, bungee jumping, bazisugras,

tovabba buvarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, félkezes ill. nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés, hegymaszas,
sziklamaszas V. foktdl, barlangaszat.

Jelen feltételek szerint kockazatosnak minésiilnek az alabbi foglalkozasok:

kaszkadér, artista, robbantémester, tiizolté, pirotechnikus, repiilé pilota, hadseregben hivatasos (akar Magyarorszagon,
akar kiilfoldon szolgalé) dolgozék, barlangbuvar, barlangi menté.
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15.

Személyes adatok kezelése, titoktartasi kotelezettség

A személyes adatok kezelésére vonatkozd elvi és gyakorlati tudnivaldkat a Szerz6dd Uzletszabalyzata tartalmazza, amely a csoportos
biztositasi szerz6dés részét képezi.

A Biztositot és a viszontbiztositot a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: Bit.) alapjan biztositasi
titoktartasi kotelezettség terheli az aldbbiak szerint.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

A Biztosito vagy a viszontbiztositd jogosult kezelni Ggyfeleinek azon biztositasi titoknak minésiilé adatait, amelyek a biztositasi
szerzGdéssel, annak |étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 0sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi
szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbél szarmazo kovetelések
megitéléséhez szliikséges, vagy az e torvény (Bit.) altal meghatarozott egyéb cél lehet.

A 15.1 pontban meghatarozott céltdl eltérd célbdl végzett adatkezelést Biztositd vagy viszontbiztositd csak az tgyfél el6zetes

hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulds megtagadasa miatt az tgyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa esetén

részére nem nyujthaté elény.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkll - ha térvény (Bit.) masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség

terheli a Biztositdé vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezet6it, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval

kapcsolatos tevékenységuk soran barmilyen médon hozzajutottak.

Az ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliggb az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és

védelmérdl szél6 torvényben (a tovabbiakban: Elak.) meghatarozott egészségugyi adatokat a Biztositdé a 15.1. pontban

meghatarozott célokbdl, az Euak. rendelkezései szerint, kizardlag az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha
a) a Biztositd vagy a viszontbiztositd lgyfele vagy annak képviselbje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan

megjeldlve, erre vonatkozdan irasban felmentést ad,

b) a Bit. alapjan a titoktartasi kételezettség nem all fenn,

c) a Biztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott tanusitoé szervezet és alvallalkozdja ezt a tanusitéasi eljaras lefolytatasa
keretében ismeri meg.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn
a) a feladatkérében eljaré Fellgyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozoé hatdésaggal és az ligyészséggel,

c) buntetdugyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi hatarozatok birésagi fellilvizsgalata soran eljaré
birésaggal, a birésag altal kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birdsagi végrehajtoval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljard féhitelezével, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeliigyel6vel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kézjegyzdvel, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) a15.7. pontban foglalt esetekben az adéhatésaggal,

f) afeladatkdrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkérében eljar6 Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré6 gyamhatoésaggal,

i) az egészséglgyrél szélé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségigyi
allamigazgatasi szervvel,

j) toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos
informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, valamint egyittbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,

l) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezeté
kétvénynyilvantartd  szervvel, a Kkartdrténeti nyilvantartast vezet6 karnyilvantartd szervvel, tovabba a
jarmUnyilvantartasban nem szerepl® gépjarmivekkel kapcsolatos kézuti kézlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd
hatdsagi tigyekben a kdzlekedési igazgatasi hatdsaggal, valamint a kézuti kdzlekedési nyilvantartasi szervével,
az éallomanyatruhazas keretében atadasra kerul§ biztositasi szerzédési allomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében és az ezen adatok egymas
kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval,
a levelezdvel, az Informacids Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselbvel,
tovabba — a kozuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékonyvébél a balesetben érintett
masik jarm{ javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan — a karokozéval,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzével, tovabba
a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsahoz sziikséges adatok tekintetében a kdnyvvizsgaldval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljestilnek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszabdllyal — a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitével,

q) a feladatkoérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6l6 miniszteri
rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-malus besorolasra nézve a rendeletben szabélyozott esetekben
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15.7.

15.8.

15.9.

15.10.
15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

K&H

a Biztositoval,

t) a mezbgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevd biztositottak esetében az agrarkar-
megallapité szervvel, a mez&gazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért
felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo intézménnyel

szemben, ha az a)-j), n), s) és t) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza
az ugyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat azzal, hogy a
p)—s) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat kételes megjeldini.
A cél és a jogalap igazolasanak min&sil az adat megismerésére jogosité jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

A 15.6. e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all fenn, ha adéligyben, az
addhatosag felhivasara a Biztositot toérvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi
szerz6désbdl ered6 addkotelezettség ala esd kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi
CCXXXVII. térvényben meghatarozott pénzugyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbdl eredd koveteléshez
kapcsol6do biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzugyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a Biztositéhoz, amely
tartalmazza az tgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito altal az adohatdsag felé torténd adatszolgaltatas a Magyarorszag
Kormanya és az Amerikai Egyesilt Allamok Kormanya kozétt a nemzetkozi adélgyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol szolé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel dsszefliggd egyes torvények maédositasarol
sz0616 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény) alapjan az add- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi
kozigazgatasi egyuttmikodés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében merdl ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosito altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében mertdil
ki.

A Biztositd vagy a viszontbiztosité a 15.6. és 15.11. pontokban, a 15.5. pontban, a 15.6. — 15.13. pontokban és a 15.15. pontban
meghatarozott esetekben és szervezetek felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kotelezettség az eljaras keretén kiviil a 15.6. pontban meghatarozott szervek alkalmazottaira is kiterjed.
A Biztosito vagy a viszontbiztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az lUgyész jovahagyasaval a nyomozo
hatésag irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a
biztositasi ugylet

a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy
I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koéros szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer
készitésének elGsegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény
feljelentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
I6fegyverrel vagy I6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy biinszervezetben elkovetett
biincselekménnyel van 6sszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a Biztosité vagy a viszontbiztosité az Eurdpai
Unio altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasarol szolé torvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a felligyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénzlgyi csoport iranyitd tagja részére torténd atadasa.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biinlld6zé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kilfoldi blintild6z6 szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot,

b) a pénzigyi informaciés egységként mikodé hatésag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol szdl6 térvényben meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kilféldi pénziigyi informaciés egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositd és a viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli Biztositéhoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a Biztosito lUgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak térvényben meghatarozott adatkore, célja és
jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok védelmének megfelel6 szinte az informacios
Onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szol6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely moédon biztositott.

A biztositasi titoknak mindsiil6 adatoknak masik tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belféldre térténé adattovabbitasra
vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan 6sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) fidktelep esetében a kiilfoldi székhely( vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felliigyeleti hatésag szamara a felligyeleti
tevékenységhez szikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kulfoldi és a magyar feligyeleti hatésag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem
mindsilé adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité felligyeletérdl szélé torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében
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térténé adatatadas.

15.18. A 15.17 pontban meghatarozott adatok atadasat a Biztositd és a viszontbiztositéd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem
tagadhatja meg.

15.19. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastdl szamitott 6t év elteltével, a 15.4. pont ala
es6 adatok vagy az Infotv. szerint killonleges adatnak min&siil6é adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével toroini kell.

15.20. A Biztosito és a viszontbiztosit6é az érintett személyt nem tajékoztathatja a 15.6 b), f) és j) pontjai, illetve a 15.11. pontja alapjan
végzett adattovabbitasokrol.

15.21. A Biztosité és a viszontbiztositd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony
fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

15.22. A Biztosité és a viszontbiztosito a létre nem jott biztositasi szerzédéssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a
szerz6dés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

15.23. A Biztositd és a viszontbiztositd koteles tordIni minden olyan, ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy létre nem jott szerzédéssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

15.24. A Bit. alkalmazéasaban az elhunyt személyhez kapcsolédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

15.25. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatdé adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

15.26. A Biztositd a veszélykozosség érdekeinek a megovasa érdekében a jogszabalyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositéhoz az e biztositd
altal kezelt és a Bit. 149. § (3)-(6) bekezdéseiben meghatarozott adatok vonatkozasaban.

15.27. A Biztositd, a viszontbiztositd, a fliggé biztositaskozvetitd (ligynok, tobbes ligyndk), a fuggetlen biztositaskozvetitd (alkusz), a
Biztositott személyes adatait annak hozzajarulasaval jogosult kezelni. Kildnleges személyes adatok kezeléséhez a személyes
adatok kulf6éldi adatkezeléséhez, illetéleg a biztositasi feladatok ellatasa érdekében esetlegesen igénybevett mas cégek részére
valé atadasahoz a Biztositott, a karosult irasbeli hozzajarulasara van szukség.

15.28. A Biztositott, a karosult személyes adatair6l jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a Biztositd nyilvantartasaban
modosithatja.

16. Panaszbejelentés, panaszkezelés

A biztositassal kapcsolatban felmeriilt panaszokat irasban a K&H Bank barmely fiékjaban megteheti.
Amennyiben itt nem sikerdl kielégité megoldast talalnia, a Biztositd kdzpontjanal élhet bejelentéssel, panasszal, az alabbiak szerint:
- a(+36 1/20/30/70) 335 3355, vagy (+36 1) 328 9000 telefonszamon,
- abiztosito@kh.hu e-mail cimen,
- a(+36 1) 461 5276 faxszamon,
- irasban a K&H Biztosito6 Zrt., Budapest 1851 postacimre kildétt levélben, vagy
- személyesen a Kézponti Ugyfélszolgalat tigyintézéinél vagy vezetéjénél, a 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9. cimen.

A biztositotarsasag felligyeleti szerve:
Magyar Nemzeti Bank
(ahol panaszat el6terjesztheti)
Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: 1534 Budapest BKKP PF 777.
Telefonszam: (+36 40) 203 776
Fax: (+36 1) 489 9102
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Web: http://www.mnb.hu

Tovabbi szervek:
Pénziigyi Békélteto Testiilet
Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.: 172

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6é célok érdekében

eljaro természetes személy (fogyaszté) a Magyar Nemzeti Banknal (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) fogyasztévédelmi eljarast

kezdeményezhet.

A biztositasi jogviszony létrejottével és teljesitésével kapcsolatos (pénzligyi fogyasztoi) jogvita esetén a fogyaszté allaspontjat alatamasztd
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bizonyitékaival a Pénzligyi Békélteté Testulet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf.:172) eljarasat

kezdeményezheti, vagy birésaghoz fordulhat.
Az egyéni vallalkozo, egyéni cég, gazdasagi tarsasag, jogi személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek, tarsashazak stb. igénylket
birésagi uton érvényesithetik.

17. Eléviilés

A csoportos biztositasi szerz6dés alapjan érvényesithetd igények elévilési ideje az esedékességtdl szamitott 2 év.
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1. szamu melléklet
tajékoztato a K&H Biztosito altal a karrendezés soran bekérheté okiratokrol

A Biztosito altal valamennyi karigény elbiralasahoz az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

a Biztosité altal rendszeresitett, vagy azzal megegyezé tartalma, kitoltott és alairt szolgaltatas igénybejelenté nyomtatvany
amennyiben a biztositasi eseménnyel kapcsolatban hatdsagi eljaras indult, az eljarast befejezd hatarozat masolatat, feltéve,
hogy az a jogalap megallapitdsahoz sziikséges (igy kildndsen az eljarast megtagado, felfiiggeszté vagy megszintetd hatarozat,
illetve a joger6s birésagi hatarozat masolatat), kiilonds tekintettel a hatdsagi alkohol vizsgalati eredményre,

baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, feltéve, hogy ilyen késziilt,

sportszervezet igazolasa sportoldi tagsagrol,

munkaltatéi igazolas, kilondsen a munkavégzésre jellegére vonatkozdan

idegen nyelvii iratok hivatalos magyar forditasa, kiilondsen a kiilféldon bekdvetkezett biztositasi eseményt igazolo
dokumentumok esetén.

A Biztosito6 a halaleseti karigények elbiralasahoz az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

halotti anyakényvi kivonat,

halott vizsgalati bizonyitvany,

boncoléasi jegyz6kényv,

teljes orvosi dokumentacié: diagnozis és felallitasanak idépontjat igazold iratok, orvosi leiras, zarojelentés, kérhazi igazolas,
elszamolasi nyilatkozat, kordbbi orvosi iratok, mitéti leiras, ambulans lap, rontgen lelet, apolasi dokumentacio, teljes kérhazi
kérlap, szovettani lelet, kontroll eredmények

haziorvosi egészségi dokumentacid, amennyiben a biztositasi esemény elbiralasa szempontjabdl relevans,

OEP nyilvantartasaban szerepl6 egészségugyi adatok,

ORSZSZI (O0SZI) altal kiallitott TB rokkantsagi hatarozat/ Rehabilitaciés Szakigazgatasi Szerv orvos-szakértéi bizottsaganak
véleménye, illetve egyéb hatdsagi hatarozat, Orvosszakérti Intézet vizsgalati jegyz&konyve,

Igazsaglgyi Orvosszakértd altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény,

a Biztositd orvos szakeért6je altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény,

baleset esetén a felvett egyéb hivatalos, vagy tanukkal igazolt nem hivatalos jegyz6kdnyv vagy igazolas a sérilés
megtorténtérdl, korilményeirdl.

A Biztosit6 a rokkantsagi karigények elbiralasahoz az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

teljes orvosi dokumentacié: diagnozis és feldllitasanak idépontjat igazold iratok, orvosi leiras, zarojelentés, kérhazi igazolas,
elszamolasi nyilatkozat, korabbi orvosi iratok, mitéti leiras, ambulans lap, rontgen lelet, apolasi dokumentécio, teljes korhazi
kérlap, szovettani lelet, kontroll eredmények,

haziorvosi egészségi dokumentacio, amennyiben a biztositasi esemény elbiralasa szempontjabdl relevans,

OEP nyilvantartasaban szerepl6 egészségugyi adatok,

ORSZSZI (O0SZI) altal kiallitott TB rokkantsagi hatarozat/ Rehabilitaciés Szakigazgatasi Szerv orvos-szakértéi bizottsaganak
véleménye, illetve egyéb hatdsagi hatarozat, Orvosszakeértéi Intézet vizsgalati jegyz6kdnyve,

lgazsagugyi Orvosszakértd altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény,

a Biztositd orvos szakértdje altal elvégzett vizsgalati eredmény, illetve vélemény,

felvett egyéb hivatalos, vagy tanukkal igazolt nem hivatalos jegyz6kdnyv vagy igazolas a baleset és a sériilés megtorténtérdl,
kérulményeirdl.

A Biztosit6 a keresdképtelenségi karigények elbiralasahoz az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

a keres6képtelenségi igazolas (,Orvosi igazolas a keresdképtelen allomanyba vételrél”) masolatat,

a betegség/ baleset orvosi leirasat,

ha kérhazi apolas is tortént, akkor a kérhazi zardjelentést (a kérhazi apolas idétartamara kereséképtelenségi igazolast nem
sziikséges benyuijtani).

A Biztosité a munkanélkiiliségi karigények elbiralasahoz az alabb felsorolt okiratokat, dokumentumokat, alairasokat kérheti be:

a megszlint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolata,

a munkaviszony megsziinésére vonatkozé irasos jognyilatkozat masolata (pl: k6z6s megegyezés, felmondas, probaidd alatti
megsziinés),

a munkaltaté altal kiallitott igazolas masolata a munkaviszony megsziinésérdl,

a munkaulgyi hatésag igazolasa arrél, hogy a Biztositott mely idéponttol lett munkanélkiliként/ allaskereséként nyilvantartott,

a munkaulgyi hatésaggal vald kapcsolattartast igazold, bejegyzéseket tartalmazé mindenkori okirata,

amennyiben a munkaviszony megszintetése miatt munkalgyi per indult, ugy a keletkezett iratokat, ha azok a biztositasi
esemény bekdvetkezésének elbiralasahoz szikségesek,

amennyiben a munkaltato jogutdéd nélkul szlint meg, ugy a megszilinést igazolé nyilatkozat.
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