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Bevezetés

Kedves Ugyfeliink!

Kdszontjtk Ont a K&H web Electra (tovabbiakban: Electra) felhasznaléi kdzétt. Jelen
felhasznaldi kézikonyvben roviden bemutatjuk a rendszer hasznalataval kapcsolatos
tudnivalokat.

Amennyiben a K&H web Electra hasznalata soran barmilyen kérdése merllne fel az egyes
funkciok mikdodésével, illetve a K&H Bank szamlavezetési szolgaltatasaival kapcsolatban,

kérjik, hivia a K&H Vallalati Ugyfélszolgalat munkatarsait a +36 1 468 7777-es telefonszamon.

Bizunk benne, hogy a K&H web Electra altal biztositott szolgaltatasok elnyerik tetszését és a
tovabbiakban is az elégedett Uigyeleink kdrében tudhatjuk Ont.

Kérjuk, ossza meg veliink a K&H web Electra hasznalataval kapcsolatos véleményét.

Eszrevételeit, javaslatait az electra@kh.hu e-mail cimen varjuk.

Udvozlettel:
K&H Bank

1. Szamitégépes kornyezet, biztonsagi tudnivalék

1.1 Altalanos tudnivalék

A K&H web Electra hasznalatanak szoftver és hardver kdvetelményei:

Szoftver Token azonositas ViCA azonositas

iOS vagy Android vagy
Windows 11 Windows 11

Electra hasznalathoz
szlikséges  operacios
rendszer
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béngészd Edge, Firefox, Chrome | Edge, Firefox, Chrome
kapcsolat . szélessavu WIFI vagy adatforgalmi
internetkapcsolat kapcsolat
belépd plugin -
plugin automatiusan telepdul N/A
bank oldalaral,

Amennyiben haldzati telepitéssel és beallitasokkal kapcsolatos kérdése van
kérjiik hivjon minket! A K&H Vallalati Ugyfélszolgalat a +36 1 468 7777-es
telefonszamon érhetd el.

Hardver

A hasznalt operacids rendszer futtatasara alkalmas szamitdgép, monitor,
billenty(izet, egér. Token azonositas esetén USB port kozvetlen elérése.

A K&H web Electra az alabbi bongész6 verzidra optimalizalt és tamogatott:
- Mozilla Firefox 100 vagy ujabb verzio

- Google Chrome 109.0 vagy ujabb verzio
- Microsoft Edge 100.0 vagy ujabb verzié

VICA hasznalata esetén: bongész6 flggetlen, azonban kérjik vegye figyelembe, hogy az
alkalmazas a fenti bongészdkre lett optimalizalva. A VICA alkalmazasrol tovabbi részletekert
kérjuk latogasson el az alabbi linken talalhaté weboldalunkra:

https://www.kh.hu/vica

Token azonositas esetén: Windows 11. Microsoft Edge, Mozilla Firefox vagy Google Chrome
hasznalatahoz kérjuk, telepitse az alabbi linken elérhet6 plugint.

https://www.kh.hu/electra

1.2 Az Electra jogosultsag kezelése

A K&H web Electra hasznalata jogosultsaghoz kotott, szukséges hozza a cégszintl internetbank
szerz6dés, valamint a felhasznaldnak az alairé eszkoz beallitasa.

Minden ugyfélhez jogosultsagokat rendellink. Ez alapjan dél el, hogy mit tehet, €s mit nem tehet
meg az ugyfél, milyen adatokat tud lekérdezni, milyen megbizas tipusokat tud kezelni, milyen
funkciokat tud elérni, stb.


https://www.kh.hu/vica
https://www.kh.hu/vica
https://www.kh.hu/electra
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Szerzddéskotéskor minden Ugyfél képviseldjének meg kell neveznie azokat a munkatarsait,
partnereit, akik az Electra rendszert az {igyfél nevében (is) hasznalhatjak. Ok a felhasznalok. E
felhasznaldk szamara a Bank kézzel foghat6é azonosité eszkodzt (Token), vagy VICA applikaciot
biztosit, tovabba a szerz6dés minden szamlara és funkciora kulon-kulon meghatarozott
jogosultsagot allapit meg. Mindezeket a bank Electra szervere tartja nyilvan és ellenérzi.

Az azonositd eszkdz (Token) PIN kodjat csak a felhasznalé ismeri, és barmikor onalléan
megvaltoztathatja, ha tart attdl, hogy azt illetéktelenek megtudtak. A Bank Electra szerverére a
bejelentkezéshez sziikség van az azonosité eszkdz (Token) PIN kddjanak az ismeretére vagy
a ViCA alkalmazas hasznalatara.

Minden felhasznalénak minden egyes szamlara kulén-kildon meghatarozhaté az alairasi joga.
Van-e egyaltalan alairasi joga; osztott jogosultsaggal rendelkezik-e (sziikség van-e még masok
alairasara is), avagy teljes jogosultsaggal rendelkezik az adott szamlara vonatkoz6an?
Bekuldés el6tt a megbizasokat (pl. az atutalasokat) a megfeleld jogosultsaggal rendelkezé
alkalmazottak kozul egynek vagy tobbnek elektronikus alairassal ala kell irnia.

Egy megbizas alairasahoz (hitelesitéséhez) a felhasznaldnak csak annyit kell tennie, hogy a
ViCA alkalmazas segitségével jovahagyja az alairas kezdeményezését. A ViCA alkalmazasban
torténé jovahagyasa utan elkészil — a megfelel6 szabvany (RSA nyilt kulcsu
titkositasi/hitelesitési mdédszer) szerint — az elektronikus alairas.

Az Electra rendszer egymastdl fuggetlendl, kilon-kilon kezeli a bankkal szerz6dott Ggyfelek
kddjait (azaz azok azonositoit, akik adott szamlak vezetésére a bankkal szerz6dést kotottek,
példaul egyes cégeket), a felhasznaldokat (vagyis a banki miiveletekre utasitast kiadd vezetbket,
alkalmazottakat, partnereket). Az ezek kdzotti kapcsolatokat azok a jogosultsagok hatarozzak
meg, amiket szerz6déskotéskor a bank ltgyfelei (példaul: cégek) adtak meg.

A szerzbdésekben rogzitett jogosultsagok alapjan az Electra rendszerben tobbféle kapcsolat
felépithetd: lehet egy cégnek tdbb felhasznaldja/megbizottja, egy személy lehet tobb cég
felhasznaldja/megbizottja. Egy felhasznalé barmely olyan Ugyfél nevében bejelentkezhet,
amelyhez a bankkal kotott szerz6dés alapjan jogosultsaggal rendelkezik. A cég nevében indithat
lekérdezéseket vagy adott esetben alairhat megbizast (mindenutt a sajat jelszavait hasznalva,
fuggetlentl a cégtél). Amennyiben az adott felhasznaldé a szikséges jogosultsagokkal
rendelkezik, a parancsot az Electra szerver végrehaijtja.

Fogalom meghatarozasok

1.2.1 Ugyfél

Az Electra rendszerben a bankkal szerz6déses kapcsolatban allé természetes vagy jogi
szemely, tipikusan egy ceég.
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1.2.2 Ugyfélprogram

Az Electra rendszer telepitett verzidja (vastag kliens). A telepitett programok egyedi
azonositéval rendelkeznek.

Az Electra rendszer webes fellleten elérhetd verzidja a K&H web Electra.

1.2.3 Felhasznalo

Az a személy, aki az Electra rendszert hasznalhatja. Az Ugyfelek a Bankkal kétott szerz6désben
hatarozzak meg, hogy melyik Felhasznalé milyen jogosultsagokkal rendelkezik az Ugyfelet
erinté banki tranzakciok tekintetében. A Felhasznalot egy karaktersorozat azonositja a Bank
felé, plusz egy olyan informacio, amit csak az adott személy tud. Ez az ,informacié” vagy egy
fizikai eszkd6zhoz, a Tokenhez tartozo PIN kod, vagy a korabban regisztralt VICA applikacio. A
Token PIN-kodjat barmikor megvaltoztathatja.
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2. Elsé lépések a K&H web Electra szolgaltatas hasznalatakor

2.1 Belépés, bejelentkezés

A www.kh.hu/electra oldalon érhet6 el a bejelentkezés képernyd.

Tokennel torténd bejelentkezéshez kérjlk, kattintson a ,token” feliratra.
ViCA-val torténd bejelentkezéshez kérjuk, kattintson a ,ViCA” feliratra.

token VIiCA
= 0
belépés belépés
belépés token segitségével belépés 10S vagy Android okostelefonra, Windows PC-
re telepitett virtualis chipkartya alkalmazas, azaz ViCA
segitsegevel

2.1.1 Tokennel torténo bejelentkezés:

A 'token” gombra kattintva megjelené uj oldalon valassza ki a token bejelentkezés lehetbséget.

bejelentkezés tokennel

token bejelentkezés

tovabbi részletek

%‘: ©K&H Bank Zrt. M f 1 an
N 7 ank Zrt. Minden jog fenntartval . =



http://www.kh.hu/electra
http://www.kh.hu/electra
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A felugré ablakban adja meg a token eszk6z PIN kodjat. Sikeres PIN megadas utan a K&H web
Electra f6oldala jelenik meg.

K&H electra X

PN ]

rendben - mégsem
|

2.1.2 ViCA-val torténé bejelentkezés
A ,ViCA” gombra kattintva megjelend, ViCA belépé oldalon adja meg a K&H énazonositdjat.

K&H electra belépés HU|EN %

L.

kérjiik, adja meg felhasznalonevét!

K&H énazonosité *

tovabbi részletek v

Az okostelefonjara ,push notification” Uzenetet kild a bank. A VICA alkalmazast vagy az
uzeneten keresztul vagy az alkalmazas elinditasaval tudja elérni.

A ViCA alkalmazas elinditasa utan, kérjik adja meg a ViCA regisztracidkor megadott jelszavat.



Public

15:55 X Sl al 55%8 15:55 X Bl al 5%

< Azonositas Bejelentkezés

ViCA o
K&H Bank

Amennyiben On kezdeményezett Uj belépést,

akkor nyomja meg a Jdvahagyas gombot!

Ellenkezé esetben kattintson az Elutasitds
—~ gombra!

| ViCA jelszo e

Azonositsa magat ViCA jelszavénak
megadasaval!

2 DEMO:DENES

Demé Dénes

a 0

2023.06.06. 15:54:31

Jovahagyas

[ @] < 11 @]

N

Majd, nyomja meg a rendben gombot. A jévahagyas utan a K&H web Electra a féképernyét
jeleniti meg.

2.2 Ugyfélvalasztas

Sikeres K&H web Electra bejelentkezés utan a féképernydn lévé tgyfélvalasztd ablak lenyild
menujébdl valaszthatja ki az adott felhasznaléhoz elérheté uUgyfelet. Egy felhasznalé tobb
ugyfél adataihoz is hozzaférhet: példaul valaki tdbb Kkorlatolt felel6sségl tarsasag
ugyvezetbjeként is hasznalhatja az Electrat. Bejelentkezés utdan mindig az utoljara kivalasztott
ugyfél lesz aktiv.

kivalasztott vallalkozas

Minta Ugyfél v
Electra

electra e-posta & e-trader &

10
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2.3 Kijelentkezés, kilépés

A K&H web Electra programbdl a jobb felsé sarokban lévé, a felhasznald monogramjat
tartalmazé ikonra kattintasra lenyilo kijelentkezés opciora kattintva jelentkezhet ki-

Demo Géza °

£ profil bedllitasok

= kijelentkezés

A K&H web Electra automatikusan kijelentkezteti 5 perc inaktivitas utan, erre a rendszer 4 perc
elteltével figyelmeztet.

Felhivjuk figyelmét, hogy a bongészbablak lezarasa nem elegendd az azonnali, biztonsagos
kijelentkeztetéshez.

2.4 Profil beallitasok

A K&H web Electra programbdl a jobb fels6é sarokban 1évé profil beallitasok mentpontban
tekintheti meg jogosultsagait, beallitasait, hibapontjait, valamint itt allithatja be, hogy milyen
nyelven jelenjen meg a web Electra és hany talalat szerepeljen egy oldalon.

profil beallitasok

Demo Géza -
® engedélyezett

talalatok szama egy oldalen 25 ‘ m

személyes adatok

teljes név: Demo Géza  felhasznald-azonositd: PERF:0005
utolsé belépés: 2023.06.06. 11:43:37  bejelentkezési hibak szama: 0
alairasi hibak 0 VIiCAhibak: 0
statusz: » engedélyezett

11
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3. A K&H web Electra menturendszere és funkcioi

3.1 Attekinté

Az attekintdé a web Electra belépés utani kezd6kdképerny6je, ami a bal oldali menu segitségével
a késdbbiekben is megjelenithetd. Személyre szabhatéan widgeteket és egyéni gyorsmenit
allithat be, mellyel kimutatasokat, illetve gyakran hasznalt funkciokat ér el.

Gyorsmenii

Attekinté oldalon lathaté ’kék feliratos gombok’, amik a leggyakoribb funkciokat mutatjak. Ezek
a menustrukturaban esetleg csak tobb kattintassal almenikben elérheté funkciokat teszik
konnyen elérhetéve, ezzel gyorsitva a mindennapi munkavégzést. A sor végén lévo ceruza
ikonra kattintva modosithatdé a gyorsmenu Osszetétele.

attekinto

egyedi export formatum H elékészitett megbizasok H hitelek ‘/‘

A kivalasztott gyorsgombokat az X-re kattintva eltavolithatja, a még ki nem valasztott opcidk
mellett a +-ra kattintva vagy drag and droppal pedig hozzaadhat ujakat, illetve megfelelé
sorrendbe helyezheti azokat. A rendben gombra kattintva a beallitasokat elmenti a rendszer.

12
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gyorsmenii szerkesztése

‘ egyedi export formatum ¢ H elokészitett megbizasok 3¢ H hitelek ¢ ‘
»

bankszamlak megbizasok hitelek
‘ bankszamlak <+ ‘
‘ masodlagos azonosi... +‘ ‘ jovahagyott megbiza... +‘

betetek

‘ bankba kiildétt megb... 4 ‘ ‘ betétek + ‘
tranzakciotorténet
‘ mégsem ‘ rendben

Kartyak (widgetek)

Kilonb6z6 kartyakat (widgeteket) valogathat sajat attekintd oldalara, a munkafolyamatai
gyorsitasara.

Modositasa: A ceruza ikonra kattintva az Attekintd moédosithatova valik. A kartyakat torélheti,
drag and droppal athelyezheti, illetve Uj kartyakat adhat az oldalhoz a jobb felsé sarokban lévé
.kartya hozzaadasa” gombra kattintva. Egyes kartyak két méretben is elérhetbéek egy kompakt
(egy hasabos) és egy részletes (két hasabos) méretben.

13
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egyedi export formatum elokészitett megbizasok hitelek bankszamlak

egsen m

3.2 Bankszamlak
3.2.1. Bankszamlak beallitasai

A bal oldali menuben a Bankszamlakra kattintva megjelennek az Ggyfél bankszamlai.

A bankszamlak megjelenitését testreszabhatja: a bankszamlakat atnevezheti, kilonbdzé
szinekkel megjeldlheti a jobb szélen talalhaté harom pottyre kattintva, valamint a bankszamlak
listajat ki is nyomtathatja a "nyomtatas” gombra kattintva.

forint bankszamlak (1) nyitbegyenleg jovairds terhelés elérhetd egyenleg
200 000,00 HUF - - 200 000,00 HUF
Forint penzforgalmi bankszamla 200 000,00 HUF - - 20000000 HUF i
10402166-50494951-49561000
- 4 atnevezes
EUR bankszamlak (1) nyitéegyenleg Jovirds v e ® 0 e e 00

14
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Lehet6sége van kedvenc bankszamlakat is beallitani a baloldalon 1év6 csillag ikonra kattintva.
A kedvencek és szinezések felhasznald szint(i beallitasok, vagyis csak On lathatja, minden
felhasznaldnak lehet6sége van sajat maganak beallitani ezeket.

A bankszamlak e feltételek szerint is csoportosithatok, valamint van lehetéség a bankszamla
szinére (csoport szerint) szlrni is. A nyomtatas ikonra kattintva a bankszamlak listaja
kinyomtathato.

Deviza szerint v ‘ ‘ Q, keresés & nyomtatas
deviza szerint v
kedvencek C . . . -
nyitbegyenleg jovairas terhelés elérhetd egyenleg
200 000,00 HUF - - 200 000,00 HUF

csoport szerint

Osszes szamla 200 000,00 HUF - - 200 000,00 HUF

A bankszamlara kattintva az adott szamlahoz tartozé legutobbi tranzakcidk listaja jelenik meg.
Napra lebontva megjelennek az adott napon torténd jovairasok, illetve kuldon a terhelések
Osszegei.

* Forint pénzforgalmi ba... i= bankszamla adatok 200000,00 HUF 200 000,00 HUF
HU21 1040 2166 5049 4951 4956 1000 | OKHBHUHB nyitbegyenleg  elérhetd egyenleg

B Gj megbizas | e-posta kivonatok
i EImalt 30 nap v Q tranzakeié keresése

2 tranzakcio 2 jovairas: 200 000,00 HUF 0 terhelés: 0,00 HUF E> export £ nyomtatas

Uj megbizast tud inditani a kijeldlt bankszamlarol az uj megbizas gombra kattintva. Amennyiben
tartozik bankkartya a szamlahoz itt megjeleniti azok szamat. Kattintdsra az adott kartyakhoz
tartozo szirt tranzakcidlista jelenik meg.

e-posta kivonatok gombra kattintva megnyilik az E-posta fellletre, ahol megtekintheti e-postaba
erkezd bankkivonatait.

15
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bankszamla adatok gombra kattintva a szamla tovabbi részletes adatai tekinthetéek meg,
valamint felhasznal6 szinten itt is atirhatja a bankszamla elnevezését és rogzithet masodlagos
azonositot.

[
y Forint pénzforgalmi bankszamla

bankszamla adatai

electra elnevezés Forint pénzforgalmi bankszamla F 4
¢ kivonat elnevezes
statusz nyitott
! a szamla ervényessegének kezdete 2023.05.11.
B szamlaszam 10402166-50494951-49561000
iban szamlaszam HU21 1040 2166 5049 4951 4956 1000
~ devizanem HUF
| swift / bic kod OKHBHUHB
bank neve K&H Bank Zrt.
2 . -
bank cime H-1095, Budapest, Lechner Odon fasor 9.
masodlagos azonositok + 0j azonositd rogzitése
M eee

Mas bankban vezetett szamlak

A szamlaegyenleg menupontban a K&H Bankban vezetett szamlak listaja alatt
megtekinthet6k a mas bankban vezetett szamlak. A szamla szama, devizaneme,
megnevezése és a legutolsé SWIFT MT940 vagy MT941/MT942 (izenetben megkapott szamla
egyenlenge latszik a képernyon.

Adott sorra kattintva a szamlavezetd banktdl kapott, részletesebb szamlainformaciék kertilnek
megjelenitésre.

Ebben a menupontban lehet6sége van napkdzbeni szamlainformacio lekérdezésére is,
amennyiben partnerbankja tamogatja az MT920-as Uzenetek fogadasat. Felhivjuk szives
figyelmét, hogy napkdzbeni szamlainformacio lekérdezése esetén szamlavezetd bankja dijat
szamithat fel.

16
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3.2.2. Masodlagos azonositok

A masodlagos azonositok flilre kattintva megtekintheti az 6sszes él6 masodlagos azonositéjat,
valamint lehet6ség van azok moédositasara, hosszabbitasara és torlésére (adott sor jobb oldalan
lévé harom pottyre kattintva), valamint a masodlagos azonositok listajat kinyomtathatja és
exportalhatja az export és nyomtatas gombokra kattintva.

bankszamlak masodlagos azonositok
lekérés iddpontja: 2023.05.23. 14:08:33 E» export £ nyomtatas © uj masodlagos azonositoé
azonositd tipusa masodlagos azonositd szamlaszam regisziracio lejarata
e-mail masodmaci@gmail.com Forint pénzforgaimi bankszamia 2023.06.22.

10402166-50494951-49561000
@ megnézes

m torés

Ha a masodlagos azonosito érvényessége hamarosan lejar, a kdozelgdb lejaratra a lejarat datuma
mellett egy felkialtdjel figyelmeztet.

E: export & nyomtatas © ij masodlagos azonosité

reqgisziracio lejarata

2023.02.17. 0
e

Hamarosan lejar

P Y

Az uj masodlagos azonosité gombra kattintva adhaté meg uj masodlagos azonositd, mely
lehet email cim, belfoldi telefonszdm vagy magyar ad6szam.

A szadmlaszam mezdre kattintva a legordulé menubdél sajat bankszamlai kozal valaszthat. Az
azonosité tipusa mezdre kattintva email cim, mobiltelefonszam és magyar adészam kozul
valaszthat.
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[

Y masodlagos azonosito regisztracioja

azonositd tipusa e-mail v
azonosito pelda@pelda.hu
k . )
szamlaszam v
( ]
tervezett elkildés B 20230523

© a megadott e-mail cimre egy hitelesit kod keril majd kikiildésrel
‘ mégsem ‘

Egy felhasznald csak olyan szamlaszamhoz adhat meg masodlagos azonositét, amelyhez be
van allitva a megfeleld jogosultsaga. Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a
jogosultsagkezelés menupontnal.

3.3 Tranzakciotorténet

3.3.1. Tranzakciotorténet

A bal oldali menuben a tranzakciotorténetre kattintva korabbi tranzakcioi kozott kereshet 2011.
januar 1-ig visszamenden. A keresés el6tt klilonbdz6 szlirdket is megadhat.

Szlrhet idGintervallumra (beépitett illetve egyéni idészakra is), bankszamlara (név, szin, kedvenc)
és szabad szavas kereséssel a tobbi mezében

Valamint a részletes keresés gombra kattintva kereshet partnerre, dsszegre, bankkartyara,
tipusra, partner bankszamlaszamara valamint a tranzakcio iranyara.

A keresési feltételeket el is mentheti, igy nem kell azokat minden alkalommal Ujra megadni. A
mentett keresési feltételeket barmikor betdltheti a mentett keresések gombra kattintva. A keresés
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eredményét kinyomtathatja és kiexportalhatia az export gombra kattintva a kovetkez6
formatumokban:

e Excel formatum: az exportban szamlaszamonként kulon fulon vannak megjelenitve a
tranzakciok

o (CSV 0sszeflizott formatum: a tranzakciok egy fulon kertlnek megjelenitésre, de szintén
szamlaszamonként csoportositva

e CSV formatum: a tranzakciok tobb Excel fajlba kerilnek mentésre szamlaszamonként
csoportositva

tranzakciétorténet kivonatok zarolt tetelek értesitdk

k&h bankszamilak swift szamlak

iddszak bankszamila keresés kizleményben és mas mezdkben

keresés toriése  mentett keresések

‘ i Elmalt 30 nap o ‘ @ minden bankszamla v ‘ ‘ Q ‘
részletes keresés v B keresés mentése
5 tranzakcid 4 jovairas: 200 220,00 HUF 1 terhelés: -100,00 HUF E> export & nyomtatas

A K&H Bankban vezetett bankszamlai mellett megtekintheti a mas bankban vezetett szamlaihoz
tartozo tranzakciotorténetet is a swift szamlak gombra kattintva, amennyiben van ehhez
jogosultsaga, részletekért kérjik lapozzon a Mas bankban vezetett szamlak c. fejezethez.

3.3.2. Kivonatok

A kivonatok menupontban a szamlaihoz tartozé kivonatokat kérdezheti le.

A szamlakivonat lekéréséhez adja meg, melyik napra vonatkozik a kérés, illetve lehetésége van
az utolsé szamlakivonat lekérésére is. A lekérés eredménye azon szamlaszamok listaja, melyre
az adott napon készult bankszamlakivonat. Adott sor kivalasztasara megtekinthet egy dsszesitét
a tranzakciok rovid listajaval. A lista egyes elemeire kattintva részletes informaciokat kap az adott
tranzakciorol.

A kivonatok kiexportalhatok egyéni formatumokban (részletek a Beallitasok -> Egyedi
formatumkezelés c fejezetben), valamint kotott formatumokban. A kotott formatumok részletes
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leirasat megtalalja a K&H Bank Electra weboldalan talalhaté Electra export/import formatum
leirasa ¢ dokumentumban.

tranzakciotorténet kivonatok zarolt tételek értesitok

k&h bankszamlak swift szamlak

détum szamlaszam

= ‘ ‘ E¥ minden bankszamla v utolsé kivonat

B> export & nyomtatas

Csak olyan szamlaszamokhoz tartozé kivonatokat nézhet meg, amelyekhez be van allitva a
megfeleldé jogosultsaga. Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés
menupontnal.

A K&H Bankban vezetett bankszamlai mellett megtekintheti a mas bankban vezetett szamlaihoz
tartozo kivonatokat is a swift szamlak gombra kattintva, részletekért kérjik lapozzon a Mas
bankban vezetett szamlak fejezethez.

3.3.3. Zarolt tételek

A zarolt tételek menlpontra kattintva egyb6l megtekintheti az 6sszes zarolast és sorkezelt
tételeket klon-kuldn blokkban.

3.3.4. Ertesiték

Az értesiték kiegészité adatokat tartalmaznak a kivonatokon szerepld tételekhez.
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tranzakciotorténet kivonatok zarolt tételek értesitdk

a lekérdezhetd intervallum maximum 31 nap hosszu lehet.
feldolgozas datuma

2023.05.16 2023.05.23

Az értesit6k megtekintéséhez valassza ki azt az id6szakot, amelyben a keletkezett értesitoket at
kivanja tekinteni (példaul: visszautasitott tételek; betétfelmondas; betétlekotési értesitd). Az adott
id6szakban keletkezett értesitbket a felllet listdban jeleniti meg, a lista elemire kattintva
megtekintheti az értesité tartalmat, kinyomtathatja és exportalhatja is azt. Az értesitdket
csoportosithatja tipus és feldolgozas datuma szerint is.

A listaban latszik az 0sszes olyan értesitd, mely az adott id6szakra az Ugyfélnek érkezett. A
felhasznald csak azokat nézheti meg, amelyekhez jogosultsaga van. Ez a jogosultsag az értesitd
tipusatol fuggbéen vagy szamlaszamra, vagy csoportos azonositéra (ugiro kodra) vonatkozo
megnézési jog. Csoportos megbizasokra és betétkezelésekre vonatkozo értesitések esetén
szukséges még a megfeleld funkciojogok bedllitasa is. Részletesebben lasd a beallitasok
fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

3.4. Uj megbizés
3.4.1. Uj megbizasok

Az 0j megbizas menuben kézzel, valamint fajl importalassal is rogzithet uj tranzakciokat. Ebben
a menuben a kovetkezd tranzakciotipusok rogzitésére van lehetéség jogosultsag
fliggvényében:

« forint atutalas (napkdozbeni forint atutalas, forint atvezetés)
* viber utalas

» postai kifizetés utalvany

* inkasszé

» csoportos atutalasi megbizas

» csoportos beszedési megbizas

« allandé megbizas
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» deviza atutalas (SEPA atutalas, bankon kivili és bankon bellili devizaatutalas)
* qvik kérelem

= attekintd
j megbizasok importalds
§¢ bankszamlak -

<) tranzakciGtoriénet devizaatutalds csoportos megbizasok mas banki megbizasok

postai kifizetési utalvany

uj forint atutalas

= megbizasok forras szamla viber dtutalds

B sablonok dllandd megbizas
quik kérelem

Z¥ hitelek

# betétek

Uj megbizas esetén a rendszer a jobb oldalon automatikusan felkinalja a sablonok listajat.
Amennyiben nem sablonbdl szeretné inditani a megbizast, ugy az adott mezdkbe kattintva
kitdltheti 6ket, kezdve a forrasszamla kivalasztasaval. A forrasszamla megbizastipusonként
elmenthet6 a Beallitasok->Kezdeti szamlaszamok menliben. A kedvezményezett neve
mezdlbe kattintva a rendszer felajanlja a korabban elmentett partnereket, melyek a jobb oldali
listabdl kivalaszthatok.

azonositd ‘ Q, partnerek

kedvezménye. ..
neve

Kedvezményezett Koma

jé\!él'randé 10201006-60070470. legutdbb ma
szamla szama
Teszt Karoly
fogadé bank 10402905-49434950-56481173 legutobb ma
= - . Kedvezmeényezett Karoly
kozlemén -kozlalleny postai azonositd
Y l 10402616-48555645-50531002

egyeb azonositd

3.4.1.1. Forintatutalas

Forint atvezetés
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Sajat szamlak kozott létrejott forintatutalds. A menlpont megnyitdsakor a rendszer
automatikusan a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre kattintva a megbizas adatai
kitoltédnek a sablon adataival.

Uj megbizasok mportalds

devizadtutalas csoportos megbizasok postai kifizetési utalvany

uj forint atutalas

Q, sablono

forras szamla
Sablon ?andcr
Minta Ugyfél 200,00 HUF
10403112-50494951-49561000 -

tipus napkozbeni forint tutalas

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mez&be valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kdzul, valamint a kitoltheti az
utalas adatait az adott mezdbe valo kattintassal

Egy felhasznalo akkor latja a forint atvezetéseket, ha a funkcidjogok kozott van forintmiveletek
joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ald melyek terhelendd
szamlaszamahoz be van allitva a megfeleld jogosultsaga. Részletesebben lasd a beallitasok
fejezetben a jogosultsagkezelés mentpontnal.
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0j megbizasok mportalds
forintatutalas devizaatutalas csoportos megbizasok mas banki megbizasok
uj forint atutalas

forras szamla

tipus napkdzbeni forint atutalas forint dtvezetés

Napkozbeni forint atutalas

A forintatutalas menupontban a forint atvezetés mellett napkoézbeni forint atutalasi megbizast
tud létrehozni. A napkdzbeni forint atutalas elnevezése a HCT (Hungarian Credit Transfer).

A menupont megnyitasakor a rendszer automatikusan a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon,
melyekre kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltédnek a sablon adataival.

0j megbizasok mportalds
devizaatutalds csoportos megbizasok postai kifizetési utalvany
aj forint atutalas '
! Q, sablonok
forrds szamla
bérleti dij
# Kedvezményezett Karoly 900,00 HUF
HUOS 1040 2616 4955 5645 5053 1002 legutobb 1 hete

forint

teszt2
legutabb 1 hete

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mezébe vald
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kozul, valamint kitoltheti az utalas
adatait az adott mez6kbe vald kattintassal.
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A HCT megbizasokhoz megadhatd adatoknak két része van: alapadatok és kiegészité adatok.
Az alapadatok kozé a kotelez6en megadandd és a gyakran hasznalt mez6k tartoznak. A tobbi,
opcionalisan megadhato, vagy ritkan hasznalt adat, kiegészité adat.

A HCT megbizas rogzité képernydn alapértelmezetten (megnyitaskor) csak az alapadatok
jelennek meg. Az alapadatok kitoltése elégséges a tranzakcio inditasahoz.

A megbizas adatait harom szekciora tagoltuk: atutalo kiegészité adatai, kedvezmeényezett
kiegészitd adatai és utalas kiegészitdé adatai. A Kkiegészit6 adatok jelolénégyzetének
Kipipalasaval nyilik meg a lehet6ség az atutalé/terhelendé/utalas kiegészité adatai szekcidjanak
megnyitasara. Ha az adott szekcidéban |évd kiegészité adatok kozul akar csak egy is ki van
toltve, akkor az adott szekcid kiegészitd adatait visszacsukni mar nem lehet. Amennyiben az
adott utalas adataival a jov6ben is szeretne hasonlé tranzakciokat inditani, az oldal aljan 1évé
sablon mentése jeldlonégyzet bepipalasaval az adott megbizast sablonként is elmentheti.

A HCT megbizas adatai:

e forras szamla (Debtor Account) A szamlaszamokat IBAN és GIRO formatumban is
megjeleniti a program. Ha ki szeretné valasztani a szamlaszamot, a forras szamla
mez6ére kattintva a jobb oldalon lenyilé lista segitségével valassza ki a terhelendd
szamlaszamot. Csak olyan szamlaszamot valaszthat ki, amelyikhez joga van, és
amelyik terhelheté HCT megbizassal. Kotelezéen kitdltendé mezé.

e tipus: napkdzbeni forint atutalas

e azonnali atutalas: opcionalis valasztasi lehetéség. Amennyiben az azonnali atutalas
lehetéséget valasztja, akkor az azonositd és a kedvezményezett azonositasanak tipusa
mez6 aktiv lesz.

e o0Osszeg (Instructed Amount): megbizasban szerepld atutalas 0sszegét kell a mezdbe
irni, ahol ezresével vannak tagolva a szamok. Maximum: 9 999 999 999 999 HUF
adhaté meg. Kotelezéen kitdltendd mez6.

o kedvezményezett azonositasanak tipusa: Amennyiben azonnali atutalast valasztott,
ebben a mezdben kivalaszthatja, hogy milyen tipusu azonositéra szeretné
kezdeményezni a tranzakciét (név és szamlaszam, email, telefonszam, magyar
addészam, egyéb adbéazonosito).

e kedvezményezett azonositéja: a kedvezményezett azonositas tipusanak kivalasztasa
esetén kotelezden kitdltendd mezd, az azonositd tipusanak megfeleléen. Az azonnali
atutalas részletes leirasa az alabbi linken érhetd el: azonnali atutalas leiras
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o kozlemény/postai azonosité/egyéb azonosité (Remittance Information) A kdzlemény
legfeljebb 140 karakter hosszu lehet, amit egy tobbsoros szévegbeviteli mezében lehet
megadni. A szdveget a felllet automatikusan térdeli, és csak a HCT szabvanynak
megfelel6 karaktereket lehet benne megadni. A megfelelé6 gomb kivalasztasaval
lehetéség van 24 karakteren postai azonositdé vagy 35 karakteren egyéb azonositd
megadasara a kozlemény helyett. A postai azonositoba a sarga csekken szerepl6
befizetéazonositot lehet megadni. Valaszthatoan kitoltheté mezd.

o terhelés értéknapja (Requested Execution Date) A megbizast a Bank az itt megadott
ertéknapon teljesiti. Valaszthatoan kitoltheté6 mez6.

e partnerek kozti egyedi azonosité (EndToEnd Identification) Az atutal6 altal megadott 35
karakteres azonositd. Az atutalas barmely résztvevdjénél kizardlagos hivatkozas lehet a
mdveletre (pl. visszahivas, visszautalas, vagy utolagos egyeztetés esetén). A HUF
forintatutalas megbizas bizonylatszam adata is megfeleltetheté ennek az azonositdénak.
Valaszthatéan kitoltheté mezd.

o igazolast kérek: bejeldlve ezt az opciodt visszaigazolast kérhet a Banktodl. Valaszthatéan
kitdlthetd mezé.

o tervezett elkildés: ha nem a mai napon akarja elkildeni a megbizast, akkor az naptar
ikonra kattintva (vagy a mez6 kitoltésével) atallithatja ezt egy, a mai napnal nem régebbi
datumra. Kotelez6en kitoltendd mezé.

e csomag neve: A megbizas mentésekor, a folytatds gomb megnyomasa utan
megadhatja a csomag nevét, amely segiti a megbizasi csomag beazonositasat. Ha egy
korabban Iétrehozott csomagba akarja helyezni a rogzitett megbizast, akkor valasszon a
program altal felajanlott csomagnevek kozul.

Kiegészité adatok
Atutalé kiegészité adatai

e atutalé azonosité tipusa: lehet személy vagy szervezetazonositd. Kivalasztast
kovetben kitdlthetové valik az atutald azonositdja mezé.

o atutalé azonositéja (Debtor Identification): az atutaldé személyt vagy szervezetet
azonositd 35 karakter hosszu adat. Az azonositd segitségul szolgalhat az atutalo
szamara peldaul téves atutalas reklamacioja esetén. Valaszthatéan kitoltheté mez6.

¢ tényleges fizetd fél neve (Ultimate Debtor Name) Itt adhatja meg a harmadik fél nevét,
akinek a nevében a kedvezményezett részére fizet. A mezb6 hossza 70 karakter.
Valaszthatéan kitoltheté mezd.

o tényleges fizeté fél azonosité tipusa: lehet személy vagy szervezetazonositd
Kivalasztasaval kitolthetévé valik az tényleges fizet6 fél azonositéja mezob.
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o tényleges fizet6 fél azonositoja (Ultimate Debtor Identification) A tényleges fizet6
személyt vagy szervezetet azonositd 35 karakter hosszu adat. Lenyilobdl valaszthatja
ki az azonosito tipusat: személyazonositd vagy szervezetazonositd. Valaszthatéan
kitolthetd mezd.

Kedvezményezett kiegészité adatai

o kedvezményezett azonositd tipusa: lehet személy vagy szervezetazonosito.
Kivalasztasaval kitolthetévé valik az tényleges fizet6 fél azonositéja mezob.

o kedvezményezett azonositdéja (Creditor Identification): a kedvezményezett
személyt vagy szervezetet azonositd 35 karakter hosszu adat. Az azonositd
segitségul szolgalhat az atutalé szamara példaul téves atutalas reklamacidja esetén.
Valaszthatéan kitoltheté mezé.

o tényleges kedvezményezett neve (Ultimate Creditor Name) Itt adhatja meg a
harmadik fél nevét, akinek fizet, ha az nem a kedvezményezett szamla tulajdonosa.
A mez6 hossza 70 karakter. Valaszthatdan kitoltheté mezé.

o tényleges kedvezményezett azonosité tipusa: lehet személy vagy
szervezetazonositd. Kivalasztasat kovetéen kitdlthetéve valik az tényleges fizet6 fél
azonositdja mezo.

o tényleges kedvezményezett azonositoja (Ultimate Creditor Identification) A
tényleges kedvezményezett személyt vagy szervezetet azonosito 35 karakter
hosszu adat. Valaszthatdan kitdltheté mezé.

Atutalas kiegészit6é adatai

e atutalas jogcime (Purpose Code): kivalaszthatja a lenyiléra kattintva az atutalas
jogcimét, amely elésegiti a kedvezményezett szamara a tétel azonositasat, a valasztott
kod és megnevezés megjelenik a fellleten. Valaszthatdan kitéltheté mezd.

e atutalas jogcim kategoériaja (Category purpose): kivalaszthatja a lenyiléra kattintva az
atutalé vagy a kedvezmeényezett bankjanak adott feldolgozasi utasitast. Valaszthatéan
kitolthetd mezd.

Egy felhasznalé akkor latjia a napkdzbeni forintatutalasokat, ha a funkcidjogok kdzo6tt van
forintmiiveletek joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ala, melynek
terhelendé szamlaszamahoz be van allitva a megfeleld jogosultsaga. Részletesebben lasd a
beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés mentpontnal.
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3.4.1.2. Viber atutalas

A viber atutalas menupontban, VIBER alapu forint atutalasi megbizast tud létrehozni.

A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltddnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mez&be valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kézil, valamint kitdltheti az utalas
adatait az adott mez6kbe valo kattintassal

Egy felhasznaldé csak akkor latja a viber atutalasokat, ha a funkcidjogok kozott van
forintmiveletek joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ala, melyek forras
szamlajahoz be van dllitva a megfelel§ jogosultsaga. Részletesebben lasd a beallitasok
fejezetben a jogosultsagkezelés mentpontnal.

3.4.1.3. Postai kifizetési utalvany

A postai kifizetési utalvany menupontban, postai kifizetési utalvany alapu forint megbizast tud
létrehozni.

A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai kitoltddnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mez&be valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai k6zil, valamint kitdltheti az utalas
adatait az adott mez6kbe valo kattintassal

Egy felhasznalo csak akkor latja a postai kifizetési utalvany menipontot, ha a cégszinti
szerzdédések kozott van postai miivelet szerzé6dés. Csak olyan atutalast készithet, nézhet
meg, irhat ala, melyek forras szamlajahoz be van allitva a megfelel§ jogosultsaga.
Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menipontnal.

3.4.1.4. Inkasszo

Az inkassz6 menulpontban, inkassz6 alapu forint atutalasi megbizast tud Iétrehozni.
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A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltddnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mez&be valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kézil, valamint kitdltheti az utalas
adatait az adott mez6kbe valo kattintassal

Egy felhasznalo csak akkor latja az inkasszd megbizasokat, ha a funkcidjogok kozott van
forintmiiveletek joga. Csak olyan atutalast készithet, nézheti meg, irhat ala, melyek forras
szamlajahoz be van Adllitva a megfelel§ jogosultsaga. Részletesebben lasd a beallitasok
fejezetben a jogosultsagkezelés mentpontnal.

3.4.1.5. Csoportos megbizasok
Csoportos atutalasi megbizas

A csoportos atutalasi, illetve a csoportos beszedési megbizas nagyon hasonlit egymasra. A
kildnbség abban rejlik, hogy a konkrét pénzmozgasnak ki lesz, ki lehet a kezdeményezdje.
Atutalast olyan tételekre tud meghatarozni, amelyek ésszege elére lathaté (példaul: gépkocsi
sulyado, tarsasagi tagsagi dij). Beszedési megbizast pedig olyan tételekre, amelyek 6sszege
valtozhat (példaul: kézizemi dijak, telefonszamla). A csoportos megbizas egy bankszamla-
kezelési technika: a szolgaltatd szamlaszamainak egy csoportjara érvényes. Nem a jogosult
szamlaszamot hatarozza meg a szerzédés, hanem a szolgaltatét, illetve a szolgaltatasat, amit
a csoportazonositoval és a jogcimkoddal tud beallitani.

A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltédnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mez&be valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kozul, valamint a kitdltheti az
utalas adatait az adott mezdkbe val6 kattintassal
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ij megbizasok mportalds

forintatutalas devizaatutalds csoportos megbizasok postai kifizetési utalvany

uj csoportos meghbizas

forrds szamla L
Konyvelési szamla Konyvelési szamla 394 300,00 HUF

HU21 1040 2166 5049 4951 4956 1000 HUF HU21 1040 2166 5049 4951 4956 1000

394 300,00 HUF

tipus csoportos dtutalisi megbizas

Egy felhasznalé csak akkor latja a csoportos atutalasokat, ha a funkcidéjogok kodzott van
csoportos atutalasok joga. Csak olyan megbizast készithet, nézhet meg melyek forras
szamlajahoz és a csoportos azonositdéjahoz (ugiro kod) be van allitva a megfelelé
jogosultsaga. Egy csomag alairashoz akkor van joga, ha a terhelendé szamlaszamhoz van
alairas joga és a csoportos azonositéhoz van alairas vagy hd alairas joga. Ez utébbi esetben
az alairaskor nem nézheti meg a teljes csomag tartalmat csak a fejléc adatokat. Részletesebben
lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

Csoportos beszedési megbizas

A csoportos atutalasi, illetve a csoportos beszedési megbizas nagyon hasonlit egymasra. A
kUldnbség abban rejlik, hogy a konkrét pénzmozgasnak ki lesz, ki lehet a kezdeményezdje.
Atutalast olyan tételekre tudunk meghatarozni, amelyek &sszege elére lathatd (példaul:
gépkocsi sulyado, tarsasagi tagsagi dij). Beszedési megbizast pedig olyan tételekre, amelyek
Osszege valtozhat (példaul: kdzizemi dijak, telefonszamla). A csoportos megbizas egy
bankszamla-kezelési technika: a szolgaltatd szamlaszamainak egy csoportjara érvényes. Nem
a jogosult szamlaszamot hatarozza meg a szerz6dés, hanem a szolgaltatét, illetve a
szolgaltatasat, amit a csoportazonositéval és a jogcimkoddal tud beallitani.

A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai kitdltédnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mezébe valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kézul, valamint a kitdltheti az
utalas adatait az adott mez6kbe vald kattintassal
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Egy felhasznald csak akkor latja a csoportos beszedéseket, ha a funkcidjogok kozott van
csoportos beszedések joga. Csak olyan megbizast készithet, nézhet meg melyek forras
szamlajahoz és a csoportos azonositéjahoz (ugiro kod) be van allitva a megfelelé
jogosultsaga. Egy csomag alairashoz akkor van joga, ha a terhelendé szamlaszamhoz van
alairas joga és a csoportos azonositéhoz van alairas vagy hd alairas joga. Ez utdbbi esetben
az alairaskor nem nézheti meg a teljes csomag tartalmat csak a fejléc adatokat. Részletesebben
lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

A pénzforgalom lebonyolitasardl szol6 21/2006 MNB rendelet 23.§ (3) bekezdése, illetve a BKR
szabvany alapjan a csoportos beszedési megbizasaikat a beszedési megbizason megjelolt
terhelési napot legalabb 5 banki munkanappal és legfeljebb 8 banki munkanappal megelé6z6en
kell benyujtaniuk Bankunkhoz. Azokat a csoportos beszedéseket, amelyeknél a benyujtas és
terhelés napja kozotti idétartam nem megfelelé a Bank visszautasitja.

3.4.1.6. Allandé megbizas

Az allandé megbizas menupontban forint alapu allando atutalasi megbizast tud 1étrehozni.

Az alland6é megbizas tartalma:

- els6 datum (kotelezéen kitdltendd)

- utolsé datum (opcionalis)

- els6 dsszeg (amennyiben eltér a rendszeres atutalandd 6sszegtdl)

- utols6 6sszeg (amennyiben eltér a rendszeres atutalandé 6sszegtol)

- gyakorisag (kotelezéen kitdltendd), (éves, féléves, negyedéves, havi, kétheti, heti, napi)
- terhelend6 szamla (kotelezden kitoltendd)

- jogosult neve (kotelezden kitdltendd)

- jogosult szamlaszama (kotelez6en kitdltendd)

- kdzlemény (opcionalis)

- 0sszeg (kotelezben kitdltendd)

Egy felhasznalé csak olyan allandé megbizast mdédosithat, melyek forras szamlajahoz be van
allitva a rogzités jog. Részletesebben Ilasd a bedllitasok fejezetben a
jogosultsagkezelés menupontnal.
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3.4.1.7. Devizautalas

A devizaatutaldas menlpontban, euro (sepa), bankon belilli és egyéb deviza atutalast
kezdeményezhet.

uj deviza atutalas

forras szamla

tipus euro (sepa egyéb deviza

A menupont megnyitasakor a rendszer a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon, melyekre
kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltédnek a sablon adataival.

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne atutalast inditani, a forras szamla mezébe valo
kattintassal kivalaszthatja a forrasszamlat a sajat bankszamlai kdzul, valamint a kitoltheti az
utalas adatait az adott mezdkbe val6 kattintassal

Egyéb deviza atutalas

A Bank a deviza atutalast csak meghatarozott pénznemekben tudja vallalni, amelyek kozul a
teljesités devizaneme illetve az 6sszeg mezd6k legorduld mendjébdl tud valasztani a deviza
zaszl6 ikonjara kattintva.
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teljesités _
_ EU
devizaneme Furo 'LRO

0s5zZec

HUF ==

Amennyiben nem ismeri a kilféldi bank adatainak (Swift/BIC kod, telephely, szamlaszam)
megadasi modijat, a swift/bic kod mezébe val6é kattintassal kereshet a jobb oldalon felugré
bankadatok keresése panel mezdinek segitségével. El6szor valassza ki a legordulé menu
segitségével az adott orszagot, ahol a bank székhelye megtalalhat6, majd adja meg a bank
nevének egy részletét.

osszeg HUF e | bankadatok keresése

swift/bic kod bank neve sepa lagbank

e | ‘ ﬂ

kedvezménye..

bankjanak

Munkanap atrendezésnél a munkaszineti napbdl munkanapra attett napoknal (pl. szombat)
devizautalas nem végezhetd, mivel devizaarfolyamot sem jegyzink ilyen napokon. Az Eurdpai
Gazdasagi Térségbe érkez6 EUR atutalasok esetén a kedvezményezett IBAN szamlaszamanak
és bankjanak SWIFT (BIC) azonositdjanak kitdltése - bar nem kotelezé - ajanlott, mivel egyre
tobb pénzintézet kiuldn jutalékot szamit fel abban az esetben, ha a mezd nincs kitdltve. 2007.
januar 1-jétél az atutaldsok hibas, hianyos Kkitoltése plusz dijat, esetleg az atutalas
visszautasitasat vonhatja maga utan.

A SWIFT-kod (vagy mas neveken "SWIFT BIC", "SWIFT-code", "BIC") 8 vagy 11 karakter
hosszusagu és egybe irando, pl.: DEUTDEFF, vagy BARCGB2102K.

A K&H Bank BIC (SWIFT) kédja: OKHBHUHB

Az IBAN orszagonként eltéré hosszusagu, maximum 34 karakterbdl all, azonban hossza egy
orszagon bellil azonos. Elektronikus formaban a szamlaszam egybe irandd, pl.:
DE89370400440532013000.

Kérjiik, hogy kérje el partnereitél az IBAN és BIC azonositojukat, illetve tajékoztassa éket az On
IBAN szamlaszamardl, illetve a K&H Bank BIC kédjardl.
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Az USD devizanemben, valamint az Amerikai Egyesiilt Allamokba barmilyen devizanemben
inditott atutalasi megbizasok esetén a kedvezményezettre vonatkoz6 adatokat (pontos név,
cimadatok: orszag, varos, kozterllet, hazszam) teljeskorien kell megadni, illetve abban az
esetben, ha a kedvezményezett fél természetes személy, tovabbi azonositdé megadasa is
szlkséges (pl. személyazonosité okmany szama).

A fizetési megbizason célszerli az atutalas pontos jogcimét is megadni (pl. kereskedelmi
szamla szama, aru vagy szolgaltatdas megnevezése), ugyanakkor a roviditések, betliszok
hasznalata nem ajanlatos. A hatalyban Iévé nemzetk6zi pénzugyi korlatozé intézkedéseknek
valé megfelelés biztositasa és érvényre juttatasa érdekében, ezen atutalasi megbizasok
teljesitésében kozremikodd pénzugyi intézmények — esetlegesen — az atutalas
kedvezményezettjére vonatkozdan tovabbi adatokat, illetve dokumentumokat is bekérhetnek.

Az atutalas tipusa alapbeallitasban normal, amely esetében a megbizas 0Osszege a
hirdetményben feltintetett T+1, vagy T+2 értéknappal kerul jovairasra a kedvezményezett bank
szamlajan. Slrgds atutalas valasztasa (csak a hirdetményben feltlintetett tranzakciok és
devizanemek esetén lehetséges) esetén T napon belll kerll teljesitésre, viszont a
hirdetményben feltlintetett, magasabb dijtétel kertl felszamitasra. Kérjuk, ellenérizze a
hirdetményben feltintetett dijakat az atutalasi tipus kivalasztasa el6tt, illetve a T napi
feldolgozasra vonatkozo benyujtasi hataridét, alkalmazott arfolyamot.

EGT-n (Eurdépai Gazdasagi Térség) belili, konverzié nélkili fizetési mivelet esetében, ha a
tranzakcié EGT-allam devizanemében torténik, csak ,SHA” koltségviselési mod valaszthato.
EGT-n bellli konverzios megbizas esetén, amennyiben a fizetési (terhelendd) szamla és a
tranzakcid devizaneme EGT-allambeli, csak ,SHA” koltségviselési mdd valaszthato.
Amennyiben a fizetési mlveletben EGT-n kivlli devizanem szerepel vagy a kedvezményezett
szamlaja nem EGT-allamban van, ,SHA”, ,OUR” és ,BEN” koltségviselési mdd is valaszthato.

SHA koéltségviselési mod: deviza vagy nemzetkozi forint atutalas esetén az inditdé bank altal
felszamitott jutalékot a megbizo, az 6sszes tobbi bank koltségét az atutalas kedvezményezettje
viseli (pl.: levelezd banki koltség).

OUR koltségviselési mod: deviza vagy nemzetkdzi forint atutalas esetén a megbizé viseli
valamennyi, a fizetéssel kapcsolatban felmerilé koltséget (pl.: levelezd banki koéltség). OUR
koltségviselési mod valasztasa esetén magasabb dijtétel kerll felszamitasra, kérjik, hogy
ellenérizze a hirdetményben feltlintetett dijakat.

BEN koltségviselési mdd: deviza vagy nemzetkozi forint atutalds esetén a kedvezményezett
viseli valamennyi, a fizetéssel kapcsolatban felmerulé koltséget, beleértve a sajat, levelezd
bankok, valamint a kedvezményezett bankja altal felszamitott dijakat.
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Az 'informacié a banknak' mez6 a megbizas feldolgozasaval kapcsolatos egyéb informaciok,
kérések rogzitéseére szolgal; kitdltése esetén lakossagi ugyfelek esetében a mindenkor érvényes
hirdetmény szerinti dij kerul felszamitasra. Csak abban az esetben sziukséges kitolteni, ha a
megbizas teljesitéseérdl igazolast szeretne kérni, illetve konverzidos megbizas esetén el6zetesen
egyedi arfolyamra sz6l6 megallapodast kotott a Bankkal. Igazolaskérés esetén a Bank az
aktualis hirdetmény szerinti dijjal jogosult megterhelni a bankszamlat. Egyéb esetekben az
'informacié a banknak' mez6 kitdltése nem szukséges.

Amennyiben a devizaatutalasi tranzakcié megfelel az euro (sepa) atutalas kritériumainak, a web
Electra automatikusan atiranyitja az euro (sepa) atutalas rogzité képernydjére.

Egy felhasznald csak akkor latja a deviza atutalasokat, ha a funkcidéjogok kozott van
devizamiiveletek joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ala melyek terhelend
szamlaszamahoz be van allitva a megfelel6 jogosultsaga Részletesebben lasd a beallitasok
fejezetben a jogosultsagkezelés menipontnal.

Bankon beliili deviza atutalas

A bankon belilli deviza atutalas egy deviza atutalasnak megfeleld oldalt jelenit meg, amelyben
a kedvezményezett bankja mez6t nem lehet médositani, annak tartalma K&H Bank Zrt.

Egy felhasznald csak akkor latja a bankon bellili deviza atutalasokat, ha a funkcidjogok kozott
van devizamiiveletek joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ala melyek
terhelendé szamlaszamahoz be van allitva a megfelel§ jogosultsaga Részletesebben lasd a
beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

SEPA atutalas

Az euro (sepa) atutalas egy deviza atutalashoz hasonlé oldalt jelenit meg, melyben a SEPA
szabvanynak megfeleld6 megbizasokat rogzithet. A megbizas elkildéséhez mind a
kezdeményez6rdl, mind a kedvezményezettrél szamos adatot adhat meg. A kedvezményezett
IBAN szamanak és a terhelendd 6sszeg EUR-ban valé megadasa kotelezé.

Amennyiben a devizaatutalasi tranzakcié nem felel meg az euro (sepa) atutalas kritériumainak,
a web Electra automatikusan atiranyitja az egyéb deviza utalas rogzité képernydjére.
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3.4.1.9. Mas banki megbizasok

A mas banki megbizasok csak azoknak az tgyfeleknek jelennek meg, akiknek az K&H Electra
rendszerben vannak mas bankban vezetett szamlaik.

A modul a SWIFT Uzenetszabvanyok hasznalatan alapulé megbizasok inditasat teszi lehetbvé,
mely magaba foglalja az MT101-es és MT920-as megbizasok benyujtasi lehetéségét.

A mas bankban vezetett szamlak modul csak az erre vonatkozo szerz6dés

megkotése esetén hasznalhato.

3.4.1.10. qvik kérelem
A qvik kérelem menupontban van lehet6ség fizetési (qvik) kérelem tipusu megbizast Iétrehozni.

A menupont megnyitasakor a rendszer automatikusan a sablonokat jeleniti meg a jobb oldalon,
melyekre kattintva a megbizas adatai automatikusan kitoltddnek a sablon adataival.

uj megbizasok mportalas
forintatutalas devizaatutalas postai kifizetési utalvany inkasszo
uj qvik megbizas

kedvezményezett
szamlaszama

Minta kérelem
Minta Fizetd

HUO0S 1040 2616 4955 5648 5053 1002

Kkért 6sszeg HUF “=

Amennyiben nem sablon alapjan szeretne fizetési kérelmet inditani, a kedvezményezett
szamlaszam mezébe valo kattintassal kivalaszthatja a kedvezményezett szamlaszamat a sajat
bankszamlai kdzul, valamint kitoltheti a kérelem adatait az adott mezdkbe vald kattintassal.
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A fizetési (qvik) kérelem megbizasokhoz megadhatd adatoknak két része van: alapadatok és
kiegészitd adatok. Az alapadatok k6zé a kotelez6en megadando és a gyakran hasznalt mez6k
tartoznak. A tdbbi, opcionalisan megadhatd, vagy ritkan hasznalt adat, kiegészité adat.

A fizetési (qvik) kérelem megbizas rogzité képernydn alapértelmezetten (megnyitaskor) csak az
alapadatok jelennek meg. Az alapadatok kitoltése elégséges a tranzakcié inditasahoz.

A kiegészitd adatokat harom szekciora tagoltuk: qvik kérelem kedvezményezett kiegészité
adatai, fizetd fél kiegészité adatai és qvik kérelem kiegészité adatai. A kiegészitdé adatok
jelolénégyzetének kipipalasaval nyilik meg a lehetéség az kedvezményezett/fizetd fél/kérelem
kiegészit6 adatai szekcidjanak megnyitasara. Ha az adott szekcidban lévé kiegészitdé adatok
kozul akar csak egy is Ki van toltve, akkor az adott szekcio kiegészité adatait visszacsukni mar
nem lehet. Amennyiben az adott utalas adataival a jov6ben is szeretne hasonl6 tranzakciokat
inditani, az oldal aljan l1évé sablon mentése jeldl6négyzet bepipalasaval az adott megbizast
sablonként is elmentheti.

A fizetési (qvik) kérelem megbizas adatai:

o kedvezményezett szamla (Creditor Account) A szamlaszamokat IBAN és GIRO
formatumban is megjeleniti a program. Ha ki szeretné valasztani a szamlaszamot, a
kedvezményezett szamla mezdre kattintva a jobb oldalon lenyilé lista segitségével
valassza ki a kedvezményezett szamlaszamot. Csak olyan szamlaszamot valaszthat ki,
amelyikhez joga van, és amelyik alkalmas HCT atutalas fogadasara. Kotelezéen
kitoltend6 mezé.

o kért 0sszeg (Requested Amount): megbizasban szerepld kért dsszeget kell a mezébe
irni, ahol ezresével vannak tagolva a szamok. Maximum: 19 999 999 HUF adhat6 meg.
Kotelez6en kitoltendd mez6.

o fizetd fél azonositasanak tipusa: Ebben a mezdben kivalaszthatja, hogy milyen tipusu
azonositéra szeretné kezdeményezni a tranzakciét (név és szamlaszam, email,
telefonszam, magyar adészam, egyéb addazonosito).

o fizetd fél azonositdja: a fizetd fél azonositas tipusanak kivalasztasa esetén kotelezéen
kitdltend6 mezd, az azonositod tipusanak megfeleléen.

o fizetési kérelem szolgaltaté: nem kotelezé mez6, csak akkor kell télteni, amennyiben a
fizetd fél azonositasahoz meg kell adni a fizetési kérelem szolgaltatét is.

o kozlemény: nem kotelezéen toltendd mezd. A kdzlemény legfeljebb 140 karakter hosszu
lehet, amit egy tObbsoros szdvegbeviteli mezében lehet megadni. A széveget a felllet
automatikusan tordeli, és csak a HCT szabvanynak megfelelé karaktereket lehet benne
megadni. A kdzlemény a jelolénégyzet bepipalasaval mddosithaténak jeldlhetd, ilyen
esetben a fizet6 fél teljesités soran modositani tudja a kérelemben elkuldott kozleményt.
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fizetési hatarido: kotelez6 mezd, amit a rendszer alapértelmezetten kitolt (T+2 honap
nap vége). Ezt a felhasznalé mddositani tudja ugy, hogy annak értéke kisebb vagy
egyenlé lehet, mint az érvényességi idd. Formatuma: éééé.hh.nn 66:pp:mpmp. A fizetési
hataridé nincs befolyassal a kérelem miikddésére, érvényességére, csak tajékoztatd
jellegi a fizetd fél szamara.

érvényességi ido: kotelezd mezd, amit a rendszer alapértelmezetten kitélt (T+2 honap
nap vége). Ezt a felhasznalé mddositani tudja ugy, hogy annak értéke maximum T+2
honap lehet. Formatuma: éééé.hh.nn 66:pp:mpmp. Az érvényességi id6 lejarta utan a
fizetési kérelmet mar nem lehet kezelni, sem a kedvezményezett, sem a fizetd fél
oldalardl, azaz nem lehet elfogadni, elutasitani, vagy visszahivni.

partnerek kozti egyedi azonosité (EndToEnd Identification): 35 karakter hosszu
azonositd, ami 0sszekoti a fizetési (qvik) kérelmet és a fizetési (quik) kérelembdl inditott
azonnali atutalasi megbizast. Az azonositd elsé 30 karakterét a rendszer generalja
meghatarozott logika szerint. Az utolsé 5 karakter alapértelmezetten toltott a rendszer
altal, de felllirhat6 a felhasznal¢ altal, azzal a kitétellel, hogy napon belll a megadott 5
karakternek egyedinek kell lennie.

tervezett elkiildés: ha nem a mai napon akarja elkiildeni a megbizast, akkor az naptar
ikonra kattintva (vagy a mez6 kitoltésével) atallithatja ezt egy, a mai napnal nem régebbi
datumra. Kotelez6en kitdltend6 mezd.

csomag neve: A megbizdas mentésekor, a folytatds gomb megnyomasa utan
megadhatja a csomag nevét, amely segiti a megbizasi csomag beazonositasat. Ha egy
korabban Iétrehozott csomagba akarja helyezni a rogzitett megbizast, akkor valasszon a
program altal felajanlott csomagnevek kozul.

Kiegészité adatok

qvik kérelem kedvezményezett kiegészité adatai

kedvezményezett azonosité tipusa: lehet személy vagy szervezetazonosito.
Kivalasztast kovetden kitolthetéve valik a kedvezményezett azonositdja mezé.
kedvezményezett azonositéja (Creditor Identification): a kedvezményezett személyt
vagy szervezetet azonosité 35 karakter hosszu adat. Az azonositd segitségul szolgalhat
a kedvezményezett szamara példaul téves atutalas reklamacioja esetén. Valaszthatdéan
kitdltheté mezd.

tényleges kedvezményezett neve (Ultimate Creditor Name) Itt adhatja meg a harmadik
fél nevét, akinek a nevében a kedvezményezett részére fizetést kér. A mez6 hossza 70
karakter. Valaszthatoan kitoltheté mezé.
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e tényleges kedvezményezett azonosité tipusa: lehet személy vagy
szervezetazonosito Kivalasztasaval kitolthetévé valik az tényleges
kedvezményezett azonositéja mezo.

o tényleges kedvezményezett azonositéja (Ultimate Creditor Identification) A tényleges
kedvezmeényezett személyt vagy szervezetet azonositdé 35 karakter hosszu adat.
Lenyildbdl valaszthatja ki az azonosito tipusat: személyazonositd vagy
szervezetazonosito. Valaszthatoan kitolthetd mez6.

kiegészitd adatok
qvik kérelem kedvezményezett kiegészitd adata

kedvezmenyezett
azonositd tipusa

kedvezményezett
azonositoja

tényl. kedv. neve

tényl. kedv. azon
tipusa

tényl. kedv.
azonositdja

Fizeto fél kiegészitd adatai

o fizet6 fél azonosito tipusa: lehet személy vagy szervezetazonosito.
Kivalasztasaval kitolthetévé valik a fizet6 fél azonositéja mezo.

o fizetd fél azonositéja (Debtor Identification): a fizet6 fél személyt vagy szervezetet
azonositd 35 karakter hosszu adat. Az azonosito segitségll szolgalhat az atutalé
szamara peldaul téves atutalas reklamacioja esetén. Valaszthatéan kitoltheto
mez6.

o tényleges fizetd fél neve (Ultimate Debtor Name) Itt adhatja meg a harmadik fél
nevét, aki fizet, ha az nem a fizetd fél szamla tulajdonosa. A mezé hossza 70
karakter. Valaszthatéan kitoltheté mezé.

e tényleges fizet6 fél azonosité tipusa: lehet személy vagy szervezetazonosito.
Kivalasztasat kovetben kitdlthetévé valik az tényleges fizet6 fél azonositéja mezé.

e tényleges fizetd fél azonositéja (Ultimate Debtor Identification) A tényleges fizet6
fél személyt vagy szervezetet azonositdé 35 karakter hosszu adat. Valaszthatéan
kitdltheté mezd.
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kiegészitd adatok
qik kérelem kedvezményezett kiegészitd adata

fizetd fél kiegészitd adatai

azonosito tipusa

azonositja
tényleges fizetd fél
neve

tényl. fiz. azon.
tipusa

tenyl. fiz.
azonositoja

qvik kérelem kiegészitd adatai

e qvik kérelem jogcime (Purpose Code): kivalaszthatja a lenyilora kattintva a fizetési
(qvik) kérelem jogcimét, amely el6segiti a kedvezményezett szamara a tétel
azonositasat, a valasztott kod és megnevezés megjelenik a fellleten. Opcionalisan
kitdlthetdé mezé.

o ugyfélazonosité (CustomerID): opcionalisan megadhato a fizet6 fél lgyfélazonositoja
pl. szamlafizetésnél. Maximum 35 karakter. A fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali
atutalasi megbizasban ugyanezen mezében megismétlésre kerul a megadott adat.

o Kedvezményezett belsdé tranzakcié azonositdéja (CredTranID): opcionalisan
megadhat6 a kedvezményezett fél belsé tranzakcidazonositéja. Maximum 35 karakter. A
fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasban ugyanezen mezdben
megismeétlésre kerul a megadott adat.

e Szamla vagy nyugta azonositd (InvoicelD): opcionalisan megadhatdé a szamla vagy
nyugta azonositoja. Maximum 35 karakter. A fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali
atutalasi megbizasban ugyanezen mezében megismétlésre kerul a megadott adat.

e Torzsvasarléi vagy kedvezményrendszer azonositdja (LoyaltylD): opcionalisan
megadhaté a torzsvasarldi vagy kedvezményrendszer azonositdja. Maximum 35
karakter. A fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasban ugyanezen
mez6ben megismétlésre kerul a megadott adat.

o Kereskeddi eszkoz (pénztargép, POS) azonosité (MerchDevID): opcionalisan
megadhaté a kereskedéi eszk6z azonositdja. Maximum 35 karakter. A fizetési (qvik)
kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasban ugyanezen mezében megismétlésre
kerul a megadott adat.
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e NAV ellenérzé6kéd (NAVChecklID): opcionalisan megadhatdo a NAV ellen6rzkdd.
Maximum 35 karakter. A fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasban
ugyanezen mezbében megismétlésre kerul a megadott adat.

o Kereskedelmi egység, bolt azonosité (ShopID): opcionalisan megadhatdo a
kereskedelmi egység, bolt azonositdja. Maximum 35 karakter. A fizetési (qvik) kérelemre
inditott azonnali atutalasi megbizasban ugyanezen mez6ben megismétiésre kerul a
megadott adat.

Kiegészitd adatok
qvik kérelem kedvezményezett kiegészité adatal
fizetd fél kiegészitd adatai

qik kérelem kiegészitd adatai

quik kérelem
jogcime

gyfélazonositd

kedvezményezett
belsd franzakcid
azonositdja
szamla vagy
nyugta azonosito
torzsvasarloi vagy
kedvezményrendszer
azonositdja
kereskeddi eszkoz
(pénztargép. pos)
azonosito

nav ellendrzokod

kereskedelm
egyseg, bolt
azonositd

Egy felhasznald akkor latja a fizetési (qvik) kérelem megbizasokat, ha a funkcidjogok kdzoétt van
forintmiiveletek joga. Csak olyan fizetési kérelmet készithet, nézhet meg, irhat ala, melynek
kedvezményezett szamlaszamahoz be van allitva a megfelel6 jogosultsaga. Részletesebben
lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal

3.4.2. Importalas

A K&H web Electra képes az elére megadott, standard formatumu szdveges allomanyokat
beimportalni.
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Uj megbizasok importalas

csomag importalasa
importalands file

formtum

Az export és import leirasok az alabbi linken érheték el:

electra export/import formatum leirasa

Az importalt megbizasokat a program ugyanugy kezeli, mint a helyben berdgzitetteket. Ezeket
lehet mddositani, nyomtatni és be lehet kildeni.

Az atutalasi csomag importalasa kulsé egységrél nem egyszer file-masolast jelent, a rendszer
az atmasolas kdzben adatkonverziét is végez.

A duplikacio elkerulésének érdekében a rendszer figyelmeztetést kild megbizasi csomag
importja soran, ha a csomag korabban mar importalasra kertlt. A rendszer ellenérzi, hogy a
korabban importalt csomagok tételszama, dsszege, vagy a fajl neve megegyezik-e az ujonnan
importalt csomag adataival. A figyelmeztetés ellenére donthet ugy, hogy az importalast tovabb
engedi vagy megszakitja azt.

Egy felhasznal6 altalaban olyan tipusu csomagokra végezhet importalast, amelyekre van
rogzités joga. Csoportos megbizasok esetén be lehet allitani kulon csak importalasra vonatkozo
jogot is. Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menlupontnal.

3.5. Megbizasok

A megbizasok menupontra kattintva tekintheték meg statusz szerint szétvalasztva (elékészités,
alairas/bankba kuldés, bankba kuldve) a rogzitett megbizasok, ezzel megkonnyitve a
nyomonkovetést. Szintén ebben a menupontban kérdezhetbk le a beérkezd és elkuldott fizetési
kérelmek adatai.
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3.5.1. Kimené megbizasok

El6készités
Uj megbizas csomagba torténé rogzitése utan az elékészités oldalra navigal a rendszer. Az

elékészités listaba tartoznak azok a csomagok, amik még modositas alatt allnak vagy nem lettek
elkildve még jovahagyasra.

Az el6készitett csomagok még maodosithatdk, ellentétben a mar késébbi fazisba lépett és alairt
csomagokkal. A csomagot a sor jobb oldalan lévé harom pottyre kattintva részleteiben
megtekintheti, tordlheti, alairasra kuldheti, amennyiben alairdi joga van, alairhatja, atdatumozhatja
(amennyiben még nem szerepel rajta alairas), valamint k6zos teruletre helyezheti.

elokészités alairas 2 /bankba kildés bankba kildve 2megbizas  1csomag

tervezett
czomag nevelF alairaslF  tipuslF megbizas|F elkildés 1 osszesenlF

V) atutalas csomag
10402166-50494951-49561000

0110 napkozheni forintatutalas 2 2023.05.24 250,00 HUF - ‘

@ megnézés
1 kijelolt csomag =
m torlés
250HUF | Csomagt
+ aldirasra kiildés
w aldirds
m atdatumozas

&3 kozos teriletre tesz

A csomag neve melletti karikaban megjelenik az 0sszesitett alairasi pontszam, amivel a csomag
egy vagy tobb felhasznaldval ala van irva.

& csomagnevelS alairas|F

o

V) atutalas csomag
10402166-50494951-49561000 '
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Egy vagy tobb csomagot a baloldali jelolénégyzettel kijelolve— a rajta 1év6 alairasok meglététél
fuggetlendl - alairasra kildhet az alairasra klildés gombra kattintva, ebben az esetben a
csomag atkerul az alairas/bankba kildés menube.

Alairas / bankba kiildés

Ebben a menupontban szerepelnek azok a megbizasi csomagok, melyek a bankba kuldés el6tti
alairasra vagy (mar alairva) bankba kildésre varnak. Az itt szereplé csomagok nem modosithatdk
fuggetlendl attdl, hogy ala vannak-e irva. A csomag kézepén Iévé karikaban szerepel az alairasi
pontszam, vagyis az, hogy a csomagot hany ponttal irtak mar ala 6sszesen. Ha az egeret a
karikara huzza, lathatja, hogy mely felhasznaldk, hany ponttal irtak ala.

alairta:

« Demo Géza (5/10)

& csomagnevelS

10402166-50454951-4956 1000

atutalas csomag .
tf‘ = napko
10402 166-50494951-49561000
Ha On is alairta mar, erre kiilén ikon emlékezteti:
eldkészités aliras ({J) / bankba kaldés bankba kiildve
& csomag nevels m'rasl? tipuslF
atutalas csomag e e
kf‘ Zildl, napkozbeni forintatutalas

Az adott csomagra kattintassal az egyes tételek kilon megtekintheték, modosithatok,
athelyezhet6k masik csomagba vagy torolhetdk.
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E: export & nyomtatas

szamlaszam: HUZ21 1040 2166 5049 4951 4856 1000  megbizas: 2
alairas: 5110 @  tervezett elkiildés: 2023.05.24.
tipus: napkozbeni forintatutalds  tijékoztatd dsszeg @ 250,00 HUF
csomag tériése | ‘ alairas torlése
egyedi
azonosito |7 kbzlemeny |7 erieknap IF osszegls QO

Teszt Karoly
HU46 1040 2908 4945 4950 5648 1173

Teszt Karoly
HU46 1040 2908 4945 4950 5648 1173

150,00 HUF

100,00 HUF

Amennyiben az adott csomagot még nem irtak ala, az elokészitésre visszahelyezés gombra
kattintva visszateheti az el6készités menuben I1évé csomagok kozé.

B csomagnevel® alairasl¥  tipusl¥

terveze

meghbizaslF ekildés 7 osszesenlF

atutalas csomag

TR e TR TR 010 napkozbeni forintatutalas 2023.05.24. 250,00 HUF ‘
66- -

5 A5 N
Demo Géza 202305/22 16:15:20 b (V) postai kifizelési utalvany 2023.05.23. 1 000,00 HUF
10402166-50494951-4956 1000 .

1 kijeldlt csomag

Bankba kiildve

elékészitésre visszahelyezés ‘ alairas

Ebben a menupontban tekintheték meg a bankba bekuldott megbizasi csomagok.

A megbizasi csomagok statusza szinkdédokkal van jeldlve, csomagon belll az egyes tételek
statusza a csomagra kattintva kilon megtekinthetd. A csomagok felett |évé datum valasztéval
datumra szlirhet, valamint az oszlopok adatai szerint rendezheti is 6ket.
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elokészités aldirdas 1 [/ bankba kildés bankba kildve 2023.05.19. - 2023.05.26. &
csomag nevels tipus|F meghizas |F elkilldve | osszesen|F
© I.Jﬁer:‘lc.’ﬁeza 2023;05?4_!_3:31 09 napkézheni forintatutalas ° 2023.05.24 1 120,00 HUF
0402166-50494951-49561000
© Demo :G:eza 2023;05‘?3_11_‘:08:31 masodlagos azonositd regisziracidja 0 2023.05.23
10402166-50494951-49561000
©  Demo Géza 2023/05/23 13:11:59 napkézheni forintatutalas o 2023.05.23 130,00 HUF

10402166-50494951-49561000

3.5.2. Allandé megbizasok

Az allandé megbizasok menlpontban a meglévé allandé megbizasait tudja megtekinteni,
valamint az allanddé megbizas sorara kattintva a részleteket megtekinteni és a megbizast
maodositani vagy toraolni.

(Egy felhasznal6 csak olyan allandoé megbizast tordlhet, mely terhelendd szamlaszamahoz be van
allitva szamara a rogzités joga. Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a
jogosultsagkezelés menupontnal.

A jobb fels6 sarokban a nyomtatas gombra kattintva az allanddé megbizasok listajat
kinyomtathatja, az 4j megbizas gombra kattintva pedig Uj allandé megbizast indithat.

kimend megbizasok  allandé megbizasok  quik kérelmek & nyomtatis © u] megbizas

megbizas neve |F érvényesség kezdete |5 ervényesség vége s gsszegls

0] fizkér 3 2026.02 30 2026.04 03 10,00 HUF
10410400-00000100-61602013

Az alland6 megbizas modositasa szinte azonos az allandé megbizas rogzitésével. A kulonbségek
abban vannak, hogy az eredeti megbizasban talalhaté adatok automatikusan feltoltésre kertilnek
és bizonyos mezdket nem lehet modositani.

Egy felhasznal6 csak olyan allandé megbizast modosithat, mely terhelendé szamlaszamahoz be
van allitva szamara a rogzités joga. Részletesebben lasd a beallitasok fejezetben a
jogosultsagkezelés menupontnal.
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A qvik kérelmek menlUpontban érhet6 el az elklildott és a beérkezett fizetési (qvik) kérelmek
részletes lekérdezési felllete. Az adatok iranyonként kérdezheték le (kimend, bejové).

kimend megbizasok allando megbizasok

kimend qvik kérelmek bejovd quik kérelmek

kikildés détuma

qvik kérelmek

bankszamia

E nyomlatés

4 megbizas

keresés torlése

statusz

@ elmdlt 30 nap

‘ -

‘ B minden bankszamia

i=  valaszra var v

részletes keresés v

partner neve |5

o SPSZAMKAR
HU72 1041 0400 0000 0100 6103 5516

statusz I

(@ valaszra var

3.5.3.1 kimené qvik kérelmek

kikilldés
datuma

fizetési érvénye
I hatdridd JF  idd Is Osszegls
2026.03.12. 2026.05.12. 2026.05.12.

100 000,00 HUF
15:16 2359 23:59

A kikuldott fizetési (qvik) kérelmek lekérdezés alapértelmezetten az elmult 30 napban kikuldott,
valaszra var statuszban lévé kérelmeket mutatja meg. Amennyiben a felhasznalo ettdl eltéréen
szeretné listazni a kikuldott kérelmeket, a keresési feltételek modositasaval tudja ezt megtenni.

Keresési feltételek:

o kikuldés datuma: a fizetési (qvik) kérelem kikuldési datuma

e bankszamla: az Ugyfél sajat, kedvezményezett bankszamla szamai szerint szlrhet.

o statusz: a fizetési (qvik) kérelem aktualis statuszara szir. Egyszerre egy vagy az 6sszes
statuszra lehetséges a sziirés. Valaszhatd opciok: 0sszes, elutasitott, feldolgozas alatt,
fizetés folyamatban, lejart, teljesitett, valaszra var, visszahivott

e partner neve: a fizetd fél neve alapjan térténd szirés.

e partner szamlaszama: a fizet6 fél szamlaszama alapjan torténé szirés.

o fizetési hatarid6: a kikuldott kérelemben megadott fizetési hataridére torténd szlrés.

e érvényességi ido: a kikuldott kérelemben megadott érvényességi hataridére torténd

sz(rés.
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o teljesités datuma: a kikuldott kérelem teljesitésének datuma, azaz az a nap, amikor a
fizetd fél a fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasat sikeresen

teljesitette.

e Osszeg: -tdl, -ig formatumban megadhaté 6sszeg szlré.

A talalati listaban 1év6 elemek (sorok) jobb sarkaban szerepl6 ikonra kattintva a kovetkez6

miveletek kezdeményezhetbk:

e megnézés (részletes adatok megtekintése)

e visszahivas (amennyiben az adott fizetési kérelem még visszahivhaté)

kimend megbizasok dllandé megbizdsok

kimend quik kérelmek bejivi quik kérelmek

Kikilldés daluma

qvik kérelmek

bankszamla

slalusz

£ nyomtatas © 0] megbizas

4 megbizas

keresés torlése

@ elmilt 30 nap

@ minden bankszamla

v ‘ i= valaszra var

partner neve

partner szamlaszima

fizetési hataridd

teljesilés datuma

osszer

|

részletes keresés ~

partner neve |7

SPSZAMKAR
HU72 1041 0400 0000 0100 6103 5516

%]

fizkér 3
HUSS 1041 0400 0000 0100 6160 2013

€]

fizkér 3
HUS9E 1041 0400 0000 0100 6160 2013

C]

«, RafiEva
HUOT 1201 2204 0177 6566 0010 0009

statusz |7

kikiildés
datuma |7

2026.03.12
15:16

2026.03.25.
13:47

2026.03.26.
1423

2026.03.26.
14:23

fizetési

hatarids 17

2026.05.12
2359

2026.05.25
2359

2026.05.26.
2359

2026.05.26
2359

Ervénye
idd I7

2026.05.12
23:59

2026.05.25
2359

2026.05.26.
23:59

2026.05.26
2359

Gsszegle

100 000,00 HUF

@ megnézés Miiveletek
[ visszahivas

1 000,00 HUF

30,00 HUF

A talalati listaban Iévé elemekre (sorok) vagy az elemek jobb sarkaban Iévé ikon megnézés
miveletére kattintva elérhetbek az egyes fizetési (qvik) kérelmek részletes adatai is.
Amennyiben az adott fizetési (qvik) kérelem még visszahivhatd, a visszahivasi megbizasi
mivelet innen is kezdeményezhetd. A visszahivas esetén egy (nem pénzugyi) megbizas
keletkezik, amit alairni és bankba kell kuldeni, ahhoz, hogy sikeresen teljesuljon. Az adatlapon
szerepl6 informacidk igény szerint nyomtathatok.
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] kimené qvik kérelem

szamlaszam: HU13 1041 0400 0000 0100 6160 2185

tipus quik kérelem

kérelem stitusza
keért bsszeg 350 HUF =

a fizet fél médosithatja az bsszege!
fizkér 3
HUS8104104000000010061602013

K&H Bank Zrt. T24

a fizetd fél a kozleményt médosithatja
fizetési hatarido 2026.05.25 23:58:59

érvényességi idé 2026.05.25 23:59:59

partnerek kozti egyedi azonositd 'OKHBHUHO___-20260325-C22078143N4629

A kimend fizetési (qvik) kérelmek az alabbi statuszok egyikében vannak minden esetben:

o

feldolgozas alatt: a fizetési kérelem fizet6 félhez torténd kiklildése még folyamatban van banki
oldalon.

valaszra var: a fizetési kérelmet a fizet6 fél sikeresen megkapta, de arra még nem valaszolt
elutasitassal vagy teljesitéssel.

lejart: a sikeresen kikuldott fizetési kérelem érvényességi ideje lejart, igy annak teljesitése,
elutasitasa, visszahivasa mar nem lehetséges.

teljesitett: a fizetési kérelmet a fizetd fél elfogadta és azt egy azonnali atutalasi megbizassal
sikeresen teljesitette a kildé fél szamara. A teljesitett kérelem mar nem teljesithetd Ujra,
elutasitasa és visszahivasa sem lehetséges.

elutasitott: a fizetési kérelmet a fizet6 fél elutasitotta, azaz ugy dontétt, hogy nem teljesiti a
kért atutalasi megbizast. Ez a kérelem mar nem teljesithet6 a fizetd fél altal, illetve nem hivhato
vissza a kuldé fél altal.

visszahivott: a fizetési kérelem visszahivasra kerult a kuldé fél altal. A visszahivott kérelem
mar nem teljesithet6 és nem utasithato el a fizetd fél altal.

3.5.3.2 bejové qvik kérelmek

A beérkezett fizetési (qvik) kérelmek lekérdezés alapértelmezetten az elmult 30 napban
beérkezett, valaszra var statuszban lévé kérelmeket mutatja meg. Amennyiben a felhasznalé ettél
eltéréen szeretné listazni a beérkezett kérelmeket, a keresési feltételek médositasaval tudja ezt
megtenni.
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Keresési feltételek:

beérkezés datuma: a fizetési (qvik) kérelem beérkezési datuma

bankszamla: az ugyfél sajat, terhelendd bankszamla szamai szerint szirhet.

statusz: a fizetési (qvik) kérelem aktualis statuszara szlr. Egyszerre egy, vagy az 6sszes
statuszra lehetséges a szirés. Valaszhatd opciok: 0sszes, elutasitott, feldolgozas alatt,
fizetés folyamatban, lejart, teljesitett, valaszra var, visszahivott

partner neve: a kedvezményezett fél neve alapjan torténé szireés.

partner szamlaszama: a kedvezményezett fél szamlaszama alapjan toérténd szirés.
fizetési hatarido: a beérkezett kérelemben megadott fizetési hataridére torténd szlrés.
érvényességi id6: a beérkezett kérelemben megadott érvényességi hataridére torténd
szlrés.

teljesités datuma: a beérkezett kérelem teljesitésének datuma, azaz az a nap, amikor az
ugyfél a fizetési (qvik) kérelemre inditott azonnali atutalasi megbizasat sikeresen
teljesitette.

osszeg: -tdl, -ig formatumban megadhato 6sszeg szlir6, amely alapvetéen a kért 6sszegre
szlr, de amennyiben az adott kérelem teljesitett statuszu, akkor a teljesitett 6sszegre.

A talalati listaban Iévd elemek (sorok) jobb sarkaban szereplé ikonra kattintva a kovetkezd
miveletek kezdeményezhetbk:

megnézés (részletes adatok megtekintése)
visszautasitas (amennyiben az adott fizetési kérelem még valaszra var statuszu)
elfogadas (amennyiben az adott fizetési kérelem még valaszra var statuszu)

kimend megbizdsok dllandé megbizésok quik kérelmek £ nyomtatas

kimend qvik kérelmek bejovs qvik kérelmek 1 megbizas

beérkezés dafuma bankszamla

elmalt 30 nap minden bankszamla vélaszra var

partner neve partner szimiaszima fizetési hatéridd

részletes keresés A

bedrkezés fizetési émvénye
pariner neve |F statuszIF dituma  IF  hataido |7 id6 IF GsszeglF

SPFogyasztévédok Orszagos Egy O KFT } . 20260327, 20260527 2026.0527
HUO4 1041 0400 0000 0100 6103 1017 =T 10:25 2359 2359 5 000,00 HUF

megnézés Muveletek
visszautasitas

elfogadas
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A talalati listaban 1évé elemekre (sorok) vagy az elemek jobb sarkaban lévé ikon megnézés
miveletére kattintva elérhet6 az egyes fizetési (qvik) kérelmek részletes adatai is. Amennyiben
az adott fizetési (qvik) kérelem még valaszra var statuszu, az elfogadasi és visszautasitasi
megbizasi mivelet innen is kezdeményezhetd. Elfogadas esetén automatikusan egy fizetési
kérelembdl inditott azonnali atutalasi megbizas generalodik, aminek alairasi és bankba kuldési
szabalyai megegyeznek a tobbi megbizas tipusra vonatkozokkal. Elutasitas esetén szintén egy
(nem pénzugyi) megbizas keletkezik, amit alairni és bankba kell kiildeni, ahhoz, hogy sikeresen
teljesuljon. Az adatlapon szerepld informaciok igény szerint nyomtathatok

, bejové quik kérelem

HUO04 1041 0400 0000 0100 6103 1017

quik kérelem

5000 HUF =

a fizet fél médosithatia az bsszeget
buba fizkér ot Kft.
HU1

K8&H Bank Zrt. T24

a fizetd fél a kozleményt modosithatja
2026.05.27 23:59:59
2026.05.27 23:59:59
OKHBHUHO___-20260327-C21818034K2420

m

A bejové fizetési (qvik) kérelmek az alabbi statuszok egyikében vannak minden esetben:

O
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valaszra var: a fizetési kérelmet beérkezett, érvényességi idén belll van, azonban azt még
nem kezelték (elfogadas/elutasitas).

lejart: a beérkezett fizetési kérelem érvényesseégi ideje lejart, igy annak teljesitése, elutasitasa,
visszahivasa mar nem lehetséges.

teljesitett: a fizetési kérelmet a fizetd fél elfogadta és azt egy azonnali atutalasi megbizassal
sikeresen teljesitette a kuldé fél szamara. A teljesitett kérelem mar nem teljesithetd Ujra,
elutasitasa és visszahivasa sem lehetséges.

elutasitott: a fizetési kérelmet a fizet6 fél elutasitotta, azaz ugy dontétt, hogy nem teljesiti a
kért atutalasi megbizast. Ez a kérelem mar nem teljesithet6 a fizetd fél altal, illetve nem hivhato
vissza a kuldé fél altal.

visszahivott: a fizetési kérelem visszahivasra kerilt a kuldé fél altal. A visszahivott kérelem
mar nem teljesithet6 és nem utasithato el a fizetd fél altal.
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3.6. Sablonok

A sablonok menlpontban az alabbi megbizas tipusokhoz vehet fel sablonokat, jogosultsag
fuggvényében:

* napkdzbeni forintatutalas

« forint atvezetés

* viber atutalas

* postai kifizetési utalvany

* inkassz6

* csoportos atutalasi megbizas
» csoportos beszedési megbizas
* deviza atutalas

* bankon beluli deviza atutalas
« mt101 megbizas

+ mt101 egyOdsszegl megbizas
* sepa atutalas

* qvik kérelem

sablonok parinerek

1 sablon - import © ij sablon

napkdzbeni forintatutalas

osszes sablon v ‘ Q saplon vag edvezmenyezett neve
forint dtvezetés
sablon neve |7 sablon tipusa ¥ utolifra modositva |7 L viber atutalas
Minta kérelem quik kérelem tegnap - postai kifizetési utalvany

Minta Fizetd

inkasszo

csoportos dtutaldsi megbizés
csoportos beszedési megbizds
deviza atutalds

bankon belli deviza atutalds
mt101 megbizas

mt101 eqybsszegl megbizéds
sepa atutalas

quik kérelem

Megbizasok bevitelekor a korabban elkészitett sablonok behivhatdk, igy mar csak a sablonban
ki nem toltott mezok értékét kell megadnia. Amennyiben szikséges, a sablonbdl betdltott adatok
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is mdédosithatdk. A sablonok listajat szlikiteni tudja a sablon tipusa, a sablon neve, vagy a
megjegyzés mezé segitségével. A sablonok listajan megjeldlheti kedvenc sablonjait a baloldalon
lévé csillag ikonnal.

zablonok parinerek

napk&zbeni forint atutalds (sablon)

sablon neve ‘ ‘

megjegyzés ‘ ‘

aronnali atutalas igen m

atutalas beszege —
g ‘ HUF - ‘
azonositd
kedvezmenyezett
neve

jovairando szamla
srama

fogadd bank

kozlemény postai azonositd

egyéb azonositd

partnerek kozli
egyedi aronasitd

[] igazolast kérek €
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Sablon médositasok naplézasa és figyelmeztetés: Uj megbizasnal sablon hasznalata esetén a
rendszer figyelmezteti a felhasznalot, ha a sablonban modositast hajtottak végre, illetve ha altala
még nem hasznalt sablont valaszt ki. A rendszer a kdvetkez6 adatokat irja ki:

* modositas datumra és ideje

* a modositast végz6 felhasznald neve

* a modositott mezd nevét (pl. szamlaszam)
* amezod régi, valamint uj értekét

A bedllitdsok>tevékenységnapld megnézése menupontban barmikor visszakereshetd, hogy
melyik felhasznald, milyen miveleteket hajtott végre a sablonokkal.

Egy felhasznald csak akkor latja a sablonokat, ha a funkcidjogok kdzott van sablonok joga
és a megfeleld tipusu megbizas elkészitéséhez is van funkcidjoga. Részletesebben lasd a
beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

3.7. Hitelek

A hitelek menupontban kérdezheti le a hitelek listajat.

aktiv hitelek (3) & nyomtatas
hitelkeret azonosito szerzddés dsszege rendelkezésre allo Gsszeg végsd lejarat datuma
-
178538RP0O1 63 442 59500 HUF 0.00 HUF 2024.01.05.
5
178538RP02 128 575 500,00 HUF 0,00 HUF 2024.01.05.
178538RQ01 169 963 754,00 HUF 0,00 HUF 2023.06.30.

A hitel sorara kattintva megtekintheti az adott hitel részleteit, melyen belil megjelennek a
hitelkeret adatai, az ahhoz tartozé kdlcsonok adatai, valamint a visszafizetés torténete.
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hitelkeret
szerzddes 0sszege rendelkezesre allo 0sszeg
63 442 595,00 HUF 0,00 HUF
hitelkeretet vezetd fiok azonositdja: 0251  igénybevetel nyitd datuma: 2014.03.04.
hitelkdd megnevezése: V.ET RF Hitelkeretszamla piaci  igénybevétel megsziinése: 2014.09.30.
fennallé kévetelés: 5027 595,00 HUF  végsd lejarat datuma: 2024.01.05.
fennalld dijkdvetelés: 0,00 HUF
kolcsondk
kélcstn azonosito: kdvetkezd tdke esedékessége esedékes ke dsszege fennallo tokekdvetelgs:
0251-VU5178538RP01001 2023.07.05. 1 669 000,00 HUF 5027 595,00 HUF

A hitelkeret részletei az alabbi adatokat tartalmazza:

¢ hitelkeretet vezetd fiok azonositoja
¢ hitelkdd megnevezése

o fennallé kdvetelés

o fennall6 dijkdvetelés

e igénybevétel nyitd datuma

e igénybevétel megszinése

e vegso lejarat datuma

A hitelkerethez kapcsolddo kolcsonok részletei az alabbi adatokat tartalmazza:

e Kkodlcson azonositod

o kovetkez6 tOke esedekessege
o esedékes tbke O0sszege

o fennall tékekdvetelés

A kolcson blokk alatt jelenik meg a visszafizetés torténete. A hitelkeret és a kdlcsdnok, valamint
a visszafizetés torténete is kinyomtathato.

Az adott hitel részleteit tartalmazo leirast a hitel azonositéja melletti, bal felsé sarokban levd
nyilra kattintva zarhatja be és térhet vissza a hitelek 6sszesitd listajahoz.
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Egy felhasznald csak akkor lathatja az aktualis hiteleket, ha az adott Ugyfélhez a szamlajogok
szekcioban az alapértelmezett jogok kozul a megnézés be van allitva. Részletesebben lasd a
beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

3.8. Betétek

A betétek menupontban az uj betétlekotés gombra kattintva betétet kothet le szamlajarol,
valamint felmondhatja korabban lekotott betétjeit.

betétek & nyomtatas
lekotes nevels lekatés tipusa l= kamatldb 1= lekotott deszeq 5 ejaratfordulonap |5
AA231510241P hirdetményi forint betét 7 napos 0,01 % 1200 000,00 HUF 2023.06.07.

A betétek listajaban az egyes betétekre kattintva lathatja az adott betét részleteit. A jobb felsé
sarokban 1évé betétfelmondas gombra kattintva a betét azonnali vagy késébbi, forduldénapi
megszintetését adhatja meg, mellyel kedvez6bb hozamokat érhet el. A jobb felsé sarokban
lévé nyomtatas gombra kattintva kinyomtathatja a betétek listajat
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AA231510241P betétfelmondas
10402142-00026498-0000000

lekatott osszeg lekotés tipusa lejarat/fordulénap

1200 000,00 HUF Hirdetményi forint betét 7 napos  2023.06.07.

betétlekotés adatai

kamatlab: 0,01%  forrasszamla: 10402142-00026498-00000001
lekdtes kezdete: 2023.05.31. tokejovaird szamia: 10402142-00026498-00000001
futamidé: 7nap  kamatjovairé szamla: 10402142-00026498-00000001
azonosito: AA231510241P  lejarati rendelkezes: kamatjovairas a pénzforgalmi szamlan
statusz: nyitott  varhatd kamat bruttd Gsszege: 2,00 HUF

varhatd kamatado: 0.00 HUF

Egy felhasznalé csak akkor készithet, nézhet meg irhat ala betétfelmondast, valamint
betétlekotést, ha az egyéb jogok koziul be van allitva betétfeltorési jog megfeleld része.
Részletesebben Iasd a beallitasok fejezetben a jogosultsagkezelés menupontnal.

3.9 Bankkartyak

A bankkartyak menupontban megtekintheti az lgyfélhez tartozé bankkartya listat, majd az
egyes listasorok barmely elemére kattintva megjelennek a lehetséges miveletek. Abban az
esetben, ha a kartya statusza ’aktivaland®’, a kartyat aktivalni kell.

A kartya sorara kattintva felugré ablakban megjelennek az adott kartya részletes adatai.
Amennyiben a kartya még nem aktiv, az aktivalom gombra kattintva aktivalhatja.

A részletes adatoknal, a napi limitbeallitdsok blokkon belll az adatok médositasa gombra
kattintva lehet6sége van a kézpénzfelvételi limit, a vasarlasi limit és a napi virtualis
tranzakcios limit modositasara.

A biztonsagi adatok blokkon belll az adatok médositasa gombra kattintva médosithaté a
biztonsagi mobiltelefonszam, melyre a hitelesit6 biztonsagi kddot kiildi a bank. Tovabba ebben
a menupontban régzithet6 az internetes vasarlashoz szikséges jelszé.
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3.10. Beallitasok

A beallitasok menlrendszere az alabbiak szerint épul fel:

e jogosultsagkezelés

e qvik korlatozasok

e egyedi formatumkezelés
e Kkezdeti szamlaszamok
o tevékenységnapld

3.10.1. Jogosultsagkezelés - felhasznaldk

A jogosultsagkezelés menlponton belll beallithatja az adott céghez hozzarendelt egyes
felhasznaldk jogosultsagait, valamint a szamlak gombra kattintva megadhatja az egyes
szamlakhoz tartozo jogosultsagokat felhasznalonként.

A felhasznald, valamint szamlaszint( beallitasokat csak abban az esetben végezheti el,
amennyiben beallitasra kerllt a megfeleld szintli, 6Gnadminisztracioéra jogosult szerepkore
Electraban. Részletekrél a vallalati Gigyfélszolgalat tud adni tovabbi felvilagositast.

jogosultsagkezelés qvik korlatozdsok egyedi formatumkezelés kezdeti szamlaszamok tevékenységnapld

szamlak api korlatozasok aldirasi limitek

azonosito |7 nevlF szerepkor statusz |7

MINTA FELHASZNALO

VUSZKISZOLIV, 54465210

54465210 egyedil eljaré vezetd @ engedélyezett

Az egyes felhasznalok sorara kattintva megtekinthetk a részletek kulonb6zé blokkokba
csoportositva, valamint itt van lehet6ség ezek modositasara a jobb felsé sarokban Iévé adatok
modositasa gombra kattintva.

A felhasznal¢ fejléc adatai blokkban van lehet6ség beallitani a felhasznalé szerepkorét.

Szerepkorok / Felhasznaloéi profilok:

58



Public

Az elére meghatarozottalapvetd jogosultsagértékekbdél elére definialt halmazokat lehet
képezni, amelyeket ezutan hozza lehet rendelni az egyes felhasznaldkhoz. Ezeket a
halmazokat nevezzuk felhasznaldi profilnak. Ezen profilok jelentése egy-egy szerepkort
definial.

Egy felhasznaldnak legfeljebb egy profilja lehet.

Egy felhasznalé vagy egy konkrét profilba tartozik, vagy egyedi jogok vannak szamara
megadva. Ha egy felhasznal egy adott profilba tartozik, de a jogosultsagain médositani kell,
akkor a felhasznalé kikerul a profilbdl, de a profilban meghatarozott jogok (egyedi jogokként)
valtozatlanul megmaradnak nala.

Ha egy felhasznal6 nincs profilhoz rendelve, hanem egyedi jogok vannak neki biztositva, és
az aktualisan beallitott a jogok halmaza pontosan megfelel egy profilnak, attdél még a profilt
nem rendeli az Electra automatikusan hozza a felhasznaléhoz.

A szerepkor megadasa nem kotelezd, feladata a legaltalanosabb jogok beallitasa.

A szerepkdor és a szamlajog, csoportos jog, stb. szekciokban intézett beallitdsok kizarjak
egymast, ami azt jelenti, hogy vagy szerepkart, vagy egyedi jogokat allithatunk be. Ha beallit
szerepkort és késdbb szamlajogot, csoportos jogot vagy egyéb egyedi jogot prébal meg
beallitani a szerepkdr torlédni fog és a rendszer a jog beallitasakor egy megerésitd lizenetben
erre fel is hivja a figyelmet:

felhasznalé jogosultsagok kezelése adatok modositasa

Demo Géza M felhasznalé térlése
50029911 e engedélyezett

szerepkdr egyediil eljaré vezetd
céges jog 10 pont

Felhasznalodi jogosultsag- és eszkozbeallitasok:

Egy-egy felhasznalonal az alabbi beallitdsokat lehet megtenni:
személyes adatok

hibapontok

értesitések

hitelesitési eszk6zok
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o Dbejelentkezési hitelesités

e alairasi hitelesités

e szamlajogok

e mas bankban vezetett szamlajogok
e kartyajogok

o funkciojogok

e egyéb jogok

e hattérrendszeri jogok

3.10.1.1 Személyes adatok

A személyes adatok blokkban tudja beallitani az adott felhasznalé szerepkorét, illetve
modosithatja személyes adatait. (anyja neve, teljes név, stb.)

3.10.1.2 Hibapontok

A hibapontok blokkban tudja megtekinteni a felhasznalé hibapontjait, melyeket a hibapontok
torlése gombbal tud tordlni.

3.10.1.3. Ertesitések

Az értesitések blokkon belll tudja bedllitani az értesitési telefonszamokat a kulonb6zé
eseményekhez (bejelentkezési jelszo feloldasa, bejelentkezési adatok kiklldése, alairasi jelszo
feloldasa, alairasi jelszo Uresre allitasa)

Kitoltendé: telefonszam, cimzett neve, nyelv. A hozzadad gomb megnyomasaval rogzithetjuk az
uj eseményt az Grlapon.

3.10.1.4. Hitelesitési eszk6zok

A hitelesitési eszkdzdk blokkban lathaték az adott felhasznalé hitelesitési eszkdzei. Allapotuktol
fuggben ebben lehet bket felfuggeszteni vagy engedélyezni.
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hitelesitési eszkézok
eszkdz hasznalhato adatok

ViCA e bejelentkezés / alairas +36502345678 felfliggesztés

Az elvégezni kivant muvelettél fliggéen kattintson a felfliggesztés/engedélyezés gombra,
ellenérizze az adatokat, majd a folytatdas gomb megnyomasa utan az azonnali beklldés vagy
megbizasi csomagba tétel lehetdséget valasztva irja ala és kildje be a megbizast.

Amennyiben moédositani vagy torolni szeretné a hitelesitési eszkdzt, el6szor a felhasznalo fejléc

adatainal kattintson az adatok médositasa gombra majd navigaljon el a hitelesitési eszk6zok
blokkra.

bejelentkezési hitelesités

csatorna E5ZK0Z
vallalati netbank VICA (+36502345678) i torlés
electra VICA (+36502345678) i torlés

3.10.1.5. Bejelentkezési hitelesités

Amennyiben hozzaadni vagy torélni szeretné a hitelesitési eszkdzt, el6szor a felhasznalo fejléc

adatainal kattintson az adatok moédositasa gombra majd navigaljon el a bejelentkezési
hitelesités blokkra.
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bejelentkezési hitelesités

csatorna ESZKOZ
véllalati netbank VICA (+36502345678) il torlés
(j csatorna

3.10.1.6. Alairasi hitelesités

Amennyiben hozzaadni vagy torolni szeretné a hitelesitési eszkozt, el6szor a felhasznalé fejléc

adatainal kattintson az adatok moédositasa gombra majd navigaljon el a bejelentkezési
hitelesités blokkra.

alairasi hitelesités

csatorna eszkdz
0j csatorna
v
electra
szamlajogok vallalati netbank

3.10.1.7. Szamlajogok

Itt hatarozhatja meg, hogy az adott felhasznalé az ugyfél milyen szamlajahoz, milyen
jogosultsaggal férhet hozza.

62



Public

szamlajogok

alapért. megtekintés rogzités aldirds pontszam
alapérteimezett jogok v v v 10 pont
forint szamlak
coneesiszamae v v v v 10 pont
0402166-50494951-49561000

Amennyiben médositani szeretné egy adott felhasznalé jogosultsagait, el6észor a felhasznald
fejléc adatainal kattintson az adatok moédositasa gombra majd navigaljon el a szamlajogok
blokkra.

szamlajogok

alapért. megtekintés rogzités aldiras pontszam
alapérteimezett jogok 10
forint szamlak
Kényvelési szamla @

10402166-504

94951-49561000

3.10.1.8 Mas bankban vezetett szamlajogok

A mas bankban vezetett szamlajogok csak azoknak az lgyfeleknek jelennek meg, akiknek az
K&H Electra rendszerben vannak mas bankban vezetett szamlaik.

Itt hatadrozhatja meg, hogy az adott felhasznalé az Ugyfél milyen mas bankban vezetett
szamlajahoz, milyen jogosultsaggal férhet hozza.

Amennyiben modositani szeretné egy adott felhasznald jogosultsagait, elészor a felhasznald
fejléc adatainal kattintson az adatok médositasa gombra majd navigaljon el a szamlajogok
blokkra.
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3.10.1.9. Csoportos jogok

Itt hatarozhatja meg, hogy az adott felhasznaldé az ugyfél milyen UGIRO kédjahoz, milyen
jogosultsaggal férhet hozza.

3.10.1.10. MT101 egydsszegli jogok

Az MT101 egyOsszegl jogok csak azoknak az ugyfelek szamara jelennek, akiknek az K&H
Electra rendszerben vannak mas bankban vezetett szamlaik.

Itt hatarozhatja meg, hogy az adott felhasznalé az Ugyfél milyen szamlajahoz, milyen
jogosultsaggal férhet hozza a mas bankban vezetett szamlak kozll, ha az ugyfélnek van
szerz6dése mas bankban vezetett szamlak kezelésére.

Egy felhasznalo akkor latja a MT101 egydsszegli megbizas atutalasokat, ha a funkciéjogok
kozott van MT101 egyodsszegl joga. Csak olyan atutalast készithet, nézhet meg, irhat ala
melyek terhelendd szamlaszamahoz be van allitva a megfelel6 jogosultsaga.

3.10.1.11. Kartyajogok

Itt hatarozhatja meg, hogy az adott felhasznalé az Uugyfél milyen kartyaihoz, milyen
jogosultsaggal férhet hozza.

Amennyiben médositani szeretné egy adott felhasznalé jogosultsagait, el6észor a felhasznald
fejléc adatainal kattintson az adatok médositasa gombra majd navigaljon el a szamlajogok
blokkra.

3.10.1.12. Funkci6jogok

Ebben a blokkban hatarozhatja meg, hogy az adott felhasznalénak milyen muvelettipusra
legyen jogosultsaga.

Amennyiben méddositani szeretné egy adott felhasznald jogosultsagait, el6észor a felhasznald
fejléc adatainal kattintson az adatok moédositasa gombra majd navigaljon el a szamlajogok
blokkra.
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3.10.1.13. Egyéb jogok
Az egyeéb jogok blokkban az alabbi jogok beallitasara van lehet6ség:

* céges jog: cegszerl alairasi jogosultsag. Az eddig ,céges” joggal befogadott, de
Egyedul eljaré vezetét nem igényl6 megbizascsomagokat mas jogosultsaghoz kotjuk.
Céges jog onadminisztracioval nem adhatdé meg és nem vonhaté vissza.

+ betétfeltorési jog: betétfeltorést vezeérl6 jog. Ezt a jogosultsagot csak a betétfeltoresi
megbizas (BFE) rogzitése/mddositasa/torléese/megnézése esetén vizsgaljuk.

+ oOnadminisztracios jog: Az ugyfél felhasznaldinak adminisztracidjahoz kapcsolédé
jogosultsag. Csak olyan ugyfél felhasznaldinak lehet ilyen jogot adni, amelyiknek van
Onadminisztraciora szol6 szerz6dése.

Amennyiben médositani szeretné egy adott felhasznalé jogosultsagait, el6észor a felhasznald
fejléc adatainal kattintson az adatok moédositasa gombra majd navigaljon el a szamlajogok
blokkra.

3.10.1.14. Hattérrendszeri jogok

Ebben a blokkban megtekintheti, hogy az adott felhasznalénak milyen egyéb K&H -s
rendszerhez van hozzaférése.

3.10.2. Jogosultsagkezelés — szamlak
Uj szamlak kezelése

Azon uj szamlaszamok jelennek itt meg, amikhez még nem lett jogosultsag beallitva.
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jogosultsagkezelés =

yedi formatumkezelés kezdeti szamlaszamok tevékenységnaplo

felhasznalok @

forint szamlak (1)

Konyvelési szamla

10402166-50494951-49561000

Tobbi, meglévé szamla devizanként csoportositva kerul feltintetésre. Adott szamla sorara
kattintva lathaté az 6sszes olyan felhasznald, akinek az adott szamlahoz hozzaférése van,
vagy lehet, akar ugy, hogy egyedi jogot kaphat ra, akar ugy, hogy szerepkdre miatt férhet
hozza a szamlahoz. Ezen a fellleten csak az egyedileg beallitott jogok mddosithatéak.

A mégsem gomb megnyomasaval megszakithatia a mdiveletet, aminek hatasara az
el6készitett csomagok listajara lép vissza. A folytatdas gomb megnyomasa utan a rendszer
Osszesiti a valtoztatdsokat egy megbizasba, melyeket jovahagyhat az azonnali bekuldés
gombra kattintva vagy a csomagba tétel valasztdsaval megbizasi csomagot képezhet. Az
azonnali beklldés valasztasa esetén a rendszer a ViCA alair¢ fellletére viszi, csomagba tétel
esetén megbizasi csomag képzddik, melyet akar késdbb is alairhat.

Egy felhasznal6 csak akkor végezheti ezt a miveletet, ha az ugyfélnek van dnadminisztracios
szerz6dése és van onadminisztraciés joga az adott Ugyfélhez.

3.10.3. qvik korlatozasok
A qvik korlatozasok menipontban lehetéség van korlatozni (letiltani) a fizetési (qvik) kérelem

fogadas szolgaltatast. Ezt bankszamlanként lehet megtenni. A beallitdsnak érvényességi ideje
nincs. Amennyiben szeretne valtoztatni az aktualis allapoton, egy ujabb megbizast kell beadni.
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jogosultsagkezelés qvik korlatozasok egyedi formatumkezelés kezdeti szamlaszamok tevékenységnapld
bankszamlak ':2) quik kérelmet fogadhat

K&H Forint pénzforgalmi bankszamla

» engedélyezve
10410400-00000100-61602185

K&H Forint pénzforgalmi bankszamla )
AN e ® letiltva
10410400-00000100-61602312

megnézés

modositas

Az oldalon azon bankszamlak lathatok, amelyek alkalmasak a fizetési (qvik) kérelmek
fogadasara. Alapértelmezetten az dsszes bankszamlara engedélyezve van a szolgaltatas.
Amennyiben a felhasznalé ezen modositani szeretne, az alabbi médokon tudja ezt megtenni:

e valtoztatas az O6sszes bankszamlara vonatkozéan: a bal fels§ sarokban lathato

jelolénégyzet bepipalasaval lehet kivalasztani az Osszes bankszamlat, majd egy
megbizasban megtenni a kivant beallitast

o valtoztatas egyes bankszamlakra vonatkozéan: az adott bankszamla melletti

jelolénégyzet bepipalasaval vagy az egyes sorok jobb oldalan talalhato ikonon keresztul
elérhetdé megnézés miveletre kattintva elbhozhatdé a modositd ablak.

qvik kérelmek korlatozasa

-
= nyomtatas

tipus: qvik kérelmek korlatozdsa  tervezett elkildés: 2026.03.27.

szamlaszam (1)

K&H Forint pénzforgalmi bankszamla
10410400-00000100-61602185 HUF

qvik kérelmet
fogadhat engedélyezve

3.10.4. Egyedi formatumkezelés
3.10.4.1. Egyedi exportformatumok

Lehet6sége van egyedi exportformatumot definialni az egyedi export formatum menupontban.
Ez a formatum automatikusan megjelenik a szamlakivonat export lehetéségei kdzott:
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jogosultsagkezelés egyedi formatumkezelés

egyedi export formatum egyedi import formatum

1 egyedi export formatum

kezdeti szamlaszamok

‘ Q, megnevezés

] megnevezéslF tipus |IF

[ demo formatum

Public

tevékenységnaplo

kiterjesziés |7

kivonat export - k&h bankban vezett szamlak .€sv

Egyuttal lehet6sége van kulon exportformatumot definialni a K&H Bankban és a mas bankban

vezetett szamlakra is.

Adja meg az Uj egyedi exportformatum nevét és kiterjesztését, valamint az egyes mezdket
elvalasztd karaktert (szeparator). A valaszthatdé mezékre kattintva hatarozhatja meg az adatsor
mezdinek sorrendjét. A mentés gomb megnyomasaval elmentheti a beallitott export formatumot.

egyedi export formatumkivonat export - K&H bankban vezett szamlak

exportformatum
neve

‘ O feiléc

| szamlanként j file készil

kiterjeszigs ‘

=zeparator ‘

adatsor mezéi

szélesség igazitas

3.10.4.2. Egyedi importformatumok

alapértelmezett éntek

valaszthaté mezdk

o |

a szamla nave hozzaadis ©

.

vissza
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Lehet6sége van egyedi importformatumot definialni az egyedi import formatum menipontban.
Ez a formatum automatikusan megjelenik a csomag importalasa menupontban az
importformatumok koézott. Egyedi importformatum napkozbeni forintatutalas, devizaatutalas,
postai kifizetési utalvany, euro (sepa) atutalas esetén definialhato.

A megbizasi csomagoknak vannak kotelez6 elemeik, melyek automatikusan bekerulnek az
egyedi importformatumok mezéi kozé. Ezeket a mezéket tordlni nem lehet, viszont a kotelez6
elemeken fellll a valaszthatd mezék listajabdl tetszélegesen kivalaszthatia az On szamara
szUukséges elemeket, valamint megadhato a kiterjesztés, illetve valaszthato a kodkészlet

Az elemek kivalasztasahoz vagy azok visszavonasahoz csak ra kell kattintani az adott elemek
mellett [évd ,hozzdadas” gombra.

Az adatsor mezbinek sorrendjét is egyszerlien modosithatja: kattintson arra az elemre, amelyet
at kivan helyezni, majd a kurzort lenyomva tartva huzza arra a helyre, (elérébb vagy hatrébb)
ahova tenni szeretné. A készul6é formatum felépitését folyamatosan lathatja az oldal aljan 1évé
elénézetben.

egyedi import formatum: napkozbeni forint atutalas import

mportformatum

neve demo importformatum

kiterjeszies SV

kodkészlet Windows
adatsor mezdi valaszthato mezdk
megjegyzés
terhelendd szamla szama iban szamlaszam
atutalds jogcim kategdridja hozzdadas @
érteknap é22éhhnn atutalds jogcime hozzdadas @
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3.10.5. Kezdeti szamlaszamok
Mind a K&H Bankban, mind a mas bankban vezetett szamlak esetében megbizas tipusonként

adhatja meg a kezdeti szamlaszamot, ami az adott megbizastipus alapértelmezett, kezdeti
indité szamlaszamaként fog megjelenni.

jogosultsagkezelés egyedi formatumkezelés kezdeti szamlaszamok tevékenységnapla

ké&h bankszamlak mas bankban vezetett szamlak

allandd megbizas

banken beliili deviza atutalas

belétlekdiés

csoportos atutaldsi megbizas

‘ mégsem ‘ rendben

3.10.6. Tevékenységnaplo

A K&H web Electra naplézza az eseményeket, igy az azonos csoportkdddal bejelentkezett
felhasznaldk tevékenységét lekérdezheti a naplé megnézése funkcidval. Azon felhasznaldk,
akik nem tartoznak egyetlen csoporthoz sem, a sajat tevékenységuknek naplojat kérhetik le.

jogosultsagkezelés egyedi formatumkezelés kezdeti szamlaszamok tevékenységnaplo
felhaszndld ‘ | ESEmeny ‘ ‘ 2023. majus v
felhasznalo |7 esemény |5 idopont |7

A napl6 lekérdezésekor egy oldalon megjelenitett események szamat a profil beallitdsok
menupontban adhatja meg.
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3.10.7. Electra api tanusitvanyok

A K&H Vallalati APl csatorna hasznalatahoz szikséges egy az Electra altal az ugyfél
rendelkezésére bocsatott tanusitvany exportalasa. Ebben a mentpontban van lehetéség ezt a
tanusitvanyt (*.pem) letolteni.

API tanusitvany lekér6 fajl feltdltése

Ehhez el6zetesen egy tanusitvany lekér6 fajl (*csr, *.req formatuma. Lsd: K&H Vallalati API
technikai dokumentacio) kell Iétrehozni és azt ebben a menupontban feltdlteni.

[
k)

(+]

i » @

("

attekintd
bankszamlak

tranzakciétortenet

0 megbizas
megbizasck

sablonok

hitelek
betétek

bankkartyak

kapcsolat

jogosultsagkezelés qvik korlatozasok egyedi formatumkezelés

kezdeti szamlaszamok tevékenységnaplo electra api tanusitvanyok

© electra api tanisitvany alairasi kérelem

énvényesség kezdete |5

+ 2025.06.16
+ 2026.03.20
+ 2026.03.30.
+ 2026.06.11

érvényesség végels

2026.06.16.

2027.03.20.

2027.03.30.

2027 .06 11

Ezt a megbizas csomagot a ViCA applikacioval szikséges jévahagyni és bekildeni a bankba.
Ehhez céges joggal rendelkezé felhasznalé alairasa szikséges.

attekintd

bankszamlak

D) tranzakciotoriénet

[+]

il » 8

) megbizas
megbizasok

sablonok

hitelek
betétek

bankkartyak

(%

Kapcsolat

jogosultsagkezelés quik korldtozasok egyedi formatumkezelés

electra api tanusitvany alairasi kérelem

feltoltenad file

csatolt fajlok

nincsenek csatolt fajlok.

kezdeti szamlaszamok tevékenységnaplo electra api tandsitvanyok

tervezett elktildes i 20260611
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API tanusitvany letoltése

Bankba kuldést kdvetéen ugyanebben a pontban elérhetévé valik a hasznalhatd API tanusitvany
(*.pem) fajl amit le kell télteni a megfeleld sorrdl.

- sttekintd
=2 attekintd
jogosultsagkezelés quik korlatozasok egyedi formatumkezelés kezdeti szamlaszdmok tevékenységnaplé electra api tantsitvanyok

B bankszamiak
D tranzakciotorténet © electra api tanasitvany alairasi kérelem
© ijmegbizas érvényesség kezdete I érvényesség végels
i= megbizasok 4 2025.06.16. 2026.06.16.
B sablonok

+ 2026.03.20. 2027.03.20
E¥ hitelek

+ 2026.03.30. 2027.03.30.
4% Dbetétek
== Dbankkaryak + 2026.06.11 2027.06.11

o Sllita

%, kapcsolat

3.11.Kapcsolat

A kapcsolat menuben tajékozédhat az ugyfélszolgalat elérhetéségérdl, valamint arrél, hogy
milyen Ugyeket intézhet emailen, hol talalja a sugoét és a gyakran ismételt kérdéseket.

kapcsolat

. = [

telefon e-mail tudjon meg tébbet
mit intézhetek telefonon? v mit intézhetek e-mailen? v informaciok A
altalanos iigyintézés (3:00-17:00 vallalatiugyfelszolgalat@kh.hu « slgd

+36 1468 7775 « tajékoztatd videck

. gyik
bankkartya lefiltas (0:00-24:00)
+36 1468 7777

72



Public

4. Uzenetek

Felhivjuk figyelmét, hogy a K&H web Electra izenetek menlpontja és a K&H e-Posta szolgaltatas
két kulonboz6 szolgaltatas, azok kozott semmilyen kapcsolat nincs! A Bank altal kuldott
elektronikus leveleket ebben a menupontban tekintheti meg. A menlpont lefelé gérgetéssel a bal
also sarokban érhetd el.

&= uzenetek [32)

A Bank altal az ugyfélnek kuldott Gzenetet az a felhasznal6 kapja meg, aki jogosult az adott tgyfeél
nevében tevékenykedni és az olvashatja el elsének, aki az uUzenet beérkezésétdl szamitva
legel6szor jelentkezik be. Az izenetek menupontra kattintva megjelenik a beérkezett Uzenetek
listaja. Amennyiben nincsen Uj Uzenet, arrdl is tajékoztatast kap.

Az Uzenet megtekintéséhez kattintson a listaban az adott Uzenet sorara. A megjelend oldalon
lathatd az Uzenet teljes szOvege és annak csatolmanyai (amennyiben vannak). A torlés gombra
kattintva kitorolheti az Gzenetet. Felhivjuk figyelmét, hogy nincs lehetéség a torlés visszavonasara!

A jobb fels6 sarokban lévé X-re kattintva Iéphet ki az adott Gzenetbdl.

5. Kiegészito szolgaltatasok

A K&H web Electra mellett a K&H Bank tobb elektronikus szolgaltatast is kinal Ggyfeleinek. Ezek
egy része a K&H web Electrabdl atlépve kdzvetlendl is elérhetd. A szolgaltatasokhoz vezetd
linkek az Ugyfélvalaszté alatti savban talalhaték.

Minta Ugyfél

trader

L4}

electra e-posta @

i
-
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5.1. K&H e-Posta szolgaltatas

A szolgaltatassal biztonsagos és kényelmes formaban elérheti és letdltheti a hitelesitett
elektronikus  bankszamlakivonatait (K&H e-kivonat). A hitelesitett elektronikus
bankszamlakivonat szamos elénnyel rendelkezik: gyors, koltséghatékony, biztonsagos (nem
keveredik illetéktelenek kezébe).

A hitelesitett elektronikus bankszamlakivonat teljesen egyenértékl a papir alapu kivonattal,
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és idébélyegzével ellatott. Ha gyorsan és
biztonsagosan szeretne hozzajutni bankszamla kivonataihoz, hasznalja a K&H e-Posta
szolgaltatast!

A szolgaltatas igénybevételéhez cégének szerzédést kell kdtnie a K&H Bankkal.

5.2. K&H e-bank szolgaltatas

A szolgaltatassal biztonsagosan és kényelmesen intézheti vallalkozasa napi pénzugyeit
online. A szolgaltatas igénybevételéhez cégének szerzédést kell kdtnie a K&H Bankkal.
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