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K&H Bank 2017. május 12. – 2017. május 14. közötti „Tavaszi megújulás és feltöltődés K&H lakossági 
bankkártyával!” Akció részvételi feltételei  
 

A K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9., cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041043, 
nyilvántartó bíróság: Fővárosi Törvényszék, mint Cégbíróság) (a továbbiakban: Bank vagy Szervező) 2017. 
május 12. – 2017. május 14. között ”Tavaszi megújulás és feltöltődés K&H lakossági bankkártyával!” 
elnevezéssel akciót szervez (a továbbiakban: Akció), amelynek részvételi feltételeit (a továbbiakban: 
Részvételi feltételek) az alábbiak szerint határozza meg: 

 
1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 
 
A Bank a 3.1. pontban meghatározott nyereményben részesíti azon  9 ügyfelét (továbbiakban: Résztvevő, 
Résztvevők), akik az Akció időtartama alatt, a meghatározott kereskedelmi kategóriákhoz (MCC) 
besorolt kereskedőknél, a ruházati, szépségápolási vagy kozmetikai termékek vásárlását, bármely 
lakossági K&H forint számlához kapcsolódó, az 1.3.1 pontban felsorolt K&H bankkártyák bármelyikével 
egyenlíti ki interneten, vagy elektronikus bankkártya elfogadó terminálon (POS) Magyarország területén 
belül és mindenben megfelelnek a jelen Részvételi feltételeknek. 
 
1.1. Az Akció kezdő időpontja: 2017. május 10. 00.00 óra 
 
1.2. Az Akció befejező időpontja: 2017. május 14. 24.00 óra 
 
1.3. Az Akcióban kizárólag azon természetes személy (továbbiakban: Résztvevő) vehet részt, aki az 

alábbiakban felsorolt feltételek mindegyikének maradéktalanul eleget tesz:  
 

1.3.1 Aktivált és élő K&H bankkártyával rendelkezik. Az Akcióban résztvevő K&H lakossági 
bankkártyák: 
  
- K&H Mastercard betéti érintőkártya 
- K&H Mastercard betéti bankkártya 
- K&H Mastercard énkártya 
- K&H Maestro betéti énkártya 
- K&H Maestro énkártya 
- K&H Maestro betéti bankkártya 
- K&H World Mastercard plusz érintőhitelkártya  
- K&H World Mastercard plusz hitelkártya 
- K&H Mastercard érintő hitelkártya 
- K&H Mastercard hitelkártya 
 

1.3.2. A Bank részére az Akció regisztrációs felületén (kh.hu/joy) elküldi a tippjét az ott feltett kérdésre: 
„Tippelje meg, hogy az Akció teljes ideje alatt, a résztvevők összesen hány darab 
bankkártyával végzett vásárlási (POS) tranzakciót fognak végezni?” A tippeknek 2017. május 
10. 00.00 óra és 2017. május 14. 24:00 óra között kell megérkeznie az Akció elektronikus 
felületén.  
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1.3.3. A 2017. május 12. napja 0 óra 0 perc és 2017. május 14. napja 24 óra 0 perc közötti időszakban a 
saját nevére szóló, 1.3.1 pontban felsorolt K&H bankkártyájával, összesen legalább 1 alkalommal 
bankkártyás fizetést végez interneten vagy elektronikus bankkártya elfogadó terminálon (POS), 
Magyarország területén, a meghatározott kereskedelmi kategóriákhoz (MCC) besorolt 
kereskedőknél. 
 

1.4. Minden Résztvevő 1 db tippet küldhet a megadott regisztrációs felületen, több elküldött tipp esetén, az 
első tippet veszi a Bank figyelembe. Ugyanazon ügyfélhez tartozó bankszámlához, illetve 
hitelkártyaszámlához tartozó több bankkártya birtokos által beküldött tipp esetén az első tippet veszi a 
Bank figyelembe. A beküldött tippekről visszaigazoló e-mailt a Bank nem küld.  
 

1.5. Az Akcióban résztvevő K&H lakossági hitelkártyákra vonatkozó THM értékek a Bank 2016. július 16-tól 
hatályos Hirdetménye szerint: 38,4%-39,9%. 
  

 
2. AZ AKCIÓBAN ELFOGADOTT TRANZAKCIÓK MEGHATÁROZÁSA 

 
2.1 A Bank fizetési (vásárlási) tranzakciónak tekinti a Betéti bankkártya hirdetmény természetes személyek 

részére dokumentum 12. oldalán a „K&H lakossági betéti bankkártyák használati köre \ Vásárlás 
kereskedelmi elfogadóhelyen” részben felsorolt, valamint a Hitelkártya hirdetmény természetes 
személyek részére dokumentum 11. oldalán a „K&H lakossági hitelkártyák használati köre \ Vásárlás 
kereskedelmi elfogadóhelyen” részben felsorolt fizetési vásárlási tranzakció típusokat. 
 

2.2 A vásárlási tranzakciók számla-, és ügyfélszinten összesítve lesznek kimutatva, így egy adott ügyfél 
betéti és hitelkártyáival, valamint a számlához tartozó fő- és társkártyával végrehajtott tranzakciók 
együttesen kerülnek figyelembevételre. 

 
2.3 A vásárlás típusa a bankkártyát elfogadó bank által meghatározott kereskedelmi kategória (ún. MCC 

kód) alapján kerül meghatározásra. A Bank az alábbi MCC kódok esetében biztosítja a bankkártyás 
vásárlások után járó kedvezményt: ruházat: 5651, 5691, 5641, 5621, 5699, 5611, 5199, 5137, 5131; 
kozmetika, szépségápolás: 5977. A Bank nem vállal felelősséget az elfogadó bank által besorolt 
kereskedelmi kategóriák helyességéért. 

 
2.4 Érintéses bankkártyás fizetés (POS) valamint hagyományos bankkártyával történő, hagyományos 

vásárlási (POS) tranzakció is elfogadott. Az akcióba nem számítanak bele a papíralapú (imprinter) 
elfogadói környezeten, interneten, ATM-en, valamint levélben/telefonon (MO/TO) végrehajtott vásárlási 
tranzakciók. 

 
2.5 Az Akcióban, az Akció időtartama alatt, az 1.3.1 pontban felsorolt K&H bankkártyákkal végrehajtott, a 

Részvételi feltételek 2. pontjában meghatározott tranzakcióknak megfelelő, elszámolt és legkésőbb 
2017. május 19-ig könyvelésre került, interneten vagy elektronikus bankkártya elfogadó terminálon 
(POS) végrehajtott bankkártyás fizetések (vásárlási tranzakciók) vesznek részt.  
 

2.6 Az Akció lebonyolítása, illetve az abban való részvétel a jelen Részvételi feltételek szerint történik. 
Amennyiben a Részvételi feltételek valamely kérdést nem szabályoznak, úgy a hatályos jogszabályok 
vonatkozó rendelkezéseit kell alkalmazni. 
 

3. NYEREMÉNY 
 
3.1 Az Akció során az alábbi nyeremények kerülnek kiosztásra:  

9 db 100 000 forintos Danubius Hotels Csoport ajándékkártya (továbbiakban: Nyeremény, 
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Nyeremények), amely bármelyik magyarországi Danubius szállodában, bármilyen szolgáltatásra 
beváltható (szállás, étkezés, wellness, fitness, szépségápolás) 2017. december 19-ig. 

 
 
4. A NYERTES 
 
4.1 Az Akció során az a 9 Résztvevő számít nyertesnek (a továbbiakban: Nyertes), aki a Részvételi 

feltételekben foglaltaknak maradéktalanul megfelelt, és számszakilag a legközelebbi tippet küldte a 
feltett kérdésre, vagy pontosan eltalálta a helyes választ (számot). Egyezőség esetén az lesz a Nyertes, 
aki hamarabb küldte el a nyertes tippet. Esetleges további egyezőség esetén az lesz a Nyertes, aki 
magasabb forint összegben vásárolt az Akció időtartama alatt. 
 

4.2 Minden Résztvevő legfeljebb 1 darab nyereményre jogosult. A Nyeremények készpénzre nem válthatóak 
át.  

 
4.3 A Nyertesek megállapítása az Akció végét (2017. május 14-ét) követően történik, legkésőbb 2017. június 

15-ig. A vásárlások kimutatására a Bank belső információs rendszere az irányadó.  
 
4.4 A Nyertesek megállapítását követően a Bank a Nyerteseket ajánlott levélben értesíti (a továbbiakban: 

Értesítés) és egyidejűleg megküldi számukra a Nyereményt a Bank rendszereiben rögzített postai 
levelezési címen. Az Értesítést a Bank 2017. június 30-ig postára adja. 

 
4.5 Amennyiben a Nyertesek a Nyereményeket nem veszik át 2017. július 31-ig és az visszaérkezik a 

Bankba, a Bank ezt követően nem köteles a Nyeremény Nyertes számára való átadására. 
 
4.6 Az Akcióval kapcsolatos további információt a K&H TeleCenter (06 1/20/30/70) 335 3355-ös 

telefonszámán és a K&H bankfiókokban kaphat. 
 
4.7 Szervező fenntartja a jogot, hogy a jelen Részvételi feltételeket bármikor megváltoztassa, vagy az Akciót 

visszavonja, amely utóbbi esetben Nyeremények kiosztására nem kerül sor. 
 

 
5. A BANK FELELŐSSÉGE 
 
5.1 Bank köteles a jelen Részvételi feltételek szerint eljárni és a Nyertesnek a Nyereményt átadni. 
 
5.2 A Bank vállalja a játék során felmerülő adó és járulék teher Nyertes helyetti megfizetését. 
 
 
6. ADATKEZELÉS ÉS ADATVÉDELEM 
 
6.1 Az Akcióban való részvétel önkéntes. Adatait a Bank a hatályos jogszabályoknak, illetve az 

ügyfélszerződésnek megfelelően kezeli, azokat illetéktelen harmadik félnek át nem adja. 
 
6.2 Az adatkezelés célja az, hogy a Bank az Akciót megszervezze és lebonyolítsa. Az Akcióval 

kapcsolatban kezelt adatok köre a végrehajtott tranzakciók adatai, a beküldött tippek, valamint a 
résztvevők azonosító adatai. Az adatkezelés a nyeremények átadását követő 90 nappal szűnik meg, ezt 
követően Bank a kizárólag Akcióval kapcsolatos személyes adatokat, melyek esetén az adatkezelés 
célja megszűnt, törli. 
 

6.3 Résztvevőnek bármikor joga van ingyenesen és indokolás nélkül tájékoztatást kérni – a K&H Bank Zrt. 
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1851 Budapest címen, illetve a K&H Bank Zrt. 24 órás telefonos ügyfélszolgálatán, a TeleCenteren 
keresztül, a (06 1/20/30/70) 335 3355-as telefonszámon – személyes adatai kezeléséről, bármikor 
kezdeményezheti – korlátozás és indoklás nélkül - személyes adatainak helyesbítését, törlését, az 
adatkezelés korlátozását valamint kizárhatja, hogy a Résztvevőnek a Szervező a jövőben a 
szolgáltatásait közvetlenül ajánlja fel, továbbá tiltakozhat jelen kampányban való részvétele és adatainak 
e célból való kezelése ellen. Tiltakozás esetén Bank a Résztvevő adatainak az Akcióban való részvétel 
érdekében való kezelését megszünteti. 

 
6.4 Adatkezeléssel kapcsolatos kifogás esetén a Résztvevő a Bank adatvédelmi felelőséhez, a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz vagy bírósághoz fordulhat. A Bank adatkezelési 
nyilvántartási azonosító száma: 00465 

 
6.5 A Bank adatkezelésével kapcsolatban tájékozódhat a www.kh.hu oldalon fellelhető adatvédelmi 

tájékoztatóból, az Üzletszabályzat 4. pontjából, valamint a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekből, így 
elsősorban a 2011. évi CXII. törvény Az információs önrendelkezési jogról és információszabadságról 
szóló rendelkezéseiből. 

 
 

 
Budapest, 2017. május 10. 
 

tel:06%201/20/30
http://www.kh.hu/

