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A K&H Bank 2018. augusztus 21. - szeptember 16. közötti „Használd érintéses fizetésre K&H Mastercard 
vagy K&H Maestro bankkártyádat, mert 10 000 forintos NATURTEX vásárlási utalványt nyerhetsz!” 
akciójának részvételi feltételei  
 
A K&H Bank Zrt. (székhely: 1095 Budapest, Lechner Ödön fasor 9. cégjegyzékszám: Cg. 01-10-041043, 
nyilvántartó bíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága) (a továbbiakban: Bank vagy Szervező) 2018. 
augusztus 21. - szeptember 16. között „Használd érintéses fizetésre K&H Mastercard vagy K&H Maestro 
bankkártyádat, mert 10 000 forintos NATURTEX vásárlási utalványt nyerhetsz!” elnevezéssel akciót 
szervez (a továbbiakban: Akció), amelynek részvételi feltételeit (a továbbiakban: Részvételi feltételek) az 
alábbiak szerint határozza meg: 

 
1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 
 
A Bank a 2. pontban meghatározott nyereményekben részesíti azon természetes személy ügyfeleit, akik az 
Akció időtartama alatt lakossági K&H Mastercard vagy K&H Maestro betéti bankkártyával vagy 
hitelkártyával belföldön vagy külföldön érintéses vásárlási (POS) tranzakciót hajtanak végre 
(továbbiakban: Résztvevő, Résztvevők), és megfelelnek jelen Részvételi feltételekben leírtaknak.  
 
A K&H hitelkártyák THM-je: 38,5-39,7% 
 
1.1. Az Akció kezdő időpontja: 2018. augusztus 21. 00.00 óra 
 
1.2. Az Akció befejező időpontja: 2018. szeptember 16. 24.00 óra 
 
1.3. Az Akcióban kizárólag a K&H Bank Zrt. azon ügyfelei vehetnek részt, akik az alábbiakban felsorolt 

feltételek mindegyikének maradéktalanul eleget tesznek:  
 

1.3.1. Lakossági, aktivált, élő K&H Mastercard érintő hitelkártyával, K&H World Mastercard plusz érintő 
hitelkártyával, K&H Mastercard betéti érintőkártyával, K&H Maestro betéti érintőkártyával 
rendelkeznek.  
 

1.3.2. A Banktól elektronikus levélben (eDM) névre szóló vagy sms-ben - a kampány feltételeit tartalmazó 
- tájékoztatást kaptak. 

 
1.3.3. Akik az Akció időszakában a saját nevükre szóló, 1.3.1-es pontban felsorolt bármelyik (betéti vagy 

hitelkártya típusú) bankkártyát belföldön vagy külföldön, legalább 4 alkalommal, vásárlásonként 
minimum 1000 forint értékben érintéses vásárlási tranzakcióra (POS) használják. 

 
1.3.4. Az Akcióban történő részvételi szándékuk megerősítésének érdekében regisztrálnak a kapott e-dm-

ben. 
 

1.3.5. A Résztvevők a fentiekben felsorolt bankkártyájukkal vehetnek részt az Akcióban. Ha a Résztvevő 
rendelkezik mind betéti bankkártyával, mind hitelkártyával, azzal a bankkártyával vesz részt az 
Akcióban, amelyik tekintetében teljesíti a kiírásban szereplő feltételeket. Amennyiben több 
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bankkártyája tekintetében is teljesíti a kiírásban szereplő feltételeket, abban az esetben igaz, hogy 
egy ügyfél egy nyereményre jogosult. 

 
1.4. A Bank vásárlási (POS) tranzakciónak tekinti a Hirdetmény (Betéti bankkártya hirdetmény természetes 

személyek részére, Hitelkártya hirdetmény természetes személyek részére) a K&H lakossági betéti 
bankkártyák és hitelkártyák használati köre fejezetében foglalt belföldi és külföldi tranzakciókat, de az 
alábbi megkötésekkel:  

 
1.4.1. Kizárólag érintéses bankkártyás fizetés (POS) elfogadott. Érintéses fizetésnek számít az 5 000 

forintot meg nem haladó PIN kód megadása nélküli érintéses fizetés és az 5 000 forintot meghaladó 
PIN kód megadását igénylő érintéses fizetés is. 
 

1.4.2. Az Akcióba nem számítanak bele a papíralapú (imprinter) elfogadói környezeten, interneten, ATM-
en, valamint levélben/telefonon (MO/TO) végrehajtott vásárlási tranzakciók.  
 

1.4.3. Az Akcióban az Akció időtartama alatt elszámolt (könyvelésre került), kiegyenlített vásárlási 
tranzakciók (POS) vesznek részt.   

 
 
2. TÁRGYNYEREMÉNYEK 
 
Az Akció során az alábbi nyeremények kerülnek kiosztásra: 
150 darab 10 000 forintos NATURTEX vásárlási utalvány (továbbiakban: Nyeremény).  

 
3. NYERTESEK 

 
A Nyeremények azon Résztvevők (a továbbiakban: Nyertesek) között kerülnek kiosztásra, akik az Akció teljes 
időtartama alatt a legtöbb, 1.3. és 1.4. pontokban meghatározott érintéses vásárlási tranzakciót hajtották 
végre, valamint mindenben megfelelnek a jelen Részvételi feltételeknek. Abban az esetben, ha egyetlen 
Résztvevő sem felel meg az 1.3, 1.4 pontokban foglaltaknak, a Bank nem oszt ki Nyereményt. 

 
3.1 A vásárlási tranzakciók időpontját napi pontossággal vizsgálja a Bank. Amennyiben (az egyes 

nyeremények esetében) több mint 150 Résztvevő lenne jogosult nyereményre, a Bank azok között osztja 
ki a Nyereményeket, akik az akciós időszakban a legtöbb érintéses POS vásárlást a legnagyobb 
összegben bonyolítják. További azonosság esetén azon Résztvevők részesülnek Nyereményben, akik 
az Akció kezdetétől számítva a leghamarabb elérik azt az összesített tranzakció darabszámot, amivel 
bekerültek a 150 legtöbbet és legmagasabb összeget tranzaktáló Résztvevő közé. 
 

3.2 Az Akcióban csak főkártyák vesznek részt. 
 

3.3 Egy Résztvevő legfeljebb 1 darab nyereményre jogosult. A Nyeremények készpénzre nem válthatóak át.  
 

3.4 A Nyertesek megállapítása az Akció végét (2018. szeptember 16-át) követően történik, legkésőbb 2018. 
szeptember 28-ig. A vásárlások számának kimutatására a Bank belső információs rendszere az irányadó.  

 
3.5 A Nyertesek megállapítását követően a Bank a Nyerteseket elektronikus levélben értesíti (a továbbiakban: 

Értesítés) és egyidejűleg megküldi számukra a Nyereményt a Bank rendszereiben rögzített elektronikus 
e-mail címen. Az Értesítést a Bank 2018. szeptember 28-ig küldi ki. 

 
3.6 Amennyiben a Nyerteseknek időközben megváltozik az e-mail címe vagy bármilyen más okból nem lehet 

a Nyereményt kiküldeni, a Bank nem köteles azokat újból kiküldeni. 
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3.7 A Bank azokat a Nyereményeket, amiket a Nyertes hibájából nem tudott kiküldeni, tetszőlegesen 

felhasználhatja más akciókban. 
 
4. A BANK FELELŐSSÉGE 
 
Bank köteles a jelen Részvételi feltételek szerint eljárni, és a Nyerteseknek a Nyereményeket elektronikus úton, 
a Banknál megadott elektronikus levelezési címre kiküldeni. 
A Bank vállalja a Nyerteseknél felmerülő adó és járulék terhek Nyertesek helyetti megfizetését. 
 
5. ADATKEZELÉS ÉS ADATVÉDELEM 
 
5.1. Az adatkezelések során a Bank a hatályos jogszabályok megtartásával jár el. Az adatkezelés során a 

lakossági érintős K&H Mastercard vagy K&H Maestro bankkártyával belföldön vagy külföldön végrehajtott 
érintéses vásárlási (POS) tranzakciókat számolja a Bank és a Részvételi feltételekben foglaltak szerint a 
Nyertest értesíti, melyhez a rendelkezésre álló elektronikus adatát felhasználja.  

 
5.2. Jelen adatkezelésnek kizárólag az a célja, hogy a Bank a jelen Akciót megszervezze, a fenti feltételek 

szerinti Nyertesek személyét megállapítsa és azokat a Nyereményükről értesítse, illetve a Nyereményeket 
átadja, az adatok más célból nem kerülnek felhasználásra. Az adatkezelés a Nyeremények átadását 
követő 90 nappal szűnik meg, ezt követően a Bank kizárólag az Akcióval kapcsolatos személyes adatokat 
- melyek esetén az adatkezelés célja megszűnt - törli. 

 
5.3. Az Akcióval kapcsolatos adatokat a Bank a jogszabály által meghatározott ideig, legfeljebb az 

igényérvényesítésre nyitva álló idő leteltéig őrzi meg. 
 
5.4. Az adatkezelések során a Bank a hatályos jogszabályok megtartásával jár el. 
 
5.5. Az adatkezelés célja az Akció megszervezése, nyertesek személyének megállapítása és a nyeremények 

átadása. Az adatkezelés a nyeremények átadásáig tart. 
  
5.6. A Résztevőknek bármikor joga van ingyenesen és indoklás nélkül tájékoztatást kérni - a K&H Bank Zrt. 

1851 Budapest címen, illetve a K&H Bank Zrt. 24 órás telefonos ügyfélszolgálatán, a TeleCenteren 
keresztül, a (06 1/20/30/70) 335 3355-as telefonszámon – személyes adatai kezeléséről, kérheti 
személyes adatainak helyesbítését, illetve törlését, kizárhatja, hogy a Résztvevőnek a Szervező a jövőben 
a szolgáltatásait közvetlenül ajánlja fel, továbbá jelezheti jelen kampányban való részvételének 
megszüntetését. 

 
5.7. Adatkezeléssel kapcsolatos kifogás esetén a Résztvevő a Bank belső adatvédelmi felelőséhez, a Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz vagy az illetékes bírósághoz fordulhat. 
 
5.8. A Bank adatkezelési nyilvántartási azonosító száma: 00465 
 
5.9. Az Akcióval kapcsolatos további információt a K&H TeleCenter (06 1/20/30/70) 335 3355-as 

telefonszámán és a K&H bankfiókokban kaphat. 
 
6.  ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK  

 
A Részvételi feltételek a hatályos magyar jogszabályok figyelembevételével kerültek kialakításra. 
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Az Akció lebonyolítása, illetve az abban való részvétel a jelen Részvételi feltételek szerint történik. Amennyiben 
a Részvételi feltételek valamely kérdést nem szabályoznak, úgy a hatályos jogszabályok vonatkozó 
rendelkezéseit kell alkalmazni. 
 
Az Akcióban résztvevők minden tekintetben kifejezetten elfogadják a jelen szabályzat rendelkezéseit, kivéve 
amennyiben a Bank számára írásban jelzik, hogy nem kívánnak részt venni az Akcióban. 
 
A Bank fenntartja magának a jogot jelen Részvételi feltételek módosítására, az Akció visszavonására, továbbá 
egyes Résztvevők kizárására, amennyiben tisztességtelen eljárást tapasztal. 

 
 

Budapest, 2018. augusztus 21. 


