Jelszokezelési tajékoztatd és felhasznaldi segédlet a K&H SZEP Kartyarendszerbe torténd
belépéshez:

Amennyiben elfelejtette a jelszavat, 3 |épésben lehetséges a jelszd alapallapotra allitasa.

1. lépés: az elfelejtett jelszé funkcidgombra kattintva a rendszer egy Uj ablakot nyit meg, amiben
meg kell adni a jelszévaltashoz sziikséges egyedi azonositd vagy felhasznald azonositd adatait, azt
az azonositot, amire a jelszo visszadllitasi kérés irdnyul.

Kedves Ugyfeliink!

Udvozdljiik a K&H SZEP kartyarendszer elfogaddi feliletén!
Kérjiik, jelentkezzen be!

egyedi azonositd
felhasznald

jelszo

a belépéshez a kivetkezdkre lesz szilksége:

« egyedi azonositd

® jelszd kezdetben az addszam

« felhasznald azonositd, amit az Elfogadsd egyedileg |étrehozott az On szamara

bejelentkezés Tdbb informdcid, seqédlet az Elfogaddi bejelentkezéshez.

A bejelentkezéshez szikséges egyedi azonositd a K&H &ltal alairt és visszaklldott szerzddésen taldlhatd. A kezdeti jelszd a vallalkozas addszama. Kérlk, hogy a kezdefi jelszot az elsd belépést kavetden
véltoztassa meg. Afelhasznalé azonosité az amit az On cége egyedileg Iétrehozott és Onhdzrendelt

az Ujonnan bedllitandd jelszdra az aldbbi szabalyok vonatkoznak:
* ajelszd legyen minimum 8 karakter hosszd
« tartalmazzon kisbetit, nagybet(t és szamot

Amennyiben elfelejtette a jelszavat, itt tud Gjat igényelni. A jelszovaltds harom G lépésbdl all:
1. azaldbbi gombra kattintva egy kildn ablakban kell megadni a jelszdvaltishoz az adatokat, majd
2 ugyan abban az ablakban sziikséges megadni azt a hosszl azonositdt, ami e-mailben keril elkilldésre az On e-mail cimére, majd
3. ajelszo alapdllapotra allitdsa utdn, visszatérve ide, kell megadni az azonositd adatokat és az ahhoz tartozd alapallap oty jelszat

elfeleftett jelszo

Az 0] lelszd igénylés menetének leirdsa, segédlet

2. lépés: a rendszer e-mailt kiild az egyedi azonositd vagy a felhasznalé szamara, az azonositonak a
rendszerben szerepl6 e-mail cimére. Az e-mailben megkiildétt hosszu kddot kell a 2. pontban
megnyilt ablakba bemasolni az erre kialakitott kdd mez6be, majd elinditani a jelszé visszaallitas
kérését, aminek hatasara a szerz6désben eredetileg szerepl6 kiinduld jelszd keriil visszaallitasra.
A céges egyedi azonositd vagy felhasznaldi szintl belépéshez az eredeti jelszérdl az Elfogadodi
szerz6désben szerepl6k alapjan tdjékozddhatnak.

K&H Széchenyi Pihend Kartya elfogadé jelszavanak visszaallitasa

Kedves Ugyfeliink!

Itt tudja a jelszivisszadllitast kémni, amire a rendszer eg
ot.

ezt a kod

fog kiildeni az elekironikus levélcimre. A jel allitdshoz meg kell majd adnia

Kereskedd-azonositd: | |

felhasznald | |

jelszovisszadllitds kérése vissza a bejelentkezéshez




jeldovisszaallitas

Kedves Ugyfeliink!

vizeza a bejelentkezéshez

A jelszo-visszaallitds kérelem sikeres elvégzése esetén az alabbi visszaigazolé képerny6-tartalom kerdl
megjelenitésre a m(ivelet visszaigazoldsaként.
Jelszovisszaallitas

Kedves Uogyfeliink!

A jelszovisszadllitis kérése sikeres.

vizsza a bejelentkezéshez

3. lépés: az alapdllapotra helyezett jelszéval kell a rendszer normal bejelentkezési fellletén

bejelentkezni. A sikeres bejelentkezést kdvetSen a jelszot kotelez6en meg kell valtoztatni, csak
ugy lehet tovabblépni a rendszer haszndlataba.

A rendszerbe t6rténd bejelentkezéshez a jelszé hasznalatdhoz az alabbiakban leirtak ismeretére
lesz sziikség:

a jelszé:

o ,egyedi azonositdval”, cégszintii bejelentkezés esetében az induld jelsz6 a

szerz6désen feltiintetésre kerill, amit az elsé bejelentkezés alkalmaval kotelezd
megvaltoztatni.

o A ,felhasznald azonositéval”, munkatdrsi szintii bejelentkezés esetében a kezdeti

jelszot az Elfogadd munkahely hozza létre, melyet a felhasznald az elsé bejelentkezés
alkalmaval ajanlott megvdltoztatni.

A jelsz6 hasznalatara vonatkozé szabaly:

o A jelszénak minimum 8 karakterbdl allénak kell lennie és kis- és nagybet(it, valamint
szamot is kell tartalmaznia

o Ajelszénak nincs id6ben lejarata



Bejelentkezési korlatozasok:

A céges egyedi azonositdval 6nallo és/vagy a cég altal létrehozott felhasznaldi azonositdval a
rendszerbe torténd belépés biztonsaganak érdekében folyamatosan figyelésre keril a 24
oran belil tortént sikertelen bejelentkezési kisérletek szama. Amennyiben ezen id6tartamon
belil egymast kovet6 7 alkalommal hibas bejelentkezési kisérlet torténik, akkor a rendszer 24
Ordra kizdrja a felhasznaldt és felfliggeszti az azonositd haszndlatat. A 24 6ras kizarasi
id6tartam leteltével ismét megkisérelhet6 a bejelentkezés, illetve az elfelejtett jelszé funkcid
is hasznalhatéva vélik. Amennyiben a kizarasi id6t csokkenteni szeretné, hivja a K&H SZEP
Kartya Ugyfélszolgalatot, telefon: K&H TeleCenter (06/1/20/30/70) 335 3355 (7-es
meniipont: K&H SZEP Kartya tgyfélszolgalat).



